
 

 

ORIENTAÇÃO AOS FAMILIARES  E ESTUDANTES EM RELAÇÃO À 

CONDUTA E ORGANIZAÇÃO DURANTE O PERÍODO DE AULAS 

ON-LINE 

 
Durante as aulas on-line os alunos têm contato com seus professores, criando um 

momento de interação bem semelhante à sala de aula. Entretanto, acreditamos que, assim 

como no ambiente escolar, a existência de normas de conduta e o respeito a elas são 

fundamentais para que a aprendizagem aconteça, contribuindo assim para uma 

convivência saudável, produtiva, organizada e necessária na formação de nossos 

estudantes. Diante disso, é muito importante definirmos algumas normas para que as aulas 

aconteçam de forma harmoniosa, proporcionando assim um aproveitamento significativo 

aos nossos alunos. 

 
Orientações a familiares e a alunos quanto às normas de conduta para as aulas on-
line 

● As aulas são exclusivas para os ALUNOS; 

● O aluno deve acessar a aula sempre com o seu e-mail @escola; 

● Pedimos aos responsáveis que não participem e não interrompam as aulas. É 

importante que a interação seja somente entre professores e alunos; 

● Garanta que seu filho esteja acompanhando as aulas desde o início, seguindo sempre 

o cronograma de horários repassado pela escola. A frequência do aluno considerará 

a sua presença durante nas aulas on-line, e sua participação ativa é muito importante 

para a fixação dos conteúdos trabalhados; 

● Qualquer sugestão, dúvida ou reclamação em relação às aulas remotas deve ser 

dirigida à direção ou à equipe pedagógica da escola. Nestas situações, não entre em 

contato diretamente com os professores; 

● Não é permitido aos alunos ou às famílias filmarem e/ou fotografarem as aulas, sem 

autorização prévia, assim como não é permitido compartilhar o link da aula on-line 

com pessoas de fora da turma do estudante ou do domínio @escola. O uso indevido 

destas ferramentas poderá acarretar sanções legais e/ou disciplinares aos envolvidos. 

O professor é autorizado e orientado a gravar as aulas para fins pedagógicos e, se 

necessário, em situações amparadas por lei; 

● Professores e estudantes têm suas imagens protegidas por lei. Desta maneira é 

terminantemente PROIBIDO o uso das imagens de professores ou de colegas sem 

prévia autorização; 

● Pais/responsáveis saibam que vocês não precisam ser experts em tecnologia, basta 

considerar o respeito às leis e à cidadania também para este novo cyber- espaço 

público; 

● Precisamos respeitar as leis também online para manter a Internet um espaço público, 

aberto, livre e seguro; 

● O material utilizado nas aulas precisa estar em mãos, o aluno precisa de um local 

tranquilo para acompanhar as aulas on-line, e a câmera deverá estar sempre ligada 

durante todo período da aula. Quando houver algum problema em relação a isso, é 

necessária comunicar imediatamente a equipe pedagógica de sua escola; 



 

 

● É importante a organização domiciliar para um melhor aproveitamento do aluno 

durante as aulas on-line. Cuide para que o ambiente tenha pouco ruído, pois este pode 

atrapalhar a compreensão da aula; 

● Lembramos que, assim como os estudantes, os professores também poderão estar 

transmitindo as aulas de suas casas, onde podem também circular pessoas de suas 

famílias. É necessário que haja compreensão por todas as partes envolvidas para 

qualquer eventualidade que possa vir a ocorrer durante as aulas; 

● As atividades e materiais de estudo são postadas no Google Classroom, a sala de 

aula virtual dos nossos estudantes. É muito importante que elas sejam realizadas 

dentro do prazo estabelecido, pois além de serem indispensáveis no processo de 

ensino e de aprendizagem, esta é uma das principais ferramentas que o professor 

utiliza para fazer o acompanhamento do desempenho dos estudantes. 

Estamos trabalhando intensamente para proporcionar o melhor para nossos 

estudantes. Assim, pedimos a cooperação de todos caso ocorram alguns problemas neste 

processo, e reiteramos mais uma vez a necessidade do cumprimento das normas de conduta 

estabelecidas, pois esta postura é necessária para o bom desenvolvimento das aulas e 

consequente apropriação, por parte dos alunos, dos conteúdos apresentados pelas 

disciplinas. 

Outro dado importante está relacionado à instabilidade da rede e a possibilidade de, 

no momento da aula on-line, a internet falhar, impedindo o acesso à aula. Neste caso, 

pedimos que informem a equipe pedagógica e direção da escola. 

Desde já, contando com a parceria de todos, agradecemos a atenção recebida. 
 

 
RECOMENDAÇÕES PARA OS ESTUDANTES – 

AULAS ON-LINE 

 
Quanto à preparação para as aulas: 

● O horário é importante – esteja presente desde o início da aula. Diariamente, os 

professores farão controle de frequência; 

● Inicie sua participação, garantindo que seu microfone esteja desligado. Essa medida 

reduz o número de interferências e melhora a qualidade do áudio de quem está 

falando; 

● Mantenha a câmera ligada durante toda a aula. É importante que seu professor 

mantenha o contato visual com você e os demais alunos; 

● Atenção ao material – Lembre-se de ter todo o seu material próximo, de modo que 

possa acessá-lo, quando precisar. Prepare no dia anterior, como se estivesse 

arrumando a mochila; 

● O equipamento deve estar pronto para uso – garanta que o seu equipamento esteja 

carregado ou que o carregador esteja disponível caso haja alguma emergência; 

● Respeite o horário do intervalo – Não se distraia fazendo lanches ou outras atividades 

durante a aula. Também não fique dialogando com seus colegas, no chat, sobre 

assuntos aleatórios, enquanto o(a) professor(a) expõe o conteúdo. Respeite os 

horários destinados ao intervalo; 



 

 

● Cuidado com práticas de bullying. Mesmo que à distância, se de forma reiterada, 

desrespeitar, ofender, apelidar, causar constrangimento ao colega ou ao professor, 

seus responsáveis e você poderão sofrer sanções legais e/ou disciplinares. 

 
Após o início das aulas: 

● Sua participação é importante! No momento da sua interação, cuidado com os termos 

utilizados. É preciso manter uma postura de respeito; 

● Aguarde o momento certo para falar, e para não interromper o professor utilize o 

recurso “levantar a mão” disponível em todas as aulas via Meet. Na sala de aula remota, 

assim como nas aulas presenciais, é necessário aguardar o momento certo para 

participar. Para organizar melhor o seu raciocínio, escreva o que vai falar para ter mais 

segurança no momento da interação; 

● Somente abra o seu microfone por recomendação do professor; 

● Trate somente de assuntos relacionados aos temas da aula para evitar distrações. 

Não utilize de vocabulário inadequado ou brincadeiras que fujam do assunto ou do 

conteúdo trabalhado na aula; 

● Procure o momento adequado para se manifestar. Se desejar fazer críticas, elogios 

ou sugestões, faça no momento oportuno e priorize o contato com a direção da escola 

ou a equipe pedagógica. Você também poderá usar o e-mail institucional e os canais 

de comunicação disponibilizados pela escola para fazer as suas reclamações, 

sugestões e elogios (o seu elogio é muito importante); 

● Mesmo à distância, prevalecem as normas de conduta – Para permanecer na sala, é 

necessário ficar atento à conduta adequada. Caso insista em atitudes inadequadas, 

após orientado pelo professor, poderá ter seu acesso à sala de aula virtual suspenso 

temporariamente. 

 
 

Estamos à disposição para garantir o sucesso de nossas escolas. 
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