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RESUMO

Este trabalho, realizado entre 2021 e 2023, traz um estudo comparado das politicas
publicas para a comunicacéo do Brasil, Africa do Sul, Argentina, Australia, Jap3o,
México e Portugal sob a perspectiva dos estudos sobre hegemonia e
democratizagdo da midia. Tomam-se os conceitos de hegemonia de Gramsci,
democracia e cidadania como base para ler a conjuntura dos meios de comunicagao
em relagdo a politica e a sociedade. Em sequéncia, com base nos conceitos
apresentados, sao aplicadas as categorias analiticas de hegemonia e esfera publica
(proibicdo de monopdlios e oligopdlios; normas claras e objetivas para a
concessoes; garantias contra paralelismos politico e econdmico sobre a midia),
democracia e politicas publicas (expressa garantia a liberdade de imprensa;
existéncia de 6rgao regulador independente do Estado e do mercado com garantias
de efetividade e jurisprudéncia; abertura a governancga) e cidadania (instrumentos
que coibem a propagacédo de preconceitos; garantia a pluralidade de conteudo;
incentivo aos meios de comunicagdo comunitarios e a programagao local;
radiodifusdo promotora do bem-estar social enquanto servigo publico) como forma
de aferir a existéncia e a efetividade de mecanismos que favorecam as praticas
democraticas e cidadas. Parte-se da observacgao inicial da desregulamentacédo dos
mercados, da existéncia de monopdlios privados e disputas de poder no campo da
comunicagdo como tendéncia global até se atingir a conclusdo de que alguns
paises, como Africa do Sul, Japdo e Austrdlia contam com mecanismos para
promog¢ao da democracia na midia, enquanto Brasil, México, Portugal e Argentina
ainda demandam a criagao ou a efetivacado de suas politicas para a area.

Palavras chaves: politicas de comunicacao; regulamentagdo da midia; hegemonia;

democracia; cidadania.



ABSTRACT

This research, carried out between 2021 and 2023, brings a comparative study of the
public policies for communication in Brazil, South Africa, Argentina, Australia, Japan,
Mexico and Portugal from the perspective of studies on hegemony and
democratisation of the media. It takes Gramsci's concepts of hegemony, democracy
and citizenship as a basis to read the conjuncture of the media in relation to politics
and society. Then, based on the concepts presented, the analytical categories of
hegemony and public sphere (prohibition of monopolies and oligopolies; clear and
objective norms for concessions; guarantees against political and economic parallels
over the media), democracy and public policies (express guarantee of press
freedom; existence of a regulatory body independent of the state and the market with
guarantees of effectiveness and jurisprudence openness to governance) and
citizenship (instruments that curb the spread of prejudice; guarantee of plurality of
content; encouragement for community media and local programming; broadcasting
that promotes social welfare as a public service) as a way of gauging the existence
and effectiveness of mechanisms that favour democratic practices and citizenship.
We start from the initial observation of the deregulation of markets, the existence of
private monopolies and power struggles in the field of communication as a global
trend until we reach the conclusion that some countries, such as South Africa, Japan
and Australia have mechanisms to promote democracy in the media, while Brazil,
Mexico, Portugal and Argentina still demand the creation or implementation of their

policies for the area.

Translated with www.DeepL.com/Translator (free version)

Key words: communication policies; media regulation; hegemony; democracy;

citizenship.
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INTRODUCAO

O presente trabalho traz, como objetivo geral, um estudo comparado entre as
politicas para a comunicagdo brasileiras e de outros seis paises: Africa do Sul,
Argentina, Australia, Japao, México e Portugal. A analise das regulamentacdes sobre
a midia é orientada por trés eixos tedricos, que debatem a midia enquanto espaco
da luta pela hegemonia, democracia e politicas publicas e os critérios necessarios
ao desenvolvimento da cidadania. Os objetivos especificos deste trabalho sao
pontuados como: |. Investigar quais elementos dos marcos regulatorios dos paises
analisados promovem subsidios a sociedade para o exercicio da cidadania; Il.
Analisar as regulamentacdes existentes sob a perspectiva da democratizagdo da
midia; Ill. Verificar a existéncia de mecanismos que evitam os paralelismos politico
ou econdmico sobre a midia.

O ponto de partida é identificar que a regulamentacao sobre a midia constitui
um campo de disputas de poder, ndo apenas no Brasil mas como uma tendéncia
global (HALLIN; MANCINI, 2010). Entende-se que a midia se configura como um
dos elementos centrais do debate publico, meio pelo qual as pessoas obtém
informacgdes necessarias para o exercicio da cidadania. Ao mesmo tempo em que a
midia prové informagdes, tem a potencialidade de dar visibilidade a diferentes
culturas e linhas ideoldgicas de uma sociedade.

A relagcao entre a midia e a democracia é apontada por autores como Hallin e
Mancini (2010), Dahl (2015) e Bagdikian (2018) como intima e indissociavel, tendo
em vista que o exercicio da cidadania em sociedades democraticas demanda as
liberdades de informar e ser informado, de livre manifestagcédo, producao cultural e
pluralidade informativa (UNESCO, 2016). Ao mesmo tempo, devido as suas
caracteristicas, € tomada como mecanismo para o exercicio dos poderes politico e
econdmico, configurando-se como um elemento de disputa central. Dessa maneira,
mostra-se necessario pensar as politicas para a comunicagdo nao como elementos
possibilitados pela democracia, mas como alicerces necessarios para o exercicio da
cidadania e para a existéncia da propria democracia.

Chama-se atencdo para a auséncia de regulamentagao efetiva sobre a
comunicagado no Brasil, principalmente em se tratando da auséncia de deliberagao
do Congresso sobre os artigos da Constituicdo Federal (CF) de 1988 que tratam da

tematica, tornando-os inefetivos. Para além da Constituicdo Federal, desde que os
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meios de comunicagdo de massa chegaram ao Brasil, foram formuladas normativas
para seu funcionamento, dos meios impressos e radiodifusdo até a internet.
Contudo, boa parte dessas normas contaram com mecanismos autoritarios, como a
censura prévia, ou inefetividade, como a proibicado dos monopdlios. Esses fatores se
somam a diversos outros debatidos no curso deste trabalho de forma comparada
com o que se verifica nos outros paises que compdem esta pesquisa.

Questdes de censura e monopdlio, que culminam na seletividade informativa
(BAGDIKIAN, 2018), também s&o descritos na Africa do Sul, na Argentina, no
México e em Portugal. Australia e Japéo tém trajetdrias historico-culturais que
diferem dos demais paises estudados, contudo seguem a tendéncia global descrita
por Hallin e Mancini (2010) de concentragdo da propriedade da midia. Cada pais lida
de maneiras distintas com essa e outras questdes, o que torna a abordagem
comparativa um caminho para descrever e analisar limites e potencialidades das
regulamentagdes dentro da abordagem tedrica proposta.

A analise se desenvolve considerando tanto as legislagdes especificas que
regem a comunicagdo em cada um dos paises (como coédigos, leis ordinarias etc.)
quanto o que estiver disposto acerca da tematica nas respectivas constituicdes.
Esse movimento é aliado ao estudo de investigagbes académicas que explicam
como se constituem os modelos comunicacionais de cada pais, os critérios para
divisdo da propriedade da midia, controles de qualidade/critérios de
profissionalizacdo, mecanismos de resolugédo de conflitos, garantias de pluralidades
de género, étnicas e ideoldgicas. Também se realiza revisao bibliografica acerca da
efetivacdo das politicas analisadas e das demandas dos paises a respeito da
comunicagao.

A discusséao sobre a midia é interdependente com os debates sobre cidadania
e democracia. Dessa forma, é inescapavel que se trate de questdes relativas aos
conceitos de sociedades civil e politica, democracia e esfera publica. Isso se
exemplifica quando autores como Vannuchi (2018) e Moraes (2011) apontam que a
caréncia da regulamentagdao especifica para o funcionamento dos meios de
comunicacdo no Brasil historicamente se tornou uma questdo que se impde ao
exercicio da democracia. Ja Jambeiro (2008) observa que o codigo legal brasileiro é

muito antigo, pois data de 1963, enquanto o setor da comunicagdo e suas
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tecnologias avangcam de modo veloz, o que levanta questionamentos sobre a
viabilidade pratica do CBT.

A selecao dos paises cujas regulamentagdes sdo analisadas seguiu critérios
estabelecidos para gerar a possibilidade de comparagdo com o cenario brasileiro.
Entende-se que comparar € uma forma de mensurar e estabelecer relagdes
empiricas entre as variaveis, como observa Lijphardt (1971, p. 683). O autor indica
que o método comparativo € basico para estabelecer relagdes empiricas gerais,
desde que considerados aspectos cross-societais, institucionais e macro-sociais. A
mesma visdo € defendida por Draibe (1991), que elenca a necessidade de
apreender as dimensdes historica, sécio-econdmica, institucional e setorial dos
paises cujas politicas sdo comparadas. Assim, a estabilidade e a maturagdo das
instituicdbes dos paises deve ser considerada em uma analise comparativa
internacional.

Uma série de questionamentos e observagdes sobre este assunto ja foram
feitos por trabalhos como o de Vannuchi (2018), que promove uma revisao historica
do que sao os direitos a comunicagcdo e quais os impeditivos para efetivacdo. O
autor lembra que as liberdades de opinido, informacdo e expressao ja eram
defendidas como direitos pela Organizagdo das Nagdes Unidas (ONU) nas reunides
de 1946 e 1948, bem como o direito a informagao passou a ser referendado pela
Organizagao das Nagdes Unidas para a Educacgao, a Ciéncia e a Cultura (Unesco) a
partir de 1970. Contudo, esse debate é ainda mais extenso pois, como lembra
Vannuchi, Jean D’Arcy prop6s o “direito de comunicar” um ano antes, em 1969.

A partir dos debates dos anos 1940, o entendimento da ONU passou a ser de
que as liberdades de informacéo, opinido e expressao sao direitos dos cidadaos. Da
mesma forma como o direito a informagdo esta na carta da Unesco de 1970, no
Brasil o direito a comunicagcdo democratica para a consolidacdo dos Direitos
Humanos foi reconhecida pelo Decreto 7.307, de 21 de dezembro de 2009.

Cardoso (2016) aponta que uma sociedade democratica demanda uma midia
democratica, e essa democracia ndao se faz somente com a possibilidade de
exercicio do voto esclarecido de quatro em quatro anos, mas também com voz e
expressao da diversidade cultural do pais expressas nos meios de comunicagao.
Apesar do texto possuir ideias que a pratica vem mostrando inaplicaveis, como a

regulamentagdo da midia apenas a partir do didlogo entre representantes politicos
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do Legislativo e a sociedade civil, traz pertinente contribuicdo sobre as discussdes
no ambito da Unesco no inicio dos anos 2000 sobre a pluralidade de identidades e
culturas a serem representadas na midia. A diversidade cultural € um patriménio da
Unesco e uma Convencado sobre a Protecdo e Promocg¢do da Diversidade das
Expressdes Culturais para o Brasil foi apresentada em 2006. Nessa Conversao,
Cardoso (2016) aponta que foram tensionados temas que versam sobre maior
pluralidade na midia brasileira por meio da regulamentagao dos Artigos 220 a 224 da
Constituicdo Federal de 1988.

Ainda sobre as disposicdes da Unesco, rememora-se que desde 0s anos
1980, a entidade estabeleceu um compromisso com a democratizagao da midia e
pluralidade de vozes irradiadas por meio do Relatério MacBride. Discutiu-se o direito
a informacado, de informar e de ser informado (MACBRIDE, 1993). Um ponto
importante do Relatorio € a atengcdo dada a homogeneidade das vozes ressonantes
na midia ao redor do mundo e uma de suas propostas € que um maior numero de
atores e grupos sociais passem a ter acesso aos meios de produgado das noticias e
das informagdes. O direito a comunicacao, portanto, envolve tanto a dimenséo da
recepcao de uma informacao pertinente para a sociedade quanto pela possibilidade
de produzi-la.

O Relatodrio MacBride! é fruto de intensos debates no ambito da Unesco em
outubro de 1980. Uma das preocupacdes centrais demonstradas no documento é a
concentragdo de midia em monopdlios e oligopolios em diversos paises do mundo.
E entendido que cultura, comunicacédo e educagdo sdo areas que caminham juntas
e, por isso, o relatério propde que cada pais discuta politicas comunicacionais que
preconizem a pluralidade de vozes e o fim dos monopdlios midiaticos. A
concentracdo da midia e a auséncia de regulamentacdes efetivas sao apontados
como problemas sérios a serem encarados com urgéncia pelos paises — isso em
1980. A comunicagdo € vista como um complexo fendmeno sociocultural,
inseparavel da politica, da sociedade, da economia, da ciéncia, da educagao e da
tecnologia. O relatério ndo trata apenas da dimenséo jornalistica da comunicagao,
mas de todo tipo de programagdo. O objetivo a regulamentagdo é reduzir as
diferencgas e injusticas no seio de cada sociedade (MACBRIDE, 1993, p. 25) e deve

estar no plano de desenvolvimento de cada pais, de forma a pluraliza-la e torna-la

1 Publicado sob o titulo Un solo mundo, voces mdultiples (1993).
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um direito fundamental. O relatério também propds fornecer auxilio, por meio do
comité formado, aos paises que buscassem meios para pensar a democratizagao da
midia, pois considerava que diferentes realidades sociais e culturais demandam
organizagdes de politicas publicas adaptadas a realidade e potencializem os ganhos
culturais (MACBRIDE, 1993, p. 70). O Brasil nunca acionou tal comité.
Vannuchi cita dois pontos que considera elementares para os debates sobre 0
direito a informacéo:
1) urgéncia de promover maior acesso aos meios de produgdo da
noticia, ora interditados mais pela concentragdo de midia do que pela
forca do Estado, e 2) necessidade de garantir canais contra-
hegeménicos que contribuam para ampliar a representatividade dos
diversos grupos sociais e constituir contrapeso ao discurso da grande

midia, em parte cooptada pelo poder econdmico. (VANNUCHI, 2018,
p. 172).

Com isso, Vannuchi reforca a urgéncia de serem trabalhados os projetos de
lei sobre a regulamentacéo dos meios de comunicagdo de modo que seja garantida
a diminuigdo da concentracdo da midia e sejam criados canais que contribuam para
a pluralizacdo dos debates politico, cultural e social na midia e garantam voz ao
maior numero possivel de grupos da sociedade.

A importancia da midia para a democracia também ¢é descrita pelo filésofo
alemao Jurgen Habermas (2014), o qual considera que a sociedade toma
conhecimento das discussdes que lhe dizem respeito no campo da politica através
da midia, nominalmente os jornais, a televisdo, o radio e a internet. A midia,
portanto, é considerada uma espécie de Agora contemporanea, em referéncia ao
espaco publico no qual os gregos do periodo socratico discutiam as questdes de
interesse da pdlis.

Os paises de diferentes continentes selecionados para realizar interface com
o Brasil passaram por alguns crivos em busca de estabelecer aproximag¢des com as
estruturas brasileiras. O primeiro deles considera paises que possuem democracias
com tempo de existéncia similar a brasileira, o que possibilita comparar
regulamentagdes de um mesmo periodo e contexto de redemocratizagao. Ainda que
em alguns casos hajam leis minimas, como no Jap&o, ndo ha impeditivos, uma vez
que sao considerados os elementos contextuais de cada Estado. Ao aspecto do

regime democratico recente escapa a Australia, que é regida por constituicao
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democratica desde o inicio do século XX2. Em segundo movimento, observam-se as
dimensbes territério-populacdo. Busca-se pensar em paises com dimensdes
continentais ou com populagbdes proximas a do Brasil, mas com os quais fosse
possivel estabelecer ligagcdes e correlagbes no campo das comunicagdes. Por essa
via foram selecionados México, como representante da América Central/Norte, e a
sul-americana Argentina, pois os dois possuem histéricos de concentragao
semelhantes ao do Brasil, histérico de governos autoritarios que interferiram nas
comunicagbes e predominio da midia privada. O Japdo se justifica por sua
populacdo numerosa e concentrada em dois grandes centros e pelo Brasil adotar o
sistema de comunicacao digital japonés. A Africa do Sul partilha histérico ditatorial do
Brasil e sistema de comunicagao privado e concentrador de audiéncia, o mesmo
caso de Portugal, que tém a si acrescida a relagao proxima com o Brasil e a partilha
do idioma. Ja a Australia possui o mesmo modelo de Estado do Brasil, o federativo,
conta com dimensdes territoriais similares, disponibilidade de material para
discussao e historico de embates sobre concentragdo e regulagdo da midia.

Os meios de comunicagao estdo no centro de disputas politicas que se
verificam em todos os continentes. Em Portugal a tensdo se manifesta entre as
entidades de imprensa e académicos contra 0os grupos empresariais que tentam
reduzir o alcance do 6rgao regulador (SILVA, 2007). Na Argentina, nas disputas
entre progressistas e liberais também se encontra o campo comunicacional, com
avancgos e descontinuidades nas politicas publicas, além de contar com realidade
proxima a brasileira no que tange as influéncias empresariais sobre os meios de
comunicagao, inclusive pela atuagcdao dos conglomerados de midia
(MAUERSBERGER, 2012; MACRORY, 2013).

Reitera-se que a pesquisa considera os aspectos historicos e sociais que
levaram a atual composicdo de cada um dos sistemas de midia, com seus limites,
potencialidades e particularidades, de tal maneira que Hallin e Mancini (2010)
pontuam a pertinéncia de se pensar o desenvolvimento do sistema de midia de cada
pais em paralelo com o tipo de governo em vigéncia. Do mesmo modo, € necessaria
a observancia da singularidade de cada Estado comparado, pois isso contribui para

que nao se incorra em conclusdes falsas ao desconsiderar as diferencas entre os

2 Neste aspecto, o México também poderia ser uma excegéo, pois o pais ndo reconhece oficialmente
como um periodo ndo-democratico a intervengéo direta no governo entre 1964 a 1982 (GALVAN,
2013). Neste trabalho é seguida a percepgéao de Galvan, que pontua o estado de excegao daquele
periodo.
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paises. Ao pensar o cenario midiatico brasileiro, leva-se em consideragao o trajeto
politico-social do pais, por exemplo. Alguns aspectos devem ser considerados em
relacdo aos paises estudados em paralelo: constituicdo democratica, territério/
demografia que se assemelhem aos do Brasil, independéncia politica, disputas de
interesses no campo da regulamentagdo dos meios de comunicagdo. Este ultimo
aspecto levantado € o elo entre todos os paises considerados nesta pesquisa. Na
Argentina foi promovido intenso debate sobre a nova lei dos meios de comunicagao,
aprovada sob protesto dos conglomerados de comunicagdo do pais em 2009. No
México, a concentragdo de midia em muito se aproxima do que ha no Brasil e, na
Australia, um projeto aprovado em 2021 impds limites a reprodugdo de conteudo
jornalistico sem remuneragdo pelas redes sociais. Assim como na Australia, na
Africa do Sul foram implementadas acées nos Ultimos 10 anos que promoveram uma
série de mudancgas nos paradigmas da comunicag¢ao daquele pais, como a paridade
de género na midia (UNESCO, 2016).

O estudo conta ainda com o auxilio do debate da esfera publica de Habermas
(2014), bem como demais referenciais ao tema da regulamentagdo da midia e seu
impacto social. Nesse sentido, é fundamental que sejam articulados conceitos de
politicas publicas, democracia e cidadania, uma vez que se mostram como
categorias pertinentes para o desenvolvimento do trabalho e tém relagédo direta com
os demais conceitos discutidos.

O desenvolvimento da pesquisa conta com o método de revisdo bibliografica
como uma das entradas para buscar a compreensdo dos fendbmenos descritos e,
portanto, torna-se necessario estabelecer que tipo de bibliografia sera analisada e o
que se busca com este movimento de pesquisa. A primeira acdo desse processo é
estabelecer um conjunto de dados (aqui entendidos como livros, artigos,
monografias, dissertacdes e teses) que representem o estado da arte, ou estado do
conhecimento, do assunto pesquisado (TRIENTA, 2014). Assim, obtém-se uma base
de dados ainda em estado bruto, que demanda a aplicacao de filtros estabelecidos
pelo pesquisador de acordo com a necessidade demandada pelo objeto de estudo.
Trienta (2014) aponta que atualmente a selecdo dos materiais a serem estudados na
revisao bibliografica € um problema sério a ser equacionado por cada pesquisador,
pois devido ao imenso volume de artigos depositados nos bancos de dados, torna-

se dificil realizar uma selecdo imediata. A autora, porém, elucida que n&o ha
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qualquer férmula pronta que va dizer ao pesquisador quais materiais devera utilizar,
uma vez que cada tema e cada objeto de pesquisa demandam bibliografias distintas.

Por meio da revisao bibliografica é possivel verificar de forma sistematica o
que ja foi produzido sobre o tema aqui tratado ou sobre os processos de
regulamentagao das politicas de comunicagdo em cada um dos paises elencados no
estudo. Com a nogado sobre tais produgdes de diferentes realidades, obtém-se
materiais para discutir a existéncia e a aplicagdo das politicas de comunicacgéao, seus
entraves e as disputas de poder que eventualmente podem existir.

Antes de avancar nesta discussao, cabe estabelecer a diferenca que marca a
revisdo bibliografica e a analise documental. Em suma, pode-se dizer que tanto a
pesquisa bibliografica quanto a documental tém documentos como objeto de estudo,
e isso pode vir a causar alguma confusdo, como alerta Sa-Silva (2009). O autor
lembra que o termo “documento” € usado pela historiografia para descrever desde
textos impressos até os mais variados objetos e bens produzidos por uma cultura,
como artefatos culinarios, gravagdes de audio e video entre outros. Sa-Silva (2009),
portanto, diferencia a revisao bibliografica pelo objeto se caracterizar por textos
redigidos em carater cientifico. Com essa nogéo clarificada é possivel estabelecer a
linha pela qual se deve desenvolver o estudo. Ja com relagdo a analise documental,
por mais que o sentido do termo abra espaco para diversas interpretagdes, neste
trabalho focar-se-a no modelo mais tradicional desta area, que é o estudo de
documentos oficiais (CELLARD, 2008).

Lima e Mioto (2007, p. 40) destacam que a revisao bibliografica se caracteriza
como um estudo tedrico que se elabora pela reflexdo pessoal do pesquisador que o
leva a analise de determinados escritos. Desse modo, € necessario que no processo
da pesquisa seja 1) estabelecido o paradmetro tematico das obras, 2) o paradmetro
linguistico, 3) o critério cronoldgico e 4) as principais fontes.

O parametro tematico das obras segue a constante reviséo bibliografica sobre
as politicas de comunicagao no Brasil e as iniciativas regulatérias empreendidas até
os dias correntes, com foco voltado aos principais autores desta tematica de debate
no pais. Do mesmo modo, considerando o aspecto de analise internacional que esta
pesquisa propde, foram revisadas as principais producdes cientificas sobre esta
tematica conforme a realidade de cada um dos paises colocados em dialogo neste

trabalho.
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A partir do referencial tedrico central proposto e dos objetivos deste trabalho,
sdo definidas categorias analiticas que orientam o olhar para as legislagdes e a
bibliografia sobre o cenario de cada um dos paises. Cada uma das categorias
analiticas, (Quadro 1), € desenvolvida a partir da discusséo tedrica e, portanto,

deriva desta como meio de aplicagcdo aos contextos e codigos legais.

(continua)

DEMOCRACIAE | CIDADANIA

Quadro 1 - Categorias teoricas e suas categorias analiticas

HEGEMONIA

PQLiTICAS
PUBLICAS

Proibicdo e maneiras de
sancionar a pratica de

monopolios e oligopdlios

Normas claras e
objetivas para a
concessao de licencas de
operacao

Garantias contra a
interferéncia politica no
processo de concessdo e
de operacdo das
Garantias contra a
interferéncia economica
sobre o conteudo
informativo das

organizacdes de midia

Expressa garantia a

liberdade de imprensa

Existéncia de um ou
mais 6Orgaos reguladores
independentes do Estado

e do mercado

Garantia de efetividade
do orgao regulador sobre

pautas relativas a midia

Abertura a revisdes e
otimizagdes periodicas

das regulamentagdes

Instrumentos que
coibem a propagacgdo de

preconceitos

Garantia ao espago de

fala as minorias

Incentivo ou apoio aos
meios de comunicagdo
comunitarios ou

alternativos

No caso da existéncia
de um o6rgao regulador,
a composicao de seus
membros respeita os
ideais de diversidade e

pluralidade?
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(conclusao)

Quadro 1 - Categorias teodricas e suas categorias analiticas

HEGEMONIA DEMOCRACIAE | CIDADANIA

POLITICAS

PUBLICAS
5 impeditivo ao manejo de Garantia de acesso plural Sao estabelecidos
a radiodifusao requisitos para uma

inf 0 rt
informagdes por parte da programacao plural?

midia de maneira
deliberada para interferir
em decisdes politicas
visando beneficios

préprios ou a

6 Radiodifusao
compreendida como
servigo publico

7 Mecanismos para a
promocao de contetudos
nacionais/regionais/

Elaborado pelo autor.

Considerando as caracteristicas desta dissertagcdo, com a analise de
documentos e reviséo bibliogréafica, aplica-se a metodologia de anélise documental.
Esse é um movimento de pesquisa que permite o aprofundamento na legislagao de
cada pais e verifica a existéncia ou ndo de cada um dos elementos elencados no
Quadro 1. A partir da elucidagdo promovida pela analise documental, sdo tomadas
bases para a comparagao entre as realidades.

O processo de estudo e analise de documentos se da de forma similar a
revisao bibliografica, com a organizagéo e catalogacdo dos documentos obtidos de
acordo com os objetivos do trabalho (PIMENTEL, 2001). A busca por tais
documentos ocorreu nos sitios online de governos. No caso do Brasil, pela
familiaridade do pesquisador com os instrumentos de busca, facilitou-se o acesso —
pois 0 governo disponibiliza todo o histérico de regulagdes em uma mesma pagina.
Ja com relacado aos outros paises, a busca pelos dispositivos que regulamentam a

midia se deu de forma inicial por meio de suas Embaixadas ou Consulados no
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Brasil, com contato via e-mail — uma forma encontrada de garantir a veracidade dos
documentos, conforme elucida Sa&-Silva (2009). Australia e Africa do Sul
prontamente responderam a solicitacdo pela Constituicao atualizada do pais e por
leis complementares que normatizam os meios de comunicacdo. As Embaixadas da
Argentina e do México n&do responderam aos e-mails, motivo pelo qual se procurou
contato direto com seus orgaos de Estado para a comunicacdo. A embaixada
portuguesa prontamente respondeu ao e-mail, encaminhando o pesquisador a fazer
contato com a reparticdo de Cultura do governo de seu pais, a qual forneceu os
documentos solicitados para o prosseguimento da pesquisa. No mesmo pais, a
Entidade para a Regulagdo da Comunicacdo (ERC) forneceu cépias de suas
regulamentagdes.

Sa-Silva (2009) comenta que por vezes se faz necessario superar as
intempéries impostas pelos documentos, como a dificuldade de interpretacao dos
textos juridicos — e aqui também se elenca a linguagem juridica de outros paises
além do Brasil — e a prépria questao idiomatica. Apesar das dificuldades inerentes ao
meétodo, o autor destaca que o uso de documentos em pesquisas deve ser
apreciado e valorizado, pois ajudam a ampliar a compreensdo de objetos que
demandam contextualizac&o historica e sociocultural.

A analise documental possui suas vantagens e desvantagens. Por um lado,
enquanto fonte primaria de informagédo, garante ao pesquisador que elimine
qualquer desencontro no contato com os materiais (como interpretar uma
interpretacdo), mas por outro lado, “embora tagarela, o documento permanece
surdo” (CELLARD, 2008, p. 295). Isso significa que a informagao é enviada apenas
do documento para o pesquisador, 0 que ndo permite que apenas o documento seja
utilizado para a realizagdo de pesquisas aprofundadas e para compreender o
contexto no qual fora confeccionado. Com isso, fica nitida a razao pela qual este
trabalho considera trés métodos de abordagem, a revisao bibliografica, a analise
documental e o estudo comparado.

O estudo comparado se da entre as regulamentagbes da midia nos seis
paises propostos como interface para o Brasil. De tal modo, entende-se possivel
aferir os modelos, abrangéncias e instrumentos regulatérios aplicados ao redor do
mundo, quais seus limites e potencialidades, bem como o que pode ser capitalizado

da experiéncia internacional para o cenario brasileiro.
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Draibe (1991) enumera quatro categorias de andlise comparativa. Uma tem o
pais como objetfo, em outra o pais & contexto de fendbmenos sociais comuns a varios
paises, em uma terceira o pais aparece como unidade de analise das relagdes entre
fendmenos sociais e as caracteristicas de paises, e por fim uma categoria trans-
nacional no caso do pais fazer parte de um sistema maior (Mercosul, Unido
Europeia etc.). Aqui, deve-se considerar as leis de cada um dos paises como
unidades de andlise e os paises em si como forma de contexto para essas unidades.
Dessa forma, torna-se possivel estabelecer comparacao entre as regulamentacdes
do setor de comunicagcdo desses paises sem que se incorra em generalizagdes
forcadas ou em analises que desconsideram os fatores materiais.

Ao longo deste trabalho s&o utilizados dois termos para se referir aos
mecanismos que organizam a midia, ambos a partir de suas fungdes
metalinguisticas. Usa-se regulamentacéo para descrever o regramento proprio do
setor, isto €, o conjunto de estatutos, leis e codigos que vigem sobre a midia. Ja o
termo regulacédo indica a efetiva geréncia sobre a midia, seja com a aplicagdo dos
prescricdes regulamentadas ou com a atuagao da sociedade civil com demandas
proprias, ndo necessariamente inscritas em leis, sobre o modo de funcionamento da
midia.

A organizacao do texto ocorre da seguinte maneira. No primeiro capitulo sdo
tratados conceitos que elucidam as disputas de poder nas sociedades, bem como a
funcdo da midia ndo apenas para o exercicio direto do poder, mas como elemento
da vida cotidiana e das manifesta¢des culturais. No segundo capitulo sao discutidos
o conceito de democracia e o que sao politicas publicas de comunicagao, bem como
a forma com que esses elementos se articulam com a midia nas sociedades
contemporaneas. No terceiro capitulo sdo expostos os critérios que definem o
conceito de cidadania e sua interface com os meios de comunicacdo. No quarto
capitulo expde-se a analise das regulamenta¢des de cada um dos paises. Por fim,
na conclusao, sao explorados os limites e as potencialidades de regulamentacéo da

midia brasileira a luz das experiéncias internacionais.
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1. HEGEMONIA E ESFERA PUBLICA: MIDIA E DISPUTAS DE PODER

Para a realizagdo dos objetivos deste trabalho, € necessario abordar
perspectivas tedricas que permitam discutir as dinAmicas de poder que pressionam
as politicas publicas e influem nas tomadas de decisdo. O debate se torna ainda
mais latente ao verificar a existéncia de oligopdélios/monopdlios publicos ou privados
de comunicacdo que orientam a constru¢cdo das opinides e atuam na sustentacao
dos governos.

Nesse contexto, o conceito de hegemonia se mostra como um fundamento
pertinente ao debate, pois a partir dele se desenvolve o exame do controle de
propriedade e do paralelismo politico-econédmico em cada um dos paises. Gramsci é
o tedrico que apresenta a mais completa contribuicdo para se discutir o conceito de
hegemonia (LACLAU; MOUFFE, 2015). Em complemento as formulagcbes de
Gramsci, € mobilizado o conceito de esfera publica de Habermas (2014), que
oferece perspectiva tedrica adequada as sociedades midiatizadas e formadas por
milhdes de individuos dotados dos direitos da cidadania. A promog¢ao do dialogo
entre os conceitos desses dois tedricos oportuniza complementariedade para
debater as lutas pela hegemonia nas sociedades modernas. Vale a nota de que,
nesse sentido, optou-se por mobilizar os conceitos de sociedades civil e politica de
Gramsci ao invés da formulagdo de Habermas, uma vez que a definicdo de
hegemonia requer esses complementos especificos, enquanto a esfera publica pode
ser compreendida de maneira particular.

Em primeiro movimento elucida-se o que se quer dizer com o termo
hegemonia. Uma formulagdo conceitual ndo tem como pretensao alterar a ordem
existente em uma sociedade ou no mundo, como ressaltam Laclau e Mouffe (2015),
a suma funcido de um conceito € a busca pela mais apurada descricdo dos cenarios
e fendmenos que ocorrem em determinado tempo e espago. Dessa maneira, o
conceito de hegemonia deve ser lido como um dos mecanismos que colaboram para
a descricdo das disputas de poder em uma sociedade: consiste no dominio da
cultura, do campo das ideias, cddigos e discursos, podendo ser resultante em
diregao politica da sociedade. Liguori e Voza (2017) advertem que foram varias as
formulagdes feitas por Gramsci nos Cadernos do Carcere (1999; 2001), mas sempre
conservando a esséncia do que se buscava exprimir. Os autores lembram que a

primeira vez que “hegemonia politica” surge nos textos de Gramsci foi de forma
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sucinta, em substituicdo ao verbete supremacia, tendo entdo um significado muito
amplo e aplicavel a diversos campos. Conforme sua escrita avanca, Gramsci traz
novas pistas e aprofunda as articulagbes do que considera como hegemonia,
inclusive tracando complementos e cruzamentos entre este conceito e outros, como
guerra de posi¢ao, bloco historico etc., como referem Liguori e Voza (2017). A
perspectiva gramsciana3 da hegemonia se configura como um constante embate
entre os estabelecidos, isto é, aqueles que ocupam o poder, e aqueles que o
pleiteiam ou buscam a efetivacdo politica de suas pautas. Esse embate é semantico,
ocorre no campo da linguagem e dos simbolos que organizam a relagdo entre
dirigentes e dirigidos, e por esta via o exercicio da hegemonia tem a fungdo de
“direcéo” e “dominio” de uma classe sobre as outras (LIGUORI; VOZA, 2017, p. 353;
366). E com a aplicacdo da guerra de posigdo (CICCARELLI, 2017) que essas
disputas ocorrem, isto €, com preparagao continua e minuciosa dos mecanismos de
convencimento tanto pelo Estado quanto pelas classes sociais em tempos de paz.
Desta maneira, as disputas pela condigao de dirigente ocorrem de forma paulatina a
partir das conquistas consumadas nos campos cultural, politico, econémico etc.
Gramsci, por sua vez, é descrito como o filésofo que uniu e deu corpo a
diversas correntes e conceitos que se articulavam desde o século XIX. Fazia parte
de uma das classes sociais economicamente menos providas da Italia de seu
periodo, sofrendo com isso a obrigagdo de ingressar em arduo trabalho ainda na
adolescéncia, como conta Coutinho (1992). A formacao intelectual de Gramsci
ocorreu de maneira conturbada: experimentou o trabalho bragal por necessidade,
ingressou na luta sindical operaria, teorizou sobre 0s principais movimentos politicos
na Europa de sua época e percebeu na pratica a influéncia dos jornais sobre a
opiniao e sua fungao para a hegemonia. Autores como Innocentini (1972) e Beveder
(2015) descrevem Gramsci como um teérico geral do marxismo que se mantém
atual por sua capacidade de superar a proposta leninista de alianca de classes e dar
materialidade ao conceito de hegemonia, e Coutinho (1992), por sua vez, defende
os escritos de Gramsci como revolucionarios e universalizaveis pela coeséao tedrica

que possuem.

3 E valida a ressalva de Coutinho (1992) de que o termo “gramsciano” ndo deve ser entendido como
um “gramscianismo”, uma vez que o autor ndo deve ser lido sob uma perspectiva dogmatica, isto é,
Gramsci era ciente das especificidades que cada tempo e ambiente possuem e que as categorias
tedricas do marxismo, do leninismo e as suas proprias estdo para a discussao politica como
propulsores de novos debates e categorizagdes e ndo para reprodugdo mecénica.
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O vinculo hegeménico em Gramsci ir além da alianga de classes ndo quer
dizer que o filésofo descarte esse elemento. O que ocorre € o contrario: reconhece a
necessidade de aliangas e elucida que as classes trabalhadoras podem atingir a
hegemonia e é preferivel que ndo se desliguem dos interesses dos demais setores,
pois assim €& favorecida a agao politica integradora e plural, o que remediaria o
problema da universalizagdo da pauta operaria em detrimento da camponesa, por
exemplo.

A luta de classes é um dos elementos constitutivos do debate sobre a
hegemonia, afinal as formulagbes de Marx e Engels foram cruciais para a sua
formacgdo intelectual. Entende-se que a unidade das lutas sociais ocorre em
decorréncia da organizagdo hegemonica, ou seja, a organizagao dos trabalhadores
e de diversos grupos representativos que fazem parte da sociedade civil, como
organizagdes de mulheres, de negros, de homossexuais etc., enquanto movimentos
que pleiteiam alteracbes na ordem estabelecida, e essas lutas ocorrem a partir de
um conjunto de ideias que se difundem e sdo aceitas como representativas da
realidade ou como modelo a ser atingido. Laclau e Mouffe (2015, p. 136; 132; 134)
concordam que as lutas sociais visam constituir um movimento hegemonico, e entre
essas lutas, multiplas entre si, deve prevalecer aceitacdo da pluralidade e das
demandas democraticas. A luta contra hegemoénica, no sentido de se estabelecer
uma nova ordem, é encabegada por uma lideranca intelectual e moral que sintetiza a
vontade coletiva, ou seja, o movimento legitimo é promovido pela livre determinagéo
de seus adeptos e nao de um movimento vertical de cima para baixo (VOZA, 2017).
A organizacgao desses individuos €, claro, orientada por essa lideranga e seus meios
de convencimento (jornais, livros etc.) pelos quais se propaga a ideologia — da
mesma forma como os hegemdnicos estabelecidos a impregnam nas instituicoes a
fim de articular comportamentos — que aqui toma significado diferente da falsa
consciéncia marxista para ser tratada como “um todo orgénico e relacional”’. Na
medida em que uma classe se torna hegemodnica, ou seja, quando o ideario que
defende se torna a agenda de uma sociedade, essa classe ndao toma o poder, “ela
se torna o Estado” (LIGUORI; VOZA, 2017).

Percebe-se, portanto, que o conceito de hegemonia possui um vasto campo
de aplicacdo, mas os aparelhos pelos quais as ideias hegemoénicas ou contra-

hegemonicas se articulam sao circunscritos as instituicbes da sociedade civil, que
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promovem informagdes e ideologias, como as igrejas, os estabelecimentos de
ensino e os jornais — estes ultimos a desempenhar papel importante nas sociedades
contemporaneas — ou seja, figuravam como o principal meio pelo qual ocorrem os
embates hegemoénicos (LIGUORI; VOZA, 2017).

Neste ponto € pertinente a contribuicdo de Habermas (2014), com seu
conceito de esfera publica. Habermas é um fildésofo e socidlogo alemao oriundo da
Escola de Frankfurt. Seus escritos, por vezes descritos como enciclopédicos pela
variedade de temas abordados (NOBRE, 2014) possuem uma ideia condutora
central que reflete sobre os modelos de democracia e as estratégias
comunicacionais e organizacionais para sua otimizagdo. Nesse sentido, o autor
propde o conceito de esfera publica que, enquanto espago de debate amplo, pode
ser compreendida como 0 espago no qual ocorrem os encontros e as tensdes entre
as perspectivas hegemoébnicas e contra-hegemoénicas. Trata-se de um dos mais
repercutidos conceitos para debater a funcdo dos meios de comunicagdo em uma
sociedade, sendo possivel descrever a maneira como 0s meios de comunicagao se
articulam e sao articulados nos espacgos politico, econdmico e cultural nas chamadas
sociedades de massas. O entendimento sobre tal conceito decorre da leitura das
secoes V e VI da obra Mudanca Estrutural da Esfera Publica. Juntam-se a
compreensao conceitual a apresentagao da obra de Habermas redigida pelo tradutor
Denilson Luis Werle* e os prefacios preparados pelo préprio Habermas, tanto a
primeira edicdo nos anos 1960 quanto para a edigao revisada da obra em 1990.

Destaca-se que o entendimento de Habermas é da esfera publica como
ambiente de ac¢ao da sociedade civil, que leva a publico por meio de agremiagdes as
demandas de interesse comum (BECKER, 2010). Tal viséo é diferente em Gramsci —
vista em detalhes a seguir —, para quem € na prépria sociedade civil onde se
desenvolve a luta politica, e as interfaces entre os diferentes grupos que a compde
séo demarcados pela defesa de interesses. Nas palavras de Becker (2010, p. 104),
‘onde Gramsci vé organizacao e defesa de interesses, Habermas (1984, p. 75)
identifica apenas o debate de ideias”. Ressalta-se que no ambito desta pesquisa, o
conceito de sociedade civil adotado é o de Gramsci, mas ainda assim é mantida a
definicao de esfera publica para demarcar a dimensédo midiatica em que ocorrem

disputas de poder e se constroi a chamada opiniao publica.

4 Professor de Etica e Filosofia Politica no Departamento de Filosofia da Universidade Federal de
Santa Catarina.
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Werle (2014) traz pistas iniciais sobre o texto, descreve que ao formular o
conceito de esfera publica, Habermas mobiliza trés categorias centrais (economia,
cultura e politica)’, que entrelacadas explicam a dinamica constitutiva da esfera
publica de ordem burguesa — que em seguida sofre mudangas estruturais e é
ampliada. Esta, por sua vez, € descrita como categoria central para descrever as
sociedades modernas. Nao cabe para os fins aqui estabelecidos entrar nos
pormenores e fases do desenvolvimento da esfera publica, uma vez que o interesse
€ sanado em sua definicdo, amplitude e desdobramentos.

A Esfera Publica Burguesa (EPB) se estabelece na formagdo de um espago
de debate que reune tanto agentes do Estado como sujeitos privados interessados
em debater sobre temas que dizem respeito a efeitos coletivos, como as relagdes
comerciais, seguranca e saude. A EPB, portanto, ndo se estabelece como um
movimento, como um grupo organizado para tomar o poder para si, mas sim como
um ambiente no qual se procura discutir e racionalizar o poder.

Fraser (1999) é autora de uma critica direta ao modelo descrito por
Habermas, pois o considera em certa medida distante da realidade. Para a autora, a
esfera publica ndo € em qualquer hipétese um ambiente onde todos tém igual
espaco e predomina a validade dos argumentos, uma vez que a desigualdade
estrutural entre os sujeitos jamais sera colocada de lado em prol do debate publico,
chegando inclusive a ser empregada como fonte de legitimagdo, como explica
Becker (2010). A partir de criticas também anteriores, como a de Pateman (1988),
Habermas revisita sua formulacédo conceitual de modo a agregar tais comentarios no
prefacio a edicao de 1990 de sua obra Mudanca Estrutural na Esfera Publica.

Ha de se reconhecer, também, que em diferentes fases a EPB carrega em si
uma contradi¢do entre pratica e semantica, pois ela ndo é publica em sentido amplo
por ndo representar os interesses gerais e sim os da burguesia que a compde.
Werle (2014) descreve essa constatagdo como fruto das leituras de Habermas sobre
Hegel e Marx — que também trataram da esfera publica, ainda que ndo com a

mesma atencdo dedicada por Habermas. Outra contradicdo diz respeito as

5 A infraestrutura burguesa (economia), como o préprio nome enuncia, relaciona-se as condigdes de
existéncia daqueles que compunham a esfera publica; sujeitos cuja renda era voltada ao comércio
e que possuiam condigcado social destacada, sendo letrados e afeitos a discussao publica de seus
interesses. Ja as fungbes politicas decorrem do debate publico, da formulagdo das opinides e de
sua consequente influéncia sobre as deliberagbes publicas. Em relagdo aos ideais normativos
(cultura) se podem citar os critérios patriarcais e classistas que definiam os fluxos de participacao e
debate na Esfera Publica Burguesa.
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sociedades modernas, que conforme crescem e aumenta o numero de pessoas
dispostas a discutir na EPB, esta deixa de ser tratada como munida de debates
racionais e criticos, mas sim como ambiente em que reina a vontade da maioria
incauta para influir nas discussdes publicas. De acordo com Werle (2014),
Habermas chama essa mudanca estrutural de refeudalizagdo da sociedade, uma
vez que se selecionam o0s grupos aos quais os debates s&o distintos como criticos
em detrimento dos argumentos dos outsiders da elite. Essa refeudalizacdo implica
em uma contradicdo com o préprio conceito da EPB, onde todos os argumentos
seriam considerados de acordo com sua validade e ndo com base na posi¢cao social
de seus portadores.

Ja, sob o prisma da hegemonia de Gramsci (GRAMSCI, 1999; 2001;
LIGUORI, VOZA, 2017), a definicao de quem pode ou nao participar dos debates
publicos a partir de preconceitos de classe e género € um demonstrativo de como
ocorrem o0s embates pela hegemonia no seio da sociedade civil: de um lado os
sujeitos que historicamente impuseram suas pautas na arena de debate publico e
que fecham o circulo de expressao aos grupos subalternos; do outro lado se
encontram os ditos subalternos, mas que nao aceitam tal condicdo e se articulam
por meio do discurso para a alteragado da ordem vigente.

De forma pratica, o carater excludente e elitista da EPB revela-se quando, em
escala macro, o publico como tal sé participa para aclamar as decisdes das
agremiagdes, como os partidos e sindicatos (WERLE, 2014, p. 30), que por sua vez
sao instituicdes intrinsecas da sociedade civil (LIGUORI; VOZA, 2017). Além do
carater elitista, que exclui todo cidaddo dependente da venda de sua forca de
trabalho diaria, as mulheres — mesmo as que faziam parte da elite — se encontravam
afastadas da organizagcao burguesa da esfera publica, o que Habermas (2014)
reconhece que demarca uma caracteristica patriarcal do modelo. A auséncia desses
grupos nos espacos de debate ainda é preponderante, como se observa nas pautas
dos movimentos pela pluralidade da midia registrados ainda hoje, em pleno século
XXI.

Sao trés os elementos basilares para descrever a EPB, onde a opinido era
formatada pelo debate entre sujeitos ativos, sendo eles: 1) infraestrutura social
burguesa; 2) fungbdes politicas de critica e racionalizacdo do poder; 3) ideais

normativos que orientam as dindmicas internas da esfera. Habermas (2014, p. 43)
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observa que concomitante a exclusdo do povo da “esfera publica hegemdnica”, onde
a populacdo geral apenas legitima as decisbes das organizagbes socialmente
dominantes, surge uma esfera publica plebeia, que implica na pluralizagao da esfera
publica tradicional. Nota-se o perene embate entre as elites e os grupos emergentes
em busca do espaco de fala. Esse elemento ganha materialidade quando o olhar se
volta a composicao da propriedade dos meios de comunicagao, instrumento principal
da esfera publica e das lutas hegemobnicas®, via de regra organizados em
monopolios ou oligopdlios.

Os meios de comunicagao possuem uma série de potencialidades no que diz
respeito ao conteudo e a forma de suas producgdes. Dentre os conteudos centrais
estdo os programas jornalisticos, que tém o objetivo direto de informar a audiéncia
sobre assuntos atuais de interesse coletivo. Gramsci define o jornalismo como uma
modalidade especifica da atividade intelectual, atividade importante do aparelho
hegemoénico para a criagdo do senso comum, espago de acdo do partido
revolucionario que busca a criagdo de novos senso comum e hegemonia. A midia,
portanto, conta com carater informativo, ao passo que oferece dados necessarios
para a vida na sociedade civil; e também é formativa devido ao seu carater integral
politico-educativo, ndo apenas satisfazendo as necessidades informativas do publico
como também criando-as, como expdem Liguori e Voza (2017, p. 449; 366). A midia,
entdo, é a articuladora da opinidao publica, que por sua vez € o ponto de disputa
entre as sociedades civil e politica — quem estabelece dominio sobre ela, da um
passo a frente na conquista da hegemonia. A descricdo gramsciana do papel do
jornalismo € estendida, nas sociedades contemporaneas, as produg¢des culturais e
artisticas dos meios de comunicagao, que também desempenham fungdes na auto-
identificacdo dos sujeitos, na formagao de identidades e em outros elementos, como
sera abordado com maior atengao no proximo capitulo.

Os jornais sao descritos como aparelhos privados de hegemonia,
instrumentos da sociedade civil. Para tornar esta exposicdo mais clara, nos itens
seguintes desta secao tratar-se-a desta categoria. Isso porque a exposicdo do
conceito de hegemonia em Gramsci demanda a apuragédo dessa e de duas outras

categorias de sua obra: sociedade civil e sociedade politica. Gramsci trabalhou em

6 Sempre que se levanta o termo /utas hegembénicas, neste texto, a referéncia € ao perene embate
entre os grupos que detém a hegemonia contra aqueles que operam o movimento contra-
hegemdnico.
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uma organizagao conceitual que formou um sistema de pensamento que descreve
as relagdes sociopoliticas de forma ampla. Sem a exposicdo de ao menos esses trés
outros conceitos, a definicdo de hegemonia claudica. A partir disso € desenvolvido o
quadro analitico dos paralelismos politico e econdmico e os mecanismos de controle
de propriedade da midia.

Ainda sobre a funcdo dos meios de comunicagao de massa sobre os rumos
politicos e culturais das sociedades, conforme crescia a alfabetizagcdo e criavam-se
novas tecnologias de comunicagdo, a midia se populariza e passa a receber o
predicado de massiva, devido ao seu carater abrangente. O periodo foi
concomitante as alteragbes das caracteristicas dos Estados europeus com as
politicas de bem-estar social e aumento no numero de cidadaos. Naquele momento
também ocorre a aproximagao entre informagéao e entretenimento em larga escala e
a decadéncia das associacodes liberais entdo em voga (HABERMAS, 2014, p. 57).
De tal maneira, Habermas aponta que os efeitos sociais do radio e depois, em ainda
maior escala, da televisdo, devem sempre ser considerados ao se discutir as
mudancas estruturais na esfera publica, que passa a ser “pré-estruturada pelos
meios de comunicacao de massa” e permeada pelas relagcbes de poder, disputas por
influéncia e controle sobre os fluxos comunicativos (HABERMAS, 2014, p. 58).

Nessa esfera publica, ampliada pelos meios de comunicagdo, o poder
comunicativo — isto é, quem tem a condigdo de expressar seu conjunto de ideias na
midia de massa — da e tira a legitimagdo dos atores envolvidos na democracia
deliberativa. Em condicao ideal de funcionamento, os meios de comunicagao se
orientariam a garantir o maximo esclarecimento dos cidaddos, munindo-os do
conjunto de saberes necessarios para discutir e deliberar em sociedade. Habermas
assevera que as sociedades se mostram cada vez mais complexas, o que demanda
que o sistema politico esteja aberto a multiplas preferéncias (HABERMAS, 2014, p.
67; 77). Na interpretacdo do tradutor Werle (2014), conforme as sociedades se
dinamizam, rendem-se as técnicas dos meios de comunicagao de massa. Estes se
firmam como os responsaveis por atribuir prestigio as autoridades, a politica se torna
um espetaculo transmitido ao vivo as massas impossibilitadas de participar do
debate — e é a prépria massa quem legitima os programas politicos a partir do que

conhece por meio da midia.
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Vale nota acerca da impossibilidade de participagdo das massas no debate
politico. Isso decorre das barreiras impostas pela maneira como a midia se organiza.
Ao invés da referida necessidade do pluralismo, o que ocorre é o “particularismo
generalizado” (HABERMAS, 2014, p. 79), ou seja, a multiplicidade de vozes e
pautas existentes na sociedade € silenciada em detrimento de interesses restritos
daqueles que dominam os meios de comunicacao. Essa descricdo de como se dao
as dinamicas de poder nos meios de comunicagdo de massa modernos pode
também ser lida sob o prisma de Gramsci (1999; 2001), onde os grupos
hegemédnicos que detém o poder econdmico que Ihes assegura a diregcdo da midia,
realizam o trabalho basilar de reproduzir um conjunto de ideias que dirijam a cultura
de uma sociedade de tal forma que sua hegemonia seja preservada.

Para Habermas (2014, p. 140; 212), um fator preponderante para que a midia
nao cumpra com sua fungao plural € a colonizagdo econdmica da esfera publica —
ou a cooptacdo da imprensa. Sendo a esfera publica o ambiente das discussdes
politicas autbnomas em relagcdo ao Estado, ha a demanda por um conjunto amplo e
diversificado de informacgdes. Mas os subsidios que a esfera publica midiatica pode
fornecer a cidadania sdo colocados em xeque quando ndo ha a diversidade
necessaria. A midia privada demanda captacéo de recursos, que podem ser tanto de
entes publicos como de particulares, os anunciantes. A colonizagdo econdmica
ocorre quando a midia se afasta da tentativa de cumprir com seu papel ideal de
fornecimento de informagdes e demais conteudos plurais e atende as demandas dos
anunciantes, ou se vale de publicagdes meramente diversionais ou sensacionalistas

com o objetivo de atrair maior audiéncia.

1.1 TEORIA AMPLIADA DO ESTADO: SOCIEDADE CIVIL E SOCIEDADE
POLITICA

Os conceitos de Sociedade Civil e Sociedade Politica s&do elementares na
teoria ampliada do Estado de Gramsci. E por meio destes que se torna possivel uma
compreensao do que se trata ao falar de hegemonia. Entre aqueles que
desenvolveram estudos sobre o pensamento politico de Gramsci, destaca-se a
observacdo de Bobbio (1994), que entende ser o conceito de sociedade civil a
principal contribuicdo de Gramsci para o pensamento politico em relagdo aos seus

antecessores Marx, Engels e Lénin. Para Liguori e Voza (2017, p. 732), o conceito
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resulta das articulagées de Gramsci para a explicagao da hegemonia, criando um elo
forte entre a sociedade civil e as organizagdes intelectuais.

Bobbio explica que embora tenha Gramsci recebido forte influéncia de Marx,
conseguiu teorizar por conta prépria. Enquanto Marx compreende a sociedade civil
alicercada em uma base material, a uma infraestrutura econémica, Gramsci a
compreende no espago da superestrutura. Isto €, trata-a enquanto um modelo
organizacional que figura no campo das ideias e da cultura de uma sociedade. Ainda
segundo Bobbio, essa inversdo que Gramsci faz em relagdo ao conceito de Marx
decorre de seu retorno as leituras de Hegel, o que a principio representaria uma
espécie de abandono da perspectiva materialista: estando no espacgo da
superestrutura, os grupos da sociedade civil se organizariam de tal maneira a fazer
uma ideologia especifica se tornar hegemodnica para sO entdo tais grupos se
tornarem dominantes; o oposto do defendido por Marx e Engels, de que as
ideologias seriam criadas e reproduzidas pela classe dominante com o objetivo de
legitimar e perpetuar sua dominagao (BOBBIO, 1994).

Até este ponto o entendimento de Bobbio da conta de explicar a maneira
como Gramsci organizou seu pensamento. Entretanto, Coutinho aponta que Bobbio
chega a uma “falsa conclusdo” de que Gramsci retira da infraestrutura a
“‘centralidade ontoldgico-genética, explicativa, para atribui-la a uma elemento da
superestrutura, precisamente a sociedade civil” (COUTINHO, 1992, p. 73). Ou seja,
Bobbio teria se enganado ao escrever que Gramsci se afasta do carater materialista
de sua analise: a realidade é que o autor da ao entendimento da sociedade civil a
base material que outrora lhe faltava.

A sociedade civil, portanto, configura um conjunto de organizagbes que se
encontram na estrutura econémica e o Estado. De acordo com Liguori e Voza (2017,
p. 732-733), os intelectuais emergem na sociedade civil quando o progresso para a
vida da classe produtora deixa de ter relagdo com o desenvolvimento econédmico da
qual faz parte e, assim, tais intelectuais sintetizam novas ideias de reorganizacao do
Estado a fim de garantir melhoria nas condigbes de existéncia das classes
subalternas. E a partir dessa visdo das relacdes sociais, estritamente relacionada
com as condigbes materiais de existéncia, do inconformismo diante da realidade,
que se organizam sindicatos, partidos e se estabelece a luta cultural-ideolégica nos

meios de comunicacgao.
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E certo que, no ambito da sociedade civil, que em Gramsci pela primeira vez
ganha a materialidade de ser descrita como instituicbes e organizagdes privadas
(jornais, revistas, sindicatos, escolas, igrejas etc.) essa busca pelo convencimento
ganha contornos combativos mais intensos no campo das ideias. Na arena de
confronto em que a classe ora dominada procura propagar seu ideario e convencer
pares a fim de se tornar hegemonica, ou seja, mudar a realidade; ao mesmo tempo
a classe dominante visa manter sua hegemonia, e para isso ndo bastam acdes de
convencimento esporadicas e esparsas, uma vez que se necessita um amplo
aparato comunicacional para a reproducao de ideias em suas mais variadas formas
(noticias, opinides, entretenimento) e assim educar e conquistar mentes. A isso se
diz que

[...] para triunfar naquela estratégia mais complexa de longo alcance,
o proletariado nao pode se limitar a controlar a produgéo econdmica,
mas deve também exercer sua direcdo politico-cultural sobre o

conjunto das forgas sociais que, por essa ou aquela raz&o, desse ou
daquele modo, se opbe ao capitalismo. (COUTINHO, 1992, p. 36).

Esse procedimento pode ser notado em sua aplicacdo pratica quando se
langa olhar para o paralelismo politico e econémico. Hallin e Mancini (2010)
desenvolveram estudo sobre os sistemas de midia e seus modelos de comunicacgao
e politica, e nesse estudo aplicam a categoria analitica de paralelismo politico. Este
€ descrito como o “nivel a que a estrutura do sistema de media ficava paralelo ao do
sistema do partido” (HALLIN; MANCINI, 2010, p. 41), ou seja, a midia atua a refletir
os posicionamentos politicos, tanto de forma ativa quanto de forma reativa, quando é
levada a tal por pressdes ou favorecimentos promovidos pelo sistema politico. O
paralelismo descrito por Hallin e Mancini conta com uma série de gradacgdes,
contudo o enfoque unicamente no aspecto politico torna o modelo incompleto diante
dos desafios aferidos neste trabalho, uma vez que as atividades econdmicas influem
de maneira mais evidente no cenario midiatico analisado. A perspectiva de
Habermas (2014) também se aplica a este contexto na medida em que descreve a
privatizagdo da esfera publica, o dominio de pequenos grupos econémicos da
sociedade civil sobre a agenda de debate publico. Com essa ressalva, retornar-se-a
ao debate sobre o(s) paralelismo(s) no préximo item, pois ainda ha o que ser
destacado acerca do pensamento politico de Gramsci.

As formulacdes de Gramsci se mostram conectadas com a democracia. Em

seus escritos sobre o processo revolucionario e o estabelecimento de um Estado
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onde a ordem vigora a partir da perspectiva operaria, aparece a preocupagao
constante com a necessidade de se criar um modelo de governanga em que a
participacdo do povo, dos trabalhadores de todos os setores — inclusive
camponeses, que foram deixados de lado por teéricos que o precederam — seja a
pedra de toque e sua voz ativa o elemento central da legitimidade do governo. Em
sintese, a ideia dos conselhos locais de Gramsci encontra fundamento nos sovietes
de Lénin e demonstra que seu modo organizacional da sociedade parte de baixo
para cima, uma estratégia que descentraliza o poder que demanda negociagao
constante (COUTINHO, 1992). Com tal construcdo tedrica, que data ainda do
periodo anterior a prisdo, € possivel captar uma questao central para a sociedade
civil: a busca constante por estratégias de convencimento ideoldgico por grupos
organizados que dirijam a tomada de decisbes e agdes no Estado. Contudo, ja no
tempo em que Gramsci escrevia, a realidade era de dominagao e resisténcia, que
cresceu em escala com o avango da tecnologia até a preocupagao teorica de
Habermas (2014) acerca da reproducgéo dos ideias dominantes dos donos da midia
na esfera publica.

Em seu estudo politico, Gramsci ndo coloca a politica como organizagao
superior a economia (COUTINHO, 1992). A demarcacéo deste ponto € pertinente,
ainda mais se tratando da sociedade civil que, como descrevem Liguori e Voza
(2017), € composta por organizagdes de cidadaos privados, que ndo se enquadram
no diagrama que engloba a sociedade politica, com pautas voltadas a ganhos
econdmicos e politicos para si. Entre essas organizagdes se destacam as igrejas,
escolas, a midia (que atuam diretamente na esfera da reproducao ideoldgica e
cultural), partidos, sindicatos, organizagdes ndo governamentais (que impetram o
embate politico direto) e, por fim, as organizagdes empresariais, que atuam movidas
por interesses econdémicos e possuem estreita relagdo com a esfera de reproducao
ideoldgica e cultural. A complexidade da sociedade civil leva a imbricagcbes entre
politica e economia, de tal maneira que os agentes economicamente mais fortes tém
facilitado seu caminho para a hegemonia politica, uma vez que a disponibilidade de
recursos torna mais acessiveis os aparelhos privados de hegemonia de amplo
alcance. Estabelecida como dirigente e detentora do poder formal, a classe
dominante se beneficia dos aparatos estatais para maximizar seus ganhos no

campo econdmico privado. A partir desta perspectiva do pensamento de Gramsci,
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busca-se a atualizagdo da categoria do paralelismo nos termos que este trabalho
aborda, em vista que se torna possivel alicergar tanto o paralelo econédmico quanto o
politico na midia.

Sociedade politica e sociedade civil sao distincdo semantica de um mesmo
objeto, como afirmam Liguori e Voza (2017). Também chamada de Estado-coercao
ou apenas de Estado em sentido estrito, a sociedade politica € a maquina estatal,
sua condicao de poder e sua burocracia. Os autores apontam que se trata de uma
distincdo semantica porque ao mesmo tempo em que a sociedade politica é
composta por aqueles que detém o poder institucional e tém acesso aos poderes de
coercao do Estado, esse mesmo grupo integra a sociedade civil no momento da luta
ideoldgica por meio de suas instituicdes. A vantagem que a sociedade politica possui
se encontra na base material do Estado, em seus aparelhos tradicionais, como a
policia, infraestrutura e demais 6érgaos. A hegemonia, por outro lado, se encontra
autonomizada em relacdo ao Estado, com maquinaria privada prépria, isto €, com
independéncia material. Dessa maneira, para desenvolver o conjunto de atividades
necessarias a manutencao da hegemonia, a classe dominante jamais deixa de atuar
em meio as instituicdes da sociedade civil.

Desde suas primeiras reflexbes, Gramsci mostra que o conceito “parte
precisamente do reconhecimento dessa socializagdo da politica no capitalismo
desenvolvido, dessa formacdo de sujeitos politicos coletivos de massa”
(COUTINHO, 1992, p. 75), ou seja, a sociedade civil encontra terreno fértil para se
desenvolver nas sociedades onde a organizagao classista impera, como € o caso do
capitalismo desenvolvido. Isso, contudo, ndo quer dizer que o proprio Gramsci néo
tenha aplicado sua reflexdo ao caso da Unido Soviética — que a época se
consolidava —, comentando, como aponta Coutinho, que mesmo em Estados onde o
capitalismo é negado, mas a questdo de classe ainda prevalece, as tensées em
torno da hegemonia continuam existindo.

Liguori e Voza (2017) afirmam que de maneira sintética é possivel descrever
a sociedade politica de acordo com o entendimento tradicional de Estado. Nas
palavras de Gramsci a sociedade politica € a forma da vida estatal a que se da o
nome de Estado, e este é entendido como “o controle e a medida” (GRAMSCI,
2006). Em descrigdo mais acurada diz-se que a soma entre sociedade civil e

sociedade politica tem como produto a hegemonia couragada de coergao, isto €,
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guando a mesma classe € ocupante da sociedade politica e dirigente no ambito civil,
detém a hegemonia no campo das ideias acompanhada dos instrumentos policiais
do Estado. E nesse contexto que o grupo dominante tende a “liquidar’ ou a submeter
também pela via da forga os seus adversarios (COUTINHO, 1992, p. 78).

Por mais diferentes e independentes que sejam as abordagens de Gramsci e
Habermas sobre as disputas de poder e a midia, Becker (2010, p. 107) observa que
os autores convergem nas conclusbes de que é “imprescindivel” e “urgente” a
“‘democratizacdo dos meios de comunicagao, assim como a construcido de veiculos

alternativos” para que a democracia se torne mais ampla e efetiva.

1.2 A CONQUISTA DA OPINIAO PUBLICA NAS SOCIEDADES DE MASSA

A definicdo conceitual de “opinido” publica fornece o subsidio necessario para
debater a influéncia dos meios de comunicagdo na sociedade. A opinido € grafada
entre aspas no inicio deste item nao por acaso, uma vez que se trata de uma
categoria que suscita os mais variados debates, que vao da afirmagdo de
Champagne (1996) sobre sua falta de carater cientifico as formulacbes de
Charaudeau (2016) sobre sua vocacado para manipular o eleitorado, o debate de
Noelle-Neumann sobre sobre como se estruturam as relagdes de dominagao a partir
da conquista dos espacgos de fala, e a de Habermas (2014) acerca de seu carater
classico e posterior reconfiguragdo motivada pela mediatizagao da sociedade.

Por mais que as leituras de Champagne, Charaudeau e Habermas partam de
pontos distintos, as consequéncias de suas conclusdes convergem para 0 mesmo
caminho: a “opinido” é elemento crucial para a legitimagédo de tomadas de decisao, e
o controle da opinido, tendo-a a favor, & imprescindivel para a sustentagdo de
qualquer governo.

O socidlogo Champagne (1996) e do linguista Charaudeau (2016) ao que
comumente se chama de “opinido publica”. Para o primeiro, o que se chama de
opinido publica € uma invencéao voltada a legitimar a opinido dominante. Ao se referir
as pesquisas de opinido, sua critica afirma que n&o dizem respeito a uma opinido
verdadeiramente formulada, debatida e coesa do grupo ouvido, mas sim uma mera
amalgama de impressdes isoladas que se utiliza para produzir uma impressao de

que ha uma opinido geral sobre os assuntos publicos.
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O que se chama de opinido publica é a representacdo das ideias de uma
parcela do publico que se destaca na multiddo, como observa Paz (2021), em
analise do texto de Champagne (1996). Para o ultimo, a busca por conhecer a
opinidao da populacado ndo ocorre para saber quais sdo as vontades coletivas, mas
sim como meio de legitimar agdes politicas ou o préprio governo. Paz ressalva que
isso ndo quer dizer que a opinido publica seja algo impossivel, a questao se
encontra na generalizagdo do pensamento de uma parcela do publico, que nao
representa o sufragio universal. Champangne (1996) observa que o normalmente
chamado de opinido publica é algo nao definido em termos cientificos, tanto pela
dificuldade quantitativa de afericdo quanto pela amplitude qualitativa que o conceito
requer. Champagne (1996, p. 20) é direto ao dizer que a aferigdo da opinido “sé se
desenvolveu com a ‘midiatizacdo da politica’ e com a difusdo dos aparelhos de
televisdo”, ou seja, sua afirmacao € de que as técnicas de sondagem da opinido
publica obedecem as demandas pragmaticas e ideoldgicas da midia.

A fungdo da midia no espago onde se opera a formac&o da opinido ganha a
contribuicao de Noelle-Neumann (2010) com seu estudo sobre a espiral do siléncio.
A autora desenvolve instrumentos analiticos para o estudo de como a opiniao
particular ou de grupos especificos é tomada como uma espécie de demonstragao
do sufragio universal. De forma sucinta, o que a autora observa é que quando um
grande contingente adere a um conjunto de ideias especifico, passa a dominar a
esfera publica com suas pautas e, da mesma maneira, aqueles que possuem
opinides contrarias ou divergentes saem de cena ou se calam. A adesdo e o
silenciamento ocorrem pelo desejo humano de estar integrado, ou de ao menos nao
ser isolado. Participar de um grupo é sinénimo de “relativa felicidade”, ou seja, o
sujeito se sente incluido ao participar daquele conjunto que vota no candidato
melhor colocado nas pesquisas de opinidao (NOELLE-NEUMANN, 2010, p. 23). O
siléncio é interpretado como consentimento e jamais como oposi¢do, o que
referenda a ideologia de quem detém o monopdlio da fala.

A partir de tais consideragdes, os meios de comunicagéo sao compreendidos
como instrumentos estratégicos, uma vez que capitalizam atengdo e conseguem
inserir ndo apenas temas, mas a forma como estes sao debatidos na esfera publica.
Para a autora, os meios de comunicagao dao carater publico a espiral do siléncio e

subsidiam a criacdo de opinides a partir de seus enquadramentos. Ao mesmo tempo
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que difundem opinides, silencia sobre outras. Sua visdo, porém, nao é categoérica
sobre uma manipulagéo consciente do publico pelos jornalistas e outros profissionais
da midia, pois a midia utiliza critérios de selegcdo das pautas que, entre outros
fatores, sao influenciados pela maneira como seus produtores leem os
acontecimentos. Isso ndo é um problema intrinseco aos jornalistas, pois ha de se
compreender a imparcialidade como um ideal da profissdo e ndo como algo
plenamente realizavel, por outro lado é uma questdo a ser debatida no ambito da
diversidade de propriedade da midia, por onde se pode ampliar os discursos
jornalisticos em termos de pluralidade (NOELLE-NEUMANN, 2010). Em suma, no
setor produtivo da comunicagdo, ndo se pode esperar que um jornal ou jornalista
que percebe o mundo sob o prisma liberal deixe de silenciar sobre pautas sociais ou
que nao detrate projetos progressistas, pois € ao que sua visdo de mundo o orienta.
A espiral pode ser parada por meio da oportunidade do debate em que se elevem
vozes dissonantes das hegemobnicas sem que sejam filtradas e enquadradas por
estas.

Mesmo com todos os filtros e recortes, desde o surgimento dos jornais, a
midia se destaca por ampliar o acesso as discussdes parlamentares, reproduz
manifestagbes culturais e promove sensagdo de pertencimento (PAZ, 2021). A
capacidade de criar opinides € dividida de forma desigual na sociedade, ficando a
midia com a maior parcela dessa capacidade, como aponta Champagne (1996).
Uma manifestacido politica nas ruas, a agdao de um movimento social ou qualquer
outro elemento do cotidiano s6 se torna um acontecimento de grande notoriedade a
partir do momento em que se torna noticia, e esta sempre se produz de acordo com
a perspectiva do jornal que a publica. Torna-se possivel descrever uma cadeia de
retroalimentagdo: a midia cria o acontecimento na medida em que passa a cobri-lo,
apropria-se de pesquisas que exploram a opinido publica sobre o assunto para
legitimar sua postura diante das ocorréncias, e assim difunde em suas publica¢des o

seu ponto de vista sobre o ocorrido.

Por outras palavras, a “opinido publica” € uma ideologia profissional.
E a opinido manifestada a respeito da politica por grupos sociais
restritos cuja profissdo € produzir opinibes e que procuram entrar no
jogo politico modificando-o e transfigurando suas opinides de elites
letradas em opini&o universal, intemporal e anénima com valor na
politica. (CHAMPGNE, 1996, p. 48-49).



38

E em termos gramscianos, pode-se dizer que a produgéo da opinido publica é
um dos artificios na luta hegeménica na qual prevalecem as ideias da classe
dominante, que por sua vez € detentora dos meios de comunicagao.

Outros apontamentos apresentam a opinidao publica também como elemento
inerente ao desenvolvimento da midia, e a opinido existe por conta dos discursos
que se fazem sobre ela, como descreve Charaudeau (2016, p. 47). Acompanhado
por Champagne (1996), convergem na observagcdo de que é a midia que oferece
aos cidadaos um conjunto diario de informagdes enquadradas sob sua perspectiva
ideologica, e a mesma midia encomenda e publica pesquisas de opinido sobre tais
assuntos. Charaudeau complementa que a informagdo midiatica € mercadoria
dramatizada para vender, tdo logo cria-se uma estrutura de atualizagdo vertiginosa
da informacado sobre tragédias, mortes e problemas sociais sem sair da
superficialidade da noticia quente, confundem-se assuntos de ordens privada e
publica, e ndo se aprofundam os debates de maneira a promover o pensamento
independente.

Tanto Champagne (1996) quanto Charaudeau (2016) leem a opinido publica
como algo carente de metodologia cientifica para ser de fato representativa e, nesse
sentido, ndo passa de uma forma de legitimar as opinides da classe dominante. Os
autores retomam de forma abreviada o desenvolvimento da imprensa para explicar
como se estabelece a retroalimentacdo entre a dita opinido publica e a midia,
movimento que Habermas faz com maior complexidade.

Em Habermas (2014), o que se considera como opinido se enquadra na
perspectiva dos debates sobre midia e esfera publica. No ambito da esfera publica
burguesa (EPB) verifica-se na midia o carater formativo de opinides e os cidadaos
nao sao seres passivos diante do Estado mas sim imbuidos da capacidade de
confronto critico contra este’. Chega-se, assim, a primeira definicdo da opinido na
otica de Habermas: julgamento sobre tematicas de interesse coletivo atingido apds o
acesso amplo a informagdo debatida em espago publico. Contudo, Habermas
entende que essa definicdo da opinido publica sofreu substancial modificagdo ao
passo em que a EPB teve sua estrutura alterada.

Foi a partir do século XVIIl, com o surgimento de veiculos de imprensa

independentes dos governos, que a opinido publica passou a ser considerada como

7 Todavia, esse confronto ocorria somente de acordo com os interesses burgueses, como sera tratado
adiante.
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elemento inescapavel ao debate politico. O citado aparelhamento da imprensa pelo
mercado (sociedade civil empresarial) nitido a partir do século XIX, promove uma
situacdo de concorréncia imperfeita, na qual surgem conglomerados, o dominio
financeiro se estende sobre todos os espacos e “o poder social se concentra em
maos privadas” (HABERMAS, 2014, p. 332-333). O novo modelo de Estado que se
erige naquele momento trazia em si a caracteristica da intervengao social-estatal,
protecionismo (leis anti-truste e anti-cartéis), ideais de seguridade, acessibilidade
universal e reformas que permitiram o ingresso dos desprovidos a arena politica.
Com essa reestruturacdo dos modelos social e politico, o publico se expande para
muito além das fronteiras da burguesia.

Se a imprensa ja era a protagonista da esfera publica burguesa, na ampliagao
de suas fronteiras a midia ganha papel de destaque, mas em momento algum perde
sua caracteristica liberal. Aos donos da midia, a ampliagédo de seu alcance nao se
apresentou como uma nova oportunidade de debater os rumos da sociedade, mas
sim como um novo mercado de consumidores a explorar. Nesse contexto, a cultura
e a informacado difundidos pelos meios de comunicagdo de massa mescla os
interesses publico e do publico. Enquanto a midia estiver presa em seu modelo

comercial,
Enquanto a reprodugdo social ainda depender das decisdes de
consumo, e o exercicio do poder politico das decisdes de pessoas
privadas, havera interesse em ter influéncia sobre elas — aqui para
aumentar as vendas, ali para aumentar formalmente a porcentagem
de votos deste ou daquele partido ou dar informalmente mais peso a
pressao de determinadas organizagcées (HABERMAS, 2014, p. 387).
Sob a dtica gramsciana, o que aqui se apresenta € uma representacao das
lutas pela hegemonia no seio da sociedade civil: de um lado estdo os produtores da
informagéo que, organizados, orientam a circulagado de noticias de acordo com seus
interesses com o objetivo de validar suas perspectivas sobre a realidade pela
moldagem de opinides; do outro estdo os demais membros da sociedade civil,
desprovidos do poder monopolista da midia de massa, cujas informagdes que
mobilizam sobre politica e cultura em suas mais diversas representagdes sao
filtradas de acordo com os interesses da midia hegemonica.
Habermas (2014, p. 396) concorda com essa perspectiva, pois 0 modelo
comercial da imprensa nao é por acaso desinteressado pela fungao critica da midia,
trata-se de um projeto teleolégico de informar apenas o que interessa aos donos da

midia e calar, mal-informar ou contra-informar acerca dos temas a eles sensiveis — o
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jornal, cuja estrutura de produgao passou a ser racionalizada, ndo vende mais
noticias e sim uma opinido publica pré-fabricada. A midia se torna mais que um
negocio, passa a ser um catalizador de capital politico.

Um sistema de midia colonizado pelo poder econémico (ou cooptado pelo
Estado, no caso de paralelismo politico), leva ao que Habermas chama de “eleitores
pouco qualificados”, isto é, sujeitos que ndo tém o devido acesso a informagao
critica necessaria para a formulacdo de opinides independentes, criando-se perfil
“‘democraticamente pouco confiavel” de eleitores (HABERMAS, 2014, p. 455). A
midia de maior alcance nos paises se orienta pelo formato monopdlico-oligopolista,
€ a0 mesmo tempo o0 que se convenciona chamar de opinido publica nao passa de
uma ficcdo do Estado de direito, onde prevalecem opinides de um particularismo
generalizado propagado por essa mesma midia.

Mesmo no contexto em que os agentes da sociedade civil e da populagao
geral sdo excluidos das tomadas de decisao, a midia ainda precisa da citada opiniao
publica. Isso se da pela caréncia de “consentimento plebiscitario” do publico
mediatizado que, mesmo provido de informagdes unilaterais, supre a necessidade
de legitimacéo que as decisdes publicas demandam (HABERMAS, 2014, p. 480).

Em uma democracia de massas, na qual o termo “massa” utilizado por
Habermas se refere aos milhdes de habitantes que compde os Estados modernos,
nao é sequer razoavel tratar todos os cidadaos aptos a participar do jogo politico
como portadores de ideias formadas através do debate racional. Na esfera publica
hodierna, portanto, a chamada opinido publica é forjada como consenso através dos
meios de comunicacido de massa, que por sua vez articulam os interesses de seus
fiadores nos campos da politica e da economia. Neste ponto as criticas de
Habermas, Charaudeau, Champagne e Noelle-Neumann concordam que 0 uso
corrente do termo “opinido publica” ndo representa uma articulagdo organica, mas
sim um elemento forjado de acordo com os interesses de seus propagadores.

Ainda assim, a opinido “continua a ser a unica base reconhecida de
legitimacao do poder politico” (HABERMAS, 2014, p. 489) uma vez que os Estados
modernos preveem a soberania popular, que em teoria informa ao governante qual a
sua vontade através da opinido (JACKSON; SORENSEN, 2021).
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1.3 QUADRO ANALITICO: CONCENTRACAO DE PROPRIEDADE E
PARALELISMOS

A partir dessa visdo de como sucedem os mecanismos de hegemonia e luta
contra-hegeménica, forma-se a base para se proceder a analise dos oligopdlios,
monopolios, paralelismos, regulamentagdo e instrumentos de regulagdo da midia
nas sociedades contemporaneas. De forma objetiva, afere-se nas normas para a
midia de cada pais considerado nesta pesquisa a existéncia de: 1) proibicao e
maneiras de sancionar a pratica de monopdlios e oligopdlios; 2) normas claras e
objetivas para a concessdo de licencas de operagdo; 3) garantias contra a
interferéncia politica no processo de concessao e de operagcdo das emissoras; 4)
garantias contra a interferéncia econémica sobre o conteudo informativo das
organizagdes de midia.

Cada um desses quatro elementos a serem aplicados sobre as legislagdes
com o objetivo de aferir a concentracdo de propriedade e os paralelismos foi
elaborado com vistas a atender a complexidade dos meios de comunicacdo da
atualidade, que se caracterizam pelo elevado capital econbmico necessario para
seus funcionamentos e competicdo em um mercado cada vez mais restrito, elevado
nivel de racionalizagdo interna e a organizagdo enquanto oligopdlios e aparelhos
privados de hegemonia (BEZERRA, 2012, p. 131). A discussédo de Bezerra se
ancora em fundamentos tedricos de Habermas e de Gramsci e analisa a
inefetividade das politicas de comunicacdo em paises da América do Sul em um
contexto no qual os interesses privados sobre os meios de comunicagao se impode
em detrimento das politicas publicas. Para o autor, a ideologia neoliberal conduziu a
supressao da concorréncia no setor ao legitimar a desregulamentagcao das relagées
econdmicas; e como resultado, a midia no continente passou a se concentrar nas
maos de poucas familias. Todavia, Déria (2012) ajuda a compreender que no Brasil
as politicas neoliberais apenas incrementaram o cenario de propriedade
concentrada, pois a pratica de oligopdlios coronelistas ocorria no pais desde a
popularizagdo dos meios de comunicagao de massa.

Ha de se frisar que em paises de outros continentes, como na Africa do Sul,
na Australia e em Portugal o predominio de grupos de alto poder econémico no

comando das principais organizacbes de midia é desvelado (SILVA, 2005). Até
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mesmo no Japao, onde a organizagédo da sociedade e também da comunicacéo se
mostram em muito distintos dos demais paises, as principais redes de televisao
privada sdao dominantes também em outros setores da comunicagdo, como a
publicidade e no desenvolvimento de tecnologias (NAZARENO, 2020).

A auséncia de diversidade na propriedade dos meios e o favorecimento de
determinados grupos pelos Estados autoritarios de seus respectivos paises, levou a
criacdo de privilégios que se estenderam as redemocratizagdes®, levanta a
necessidade de uma categorizagdo que dé conta da maneira que ocorrem 0s
cambios de influéncia entre os meios de comunicacdo, as classes dominantes/
mercado e os governos. A categoria que melhor oferece esse subsidio é o
paralelismo politico descrito por Hallin e Mancini (2010). Os autores partem do
original “paralelismo partido-imprensa”, onde os jornais cumpriam certa fungao de
defender pautas dos partidos a que se filiavam. No novo arranjo, que descrevem
como paralelismo politico, a midia reflete determinados posicionamentos politicos,
partidarizando suas pautas de acordo com a influéncia recebida dos governos de
ocasidao. O conceito, portanto, diz respeito a cultura politica e sua influéncia sobre os
meios de comunicacdo. Nesta dissertacdo, o conceito sera articulado a observacao
da materializagdo dos movimentos politico-ideolégicos em politicas publicas.

Sao descritos quatro modelos basicos de paralelismo na regulagédo do radio e
da televisdo. O primeiro € o modelo de governo, o mais nitido de todos uma vez que
as empresas de midia sdo diretamente controladas pelo governante. O segundo é o
modelo profissional, mundialmente materializado na figura da BBC, que é uma rede
publica mas dirigida por profissionais e resguardada de influéncias ou coercdes
vindas do poder politico. O terceiro € o modelo parlamentar ou de representagdo
proporcional entre os partidos politicos, com o principio de que diferentes ideologias
possam ser veiculadas de forma proporcional. Por fim, o modelo civico ou
corporativista, que se define pela divisdo do espectro eletromagnético entre os
grupos sociais relevantes em cada sociedade e ndo apenas aos grupos organizados
em partidos, como no modelo anterior.

E importante que se observe que quanto menos profissionalizada for a
organizacdo da midia, maiores sdo as possibilidades de sua instrumentalizagéo

politica, isto é, de paralelismo politico, como elucidam Hallin e Mancini (2010, p.

8 Questdes tratadas com a devida atengéo na seg¢do que apresenta os sistemas de midia.
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51-52). Os autores elencam a necessidade de serem verificados elementos objetivos
para a avaliagdo do grau de profissionalismo da midia. Entre os elementos
distintivos da profissionalizacdo estdo: a) Autonomia de acdo dos profissionais da
midia diante do poder politico; b) normas profissionais distintivas, como o cédigo de
ética profissional e das empresas/instituicbes de midia; e c) orientagdo das
produgdes ao servico publico, isto é, a midia enquanto mecanismo para suprir as
necessidades informativas da populagédo. Esses topicos elencados pelos autores se
relacionam com os pontos 3, 4 a serem aferidos nas legislagdes no ambito deste
trabalho.

O Estado possui papel central na regulamentagao do sistema de midia, desde
a criacdo e destinacdo de subsidios para o servigo publico de comunicacido até a
regulamentagédo das emissoras privadas com a distribuicdo de licengas/concessoes,
a normatizacao acerca do conteudo, o estabelecimento de requisitos para atuagao
profissional, a promocdo do acesso a informacdo e o controle de propriedade
(HALLIN; MANCINI, 2010, p. 58), o que se materializa nos objetivos 1 e 2 acima
listados®. O desempenho dessas fungbes pelo Estado (sociedade politica) pode
contar com sentido ambiguo: ao mesmo tempo em que € possivel estabelecer uma
regulamentagdo sob principios democraticos, na qual as organizagdes culturais e
ideoldgicas sejam respeitadas de forma equanime e a geréncia das emissoras fique
a cargo de profissionais orientados por um codigo deontoldgico; também €& possivel
tolher as liberdades de fala plurais, restringir a diversidade de propriedade das
emissoras e instrumentaliza-las como departamentos de propaganda hegemonica.

A forma de contornar tal possibilidade de desvio autoritario ndo esta, porém,
na aniquilagéo da funcao regulatéria do Estado em detrimento da auto-regulacdo da
sociedade civil empresarial. Hallin e Mancini (2010, p. 61) reconhecem que a midia é
uma instituigao cultural cada vez mais moldada pela economia, entretanto os autores
ignoram esse elemento enquanto fator preponderante na acdo do paralelismo.
Nesse sentido, vale o destaque de Champagne (1996, p. 29), que “como ja tinha
observado Joseph Schumpeter que tinha transposto explicitamente para a politica os
conceitos da economia, a luta [simbdlica pelo poder] se inscreve na ldgica do
mercado e da concorréncia aberta e publica”. Nos cenarios midiaticos considerados,

a estrutura econdbmica da sociedade exerce influéncia de tal maneira que os

9 1) proibigdo e maneiras de sancionar a pratica de monopdlios e oligopdlios; 2) normas claras e
objetivas para a concesséao de licengas de operagao.
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representantes politicos sdo os seus proprios representantes. Em outras palavras,
os politicos eleitos sdo também representantes das influéncias econdmicas que os
levaram ao poder. Ato continuo a midia, organizada em corporagdes e
conglomerados, trabalha a opinido publica em favor da obediéncia aos valores
hegeménicos com base em troca de favores politicos com vistas a ganhos
econdmicos (BEZERRA, 2012). Sendo assim, o paralelismo nao pode ser
compreendido apenas em sua dimensao unilateral politica, mas sim em sentido
ampliado: tanto recebe influéncia politica pelas regulamentagdes (ou a falta delas)
quando recebe influéncia econdbmica privada que orienta a midia a defesa das
pautas de interesse dos financiadores e, sendo a midia uma organizagdao com
elevada influéncia sobre a opinido publica e vultosa capacidade financeira, estende
sua influéncia sobre as deliberagdes politicas.

Percebe-se, entdo, no sentido ampliado aqui proposto para fins analiticos,
que o paralelismo possui tanto sua face politica quanto da atividade econémico-
empresarial da midia sobre a politica. Ainda de acordo com Bezerra (2012), que fala
sobre a realidade sul-americana, € trago comum na histéria que conglomerados de
midia tenham dado apoio ideoldégico estratégico a golpes de Estado, dos quais
doravante obtiveram vantagens financeiras desveladas. Conforme destaca
Rodrigues (2005), ao tratar do pensamento de Gramsci, a midia atua na formulagao
e disseminacéao ideoldgica, tanto para a manutencado do status quo quanto para a
agitacdo revolucionaria. A impetragdo de golpes de Estado com o apoio e
legitimagao da midia mostra como a esta atua na criacdo de versdes da realidade,
ou seja, na reproducado de ideologias arbitrarias para a defesa dos interesses de
uma elite econdbmica que se langa ao poder pela forca enquanto tenta se tornar
dirigente instrumentalizando a midia, como sdo descritos os casos, salvas as
peculiaridades, de Brasil (LIEDTKE, 2003), Argentina (BEZERRA, 2012), México
MASTRINI; BECCERA, 2006), Africa do Sul (BOTMA, 2012) e Portugal (COSTA E
SILVA, 2007).

Como abordado na segédo que apresenta cada um dos sistemas de midia, a
organizagdo em conglomerados/oligopdlios de comunicagdo é uma caracteristica
dos sistemas de todos os sete paises abordados. Nesse esquema, o controle da
midia fica restrito a um pequeno grupo de pessoas, que por sua vez podem ter

relacbes de cooperagédo ao invés de concorréncia (BOURDIEU, 1997; HABERMAS,
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2014). Em casos como o do Brasil, a organizagcdo da midia em redes centralizadas
foi explicada pelos proprios idealizadores, como maneira de gerar unidade
informativa nacional, facilitando o controle sobre a informagao que circulava.

O controle da informagéo, ou entdo a “desregulacdo selvagem do sistema”
entregue ao mercado (HALLIN; MANCINI, 2010, p. 72) podem levar a diferentes
maneiras de instrumentalizagdo da midia, como o clientelismo — descrito no Brasil
por Liedtke (2003), Déria (2012) e Lobato (2017) —, a concentragao de propriedade e
0 consequente baixo pluralismo da informacdo. O anténimo deste ultimo elemento é
uma demanda elementar da democracia e um dos fundamentos que proporcionam o
exercicio da cidadania (BECKER, 2001). Hallin e Mancini apontam para um modelo
racional-legal de inspiragdo weberiana uma saida possivel para garantir autonomia
administrativa e profissionalismo na administragdo das empresas de midia. Esse
modelo objetiva afastar as influéncias politicas da administracdo das emissoras, mas
sozinho n&o apresenta grande efetividade no cenario levantado, uma vez que a
pluralidade e a diversidade demandam uma reorganizagao ampla da midia.

Existem varios modelos possiveis de governanga sobre a midia: a midia pode
ser financiada total ou parcialmente pelo Estado; pode-se adotar um modelo
estritamente comercial; € possivel primar pela diversidade politica na distribuicdo de
concessoes e também considerar a pluralidade social nessa questdao (HALLIN;
MANCINI, 2010). Por mais distintos que sejam esses modelos, todos fazem parte de
um mesmo diagrama, que abarca as politicas publicas para a comunicagao. E € no
campo das politicas publicas que €& estabelecida a forma de organizacdo, os
objetivos e finalidades que o sistema de midia possui em determinada sociedade.
Desse modo, fica latente a necessidade de se colocar em discussdo o conceito de
politica publica e os elementos que esta deve tomar como objetivo: democracia e

liberdade de imprensa.
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2. DEMOCRACIA, POLITICAS PUBLICAS E LIBERDADE DE IMPRENSA

Discutir a midia, seu papel social e as politicas de Estado que a organizam
leva a questdo da democracia. Isso porque desde que o sistema democratico
moderno foi estabelecido, ainda no século XVIIl, com o parlamentarismo britanico e
o presidencialismo estadunidense, o jornalismo foi algado ao papel nunca antes visto
de elemento crucial e imprescindivel para o exercicio pleno deste modelo de
democracia (TOQUEVILLE, 2019). Imprensa livre e democracia sao historicamente
compreendidos como interdependentes. Antes de explorar a relagao intrinseca entre
os dois, é pertinente clarificar o que se quer dizer com democracia e com liberdade
de imprensa no contexto deste estudo.

Apresenta-se a definigdo classica de democracia, o debate sobre as
influéncias do capitalismo liberal — presente em todos os paises considerados — e
suas consequéncias, as criticas voltadas aos argumentos liberais, a necessidade de
politicas publicas que garantam a liberdade de imprensa e sua relagcdo com a
democracia. Na sequéncia se apresenta o quadro analitico proposto para o exame

das regulamentagdes sob a perspectiva democratica.

2.1 DEMOCRACIA E A DEMANDA POR POLITICAS PUBLICAS

O termo Democracia tem origem na Grécia ha mais de dois mil e quinhentos
anos. Etimologicamente trata-se da justaposicdo de démos, que significa povo, e
kratia, que em grego tem o significado de for¢a ou poder (Varios Autores, 1992).
Desse modo, um governo democratico € aquele em que o poder, no sentido da
regéncia e deliberagdo dos assuntos coletivos, € exercido pelo povo.

Embora essa definicdo tenha aparéncia de estar acabada, abre espago para
uma seérie de interpretacbes e novas elaboracbes das demandas que surgem
quando o povo apto a participar do jogo democratico deixa de ser considerado
apenas um apanhado restrito de homens e se amplia de forma exponencial nas
sociedades de massa. Esse povo autorizado a tomar parte nos assuntos publicos é
desde os primérdios chamado de cidadao. Considerando que o regime democratico
passou por mudancas estruturais tal como a esfera publica descrita anteriormente,

as diversas perspectivas sobre a coisa publica que podem existir em uma sociedade
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passaram a ser consideradas como possibilidades de governo, distinguindo-se de
aristocracias, pulverizam-se os partidos e defesas de causas.

A heterogeneidade do todo social € marcada, de forma objetiva, a cada
periodo definido de tempo, por eleicbes nas quais prevalece o desejo da maioria dos
individuos em relagao as politicas a serem adotadas. De maneira ndo tao objetiva se
apresenta a disputa pela hegemonia, que demanda estratégias de convencimento
que aglutinam a producéo informativa e as representagdes culturais; trata-se de uma
busca por modelar preferéncias, gostos, habitos e atingir consensos.

E em meio a essa heterogeneidade que Rua (2009) debate as politicas
publicas. A autora compreende que em sociedades democraticas as politicas
publicas sao ferramentas para otimizar as dindmicas de interagao social, refreando
conflitos e competicbes desleais. Em suas palavras, uma “politica consiste no
conjunto de procedimentos formais e informais que expresséao relagées de poder e
que se destinam a resolugdo pacifica de conflitos quanto a bens publicos” (RUA,
2009, p. 17). Nota-se na exposicdo de Rua que as formulagbes gramscianas de
sociedade civil e hegemonia se fazem presentes quando é debatida a questdo das
politicas publicas, as quais sdo confeccionadas e orientadas a partir das relagdes de
poder. Ao mesmo tempo em que podem referendar e fortalecer determinada posi¢cao
hegeménica, também podem atuar para sua dissipagao através da promogao a
pluralidade e a diversidade.

Por esta via, percebe-se que a participagcao da sociedade civil na formulacéo,
implementacdo e acompanhamento das politicas publicas favorece a
democratizagdo do setor (KERBAUY; DEMARCHI, 2017) e ndo apenas dele, uma
vez que a atuacgao social direta favorece a pratica democratica de maneira ampla.
Salienta-se que as politicas publicas derivam de discussdes e decisbes politicas no
ambito do Estado, ainda que suas pautas possam ter sido elencadas pela sociedade
civil. Portanto, as politicas sdo produto direto da atividade politica. Howlett et al
(2013) também contribui a essa discussado levando ao entendimento de que uma
politica publica deve ser acompanhada de carater universal, ou seja, fazer jus ao
termo “publica”. A universalidade se refere a abranger todo o publico-alvo a que a
politica se destina, sem restricdes de qualquer ordem.

Feita essa consideragdo, abre-se espago para a discussao impetrada por

Schumpeter (1984), que considera a democracia sob perspectiva critica. Para o
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tedrico, as manifestacdes da democracia sdo amplas e variadas, como o exemplo da
democracia direta grega, o parlamentarismo difundido na Europa e o modelo
republicano presidencialista pulverizado por varios paises do mundo. Um elemento
imprescindivel de sua critica se refere ao modelo eleitoral adotado nas democracias,
pois este desconsidera a busca pelo consenso, centrando-se na vontade da maioria
simples da populacdo. Dessa maneira, interpreta-se que fica aberta a possibilidade
da imposicdo de visdes restritas sobre a sociedade por aqueles com melhores
condicdes de visibilidade popular durante o pleito. Schumpeter considera
problematica a deliberagdo politica pautada em uma suposta “vontade geral”
deliberada pelo sufragio na definicdo classica. Isso porque entende que o elemento
da propaganda e da criagdo de “vontades” do povo é recorrente, tal como se
observa em Habermas (2014) sobre a questdo da opinido publica. Nesse sentido,
pode-se incorrer na implementagao de politicas que ndo tém como objetivo o bem
publico. Entdo propde que a definigdo classica seja revista para uma maneira em
que o povo passa a ser imbuido da responsabilidade de produzir um corpo, por meio
do voto, que por sua vez gerira o governo. Em suas palavras, “0 método
democratico € aquele acordo institucional para se chegar a decisdes politicas em
que individuos adquirem o poder de decisdo através de uma luta competitiva pelos
votos da populagdo” (SCHUMPETER, 1984, p. 336). Por esta via, que considera
mais objetiva, torna-se possivel a distingdo entre governos democraticos de outras
formas, como autocracias. Além disso, cabe pensar a democracia como uma forma
de governo na qual o povo elege projetos a serem executados e diferentes
liderancas, que nao devem ser absolutas, disputam o voto desse povo como
representantes dos projetos. Demarcado esse elemento e considerando a
heterogeneidade das sociedades modernas, nota-se que pluralidade e diversidade
nas deliberagdes politicas sdo valores inatos a efetivagdo da democracia, cabendo
uma ordenacgéo legal voltada a estabelecer essa garantia.

A medida em que se fala sobre o estabelecimento de garantias a diversidade
e a pluralidade — contraponto a hegemonia reinante —, cria-se um novo ambiente de
atrito dentro da perspectiva democratica, o falso dilema entre liberdade e
regulamentagdo. O economista e cientista politico destaca que a associagao da
democracia com uma espécie de ambiente no qual vigora a liberdade irrestrita, onde

o sujeito singular desfrutaria de todas as suas potencialidades. Para Schumpeter
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(1984, p. 307) a relagao “entre democracia e liberdade deve ser consideravelmente
mais complexa do que estamos habituados a crer’. Em se tratando da midia, como
destaca Rua (2009), liberdade de imprensa possui papel essencial para a
democracia, e é exatamente por ter carater estratégico para discusséo e mobilizagao
em torno de projetos de politicas publicas que fica ainda mais latente a necessidade
de democratizar a midia para qualificar a democracia, ainda que isso signifique
impor restrigdes ou sangdes aos meios de comunicacao privados hegemaonicos.

Schumpeter (1984, p. 306) observa que mesmo no chamado ber¢co da
democracia, a Grécia, havia uma série de restricbes e obrigacdes aqueles
considerados cidadaos. Como exemplo, aponta que ainda hoje, nas sociedades
ditas modernas, “[...] em nenhum pais, por mais democratico, o direito de voto é
estendido abaixo de uma idade especifica”, o que demonstra que o exercicio da
liberdade em uma democracia é sempre condicionado as normas juridicas
garantidoras das liberdades sociais, civis e politicas. Diferentemente do que
defendem os liberais mais convictos — que a democracia € uma instituicio
plenamente realizavel exclusivamente pela agao individual dos sujeitos que compoe
a sociedade civil, ndo podendo ser delimitada pelo Estado —, desde o século XVIlI
sobrevive o entendimento de que a democracia “é o arranjo institucional para se
chegar a decisdes politicas que realizam o bem comum fazendo o proprio povo
decidir as questdes através da eleicdo de individuos que devem reunir-se para
realizar a vontade desse povo” (SCHUMPETER, 1984, p. 313).

Um governo que se caracteriza como democratico, por sua vez, possui
obrigagdes com a sua populagdo. Entre essas obrigagcbes, Dahl (2015) elenca a
necessidade de ser responsivo aos interesses populares, de garantir aos cidadaos o
direito de formular suas preferéncias, de expressa-las de maneira individual ou
coletiva, e nao discriminar as preferéncias dos cidadaos por seu conteudo ou fonte.
O mesmo Dahl enfatiza que para a formulacdo de preferéncias requer um
componente externo as estruturas do governo, mas que é fundamento para que o
governo exista em sua forma democratica: fontes alternativas de informacao. Isto €,
a diversidade de meios de comunicacao e a pluralidade de conteudos se mostram
como elementos necessarios para a democracia e seus anténimos, o monopdélio ou
oligopdlio e baixa pluralidade, afetam negativamente a democracia na medida em

que tolhem a possibilidade do publico em receber informacdes diversificadas sobre
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os assuntos coletivos. Nesse quesito, as regulamentagdées contra monopdlios de
midia e garantias a pluralidade e a diversidade se mostram como obriga¢des dos

governos para prover um ambiente cada vez mais democratico.

2.2 AS DEMOCRACIAS LIBERAIS, AS CRITICAS A ESTE MODELO E AS BUSCAS
PELA UNIVERSALIZAGCAO DO CARATER DEMOCRATICO

Embora a exposicdo de Schumpeter pareca suficientemente clara para
delimitar a democracia enquanto método de governo, o proprio autor reconhece que
nao se pode ignorar a vertente neoliberal da democracia, que gera influéncia sobre
os paises do escopo deste trabalho. Do Brasil ao Japdo os modelos politico e
econdmico liberais sdo predominantes desde a metade do século XX, reforcado nos
anos 1980 e 1990 pelas politicas neoliberais que se alastraram pelo mundo.

O ideario politico liberal é fruto das elaboragdes do filésofo inglés John Locke,
o qual viveu em época de bonanga, crescimento e dominio do império britanico no
mundo promovidos pela revolugao Gloriosa e abertura do caminho para a revolugao
industrial. Essa perspectiva econdmica e politica promove a ascendéncia das
classes dos negociantes e dos industriais na Europa. Weffort (2011) descreve Locke
como um auténtico pensador de seu tempo, que defendia bandeiras que
denunciavam o autoritarismo do Estado e atribuia aos individuos a capacidade de se
autogovernar, algo que vai muito além das questdes comerciais. O Estado, portanto,
deixaria de figurar como o Leviatd de Hobbes para atuar como um ente garantidor
das liberdades individuais, da seguranga e da propriedade. O modelo de Locke ndo
exclui o Estado, mas estabelece a ele somente uma fungdo mediadora dos conflitos
privados.

A formulacédo de Locke descrita por Weffort (2011) se expandiu pelo mundo
na esteira do comércio de estadunidenses e britanicos, principalmente apds os
Estados Unidos subirem ao posto de superpoténcia ao fim da Segunda Guerra
Mundial, como destacam Jackson e Sgrensen (2021). Os autores complementam
que um dos efeitos da introdu¢do do modelo liberal de administracdo, desenvolvido
sob a base da exploracao imperialista, foi a incompatibilidade com os modelos social
e politico presentes em diversos paises, principalmente em antigas col6nias com
problemas estruturais de desigualdade. Se por um lado o ideario liberal € defensor

das garantias aos individuos e abre uma miriade de progresso a estes, acaba se
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mostrando deficitario quando o assunto € prover meios de garantir a igualdade social
(BECKER, 2001; CASTRO, 2008).

Mas isso ndo significa que de modo algum as democracias liberais sao
capazes de promover a equagao entre as necessidades sociais e os direitos civis
mais individualistas. No momento de reconstrucdo dos paises ricos apds a
devastagao da Segunda Guerra Mundial procurou-se pela estabilidade através de
financiamentos e projetos de bem-estar social, como indicam Habermas (2014) e
Rua (2009). As politicas voltadas a garantir melhores condicbes de vida aos
cidadaos, no entanto, ndo se estenderam para além do raio dos paises do Norte
global, pontuam Boron (2010) e Pochmann (2017). Quando, entre os anos 1970 e
1980, emergem os defensores do neoliberalismo, os autores destacam que este sim
teve expansdo imediata aos paises do Sul global (Africa do Sul, Argentina, Brasil e
México, neste contexto) além de penetrar também nos paises do Norte (Australia,
Japao e Portugal), modificando a estrutura de diversos setores da economia,
interferindo na organizagao politica do Estado. Isso culminou em um mercado sem
regulamentagcdo ou com regulamentagdes tardias que atendiam ao interesse do
capital monopolista (SCHUMPETER, 1984), ndo sendo diferente no campo das
comunicagdes, como nos casos ja citados de Argentina, Australia, México, Portugal
e Brasil.

As criticas tecidas contra o modelo liberal de democracia sdao amplas e
variadas. No aspecto mais primario, Schumpeter alega que o capitalismo tem seu
funcionamento condicionado a modelos ideais de concorréncia perfeita, de
individuos em condigao igualitaria a priori. Exemplifica com o caso dos monopdlios
comerciais, onde as empresas se colocam na contramao do progresso coletivo por
sua necessidade de auferir lucro sobre o que ja produziram, boicotando inovacgdes
de menor custo. Nesse sentido, a democracia estabelecida de acordo com “a ordem
capitalista € incompativel com o progresso” social (SCHUMPETER, 1984, p. 128).
No caso da comunicagao, a luta das empresas monopolistas ndo é contra a quebra
de patentes ou agdes similares, mas sim contra a propria diversificacdo da
propriedade, que nao resulta apenas na perda de capital financeiro mas também de
capital politico instrumental.

Constata-se também que a democracia liberal conta com homogeneidade das

elites econbmicas ao invés de estarem em disputa entre si, dando o tom a uma
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forma de fazer politica orientada pela economia, afirmam pesquisadores como
Laclau e Mouffe (2015). A critica ao modelo de democracia capitalista coloca em
debate um dos valores fundamentais defendidos pelos liberais: a liberdade, mais
especificamente a liberdade de imprensa. Briggs e Burke (2004) descrevem como
uma das fungdes elementares da imprensa o acompanhamento e a promog¢ao do
debate sobre os assuntos publicos. Sendo a democracia a forma de governo na qual
o povo delibera e confere legitimidade a representantes eleitos para governar de
acordo com a vontade dos cidaddos. Logo a liberdade de imprensa figura como um
dos alicerces da democracia, como também defende Dahl (2015).

Sendo fiscalizadora dos assuntos publicos e agdes dos governos, a imprensa
ndo pode estar submetida aos interesses governamentais, mas sim aos da
populacdo. Neste ponto o debate entra em um falso dilema levantado pelas
correntes liberais: se a imprensa deve ser livre, entdo nao pode haver
regulamentagdo estatal, uma vez que seriam impostas barreiras a liberdade e ao
préprio exercicio da democracia. Aqui isso é chamado de falso dilema porque, como
demonstrado por Schumpeter anteriormente, democracia nao se confunde auséncia
de regras e as liberdades individuais ndo se impde ao que € do interesse coletivo.
Logo, compreende-se que normas de convivio sd0 necessarias até mesmo para
estabelecer liberdade e sua extensao.

Os tedricos do socialismo investem em observagées que desmobilizam o
ideal liberal de liberdade. Para Laclau e Mouffe (2015), onde ha poder, também ha
subordinacao. Ou seja, é falsa a relagao que se cria entre o0 esvaziamento da fungao
estatal de regulamentagao com aumento da liberdade, uma vez que o sistema liberal
aufere liberdade apenas aqueles que detém recursos financeiros abundantes,
colocando em condi¢cdo de subalternidade os que ndo o possuem. O modelo de
democracia liberal se mostra como um arranjo juridico para perpetuar o modelo
hegemoénico atual. Ainda de acordo com os autores, a democracia € um modelo de
governo que necessita da participagcado igualitaria dos grupos constituintes da
sociedade para que seja plena. Desse modo, torna-se latente a necessidade de
intervencdo do Estado nos modelos desleais de concorréncia (monopdlios e
oligopdlios) a fim de desmercantilizar a politica e as proprias relacbes econémicas.
Um dos motivadores da desmercantilizacdo das comunicacbes € a atencao

necessaria a pluralidade de identidades que compde as sociedades modernas,
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toépico que sera tratado com maior atencido no debate sobre os elementos da

cidadania.

2.3 QUADRO ANALITICO: ORGAO REGULADOR INDEPENDENTE COMO
POLITICA PUBLICA

Enquanto categorias analiticas associadas aos conceitos de democracia e
politicas publicas a serem aplicadas as legislagdes sobre a midia de cada um dos
paises que compde o escopo deste trabalho, listam-se: 1) expressa garantia a
liberdade de imprensa; 2) a existéncia de 6rgao regulador, dotado de cddigo de
principios, independente do Estado e do mercado; 3) garantia de efetividade e
jurisprudéncia’® do 6érgao regulador sobre pautas relativas a midia; 4) abertura a
governanga, a revisdes e otimizagdes periddicas das regulamentagdes.

Essas categorias analiticas estdo voltadas para a identificagdo de politicas
publicas que favorecam a ampliagcdo e a otimizagdo das democracias em cada um
dos Estados considerados, sendo também necessario descentralizar as atencgdes
sobre os codigos legais e considerar analises contextuais sobre a implementagao
dos cddigos e suas efetivagdes (HOWLETT et al, 2013).

Como enunciado ao longo desta discussdo, democracia e liberdade de
imprensa sao elementos que ndo apenas se complementam como suas existéncias
plenas dependem uma da outra. Dahl (2015), porém, considera democracia plena
como um conceito que se busca atingir e ndo uma realidade consumada em
qualquer lugar do mundo. Para o autor, 0 que mais se aproxima de uma democracia
seria a poliarquia, regimes de governo “substancialmente popularizados e
liberalizados, isto €, fortemente inclusivos e amplamente abertos a contestagao
publica” (DAHL, 2015, p. 31), sendo a contestagdo publica um aspecto necessario a
democratizagdo. Em paralelo com a contestacdo publica, Howlett et al (2013)
destaca que politicas publicas ndao sao produgbes acabadas e irretocaveis,

demandando otimiza¢des a cada cambio que a sociedade sofre.

10 Efetividade tem sentido amplo, e se refere a obtengéo de resultados, enquanto a jurisprudéncia diz
respeito ao alcance do 6rgéo a esfera decisiva sobre a aplicagao da lei e dos cédigos que lhe dizem
respeito. Compreende-se que se o 6rgao regulador for efetivo, o marco regulatério que o orienta
também sera; em caso contrario, o cddigo corre o risco de ficar apenas no papel. Com
jurisprudéncia é pensada a capacidade do 6rgao de emitir decisdes autbnomas sobre determinado
item, isto €, a jurisprudéncia para julgar e decidir sobre questdes que ndo sao expressas em um
cbédigo. Da mesma maneira que um 6rgao pode existir e ser inefetivo, ele pode ser jurisprudente e
ainda assim prevaricar.
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Os elementos de inclusao e contestagao publica levantados por Dahl ganham
materialidade quando pensados sob a perspectiva de entidades reguladoras
independentes, dos governos e dos mercados, em qualquer atividade social. No
campo tedrico, ainda que sob outro prisma, Habermas (2014) contribui no mesmo
sentido de promover a participacdo direta e deliberativa do cidaddo nos debates
publicos, enquanto que no campo pratico a Unesco emite relatérios constantes
alertando para a necessidade da criagdo de mecanismos de controle social da midia
em todos os paises. Desde 1976, na Conferéncia sobre Politicas de Comunicagao
em Sao José da Costa Rica existe a recomendacao para que cada pais estabeleca
Conselhos de Comunicagédo — independentes — para contribuir no desenvolvimento
da midia. Naquela mesma conferéncia, os meios de comunicagdo foram
considerados como elementares para o desenvolvimento das identidades nacionais.

A existéncia formal de uma profissao jornalistica, conselhos de imprensa e de
comunicagao e érgaos reguladores independentes que atuem no desenvolvimento
de leis que tanto garantam a diversidade de propriedade quanto estabelegcam um
modelo de protegao legal a imprensa sao listados como os principais movimentos na
seara das politicas publicas com o objetivo de fortalecer a democracia, como afirma
Norris (2010). Os apontamentos da autora culminam em uma sociedade civil bem
informada e apta a participar do jogo democratico de maneira efetiva — o que vai
muito além do momento do referendo eleitoral, pois esta concatenado com o que
Habermas (2014) defende sobre o papel da imprensa na esfera publica.

No relatério sobre as Tendéncias Mundiais sobre liberdade de expressdo e
desenvolvimento da midia, da Unesco (2016) é feito um alerta aos paises sobre a
necessidade de elementos legais que deem conta de diversificar a propriedade e o
controle econémico da midia, pluralizar os conteudos jornalisticos e culturais e
garantir a independéncia tanto dos veiculos de comunicagdo quanto do 6rgao
regulador. A diversificagdo da propriedade e o estabelecimento de um organismo
regulador composto por membros da sociedade civil e de entidades profissionais é
um movimento que objetiva amplificar os debates e promover a visibilidade de
diferentes pautas, que por vezes se tornam apagadas do debate publico.

Para Dahl (2015, p. 44), a inclusdo de novas vozes no processo deliberativo
reordena o sistema politico de forma positiva. Entende-se que as sociedades sao

compostas por individuos diferentes entre si, o0 que promove heterogeneidade (RUA,
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2009) que distingue uma sociedade em sentido amplo de uma comunidade. E por
isso que ao se tratar de decisbes politicas em uma democracia, a inclusdo de
representantes de diversos setores da sociedade se mostra promissora para o bem-
estar coletivo.

E é considerando a heterogeneidade social que o Relatério MacBride (1993,
p. 32), produzido no ambito da Unesco, destaca os meios de comunicagao e a
imprensa livre como um elemento importante para as sociedades modernas. Foi
somente com a difusédo e diversificagdo dos meios de comunicagdo que os sujeitos
outrora excluidos do debate publico, como a classe trabalhadora das industrias,
pode estar melhor informada do que jamais esteve. O Relatério lista oito papéis que
considera os principais da comunicagado: 1. Informacdo; 2. Socializagdo (base
comum de conhecimento e ideias, o que favorece a coesao social); 3. Motivagao
(promover as metas da sociedade a curto e médio prazos); 4. Discussao; 5.
Educacado; 6. Avango cultural; 7. Entretenimento; 8. Integracdo (fornecer a todos
uma diversidade de mensagens que ajude a compreender o ponto de vista do
préximo).

Essa amplitude da comunicagdo, no sentido de atingir os membros das
comunidades para as quais é produzida, € descrita como um elemento de potencial
contribuicdo para cultivar o respeito aos seres humanos enquanto individuos
dotados de particularidades e promover a aceitagcdo do outro no lugar de
“nacionalismos egoistas” (MACBRIDE, 1993, p. 13); outra potencialidade dos meios
de comunicagao € a promogao do dialogo entre comunidades, culturas e individuos.
O Relatério frisa, entretanto, que tais potencialidades s6 s&o reais se ndo houver
qualquer tipo de restricdo imposta aos meios de comunicacao de forma que o livre
fluxo de ideias seja impedido.

Mendel e Solomon (2011, p. 5), por sua vez, listam sete instrumentos da ONU
que defendem a regulagdo da midia como garantia da protegdo a liberdade de
expressao: Carta das Nagdes Unidas; Declaragdo Universal dos Direitos Humanos;
Pacto Internacional sobre os Direitos Civis e Politicos; Carta dos Direitos da Crianga;
Protecdo e Promocdo da Diversidade das Expressdes Culturais; Eliminacdo de
todas as Formas de Discriminacdo Racial; Carta dos Direitos das Pessoas com
Deficiéncia. Com base nos principios defendidos pela ONU, os autores apontam que

no Brasil ocorre “auséncia de uma politica de radiodifusdo clara e abrangente”
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(MENDEL; SOLOMON, 2011, p. 10). Mendel e Solomon (2011, p. 12) defendem que
todos os paises, inclusive o Brasil, estabelecam “um sélido marco regulatorio” e
“politicas publicas com fortes objetivos e regras quanto a criagdo de uma autoridade
reguladora independente que zelara pelo cumprimento da legislagao e dos codigos”
com participagao ativa da sociedade civil.

Ainda, o Relatorio MacBride, que € um dos principais documentos produzidos

pela Unesco em relagado a midia e sua implicagao social, aponta que

Se reconoce con amplitud que la libertad debe conciliarse con la
obligacion de obedecer la ley y respetar la libertad de los demas. La
contrapartida de la libertad es también su ejercicio con
responsabilidad, lo que en el campo de la comunicacién significa
primordialmente una preocupacién por la verdad y el uso legitimo del
poder que transmite. (UNESCO, 1980, p. 42).

No item anterior foram tragcadas diversas criticas ao modelo liberal de
democracia, ou seja, uma democracia ordenada pelas necessidades econdémicas.
Contudo, a critica original de Locke ndo € va, uma vez que demonstra os perigos da
centralizacdo do poder nas maos do governante e o autoritarismo sempre a espreita.
Dahl (2015, p. 64) observa que a promog¢ao de um governo democratico deve contar
com contrapesos demarcados ao poder do governante, como mecanismos de
controle sobre o aparato militar, da economia, da comunicagcdo e da educacéo.
Considerando essa observagao, a proposta do relatério da Unesco assinado por
Mendel e Solomon (2011) levanta a possibilidade de criar e colocar em atividade um
orgao regulador que escape das deliberagbes do governo, dos assedios do mercado
e nao sintonizado com os oligarcas da midia, mas sim com diferentes estratos da
sociedade.

Tanto na perspectiva da Unesco quanto na de Dahl (2015, p. 76), diversidade
e pluralidade da midia sao fatores tdo elementares para o desenvolvimento de uma
sociedade quanto os indices de alfabetizacdo e de leitos hospitalares. Um dos
elementos que pode garantir esses principios é a efetiva existéncia de um o6rgao
regulador soberano para que as leis aprovadas pelas casas legislativas do pais nao
sejam instrumento politico de quem ocupa o poder (MENDEL; SOLOMON, 2011, p.
11). Uma sociedade democratica moderna parte da premissa de que todos os
cidaddos tém igualdade em termos de direitos e, entdo, promover os meios
necessarios para que os cidadaos subalternizados sejam elevados a condigao de
igualdade dos demais (DAHL, 2015, p. 91).
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3. CIDADANIA: CONSIDERAGOES ACERCA DOS REQUISITOS MIDIATICOS,
POLITICOS E CULTURAIS PARA SUA EFETIVAGAO

A cidadania é compreendida como o conjunto de direitos que possibilitam ao
individuo a incluséo e a participagdo ampla nas esferas de organizagéo social, como
o usufruto de direitos civis, politicos e sociais (GENTILLI, 2005). E comum que
democracia e cidadania sejam tratadas como elementos indissociaveis, mas nem
sempre essa maneira de observar as coisas existiu.

Ao considerar as discussdes mais antigas a respeito da cidadania, vé-se em
Aristoteles (2017) que o termo tratava de direitos estritamente politicos, que ora
também englobavam o que hoje se considera como direitos civis, reservados a uma
pequena parcela da sociedade. O estagirita aponta nos livros trés e quatro de sua
Politica como cidaddo aquele que tomava parte nos assuntos publicos. Nas palavras
de Aristételes (2017, p. 76), “[...] cidaddo é aquele cuja especial caracteristica &
poder participar da administragdo da justica e dos cargos publicos”. Essa distingao
de carater politico para classificar quem era ou ndo cidaddo na democracia
ateniense se fazia necessaria, uma vez que o préprio pensador lembrava que “o
cidaddo n&o é o mesmo em todas as formas de governo” (ARISTOTELES, 2017, p.
77) e tado pouco todo individuo que goza de algum direito pode ser considerado um
cidadao. Mulheres, criangas e servos tinham seus direitos especificos, mas que nao
os algavam a categoria de cidadaos. Esta demandava conhecimento amplo das leis,
da arte de governar, além de exigir tempo livre para pensar e debater. Dessa
maneira, percebe-se que a cidadania ateniense era restrita aos individuos
abastados.

Em sentido similar, Soares (2012) aponta que a cidadania sempre careceu de
universalidade ao longo da histéria. Na ldade Média era considerada um recurso de
distingdo social, ou seja, ser provido dos direitos necessarios para participar
ativamente da vida publica costumava ser algo tdo distante da realidade social que
os individuos detentores eram considerados representantes de uma classe a parte.
O mesmo Soares (2012) destaca que foi somente apds as revolugdes republicanas
que o entendimento sobre a cidadania comega a se modificar e passa a se referir a
possibilidade dos individuos escolherem seus representantes politicos. Todavia, os
exemplos de restricbes formais a cidadania ndo se encontram apenas no passado

remoto. Como exposto anteriormente, os casos do Apartheid sul-africano, das
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ditaduras militares em Argentina, Brasil, México e Portugal e a perpetrada pelo
império japonés excluiam camadas de suas populagdes do direito a manifestagao
politica, as liberdades individuais e de organizacgao civil, do acesso a informacéao e
do suprimento de necessidades basicas, como acesso a saude e a educacao.

Os critérios para a definicdo da cidadania em democracias sao discutidos por
pesquisadoras como Becker (2001). Para ela, cidadania é o conjunto de critérios que
delimitam quem sdo e quem nao sdo os membros de uma comunidade, isto €, a
sensacado de pertencimento, a partilha de valores, histéria e experiéncias. Tanto
Becker quanto Gentilli (2005), Castro (2008) e Soares (2012) tomam como
elementar a conceituacao de cidadania feita por Marshall (1967a). Seu entendimento
€ que a cidadania moderna é composta pela conjung¢ao de direitos civis, politicos e

sociais.

3.1 OS DIREITOS DA CIDADANIA E AREPRODUGAO DA HEGEMONIA

Os direitos politicos, conforme Becker (2001), Gentilli (2005) e Soares (2012),
dizem respeito ao acesso a arena politica, com a possibilidade de votar e ser votado
para ocupar cargos de representacdo publica. Ja os direitos civis garantem os
pressupostos basicos das liberdades individuais em um sistema politico, o que em
democracias Gentilli (2005, p. 98) chama de direitos contra o Estado, pois limitam a
acao deste em prol das liberdades individuais, da livre organizacdo da sociedade
civil e da liberdade de imprensa, por exemplo. Nas democracias liberais, a liberdade
individual é entendida como valor universal e ndo como um privilégio. Contudo,
quando somados os direitos sociais, isto €, direitos que dizem respeito as
necessidades basicas a serem supridas para a dignidade humana, como acesso a
saude, educacédo, seguranga, moradia, aposentadoria e demais requisitos do bem-
estar social (POCHMANN, 2017), alguns direitos civis capitalistas tiveram que ser
melhor delimitados para evitar conflitos. Como exemplo, Gentilli (2005) aponta para
o respeito a diversidade social como um dos delimitadores da liberdade de
expressdo, que nao conta com a prerrogativa de ofender a dignidade humana.
Também se nota que os direitos sociais séao implementados com a primazia de
favorecer a democracia e o exercicio da cidadania aqueles cujas garantias civis néo

sao suficientes para elevar todos a condicao de igualdade.
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Essa questdo ganha materialidade quando considerado o cenario de
concentracido de propriedade da midia, os impeditivos de acesso a condi¢cao de fala
dos grupos subalternizados, representagcdes estereotipadas ou a exclusdo de
culturas. Portanto, a efetivagao do direito civil da liberdade de expressao ainda é um
desafio a ser superado em paises como Brasil, Argentina, México e Africa do Sul.

Sob o ponto de vista gramsciano, a auséncia de diversidade e pluralidade na
midia ndo sdo acidentes do percurso de desenvolvimento dos meios de
comunicacado, mas sim um sistema estruturado por meio do qual sdo travadas as
lutas pela hegemonia (LIGUORI; VOZA, 2017). Ao passo em que a classe
dominante, que detém os recursos politicos e econdmicos necessarios (concessdes
de radio e televiséo, financiamento de emissoras e do trabalho de profissionais que
produzem conteudo), garante para si os meios de comunicagao de maior visibilidade
enquanto os demais membros da sociedade sao relegados ao apagamento ou a
midias alternativas, da-se a perpetuagdo da hegemonia. Ao se discutir a cidadania
sob o prisma de Becker (2001), nota-se que esse embate pela hegemonia carrega
em si a manutencgao de direitos como privilégios em detrimento da universalizagao.
O mais objetivo de todos a ser apontado € a liberdade de imprensa, que se restringe
ao modelo burgués predominante na midia de massa, como destaca Habermas
(2014). Por outro lado, de forma nao tdo objetiva, situam-se as restricbes a
manifestagdes culturais ndo hegeménicas, ao discurso politico e a reivindicagdes de
grupos subalternos em escala local ou nacional sobre suas condigdes de vida. Ainda
mais, o silenciamento da midia de massas sobre pautas concernentes a direitos
coletivos e individuais e suas violagbes causa impacto no que Gentilli (2005) chama
de direito a ter direitos, isto é: pela alienagcdo informativa o sujeito ndo toma
conhecimento dos direitos que possui ou dos enxovalhos a sua dignidade que sofre
e sao tidos como naturais.

Mas pelo ponto de vista de seu funcionamento ideal, a midia e o que se
entende por imprensa livre tém suas existéncias marcadas pela democracia. Em
democracias ha direitos e deveres, compromissos formais e intersubjetivamente
firmados, sendo destacado o compromisso da midia em promover o debate de
ideias e contribuir para o desenvolvimento humano e social, como destaca Norris
(2010). Nota-se que sob todas as perspectivas a midia ocupa o papel de promotora

de direitos, da luta contra injusticas e a favor do desenvolvimento humano. Essa
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perspectiva € referendada por meio do Relatério MacBride, que contribui para o
debate sobre os direitos e evoca as categorias de diversidade e pluralidade da
midia. De acordo com o Relatério, a diversidade se relaciona com a propriedade da
midia e €& um pré-requisito para se atingir a democratizagdo dos meios de
comunicacao. Em suas palavras, “a diversidade ndo € o mesmo que o pluralismo de
opinides. As redes de comunicagao devem ser tdo diversificadas e independentes
entre si como as fontes de informacgdo; em caso contrario, a diversidade se torna
pura fachada” (MACBRIDE, 1993, p. 47).

O relatdrio preconiza a diversificagdo dos meios de comunicacao e alerta que
um sistema de comunicagao dependente das instituicbes de governo pode acabar
servindo para controlar e/ou manipular os cidadaos. Portanto, segue o relatério, os
sistemas de informacao que utilizam diversas fontes contribuem para a ampliagao
intelectual enquanto aqueles que defendem visao unilateral sobre o mundo
conduzem a doutrinagdo (MACBRIDE, 1993, p. 37). Neste contexto, quando se fala
em diversas fontes, ndo se faz referéncia a um alto numero de sujeitos consultados
para produzir uma noticia ou um conteudo cultural, mas sim de promover uma
dindmica informativa que respeite a heterogeneidade da sociedade e que nao sirva
apenas como instrumento privado de hegemonia.

Ademais, a vigilancia para que ndo se caia em um monopolio estatal da
comunicagado deve ser igual ao feito em relagdo a légica do mercado. De acordo
com o relatorio, a crescente dependéncia dos meios de comunicagcdo em relacéo a
publicidade “tende a produzir uma mentalidade comercial em que o consumo se
torna um fim em si mesmo”12. (MACBRIDE, 1993, p. 39). Para Coronel (2010) tanto
a imprensa monopolizada pelo Estado quanto a estritamente comercial precisam de
vigilancia constante para que promovam a cidadania. A exemplo do que se faz no
Relatério MacBride (1993), a autora questiona que tipo de garantia existe que um
veiculo de imprensa privado e sem qualquer mecanismo de regulagado ndo venha a
fazer coberturas baseadas unicamente em seus interesses financeiros. Como

resposta a sua propria pergunta, afirma que cabe ao Estado promover uma

1 “la diversidad no es en todo caso lo mismo que el pluralismo de las opiniones. Las redes de
comunicacion debieran ser tan diversificadas y independientes entre si como las fuentes de
informacién; en caso contrario, la diversidad se vuelve en pura fachada” - tradugédo nossa.

12 “tiende a producir una mentalidad comercial en la que el consumo se vuelve un fin en si mismo” -
tradugao nossa.
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regulacéo baseada na liberdade editorial, na pluralidade de vozes e na diversidade

de propriedade, mas com atuacdo sempre presente da sociedade civil.

3.2 QUADRO ANALITICO: DIVERSIDADE E PLURALIDADE DA MIDIA

Neste item sao delineadas as questdes a serem respondidas para a aplicagao
das categorias diversidade e pluralidade as legislagbes e normas da midia de cada
um dos paises que compdem o escopo deste trabalho no que aqui se delimita como
garantias a cidadania. Sao elas: 1) Sao definidos instrumentos que coibem a
propagacao de preconceitos?; 2) Ha garantia ao espago de fala as minorias, isto é,
garantias a pluralidade de conteudo?; 3) Ha incentivo ou apoio aos meios de
comunicagdo comunitarios ou alternativos e a programacéao local?; 4) Sao fixados
critérios objetivos para pluralidade da programacao?; 5) Radiodifusdo promotora do

bem-estar social enquanto servigo publico.

A mobilizacdo dessas questdes para aferir a aplicagdo das categorias de
diversidade e pluralidade se justifica por associar elementos que promovem suas
efetivagdes. Gentilli (2005) observa ser sempre possivel uma sociedade democratica
se tornar ainda mais democratica conforme os direitos sdo ampliados e os
processos de organizagao civil e de participagao politica sdo otimizados, ainda que
aqui estes avangos sejam compreendidos como parte de uma batalha contra-
hegemobnica com ganhos paulatinos. Entre os processos que merecem atengao
constante, como ja enunciado, estdo a producao e a difusdo de informagdes, sejam
elas factuais ou de cunho cultural. Nenhuma sociedade moderna é possivel sem a
mediagao informativa do jornalismo (GENTILLI, 2005, p. 125), que ndo apenas supre
a necessidade de atingir um grande numero de pessoas com a informagdo, como
também insere o individuo em uma comunidade por meio da mobilizagdo
informativa. Com comunidade, Gentilli (2005) e Becker (2001) apontam para o
compartilhamento de informagdes, simbolos, significados e interesses comuns.

O acesso a informagao também conta com uma fungao instrumental, isto €&,
trata-se do caminho pelo qual se torna possivel a efetivacdo dos direitos civis e
politicos (GENTILLI, 2005). A exigéncia da cidadania por informagéo abundante e
diversa ocorre porque para um sujeito se situar no mundo em que vive, compreender

sua posicao social e as ocorréncias que de uma forma ou de outra o afetam, é
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necessario que seja provido dessas informag¢des. Da mesma maneira, quando se
trata de grupos civis organizados, a demanda por informagdes sobre as deliberagdes
na esfera da representacdo politica e sobre a realidade social se mostra de
significativa importancia para a elaboragcao de opinides e para a organizagdo de
acdes. Nas democracias, cabe ao jornalismo, através dos meios de comunicagao,
levar aos cidadaos as informacdes pertinentes para suas vidas, desde a prestagao
de servigo sobre a condi¢cao do transito até o desvelamento de casos de corrupgao.
A midia, em si, € um instrumento da sociedade civil, como discutem Liguori e Voza
(2017), que age em nome dela. Por fim, Gentilli (2005) lembra que o acesso a
informacao esta, ora mais ora menos, relacionado com todos os direitos em uma
cidadania moderna, pois € somente quando munido de informagdes fidedignas que o
sujeito se encontra em condi¢des de julgar o que € melhor para si e, entdo, exigir a
efetivagao dos direitos que Ihe cabem.

Como debatido por Gentilli (2005) e Becker (2001), nota-se que o direito a
informag&o possui caracteristicas emancipatorias, isto €, oferece ao sujeito uma
possibilidade de refletir sobre 0 mundo em que se encontra e nele deliberar. Todavia,
€ necessario aprofundar esta discussdo no seguinte sentido: acesso a informagao
nao € suficiente para fazer um cidad&o caso tal informagéo seja provida de modo
unilateral, singular.

A pluralidade e abundancia da informagédo sao elementos considerados, uma
vez que informacdo sem pluralidade tende a ser tdo danosa quanto sua auséncia,
como explica Moraes (1997, p. 12), ao dizer que quando as midias legitimam a
“‘ideologia do mundo sem fronteiras”, buscam homogeneizar o entretenimento e os
padrées de consumo. A informagdo centralizada, observa Vilches (1997), é o
anténimo do que se espera de um sistema de comunicagao voltado a cidadania.

Diferente do modelo de produgdo noticiosa e cultural centralizado, o
pluralismo toma como prerrogativa a admissdo da coexisténcia, em qualquer
sociedade, de opinides politicas e religiosas, de comportamentos culturais e formas
de viver e de se expressar diversos, que ndo seguem a linearidade de uma mesma
matriz. Laclau e Mouffe (2015, p. 252) sdo autores que defendem a pluralidade em
seu sentido mais abrangente possivel, uma pluralidade radical que por si propria dé
conta de garantir a existéncia e repercussao de diferentes formas de pensar e

expressar a vida cotidiana e na politica institucional.



63

Destaca-se que dentro de uma mesma sociedade existem contradigdes,
diferentes comunidades que n&o se relacionam pela geografa, pelo comércio ou
pelos costumes. Uma mesma sociedade é capaz de comportar diferentes culturas e
suas relagdes nem sempre sdo harménicas. Como ja debatido na seg¢do sobre a
hegemonia, harmonia é algo que pouco se vé quando se trata de um ambiente de
exploracédo e constante luta da identidade e da forma de viver. Dahl (2015, p. 112)
utiliza a expressao “pluralismo subcultural” para elencar a necessidade de langar
vistas e politicas de inclusdo aos grupos excluidos.

Ainda hoje, conforme a leitura de Sodré (2005), destaca-se um consideravel
contingente ao qual a cidadania plena ainda é negada. A esse contingente da-se o
nome de minorias, que pode parecer como um paradoxo na medida em que em
sociedades como a brasileira, sdo a maioria da populacdo. Negros, indigenas,
mulheres e homossexuais sao 0s principais representantes do que se entende por
minoria, que s&o minoria em relagdo a voz ativa nas instancias decisoérias do Poder.
Ainda que as democracias permitam seu direito ao voto, ao trabalho e a seguridade,
é-lhes negada a possibilidade de decidir sobre as politicas que |hes dizem respeito,
ato continuo ndao tém acesso a producao informativa que lhes calhe ou a irradiacéo
de manifestacao cultural que lhes represente.

Sodré (2005) rememora o pensador prussiano Immanuel Kant, para quem
menor é aquele sem acesso a fala plena, e argumenta que a grande luta das
minorias se da pelo reconhecimento social de seus discursos, isto €, o
reconhecimento da legitimidade e de seus lugares na sociedade - que
historicamente é negado. O autor Ié as lutas das minorias pelo prisma da hegemonia
gramsciana, afirma que produzem discursos e agdes com o objetivo de transformar
o ordenamento das instituigdes e organizagdes. Do mesmo modo, Barbalho (2005)
destaca o preponderante papel da midia no escanteamento das minorias, cujas
vozes sao silenciadas nos jornais ou produgdes artisticas ou, entdo, reproduzidas
sob o filtro da elite hegeménica.

O mesmo Barbalho traga questionamentos ao modelo liberal de cidadania, tal
como anteriormente aqui se questionou o modelo liberal de democracia. Para o
autor, liberalismo e democracia ndo sao nem podem ser considerados como

correlatos, uma vez que se mostra ser uma falacia a defesa liberal de que a
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liberdade € um direito natural. Esse mesmo direito que nas democracias liberais
torna-se restrito aos detentores do capital e adeptos da cultura dominante.

Conforme o aqui exposto, fica demarcada a necessidade da pluralidade de
pautas, vozes e enfoques na midia para que os direitos da cidadania possam ser
efetivados pelos sujeitos munidos da informagédo necessaria, além de possibilitar a
repercussao de diferentes manifestagcdes culturais e identidades, de fato inserindo
0s sujeitos em comunidades — que ndo sao voltadas a mera satisfagdo de ordem

econbmica.
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4. APRESENTAGAO DOS SISTEMAS DE MIDIA

Neste capitulo é realizado um levantamento histérico e legal de cada um dos
paises considerados neste trabalho. O objetivo deste movimento é ofertar a
possibilidade de compreensdo acerca da complexidade social, politica e histérica de
cada contexto que aqui se expde. Optou-se por apresentar os paises seguindo a
ordem alfabética, com excec¢ao do Brasil, que aparece ao final do capitulo. A escolha
por deixar a apresentacdo do quadro brasileiro para o final ocorre para que seja

possivel estabelecer parametros de comparacao entre os contextos.

4.1 AFRICA DO SUL

A Africa do Sul possui uma histéria politica e social complexa e que se
aproxima de forma significativa com o que se verifica na Argentina, no México, em
Portugal e no Brasil. Guardando-se as idiossincrasias de cada um desses paises,
todos atravessaram o século XX sob ditaduras por algum periodo. No caso sul-
africano a ditadura do Apartheid (1948-1984) foi responsavel por efetivar o
paralelismo politico, que por sua vez resultou na auséncia de pluralidade midiatica, a
exclusao da populagédo negra nos espacgos de fala e detragdo de suas culturas.

A relagdo entre sociedade politica (Estado) e sociedade civil (imprensa,
populagao) foi pouco prestigiosa até a redemocratizagao do pais em 1994. O regime
ditatorial do Apartheid, além de promover a violéncia direta com a segregagao
baseada na cor da pele, baixou 120 leis sobre a midia. Essas normativas se
caracterizavam por fundamentos antidemocraticos, como o cerceamento das
liberdades de imprensa e de expressdo, a proibicdo de conteudos que
representassem as culturas locais do pais e a imposicdo do inglés como idioma
oficial do pais e da midia em um pais de variadas matrizes idiomaticas (HADLAND;
THORNE, 2004).

O paralelismo politico sobre os meios de comunicagdo encontrou maneiras
indiretas de afetar o conteudo da midia, como na exigéncia de diploma em curso
superior para trabalhadores do setor, ato continuo cursos superiores e o
conhecimento técnico passaram a ser restritos aos brancos. Como reflexo imediato
houve a auséncia de profissionais negros na midia, como explica Botma (2012), o

que causa efeito na anulagcao da diversidade de vozes e representagdes na midia.
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De acordo com o autor, que também leciona em um dos cursos de comunicagao do
pais, a democracia e a diversidade na midia naquele pais perpassam a questao de
haver profissionais de diferentes etnias em atuagdo. Conforme o regime perdia
forga, ja na ultima década do século passado, comegou maior liberalizagao das leis
discriminatorias. Com isso, de 1991 a 2008 houve incremento de 334% no numero
de negros graduados no ensino superior e, especificamente no curso de Jornalismo
da Stellenbosch University, onde Botma leciona, 1/3 dos graduados em Jornalismo
nesse periodo sdo negros. Os numeros indicam avango inegavel no acesso da
populacdo negra sul-africana aos espacos de producdo midiatica, porém o autor
destaca que apenas esse avango seria insuficiente para reparar as maculas
histéricas (BOTMA, 2012), sendo necessaria a reformulacdo do sistema de
comunicagao como um todo.

Diz-se isso porque os indicadores apresentados pelo autor também
demonstram que o grau de dificuldade enfrentado por negros na prova de admissao
a universidade € consideravelmente maior do que o dos brancos. A primeira barreira
que Botma (2012) apresenta € a idiomatica, uma vez que a prova de admissao da
maior peso aos falantes fluentes do inglés, sem considerar que nos diversos grupos
étnicos que formam o pais ha uma série de variagbes do idioma nativo. Além disso,
a prova considera o conhecimento do estudante em cultura geral, onde se apresenta
outro problema: ndo ha igualdade entre os estudantes, uma vez que a cultura dos
grupos étnicos negros possui amplo histérico de desvalorizagdo, perseguigado e
auséncia de representatividade na midia; sendo os estudantes negros levados a
responder uma prova sobre uma cultura geral que sequer engloba suas proprias
culturas. A cultura geral € um eufemismo para cultura eurocéntrica hegemonica.

A realidade sul-africana deixa cristalino algo que por vezes precisa ser
esmiucado para compreensdao em outros paises: a midia como vetor de uma
hegemonia cultural. Nao apenas o que é emitido, mas sobretudo os temas sobre os
quais a midia cala é crucial para que determinada cultura se estabeleca como
hegemobnica (MORAES, 2010). O que ocorreu durante todo o periodo do Apartheid
foi a aberta exclusao total e criminalizagdo das diversas matrizes culturais que se
encontravam na Africa do Sul. Apds décadas de diaria promogao da cultura europeia
e exclusdo das culturas nativas, as identidades individuais e coletivas sao

influenciadas e remodeladas.
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O Apartheid concentrou a produgdo midiatica em uma grande empresa
estatal, a South African Broadcasting Company (SABC), que continua sendo a maior
empresa de comunicagao do pais mesmo quase 30 anos apos o fim da ditadura.
Nos dias correntes, conforme elenca Bussiek (s.d.), todas as estagbes estatais, seja
de radio ou de televisdo, devem prestar servico publico e preconizar a pluralidade
em todas as suas expressoes, algo muito diferente do que foi o uso pratico dessas
empresas, que operavam como aparelhos de manutencdo da hegemonia politico-
cultural e assim educavam a sociedade civil para pensar e agir dentro das
perspectivas do regime — fungao descrita por Liguori e Voza (2017).

Com a queda do regime foram consumadas mudancas estruturais no sistema
de comunicagdo. Desde os atos legislativos de 1993, que visavam democratizar o
pais, uma nova Constituicdo e leis especificas para a comunicagcdo foram escritas
com o objetivo de regulamentar o setor e impedir que a discriminagdo e quaisquer
outros ataques a democracia tornassem a ocorrer (HADLAND; THORNE, 2004).
Além da rede publica SABC, o pais conta com emissoras de radio e televisdo
independentes e comunitarios, semanticamente aglutinados sob o termo “small
media’, e também emissoras comerciais privadas.

O periodo de redemocratizagdao do pais foi marcado por constantes lutas
sociais e no campo tedrico em nome do estabelecimento de formas de midia
independentes e democraticas, o que foi conquistado tanto em leis especificas
quanto como direito constitucional (HADLAND; THORNE, 2004). Com o objetivo de
promover o jornalismo e a cultura das populagdes marginalizadas pela ditadura, a
preferéncia das concessodes de radio e TV passou a ser aos meios comunitarios, que
hoje formam a ampla maioria do pais (MENDEL; SOLOMON, 2011).

Algo destacado por Bussiek (s.d) é que a Africa do Sul se mostra como uma
excegao na regiao Sul do continente africano no que tange a liberdade de imprensa,
uma vez que a maioria dos paises fronteiricos apresentam situacao politica e social
conturbada, com governos autoritarios, ditatoriais e que reprimem os direitos civis e
a liberdade de imprensa. Além disso, o texto de Bussiek chama a atengao para o
fato de que a Africa do Sul conta com um setor de comunicagdo muito mais
desenvolvido do que o de seus vizinhos regionais, bem como uma legislagdo muito
mais democratica, com entidades reguladoras independentes do governo e

constitucionalmente garantidas.
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A questdo das entidades reguladoras é um ponto importante destacado pela
Unesco em relatério assinado por Mendel e Solomon (2011). Para os autores, uma
democracia saudavel necessita que o paralelismo acima descrito seja evitado, bem
como os monopolios e oligopolios econdmicos, que dilapidam a pluralidade e a
diversidade. O relatorio orienta, portanto, que a regulamentagdo e a regulagcéo dos
meios de comunicagdo ocorra por um orgao independente do governo e das
pressdes econdmicas, que seja orientado por principios democraticos, pluralidade e
diversidade.

Assim sendo, pode-se dizer que a Africa do Sul segue os preceitos do
relatério da Unesco. O sistema de comunicagdo do pais conta com um amplo
sistema de regulacdo. Atualmente a Independent Communications Authority of South
Africa (Icasa) € o 6rgdo maximo de fiscalizacdo e controle das midias publica,
privada e comunitaria do pais. Tem como incumbéncias a concessao de licengas de
operagao, a fiscalizagdo dos meios de comunicagdo com base nas normativas legais
em vigor e a aplicagdo de punigdes. Um dos principios estatutarios do Icasa € a
democracia nhas comunicagdes, que se atinge com a midia cidada e plural.

Bussiek (s.d) destaca outros dois elementos. Um deles se refere a legislacéo
sul-africana estar em conformidade com a Carta Africana de Direitos de
Radiodifusdo e Televisdo e também que os conselhos profissionais nacionais sao
instituicbes importantes para punir maus profissionais e proteger a classe de
possiveis ataques do Estado.

No rumo da preocupagao com a democracia e a pluralidade, o pais conta com
uma Comissao para a Equidade de Género desde 1996, que tem por objetivo dar
proporcional acesso a homens e mulheres ao mercado de trabalho — e em se
tratando de midia, pluraliza-se a representacao identitaria (HADLAND; THORNE,
2004).

Como preconiza a Unesco (MENDEL; SOLOMON, 2011), a selecdo dos
membros do ICASA é feita de forma publica, com uma lista desenvolvida e aprovada
pelo Congresso, que remete os nomes eleitos a escolha do Presidente da
Republica, de acordo com a Lei de Radiodifusdo da Africa do Sul. O 6rgéo é
composto por trés membros executivos e 12 nao-executivos. Caso o chefe do
Executivo ndo concorde com os nomes indicados, pode rejeitar toda a lista, sendo

assim necessario que o congresso proceda com uma nova selegdo, como explicam
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Mendel e Salomon (2011). Com relagdo as emissoras publicas, os autores destacam
que a Lei de Radiodifusdo € mais restrita, uma vez que o corpo diretivo deve ser
nomeado “por sua expertise e por seu compromisso com diversos valores positivos,
como justica e liberdade de expressdao” (MENDEL; SOLOMON, 2011, p. 49). Os
diretores também devem estar de acordo com a representatividade dos varios
grupos que compde a populagdo, ndo podem ter qualquer tipo de condenagao
judicial ou conflitos de interesse. A lei ainda estabelece que esses profissionais
somente podem ser removidos do cargo antes do término do mandato de quatro
anos por decisdo dos membros do préprio corpo diretivo.

O Icasa é a principal autoridade da comunicagdo do pais e legalmente o
orgao tem obrigagdes a cumprir, como promover o acesso ativo a informacao de
requisicdes de licencas de operacdo, prestacao de contas e deve impor cotas de
producédo local a cada licenga que concede — sendo que no minimo 35% do
conteudo televisivo deve ser de origem nacional, tal como 20% das musicas nas
emissoras de radio (MENDEL; SOLOMON, 2011).

No que mais diretamente concerne a regulamentacao da midia, a propriedade
das empresas de comunicacao é dividida em dois polos em cada empresa: o polo
financeiro e o polo editorial. De acordo com as normas do pais um n&o pode ter
geréncia sobre o outro (MDDA, 2009), contudo ndo se explica de que maneira é
garantida essa n&o ingeréncia.

O atual instrumento regulatério sul-africano surge de um movimento nos anos
1990 que criou 6rgaos reguladores com o objetivo de democratizar os meios de
comunicagado. Com o passar do tempo esses érgaos foram fundidos com o objetivo
de centralizar as tomadas de decisdo e evitar ambiguidades. O primeiro 6rgao
regulatorio foi o Independent Broadcast Authority (IBA), que teve como uma de suas
primeiras ag¢des privatizar algumas das emissoras da SABC com o objetivo de abrir
0 mercado de comunicagdo no pais, entdo regido pelo monopdlio estatal (MDDA,
2009). Apesar da privatizagdo de emissoras, a SABC conserva a hegeménica no
pais, com 18 estagdes de radio e trés de televisao — além de transmitir em todos os
idiomas falados na Africa do Sul e de ter penetracéo internacional.

O segundo movimento dos 6rgaos reguladores se deu na aurora dos anos
2000, quando o IBA se fundiu com outro érgao regulador, o Satra, para entao criar o

Icasa (Independent Communications Authority of South Africa) que hoje € o principal
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coordenador da comunicacdo no pais. Toda midia eletrdnica estabelecida na Africa
do Sul deve seguir as regras do Icasa desde uma normativa legal publicada em
2005 (MDDA, 2009). Em casos de emissoras de TV e radio, € necessaria a
aprovacgao do 6rgao para o sinal ir ao ar.

Neste ponto, uma diferenga importante se registra em relacdo ao Brasil: a
renovagao das licencas de operagao dos canais de televisédo e radio ou a outorga de
novas licengas é de responsabilidade exclusiva do Icasa que, distinto do Brasil, tem
histérico de licenciar menos de 10 emissoras por ano devido a série de exigéncias
impostas (que serdo vistas na segdo de analise), sendo que a maioria sao
comunitarias (MDDA, 2009). As renovagdes de licenga ocorrem mediante
abrangente verificagcdo de como a empresa de midia atuou durante o periodo e ndo
sdo raros os casos das licengas ndo serem renovadas (MENDEL; SOLOMON,
2011).

Outro 6rgao independente do governo € o Media Development and Diversity
Agency (MDDA), que publica relatérios periddicos sobre a situacdo dos meios de
comunicagao no pais e procura orientar politicas que visam ampliar a diversidade e
o desenvolvimento da midia e suas referentes politicas publicas.

Por mais que se tenha explicitado os avangos na regulamentacdo da midia
sul-africana com vistas a promog¢ao da pluralidade, diversidade e da cidadania, o
pais ndo esta livre de desafios e contradicbes a serem superados. Entre as 16
emissoras existentes no sistema comercial de televisdo, verifica-se a existéncia de
oligopdlios que, na realidade, direta ou indiretamente controlam as 16 estagdes e
outros grupos.

No relatério da MDDA (2009), € nitido que a propriedade cruzada dos meios
de comunicagdo € uma realidade no pais. Das sete maiores empresas de
comunicacao (SABC, The Independent Newspapers Group, Avusa, Naspers, CTP/
Caxton, Primedia e Kagiso Media), a maioria das agbes de duas delas (Avusa e
Naspers) esta cotada na bolsa de valores (Listed Company) com numero de
acionistas-proprietarios néo controlado, o que lhes da o dominio de ao menos 116
jornais, 69 revistas e as 5 maiores editoras do pais. O que também se observa é que
seis desses sete grupos (excecado € a SABC) controlam a maior parte da audiéncia

dos jornais do pais. Portanto, nota-se uma contradigao clara: ao mesmo tempo em
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que se pulverizam emissoras comunitarias e produgdes independentes, a audiéncia
esta concentrada em um reduzido grupo de empresas comerciais.

Ainda assim, o relatério do MDDA (2009) afirma que a propriedade dos meios
eletrbnicos no pais € altamente controlada pelo Icasa, existindo até hoje apenas
uma emissora de TV comercial privada no sistema aberto (E.TV) e 4 comunitarias,
ficando as restantes liberadas para trabalhar apenas no circuito fechado. Porém, o
pais conta com apenas um provedor de TV via satélite, a MultiChoice, que por sua
vez é proprietaria de cinco emissoras.

Angelopoulo e Potgieter (2013) aplicaram as férmulas de afericdo de
concentracao de propriedade C4, HHI e Noam Index sobre os mais recentes dados
acerca da propriedade da midia na Africa do Sul. O texto data de 2013, mas foi
indicado para esta pesquisa pelo MDDA como demonstragao fidedigna de como a
midia se organiza no pais ainda em 2022. Um dado importante que os autores
destacam é que os mesmos conglomerados que dominavam a midia sul-africana
antes de 1994 permaneceram apos a redemocratizagao.

A concentracdo de propriedade da midia sul-africana ocorre em todos os
segmentos. Entre os jornais impressos, o grupo Media24, controlado pelo
conglomerado Naspers, possui 50 periddicos, incluindo o lider de vendas Daily Sun.
Entre os impressos, o segundo maior grupo € o Caxton/CTP, com numero maior de
titulos (80) porém com menor circulagado por sua linha editorial comunitaria — com
isso se percebe que o jornalismo comunitario na Africa do Sul foi industrializado. O
grupo Independent News and Media tem suas agbes abertas nas bolsas de valores
de Londres e da Irlanda, fazendo parte do conglomerado anglo-americano Argus
Group. Por fim, a menor delas no ramo impresso € a Avusa, que teve origem com
investimentos do grupo Times Media (ANGELOPOULO; POTGIETER, 2013).

Ja na televisdo e no radio, principais meios para este trabalho, o monopdlio
estatal da SABC é histérico. Na TV, a SABC por muito tempo sequer teve
concorrentes. Em 1984 surge a Bop TV, emissora criada dentro do movimento
Black-press, isto é, jornalismo feito por negros para negros, contudo nunca atingiu
mais que 2% de audiéncia (ANGELOPOULOS; POTGIETER, 2013, p. 310). Em
1986 é criada a TV fechada via satélite no pais por iniciativa de um criador de
conteudo, o M-Net. Até 2007 esse canal contava com uma janela de exibigdo aberta

das 17h as 19h, ainda que nunca tenha incomodado a lider no quesito de audiéncia.
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Foi apenas em 1998 que surge o primeiro concorrente da SABC, a E.tv, que se torna
a segunda maior rede de televisdo do pais a partir de 2001. Ainda assim a audiéncia
€ dispar: os canais da SABC concentram 67% enquanto a E.tv fica com 33%. A E.tv
€ gerida pela MIDI Television, que pertence a Hosken Consolidated Investments
(63%) e a outros acionistas minoritarios.

A TV fechada, por mais que conte com audiéncia restrita, € o Unico espago
onde as pessoas podem encontrar mais de duas fontes de informagao. Isso porque
0 ja citado MultiChoice (propriedade de Naspers e M-Net) oferta os sinais da BBC,
RAI e Deutsch Welle, como elencam Angelopoulos e Potgieter (2013, p. 311). A
dificuldade que novos atores enfrentam para ingressar nesse negocio € nitida
quando se observa o cenario de 2007 em diante, quando quatro novos servigos
foram idealizados. Um deles era o Walking on Water, iniciativa da e-Sat que até os
dias correntes ndo entrou em operacao. Outra inciativa foi de um novo servidor, a
Telkon Media, propriedade da Telkon, que monopoliza o servigco de
telecomunicag¢des no pais, mas ndo conseguiu competir no segmento da TV fechada
e vendeu sua subsidiaria para a Shenzen Media e para a Super5 (que agora da
nome ao servigo). Outra empreitada foi do grupo On Digital Media, que langou o
servico de TV por assinatura TOP-TV, que faliu pouco depois. A Africa doSul,
explicam os autores, nunca teve servico de TV a cabo pois a Telkom detém o
monopolio do servigo mas nunca o colocou em atividade.

O radio, presente no pais desde os anos 1920, foi monopolizado pela SABC a
partir de 1936, com o objetivo de seguir o molde da britdnica BBC. Até 1995, por
conta da ditadura, eram permitidas apenas emissoras musicais e somente a SABC
emitia informagdes, controladas pelo governo. Foi justamente em 1995 que cada
uma das centenas de comunidades que compde o interior da Africa do Sul passaram
a ter o direito de contar com uma emissora comunitaria de radio. Em 1996, seis
emissoras da SABC foram privatizadas e no ano seguinte oito novas estagdes
comerciais foram licenciadas.

Mesmo havendo muito mais emissoras comunitarias do que comerciais,
representam apenas 2% do faturamento da midia no pais, comentam Angelopoulo e
Potgieter (2013). Os autores também elucidam que apenas trés grupos dominam a
audiéncia e o faturamento radiofénicos no pais: SABC, em primeiro, Primedia e

Kagiso Media em segundo e terceiro lugares. A Primedia pertence a trés
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conglomerados estrangeiros: Kirsh Consortium, Brait SA e Mineworkers Investment
Company.

Na internet, cujo senso comum aponta para maior diversidade uma vez que
todos podem publicar e serem vistos, a concentragao segue o mesmo molde do
jornalismo impresso, com dominio das mesmas empresas jornalisticas. Angelopoulo
e Potgieter (2013) ilustram com o seguinte ranking: a concentragdo de propriedade é
elevada em todos os meios, na televisdo (100%), no radio (95%), nos jornais (93%),
online (89,8%) e nas revistas (61%) de acordo com os calculos do ranking de
concentragao C4.

As contradicbes entre o objetivo das politicas publicas no pais e sua
efetivagdo ficam claras quando sdo descritas como voltadas tanto a garantir o
maximo de pluralidade na midia quando a promover o acesso da populacéo a ela,
uma vez que o acesso a midia e as telecomunicagdes sdo entendidas como parte do
desenvolvimento do pais (HADLAND; THORNE, 2004, p. 45, 65). Porém, elencam
as autoras, ainda que os meios de comunicagdo no pais sejam orientados por
diretrizes democraticas, os pequenos meios comunitarios e independentes, sao
escanteados pelo poderio econémico e alcance da midia comercial.

Atualmente a Africa do Sul conta com uma regulamentacdo abrangente e
cujas normas centrais constam no Broadcasting Act, de 1999. Centralizagao
normativa esta que € indicada em relatério da Unesco (2016) como mecanismo para
evitar ambiguidades e contradigdes entre regulamentos diversos. Essa lei abrange
todos os instrumentos de sua antecessora, o IBA, sigla do Independent Broadcasting
Authority Act (1993), que regulamentava o entdo 6rgao regulador do pais,
substituido na virada do século pelo Icasa. Mas vai ainda além do que estava
previsto no IBA, com a introducéo do controle de propriedade, por exemplo. O Icasa
se configura como importante instrumento regulatério, responsavel por aplicar as
diretrizes inscritas no Broadcasting Act. Sua sigla significa Independent
Communications Authority of South Africa, criada no ano 2000 como &rgao
centralizado de fiscalizagdo e controle das telecomunicagdes e da radiodifusédo, que

sera tratado adiante com maior atengao.
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4.2 ARGENTINA

A Argentina € um pais sul-americano e, como tal, ndo foge a regra da
realidade dos meios de comunicagcdo no continente de ter o setor de comunicacao
altamente concentrado e conservador (MAUERSBERGER, 2012; MONJE, 2014).
Em 2009 foi aprovada a lei que ficou conhecida como Ley de Medios, que promoveu
mudanga legal significativa na organizagdo dos meios de comunicagao daquele pais.
Antes de avancar sobre os efeitos da Ley, € importante contextualizar a maneira
como se organizava a midia, a politica e a sociedade argentinas até entao.

Mastrini e Becerra (2006) apresentam o panorama dos meios de
comunicagao argentinos, tanto da radiodifusdo quanto do setor das
telecomunicagdes, que em determinado momento estreitam tanto sua proximidade
que acabam por se confundindo. Os autores relatam que a midia Argentina remonta
seu desenvolvimento as primeiras décadas do século XX, quando comegou a se
desenvolver a industria cultural do pais, embora o termo “pais” possa ser
considerado exagerado devido a concentragdo dessa industria na capital, Buenos
Aires. Tal desenvolvimento, principalmente dos jornais impressos e da industria
editorial (livros e revistas) se deu em conjunto com o avango da alfabetizagao, que
chegava a 96% da populagao.

Contudo, conforme salientam Mastrini e Becerra (2006), o estado ditatorial
das décadas de 1970 e 1980 provocou sérias interferéncias na efervescéncia
midiatica do pais, como a censura aos jornais, 0 prejuizo aos salarios dos
trabalhadores (em geral, ndo apenas da midia) e os beneficios concedidos aos
magnatas donos de meios de comunicagdo que prestavam apoio ao governo
irradiando noticias, informacdes e demais conteudos que educavam a opinidao de
acordo com os interesses do regime. O fim da ditadura foi acompanhado pelo fim da
censura politica direta sobre os meios de comunicacdo, contudo a coergao
econdmica promovida pela politica neoliberal do presidente Carlos Menem, eleito na
aurora dos anos 1990, contribuiu para impedir a também democratizagcdo dos meios
de comunicagéo.

Foi sob o governo de Menem que a Argentina passou por grandes
modificacdes nos anos 1990, com o setor de comunicacdes amplamente afetado. A

industria livreira, entdo conhecida pelas grandes vendagens e publicacdo de vasto
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numero de titulos por ano foi impactada com a politica de paridade cambial — com o
papel cotado em dodlar, subiam os custos de producéo.

Ja com relacéo ao radio, meio de comunicagao com alta penetragdo no pais,
atingia 99% do territorio. Ainda que ndo houvesse uma rede nacional de emissoras,
muitas das estacdes locais apenas repetiam o sinal de Buenos Aires, como se ilustra
no caso da Radio Nacional, emissora estatal com 40 repetidoras de sinal espalhadas
pelo pais.

No caso da televisdo, o alcance € similar ao do radio, com cobertura de 98%
do territoério e nenhum canal de alcance nacional, mas com emissoras locais que nao
mais que retransmitiam o sinal de Buenos Aires. Quanto ao numero de emissoras,
este se mantinha estavel desde os anos 1970. Como o estatuto que regia as
emissoras de televisdo se mantinha em vigor desde 1980, as reformas neoliberais
da década seguinte n&o reduziram o volume de produgdes nacionais na televisao.

As pressdes da sociedade civil por reformas no setor de comunicagcdo nunca
cessaram. O que levou ao gradual crescimento de um movimento da sociedade civil
organizada desde meados de 2004, que exigia a reformulacdo completa das leis de
comunicagdo do pais. Em 2009 o movimento recebeu o apoio necessario do
Executivo para que suas pautas fossem adiante e no mesmo ano foi aprovada a lei
namero 26.522/2009, com o nome Ley de Servicios de Comunicacion Audiovisual,
que se popularizou sob o apelido de Ley de Medios. Mauersberger (2012, p. 589)
chama o processo que culminou na aprovagao da lei de uma “luta de Davi e Golias”
devido a discrepancia de forgcas entre os conglomerados e a sociedade civil
organizada.

Na Argentina, no Brasil, no México ou em qualquer outro pais os meios de
comunicacao fazem parte de uma estrutura imprescindivel a democracia, uma vez
que a possibilidade de participagdo democratica exige informagdo abundante e
plural. E & por conta disso que a Lei de Meios se tornou um ponto de referéncia
regional para os debates sobre a midia, como salienta Mauersberger (2012), ,uma
vez que com ela se realizou um movimento sem precedentes na regido de
enfrentamento aos conglomerados, da redistribuicdo do espectro radioelétrico, do
fortalecimento da radiodifusdo publica, comunitaria e universitaria e da exigéncia de
conteudo plural e cidadao (MOREIRA, 2013; BIANCO et al 2014; MONJE; ZANOTTI,

2015). A reserva de 33% do espectro para emissoras comunitarias € um marco no



76

sistema de midia argentino, uma vez que até 2009, a lei que regia a comunicagao
era fruto da ditadura e criminalizava a radiodifusdo comunitaria. A partir da Lei de
Meios, portanto, deixou de haver limitagdo de poténcia as emissoras ou de meios
para obtencao de recursos, inclusive havendo a possibilidade de receptar recursos
do governo (MOREIRA, 2013).

Entre as disposi¢des da Lei, é possivel citar o retorno da regulamentacao da
distribuicao de licengas; o fim da exigéncia de registro como empresa comercial para
concorrer a licencas; reserva de espectro para emissoras publicas e estatais,
privadas com e sem fins lucrativos, emissoras provinciais e municipais,
universidades nacionais e grupos indigenas; limites a propriedade cruzada (maximo
de 10 canais por controlador com abrangéncia nacional e um local); criacédo de
orgao independente para fiscalizar a comunicagdgo (MAUERSBERGER, 2012;
MONUJE; ZANOTTI, 2015).

Outro elemento importante da Lei de Meios foi a reunido dos meios estatais
de comunicagao sob a tutela de uma nova empresa: a Radio y Television Argentina
Sociedad del Estado (RTA), com o objetivo de desenvolver o sistema de
comunicagdo no pais de modo amplo e democratico — inclusive com a emissora
trabalhando em um modelo de administracdo que se enquadra melhor como publico
do que como estatal (MACRORY, 2013; BIANCO et al, 2014). A direcdo da RTA
continua a ser vinculada ao governo, porém agora com um Conselho Consultivo
Honorario para exercer controle social sobre a emissora, contando com 16
integrantes: seis do governo e do Legislativo, indicados por faculdades nacionais de
Jornalismo, sindicatos do setor, ONGs e outros, sendo o presidente escolhido pelos
deputados, com mandato de quatro anos (BIANCO et al, 2014); porém, até o
momento em que os autores escreveram o artigo, o Conselho ainda n&ao havia saido
do papel. O sustento da RTA também ficou definido pela Lei, tendo a emissora
direito a 20% do imposto pago pelas concessionarias privadas, verbas do fundo da
Ley de Pressupuesto Nacional, publicidade, patrocinios e doacdes.

As emissoras universitarias’3 constituem outro grupo que foi valorizado com a
Lei de Meios. Elas sdo consideradas estratégicas para atingir os objetivos da
comunicagéao local e cidada diversificada, como ressaltam Monje e Zanotti (2015).

Os autores destacam que essas emissoras descentralizam a produgédo de conteudo

13 Licengas restritas as universidades publicas.
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de Buenos Aires. Duas emissoras do tipo ja existiam desde os anos 1960, somadas
a mais quatro até 2014 e outras quatro em 2015. Atualmente o pais conta com 39
centros de producdo audiovisual dependentes de universidades em 22 das 23
provincias e todas as universidades produzem conteudo, porém nem todas tinham
meios para transmitir por conta propria. Os dados que os autores trazem mostram
que 82% das emissoras tinham mais de mil horas de arquivo a exibir. Esse modelo
de emissora, explicam Monje e Zanotti, visa oferecer a populagdo conteudos
informativos e cientificos (de forma acessivel) que em geral ficam de fora das
programagdes comerciais.

Os oligopdlios nas comunicagbes sempre foram uma realidade no contexto
argentino. O principal deles € o do Grupo Clarin, considerado um dos grandes
beneficiados pela ditadura que ajudou a sustentar enquanto aparato de hegemonia.
Mesmo com o fim da ditadura, as reformas dos anos 1990 reforcaram a atuagao das
grandes empresas nacionais € se mostraram como iminente perigo as pequenas por
conta do fim das barreiras a concentracdo de propriedade's. E o principal
beneficiado com a nova politica nacional foi o Grupo Clarin, que naquele momento ja
dominava 30% do mercado, enquanto outras 120 empresas disputavam 37%, para
se ter um parametro. Uma das emissoras de TV do Clarin, o Canal 13, junto com
outras trés emissoras (uma delas estatal) concentravam 96% de toda audiéncia. No
caso da distribuicido de recursos publicitarios, os trés canais privados ficavam com
46% de todo o montante — os 54% restantes se dividiam entre as outras 40
emissoras de TV do pais.

De acordo com Mastrini e Becerra (2006), o poderio econémico do Grupo
Clarin se estende por todos os nichos da comunicagdo argentina, desde o jornal
impresso, passando pelas salas de cinema e chegando na internet. Em 1999 o
grupo novaiorquino Goldman Sachs passou a ter 18% de participagdo nos negdcios
do Clarin, o que significou um vultoso aporte financeiro de valores nao revelados
oficialmente, mas que garantiram a revitalizacao das atividades do tradicional grupo
de comunicagao. Dentre o poderio do Clarin, pode-se citar o jornal homoénimo (de
maior circulacdo em lingua espanhola no mundo), € o segundo maior operador de

TV a cabo do pais através da Multicanal, duas das quatro maiores emissoras de

14 Mauersberger (2012, p. 591) elenca que a partir de uma normativa legal de 1999, o numero
permitido de concessdes por empresa subiu de quatro para 24, o que ao autor caracteriza uma
“desregulacao selvagem” do sistema de comunicagéo audiovisual.
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radio da capital (Mitre e FM 100), principal dono da DirecTV, diario esportivo Olé, a
maior provedora de internet do pais (Ciudad Internet), monopoliza o provimento de
papel jornal, além de dezenas de outras empresas menores de controle proprio ou
nas quais € acionista. Verifica-se que o empreendimento do Clarin se caracteriza
como o principal concentrador de propriedade da Argentina em todos os sentidos:
vertical, horizontal e de propriedade cruzada.

Outro grupo de importancia no desenho do campo comunicacional argentino
descrito por Mastrini e Becerra (2006) é a Telefonica. Esta passa longe de ter a
influéncia direta realizada pelo Clarin, que produz conteudo em todas as midias,
contudo seu faturamento é maior devido ao posicionamento estratégico de
monopolizar as telecomunica¢cdes em metade do pais. Além de operar os sinais de
celulares e internet moével, o grupo controla a até entdo principal emissora de
televisdo do pais em audiéncia através de associagdes. Diferente do Clarin, que
pertence a duas familias argentinas e tem apenas um grande investidor estrangeiro,
a Telefonica pertence a uma companhia espanhola.

Nesse setor?s até 1990 havia monopdlio estatal. Este foi quebrado e as linhas
colocadas a leildo e arrematadas por dois operadores: Telefonica e Telecom.
Somente em 1999 o mercado foi aberto para novas empresas e uma das que entrou
no cenario € a CTI, pertencente ao mexicano magnata das comunicagdes, Carlos
Slim. Porém, com nove anos de dianteira, as duas empresas estabeleceram o que
Mastrini e Becerra (2006) ndo chamam de duopdlio, mas sim de dois monopalios,
isso porque uma empresa dominou o Norte do pais, enquanto a outra ficou com o
Sul. No computo geral do levantamento dos autores, pode-se dizer que até 2009 o
setor de telefonias fixa e movel era o mais concentrado da Argentina, seguido pela
TV aberta e pela internet. O radio se configura como o meio com maior diversidade
de propriedade, uma vez que as emissoras locais sao pulverizadas por praticamente
todo o pais — 0 que ndo quer dizer que houvesse significativa produgao de conteudo
local até aquele momento.

O mesmo se da na TV a cabo, que teve inicio nos anos 1980, que mantém
mais da metade da sua programacdo de conteudos nacionais. O numero de

operadoras de TV a cabo chegava a 800 e, mais significativo que isso é que apenas

15 Por mais que hoje ndo seja setor relevante em qualquer pais do continente, o leilao da telefonia fixa
estabeleceu um predominio de mercado que se estendeu com o passar dos anos, garantindo a
hegemonia das mesmas operadoras sobre a telefonia movel.
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quatro dessas empresas detinham 68% do mercado. Ja a TV por assinatura teve
desenvolvimento muito mais lento devido a forte adesdo ao cabo, com trés
operadoras atuando no nicho até o ano 2000, porém tornou-se um monopdlio no ano
seguinte com a permanéncia apenas da DirecTV apo6s a crise do délar. O maior
acionista da operadora € o grupo Clarin, entdo dono dos principais jornais,
emissoras de radio e televisdo do pais, que na ocasidao ampliava seu predominio
sobre o setor de comunicagdo por meio da concentragdo vertical e propriedade
cruzada.

Devido a alta concentragao de propriedade dos meios de comunicagao e o
poderio econdmico com influéncia difundida pelo meio politico do pais, era dificil
imaginar uma alteragdo no setor, sendo que até governos de centro-esquerda, ditos
progressistas, eram relutantes em limitar o poder desses conglomerados
(MAUERSBERGER, 2012). E apesar da Ley representar um avango em termos de
regulamentagdo do setor audiovisual, ainda ha o que ser feito no tocante a
regulagcéo. Isso porque 13 anos apds a entrada em vigor, parte significativa dos
dispositivos da Ley nao foram efetivados, com os grupos entdo hegemédnicos
mantendo suas condi¢des iniciais: mais emissoras do que o permitido, propriedade

cruzada, concentracao horizontal e vertical.

4.3 AUSTRALIA

A Australia, pais da Oceania, muito se difere das realidades socio-politicas
americanas, europeia, africana e africana neste trabalho abordadas. Isso porque nao
passou pelo trauma de uma ditadura durante o século XX — nem em outro momento
de sua histéria —, possui colonizagdo anglo-saxa e uma democracia parlamentar
com mais de 100 anos. Por outro lado, € aproximada de Brasil, Argentina, México,
Portugal e Africa do Sul por conta das disputas existentes na seara da concentragéo
de propriedade da midia; a excegao do pais europeu, nota-se também a pressao
realizada por grupos identitarios para que suas culturas e vozes também se tornem
visiveis na midia. Dentre os citados, Australia e Africa do Sul contam com os mais
amplos e efetivos modelos de regulamentagao e regulagdao da midia, ainda que com
suas respectivas contradicdes. Nos dois casos €& notada influéncia do modelo
britdnico da BBC, descrito por Rothberg (2011), mas devido a influéncias sociais e

politicas, torna-se mais latente na Australia.
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Silveira e Leite (2016) fazem uma andlise da experiéncia regulatéria
australiana e dao indicacdes de tracos comparativos com o Brasil e com os Estados
Unidos. Sabe-se que a lei federal sobre as comunicagdes nos EUA data dos anos
1930, quando o radio ja era um meio popular e tinha regras distintas para
funcionamento em cada estado e as primeiras experiéncias, protétipos, com a
televisdo vinham se desenvolvendo na Europa e naquele pais, enquanto no Brasil
desde o nascedouro da midia jamais houveram legislacbes que fortemente
adequassem a funcdo da midia a preceitos democraticos. No Brasil, porém,
diferente dos retrospectos estadunidense e australiano, dois periodos de excegao
marcaram 0s meios de comunicagdo, nominalmente o aparelhamento feito por
Vargas através do Departamento de Imprensa e Propaganda (DIP) e a ditadura
militar entre 1964 e 1984 — similar o que houve na Argentina, Africa do Sul, México e
Portugal. Em termos de regulamentagao da midia, a Australia mescla elementos da
tradicdo midiatica estadunidense e de seus antigos colonizadores, os britanicos.

Silveira e Leite (2016) fornecem uma breve descrigdo das razdes que
motivam o estudo do setor de midia australiano, que em grande medida referendam
a comparagao que aqui se faz entre as realidades brasileira e australiana. Entre as
observacgbes dos autores esta a similar forma de governo e de estado (republica
federativa), o que levanta a possibilidade de uma comparagdo com poucas ressalvas
entre as leis dos paises. Na Australia se verifica uma das maiores concentragdes de
propriedade da midia no mundo, o que abre uma segunda linha de comparagéo,
desta vez com o modelo oligopolista sedimentado no Brasil. Os autores também
destacam que os dois paises garantem as liberdades de imprensa e de expressao
em suas constituicdes, o que oportuniza partir para a analise comparativa do
pressuposto de que tais liberdades devam existir, ou seja, que legalmente ha
igualdade de condi¢des entre os sistemas analisados. Por fim, os autores elencam a
disponibilidade de material bibliografico para o desenvolvimento do estudo e a
inexisténcia de barreira idiomatica para a empreitada, uma vez que o inglés € o
idioma oficial do pais oceanico. A esses elementos indicados, € pertinente distinguir
ao menos mais um: o tamanho continental do pais e muito proximo das proporgdes
do Brasil, que é o quinto maior do mundo, enquanto a Australia é o sexto. Para fins
de estudo, as condi¢cbes geograficas sao de importancia para a comunicagao, uma

vez que podem influenciar os sistemas dos paises, como a predominancia de sinal
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via radiodifusdo (Brasil, México, Argentina e Australia) ou entdo via cabo -
possibilitado por territérios relativamente pequenos — ou satélite em caso de terrenos
montanhosos, o que impede a transmissao do sinal aberto.

A configuragdo dos meios de comunicagao australianos € regida por um
grande e complexo aparelho regulatério que abrange todas as midias. Ainda que
haja consideravel regulacdo no setor, o controle de propriedade dos meios de
comunicagao nao se apresenta como uma das mais evidentes preocupacgdes
naquele pais. Isso é dito porque a propriedade cruzada de meios de comunicacéo e
a concentragao de propriedade sao realidades no pais, muito embora ndo aparecam
no arcabougo de discussdes da entidade reguladora do pais.

Ao mesmo tempo em que se inclina para o modelo liberal de comunicagao
hegeménico nos Estados Unidos, o pais mantém caracteristicas herdadas pela
colonizagao britdnica, como € o caso das redes publicas de televisao ABC e SBS
que inclusive sédo regidas por estatutos proprios, cada uma com um nicho de
atuagao na TV e no radio. As leis gerais que normatizam o sistema de radiodifusao
no pais e que valem tanto para as emissoras publicas, privadas e comunitarias sao
relativamente recentes, datando dos anos 1990 e com revisdes feitas pelo 6rgao
regulador Australian Communications and Media Authority (ACMA) sempre que
verificada necessidade (SILVEIRA; LEITE, 2016).

A estrutura administrativa da ACMA é composta por 23 cargos, sendo dirigido
por um presidente e seu secretario geral, trés membros fixos, um representante do
parlamento, e trés membros associados. No aspecto técnico ha quatro ramificagdes:
1. Comunicacgao e infraestrutura, que conta com trés sub-areas de licenciamento,
alocagao de espectro e planejamento; 2. Conteudo e Consumidores, que também
possui trés ramificagcdes que dao conta de projetar e fiscalizar conteudos, além de
atender os consumidores; 3. Instituicao e Pesquisa, que se divide em outras quatro
areas que cuidam da analise das ag¢des do 6rgdo regulador e da avaliagdo das
regulamentacgdes; 4. Servigcos legais, que se concentram na observacgao juridica dos
atos da ACMA.

Silveira e Leite (2016) explicam que o ACMA é o 6rgdo maximo para
deliberacdo de qualquer assunto relacionado as comunicagdes, sendo responsavel
pela efetivagdo das leis, concessao de licengas, fiscalizagdo e a criagcédo e aplicagao

dos standards, um recurso similar a um decreto presidencial no Brasil, que tem
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validade sobre um nicho ndo atingido por qualquer lei e cuja resolugéo de conflitos
nao pode esperar pela deliberagcado das casas legislativas.

E propriamente na esfera legislativa € possivel citar quatro leis que fornecem
o sustento para todo o modelo de radiodifusdo adotado no pais (SILVEIRA; LEITE,
2016): Radiocommunications Act (1992), Broadcasting Services Act (1992),
Telecommunications Act (1997), Telecommunications (Consumer Protection and
Sefvice Standards) Act (1999). Porém, dessas quatro leis, apenas a segunda
oferece subsidios para a atuagao do ACMA — assistida pela primeira — de modo que
as demais dizem respeito ao setor de comunicagdes privadas.

Os Codigo de Pratica sdo documentos desenvolvidos pela industria de
radiodifusdo de modo que suas formas de trabalho sigam, de comum acordo,
principios estabelecidos de forma intersubjetiva. Apdés aprovagéo por parte das
empresas, estas submetem seu cédigo ao escrutinio da ACMA, que observa se este
se encontra de acordo com os principios dos direitos humanos, utilidade publica e
valores democraticos. Os codigos s&o revistos sempre que se coloca um novo
desafio a sociedade (como a crise de imigragao) ou alguma lei em que se baseava é
substancialmente modificada. Cada modelo de emissora segue seu proprio cédigo,
com as privadas possuindo apenas um codigo, as comunitarias o seu proprio; ja as
publicas ABC e SBS contam cada uma com seu proprio cédigo de conduta. Essa
especificidade das duas emissoras se da por conta do maior volume de
responsabilidades sociais e politicas a elas determinadas pelo Estado (SILVEIRA,
LEITE, 2016).

Isso demonstra que o modelo australiano se define como uma “co-
regulamentagao”, onde ocorre unido entre Estado, setores da industria, autoridades
reguladoras independentes, comissdes, conselhos de auto-regulacdo e grupos da
sociedade civil, que definem regras, fiscalizam e aplicam puni¢des, como elucidam
Silveira e Leite (2016). E a sociedade civil, em sentido amplo, conta com incentivos
para participar da fiscalizagdo dos meios de comunicagdo. Com base no Cdédigo de
Pratica e outras leis, todo cidadao pode registrar queixas sobre o conteudo das
transmissdes diretamente com a emissora, seja de radio ou televisdo, que deve
encaminhar resposta ao reclamante em um periodo nao maior do que 60 dias. Caso
a resposta ndo venha ou nao esteja a contento, o individuo pode registrar a queixa

formalmente na ACMA, cuja investigagédo leva no maximo seis meses, e a depender
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do grau da violagao constatada a punigao pode ir de uma multa ao cancelamento da
licenca de operacao.

Como anteriormente referido, o ACMA é o 6rgao responsavel por regular a
radiodifusao e a internet do pais, com o licenciamento emissoras, fiscalizagao de
suas condigdes e regulacdo do conteudo de acordo com o Codigo de Pratica. Além
dessa fungao legal, o ACMA disponibiliza estudos e relatérios sobre as condigbes da
radiodifusao no pais, bem como o histérico de leis, cddigos de pratica e standards.

Os standards, por sua vez, sdo normas obrigatorias a todas as emissoras
criada e aplicada pelo ACMA sobre nichos de disputa em que nao ha legislagao
especifica. Assim que criado um Standard dificilmente é produzida legislagao
correspondente uma vez que a Suprema Corte do pais ja deliberou que o 6rgao
possui a discricionariedade para determinar agdes no campo da radiodifusdo, como
lembram Silveira e Leite (2016). Entre os standards mais conhecidos estdo os que
determinam cotas de conteudo australiano e normas para os programas infantis
(como a obrigatoriedade de programas adequados a diversas faixas etarias e
exibidos em horarios otimizados).

Outros 6rgaos que possuem funcao regulatéria e até certo ponto assistem o
ACMA sao o Comunity Broadcasting Association of Australia (CBAA), que
desenvolveu o codigo de pratica do radio comunitario, e o Australian Comunity
Television Alliance (ACTA), que desenvolveu o codigo de pratica da TV comunitaria.
Nenhum dos dois, porém, sobrepbe-se as deliberacdes do ACMA, ficando
circunscritos ao acionamento para revisao de questdes especificas dos nichos em
que atuam.

Ainda que a pluralidade de conteudo seja uma das exigéncias do ACMA para
as empresas que atuam na radiodifusdo do pais, a propriedade da midia é
concentrada. Silveira e Leite (2016) lembram que antes da popularizagdo da
internet, uma pessoa ou grupo podia controlar apenas duas plataformas de midia, de
acordo com a Lei de Servigos de Radiodifuséo, que abrange TV, radio e jornais. Se
interpretada de forma literal, impediria que os meios tradicionais de comunicagao
tivessem sitios na web. A solugcdo para isso foi reformar a Lei, de maneira a tirar
totalmente o limite de plataformas controladas por um unico individuo, contudo
impondo a cada plataforma a produgcao de ao menos 900 minutos de conteudo

100% local (de onde o sinal é exibido) a cada semestre. Além disso, foram mantidos
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alguns elementos, como a proibigdo de mais de uma emissora de televisao e duas
de radio controladas por pessoa ou grupo em cada area de cobertura — mas nao
impede que um mesmo proprietario tenha emissoras espalhadas por todos os
estados do pais) e cabe ao ACMA garantir que hajam ao menos cinco visées
independentes da midia nas metrépoles e quatro no interior.

A questao da propriedade da midia é um catalisador de debates, como expde
Chau (2018) em matéria publicada no site da ABC News sobre a fusdo de dois
canais concorrentes no setor esportivo, nominalmente Foxtel e Fox Sports. A News
Corp. € a empresa que detinha 100% das agdes da Fox Sports e 50% da Foxtel,
sendo a outra metade desta pertencente a companhia Telstra, a maior provedora de
servicos de telecomunicagao do pais. Pelo acordo da fusdo, formaram um unico
canal, 65% da News Corp. e 35% da Telstra, com lucros estimados em 263 milhdes
de ddlares australianos.

O 6rgao que delibera sobre questdes de concorréncia no pais € o Australian
Competition & Consumer Comission (ACCC), o qual se pronunciou dizendo que a
fusdo tenderia a “reduzir substancialmente” (CHAU, 2018) a competicao,
principalmente no que tange as transmissdes esportivas. Porém, apds longa
negociagcédo, o ACCC nao se opbs ao acordo por considerar que os telespectadores
nao seriam lesados pela falta de acesso aos programas antes exibidos, uma vez que
estes continuariam disponiveis.

Outra problematica no que diz respeito a pluralidade esta ligada as
plataformas online, que até 2021 ndo contavam com determinacdes a respeito do
conteudo. Em matéria jornalistica, C-Scott (2016) traz o debate sobre a
regulamentagéo de canais de filmes online como forma de garantir a sobrevivéncia
das emissoras nacionais. Contudo, este € um tema que passa longe de estar
pacificado, tendo em vista os diversos interesses em jogo. Enquanto alguns grupos
nacionais defendem que a Netflix seja obrigada a oferecer uma cota de 20% de seu
catalogo em producdes nacionais australianas, outros defendem que impor as
regras dos meios de comunicagdo tradicionais a internet pode impedir o
desenvolvimento das plataformas, como é o caso do gerente da Astra (espécie de
consorcio das emissoras privadas do pais, 0 mesmo que delibera sobre o Cddigo de
Pratica), de acordo com C-Scott (2016).
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Outro elemento que C-Scott (2018) elenca é que a industria filmografica
australiana acaba lesada quando concorre com adversarios que estdo a margem da
lei, como é o caso da Netflix. Exemplifica com a queda de participacdo do setor de
filmes e TV no PIB em 12,2% desde o ano econdmico 2009-2010. Ainda assim, a
participacdo da industria filmografica no PIB foi de A$ 5,8 bilhdes, contra A$ 1,8
bilhdo dos provedores de servigcos de internet.

Porém, existe um contraponto aos procedimentos de protecdo de mercado na
Australia: o acesso dos cidadaos a conteudos digitais diversificados. Suzor et al
(2017) destaca que para ter acesso a conteudos diversionais estrangeiros, por vezes
0 publico australiano tem como unico caminho viavel a pirataria, uma vez que o
acesso ao conteudo pago seria mais caro € menos diverso na Australia do que em
outros paises.

Uma das justificativas que Suzor et al (2017) apresentam para os maiores
custos na Australia € a parca concorréncia de provedores (apenas trés) e a
populacdo relativamente pequena e esparsa no territério, o que aumentaria os
custos de produgao — porém nao dao pistas de que maneira esse aumento ocorre,
além da informacdo nao se sustentar quando apresentada a tabela de precos, que
mostra similaridades. A maior discrepancia entre a disponibilidade de conteudo dos
provedores que atuam tanto na Australia quanto nos Estados Unidos esta na
disponibilidade de filmes e programas de TV online, sendo que os titulos disponiveis
no pais da Oceania sdo 65% do que ha nos EUA.

Um fato que o estudo de Suzor et al (2017) mostra € que de fato menos
filmes e séries sao disponibilizados ao publico australiano, ao mesmo tempo em que
se pratica bloqueio de pracga, tatica que impede o acesso do mesmo servigco
disponivel em outro pais. Parte da explicagdo para essa indisponibilidade pode se
conectar a obrigagcao que plataformas como a Netflix de que ao menos 20% de seu
catalogo seja de conteudo nacional e, para ndo aumentar seus custos de operacgao,
opta por reduzir a oferta de conteudo estrangeiro ao invés de aumentar o numero de
produgdes australianas. Isso demonstra que mesmo em um ambiente com diversas
regulamentagdes sobre o funcionamento plural da radiodifusdo por vezes torna-se
necessario repensar ou otimizar as normativas para que a sociedade ndo acabe

lesada direta ou indiretamente pelas decisdes legislativas adotadas.
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Nao é em todas as ocasides que o ACMA toma as decisdes que impactam os
meios de comunicagdo, uma vez que decisdes judiciais ou legislativas podem afetar
direta ou indiretamente o trabalho da midia ou dos provedores de telecomunicacgdes.
Um desses casos, que se tornou emblematico pela repulsa do setor de
comunicagdes € relatado por Valcic (2021). Motivados pelo atentado ocorrido na
Nova Zelandia em 2019 em que um atirador abriu fogo contra religiosos e transmitiu
ao vivo pelo Facebook, os legisladores Australianos votaram e aprovaram uma lei
que determina a obrigacdo das plataformas online em filtrar os conteudos. O
Abhorrent Violent Material Act (AVM), de 2019, foi aprovado sob protesto da
comunidade internacional por ser considerado “surrealista de dificil aplicagcao e que
transcende as fronteiras do pais” (VALCIC, 2021). Além disso, a prépria Valcic
(2021) observa que a AVM dificilmente atingiria seus objetivos e que representa
perigos aos direitos humanos por conta de na pratica referendar a censura prévia
online.

O objetivo inicial da lei seria garantir que as plataformas online ndo sejam
exploradas ou usadas como armas por perpetradores de violéncia, com as
empresas que gerenciam as redes sociais sendo responsabilizadas pelo material
postado. A lei em momento algum de seu tramite consultou o ACMA para um recorte
de aplicagdo mais realista. A lei esbarra, inclusive, nas normas do direito
internacional, pois uma lei australiana n&o tem jurisprudéncia sobre um servidor
situado nos Estados Unidos, como é o caso do Facebook. Dessa maneira, as
disposicbes da lei punem apenas os cidadaos australianos que compartilham
conteudos terroristas, de assassinato ou tentativa, tortura, estupro ou sequestro,
mas n&o impede que o conteudo continue circulando.

Uma ponderagao importante que fazem Silveira e Leite (2016) & sobre o
campo de debate sobre a midia e mecanismos de regulagdo. Para os autores, falar
em censura € “uma objecao fragil” (p. 19) ao debate, uma vez que esse argumento
tira o foco das reais problematicas que o debate envolve, além de haver todo um
espacgo estruturado de discussdo que apresenta os limites e potencialidades da
regulamentagdo e como esta é complexa e se distingue do que se entende por

censura.
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4.4 JAPAO

As terras nipdnicas apresentam uma série de diferencas em relagao ao Brasil,
a comecar pelo idioma, que usa um sistema de simbolos altamente complexo para
aqueles que estao familiarizados apenas com o tradicional abecedario, as letras
capitulares. Essa distingao, que a principio pode parecer de comentario dispensavel,
possui significativa importancia quando considerados os ambitos da produgao
cultural e sua exportagao/importagdo, bem como desenvolvimento de tecnologias de
informacéo.

A distincdo idiomatica somam-se ao menos mais trés aspectos centrais para
se compreender as diferengas e aproximagao do modelo de midia japonés com o
brasileiro: 1) cultura xintoista voltada ao bem-estar coletivo; 2) tradicional consumo
de noticias e produgdes nacionais; 3) cultura de participagdo da sociedade civil nos
mecanismos de regulagao do Estado.

Para compreender as dimensdes histdrica e contemporanea, elementos
importantes para o entendimento dos fundamentos das politicas de comunicagéo e
as disputas pela hegemonia no pais, parte-se de referenciais de Nazareno (2020),
Tanaka (2007?; 2007; 2012), Reis (1999) e Demarchi (2021). O primeiro passo para
se contextualizar o modo como o Japdo organiza suas comunicagbes €
compreender a histoéria do pais desde os tempos do feudalismo, o que explica o
aspecto 1.

E Nazareno (2020) quem elucida que ndo se pode compreender a atual forma
de governo, a cultura e, consequentemente, os meios de comunicagao japoneses
sem que se apreenda a histéria daquele pais. Como tais elementos ndo séo o
objetivo central deste trabalho, s&o aqui trazidos apenas em suficiéncia para que se
compreenda a conjuntura que desemboca nos dias correntes.

Durante o periodo feudal e dos samurais, que compreende do século XV até
idos do século XIX, o pais esteve fechado para influéncias externas em seu modo de
viver. O catolicismo, que havia sido introduzido no pais por volta de 1500 pelos
navegadores portugueses, foi abolido em nome da doutrina xintoista, ainda hoje
hegemonica. E desde entdo apenas as companhias de comércio dos Paises Baixos
estavam autorizadas a atracar nos portos do arquipélago, ainda que de forma

controlada.
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Esse controle das influéncias culturais sobre os habitantes do pais levou ao
desenvolvimento singular do sistema de escrita, que tomava o kanji chinés como
base, surgindo com o tempo o hiragana e o katakana. Os mais de trés mil simbolos
da escrita japonesa exigiram que o pais adaptasse ou criasse tecnologias de escrita
impressa, o que contribuiu para que aos poucos se constitui uma ideologia de
autossuficiéncia no desenvolvimento tecnoldgico do pais.

Sabendo que o Japao criou tradigdes fechadas a influéncia externa, a filosofia
xintoista, por séculos com a prerrogativa de religido oficial do pais (REIS, 1999), que
tinha o imperador como lider — ainda que no periodo feudal sua influéncia politica
nao fosse consideravel nos ambitos politico ou militar — € de suma importancia. O
xintoismo pode ser descrito como uma doutrina que preza pelo coletivo acima do
individual. Desse modo, a filosofia xintoista visa a promog¢ao do bem-estar coletivo
em todos os ambitos: das formas laborais as organizagdes esportivas, um sujeito ou
um grupo restrito jamais pode prevalecer sobre o interesse geral da populagdo.

A ideia de coletividade se baseia na nogado de um universo interligado e
interdependente, no qual deve reinar a harmonia entre os seres humanos e a
natureza. Os adeptos do xintd o chamam de filosofia, mas a doutrina reune todos os
elementos comuns a religides, como cultos peridédicos, alegorias e mitos, como
observa Reis (1999). Para o autor, o xintoismo segue o0 mesmo molde do judaismo
enquanto religido étnica, o que transcende o culto religioso e se configura como
forma de viver do povo, mesmo dos sujeitos que nao praticam religido. O que
distingue essas duas religides sdo o carater territorial restrito em que o xintoismo se
desenvolveu, sendo restrito ao Japao durante séculos e recebendo influéncia
externa apenas do budismo entre os séculos XV e XIX; e a adogdo enquanto
doutrina oficial do Estado. Tais elementos colaboram para a permeabilidade da
doutrina na cultura nacional, de tal forma que influencia o nacionalismo (povo
japonés criado pela deusa do Sol, Amaterasu), 0 messianismo (0 imperador como
descendente direto de deus), o espirito comunitario (coletivismo acima das vontades
individuais) e o tradicionalismo (respeito aos idosos, antepassados e praticas
culturais sedimentadas) (REIS, 2008).

O espirito da coletividade se reflete nos habitos da populagao, como a visao
depreciativa sobre aqueles que ostentam grandes fortunas (NAZARENO, 2020) e,

de modo mais objetivo, refletem-se nos principios administrativos e as leis que



89

organizam os meios de comunicagao no pais. Dessa maneira, os codigos escritos
orientam situacbes de impasse, como as radiofrequéncias para comunicagao
privada, e ndo atendem as questdes de producdes cultural e informativa uma vez
que se entende que essas serao orientadas em respeito ao interesse coletivo.

2) A organizagdo atual da midia japonesa € em parte configurada pela
tradicdo do consumo de noticias, como elucida Nazareno (2020). Os jornais
japoneses Yomuiri Shimbun e Asaki Shimbun ocupam o topo da lista dos de maior
circulagdo do planeta, com respectivas 9 milhdes e 6,4 milhdes de cdpias em
circulagdo por semana, sendo que mais da metade das residéncias japonesas
recebem jornais por assinatura diariamente. Os jornais do pais sao meios de
significativa importancia para a circulagdo de informagdes e investigacdes
jornalisticas aprofundadas, o que lhes garante histérico de credibilidade e influéncia.
Tamanha é essa influéncia que, nos anos 1950, as licengas de operagao de
televisdo (cabegas de rede) foram distribuidas entre os grandes jornais.

Essa maneira de distribuir as licengcas, além de mostrar o prestigio e
influéncia que os jornais tinham e tém, também demonstra que a concentragao
horizontal (NAZARENO, 2020) de midia no pais foi uma tendéncia desde os
primordios da implementacao da TV.

Ja no que se refere a tradicdo daquele pais em consumir producdes
nacionais, a compreensao remonta ao que foi dito no inicio desta secdo. Com os
séculos que o Japao passou fechado as influéncias estrangeiras, desenvolveu-se
maneira impar de de relacionamentos interpessoais-comunicacionais. A cultura e os
simbolos nacionais sdo prezados por aquele povo e protegidos pelo governo, tanto é
que quando implementados os meios de comunicagao de massa, um dos elementos
principais a eles atribuidos € a valorizacao da cultura nacional e difusao desta para o
exterior. A produgédo e consumo de filmes, séries, programas de televisdo e radio,
livros e jogos é ampla, o que n&o exclui a entrada de bens do género vindos de
outros paises, mas estes pagam taxas e ndo concorrem em pé de igualdade com as
produgdes nacionais.

Nazareno (2020) observa que o modelo de midia japonés se enquadra como
de Responsabilidade Social, por mais que sua normatizacao legal tenha muitas das
caracteristicas do modelo Liberal, de acordo com a classificagdo de Siebert et al,

citados pelo autor. O modelo de Responsabilidade Social descreve que a atuacao
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das empresas de midia é livre sobre o que e como exibir as audiéncias, porém deve
ser orientado por preceitos democraticos e regulamentos estabelecidos. O autor
descreve que ao mesmo tempo em que nao sao notadas significativas normativas
para a midia comercial, a NHK, rede publica japonesa, conta com uma série de
obrigacdes legais de prestacdo de servicos a populagdo e de desenvolvimento
tecnolégico. E perceptivel a dupla influéncia Estados Unidos-Reino Unido no
desenvolvimento do sistema japonés do pds-guerra, ao mesmo tempo que existe um
mercado de midia entregue ao grande capital, promove-se a efetivacdo e
incrementos constantes ao servigo publico de radiodifusao.

A referida NHK é um norte para todas as emissoras do pais por conta da sua
atuacado de consideravel impacto social e respeito as normas de funcionamento e
prezando pelo “bem-estar publico”, termo que aparece no Art. 1° da Lei de
Radiodifusdo do pais. Por esse artigo, compreende-se que a busca por lucros das
emissoras comerciais ou pela audiéncia (incluindo a NHK) devem ser objetivos que
se encontram sempre apdés a promogado do bem-estar publico por meio de sua
programacao. Apesar de ser um termo de significado amplo, Nazareno (2020)
esclarece que a obrigagcado das emissoras € levar ao publico informacgdes verificadas
sobre assuntos de interesse coletivo, com o cuidado de o fazer sem alarde ou
sensacionalismo, de modo que a sociedade possa tanto se informar sobre os temas
a ela pertinentes quanto se divertir nos momentos de lazer com programas culturais
de “boa” qualidade — o termo aparece na legislagdo, como sera discutido com mais
detalhes adiante, e sua interpretacdo depende de compreender a cultura japonesa.

Com esses elementos, torna-se possivel compreender com suficiéncia para a
pretensdo deste trabalho como a cultura xintoista-budista, hegeménica no pais,
orienta a constituicdo dos meios de comunicagado do pais e seu dever para com a
sociedade civil. A esfera cultural sera debatida novamente na secdo de estudo
especifica sobre as legislagdes.

O elemento 3, acima enunciado, sobre a participagdo da sociedade civil nas
instancias reguladoras das comunicagdes € algo a ser destacado. Embora todas as
emissoras de televisdo e radio do pais devam ser norteadas pelo principio do bem-
estar publico, a emissora publica NHK tem essa fungdo maximizada. Ela deve nao
apenas irradiar seu sinal para 100% do territério japonés como tém delimitagdes

concernentes ao conteudo, que deve ser informativo, cultural e plural, além de
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supervisionado e debatido, conforme elenca Tanaka (2007). A autora comenta que
desde 1976, a emissora publica promove reunides peridédicas entre representantes
dos espectadores e conselhos de classe para retornos sobre o conteudo produzido
e, também, para levarem demandas a emissora (TANAKA, 2007?., p. 7).

Demarchi (2021) complementa que embora o pais n&do conte com um 6rgéo
regulador especifico, o conjunto da legislagdo sobre o setor promove forte
fiscalizagdo da sociedade civil (p. 3), que se estende para além da NHK quando se
trata de conteudo jornalistico. Além disso, o autor destaca que a dita sociedade civil
empresarial também € atuante, uma vez que as empresas privadas de comunicagao
e publicidade evitam entre si que alguma delas se torne hegemoénica. Reflexo disso
€ 0 quadro trazido por Nazareno (2020), que mostra o faturamento anual
estritamente semelhante entre as redes privadas japonesas.

Ja a direcdo da emissora € indicada pelo Primeiro Ministro ao Congresso, que
delibera se os nomes indicados devem ou nao assumir a posicao que dura trés
anos. Dentre os membros da diretoria, € votado aquele que ocupara o cargo de
presidente do Conselho Curador, como elucida a referida Tanaka. A autora lembra
que tanto para os cargos do alto escaldo quanto para os mais simples, ndo é
requerido qualquer diploma ou certificagdo que ateste a capacidade do individuo em
realizar as atividades. Porém, o processo de sele¢ao para trabalhar na NHK ocorre
em um sistema de grande competicdo, no qual sdo avaliados os curriculos de
concluintes de cursos de graduagédo ou pos-graduagédo, sendo aquele com melhor
histérico escolar o selecionado na primeira fase. Na sequéncia parte-se para uma
entrevista e analise do perfil para o cargo pretendido — embora praticamente todos
os recém-admitidos na empresa desempenhem a funcgdo inicial de agente de
cobrangas, indo de casa em casa recolher a taxa cobrada dos domicilios com
contrato com a emissora.

O modelo de funcionamento da TV publica no Japao segue a escola britanica
da BBC, contudo, com algumas particularidades. No Japao, cada cidaddao que
possui um aparelho de TV capaz de receber o sinal da NHK assina um contrato com
a emissora (TANAKA, 2007?.; NAZARENO, 2020) e passa a pagar uma taxa anual.
Ja no Reino Unido, o financiamento da BBC ocorre por meio de imposto, sem a
necessidade do individuo reconhecer um contrato direto com a emissora
(ROTHBERG, 2011).
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Com os recursos angariados pelas taxas cobradas dos telespectadores, a
NHK vai além do investimento em programacao: a pesquisa tecnologica € um dos
bracos fortes da empresa (TANAKA, 2007, 2007, 2012; NAZARENO, 2020), o que
culmina no desenvolvimento de novas tecnologias de comunicagdo, que sao
disponibilizadas no mercado para as empresas interessadas aplicarem em seus
produtos. Entre os desenvolvimentos notaveis esta a TVDigital, o mesmo modelo
implementado no Brasil.

No Brasil, diferente do que ocorre no Japao desde os anos 1950, quando a
NHK passou a ter responsabilidade de desenvolvimento tecnolégico (TANAKA,
2007?; 2012), nao se verificaram investimentos publicos ou privados em volume
significativo para o desenvolvimento de um sistema de televisdo digital no pais. A
escolha feita pelo governo brasileiro a partir de 2006, quando os debates sobre a
tecnologia cresceram, o Brasil firmou contrato com o Japao para a implementacgao
do modelo nipdnico no Brasil. Dez anos antes do Brasil adotar a tecnologia, esta ja
estava em operacdo entre os japoneses (TANAKA, 2007), onde os estudos para o
desenvolvimento do modelo comegaram nos anos 1960 e a primeira transmissao
experimental se deu em 1986.

Tanaka (2007) e Nazareno (2020) descrevem que no Japdo a tecnologia
digital tem suas potencialidades exploradas de forma mais aprofundada, como é o
caso da multiprogramagao nos canais, a interatividade com o telespectador e o
fornecimento de servigos extras, como o meteoroldgico, pelos canais. Apesar do
sistema ISDB-T japonés ter sido adotado pelo Brasil e entdo acrescidas otimizacbes
desenvolvidas nas universidades brasileiras, passando a se chamar ISDB-TB, pouco
se vé das potencialidades da TV digital no Brasil. A multiprogramacéo, a
interatividade e os servigos extras ndo sao aplicados pelas emissoras, e 0 maximo
que se obtém é um reldgio digital na tela e a possibilidade de assistir a programas
com ou sem legendas e alterar o idioma falado. Esta pesquisa identifica que parte
desta problematica decorre da concentragdo horizontal de veiculos de midia no
Brasil, como sera tratado adiante.

No modelo de concentragdo horizontal, onde varias empresas do mesmo
setor tém o mesmo controlador, produz-se a artificial inflagdo de precos e o uso de
uma emissora para fazer propaganda de outra. No caso das emissoras abertas,

tornou-se comum fazerem propaganda de servigos pagos pertencentes ao mesmo
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grupo. No caso de eventos esportivos isto se torna latente. Nazareno (2020)
descreve que no Japao a tecnologia digital possibilitou a NHK transmitir todas as
competi¢des das Olimpiadas de 2016, inclusive os eventos simultaneos, por meio da
multi-programacéao. Ja no Brasil, para assistir a eventos simultdneos de duas das
maiores emissoras, Globo e Record, € necessario adquirir seus servicos de
assinatura.

Tanaka (2012) destaca que a maioria dos japoneses assiste televisdo em
busca de programas noticiosos e Nazareno (2020) aponta que junto as noticias, os
esportes despertam muita atencdo dos telespectadores japoneses. A transmissao
completa das Olimpiadas foi considerada um sucesso no pais e oferece uma
pluralidade crescente de opg¢des as audiéncias.

A organizacao da midia japonesa se da por meio do modelo conhecido dos
brasileiros, de cabeca de rede e afiliadas, onde as cabegas controlam até 80% da
programacgao, conforme indica Nazareno (2020). Dentre os dados que o autor
levantou, esta o fornecido pela Associacdo dos Radiodifusores Comerciais, de que
no pais ha 114 geradoras comerciais de TV, e estas integram 5 grandes redes e 13
sdo independentes. A esse volume s&o somadas 54 emissoras da NHK. Apenas com
estes dados ja se torna claro que a midia japonesa configura um mercado altamente
concentrado. Todavia, ndo se verificam as mesmas problematicas dos demais
paises devido ao carater homogéneo da populagdo e da responsabilidade social
exigida das emissoras. Tanaka (2007) porém, deixa aberto o flanco de
guestionamento sobre como a midia japonesa atua na manutengdo da hegemonia
cultural que se enraizou na sociedade civil japonesa.

As citadas cinco grandes redes comerciais também controlam 90 emissoras
de radio, outras 10 sdo independentes e a NHK controla trés estagdes. No caso
destas ultimas, existem subdivisdes regionais para prover conteudos de acordo com
as demandas locais. Além das emissoras comerciais e publicas, existem 270
estacdes comunitarias em funcionamento no Japao, que em muito se distinguem do
que € concebido como uma radio comunitaria nos demais paises deste estudo. No
caso japonés, as emissoras comunitarias podem ser operadas tanto com fins
comerciais, por associagdes sem fins lucrativos ou por prefeituras. O trago comum
com 0 que ocorre nos demais paises € a produgao de conteudo localizado e o curto

alcance das ondas.
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No pais, 97% das residéncias possui acesso a fibra ética. A maior operadora
de telefonia e internet do pais é a KDDI, que tem como principais acionistas o
governo japonés e alguns conglomerados de diversas areas de atuagao. Apesar da
maior operadora concentrar mais da metade da populagdo, no pais ha cerca de
45.000 operadoras locais de TV por assinatura e 530 de larga escala (NAZARENO,
2020, p. 58), sendo muitas delas existem como uma demanda da NHK para levar
seu sinal a 100% do territorio, o que nao é possivel por meio de ondas terrestres por
conta da geografia acidentada do pais — e esse fator contribui para a grande
proporgao de usuarios da TV a cabo.

52% da populagédo tém como principal atividade de lazer assistir a filmes e a
programas de TV em casa (NAZARENO, 2020, p. 105). O pais é o terceiro do
mundo em faturamento com a televisdo, atrds de EUA e China e duas vezes maior
que o Brasil. 38% dos japoneses tém acesso a banda larga, diferente do Brasil onde

o numero fica em 11%. 97% do faturamento da NHK se da pelas taxas cobradas.

4.5 MEXICO

O paradigma dos meios de comunicagdao no México segue a mesma légica
dos outros paises sul-americanos: concentracao de propriedade, baixa pluralidade
de contetdos e audiéncia também concentrada. E Garcia (2016) que aponta a
pluralidade midiatica como um direito das audiéncias, por mais que nao seja algo
formalmente inscrito nas leis mexicanas, que se mostram em descompasso com as
exigéncias dos movimentos populares, que também pedem por recursos educativos,
critica cultural, acesso a conteudos culturais, produg¢des de qualidade e o direito de
produzir conteudos independentes além de assisténcia técnica quando necessaria.
Garcia destaca que essas reivindicacdes ocorrem desde a reforma politica de 1977
mas somente em 2014 houve reconhecimento na Ley Federal de Radio y Television
(LFRT).

Uma visdo panoramica da sociedade e da politica mexicanas ajuda a
compreender a midia do pais e suas politicas publicas. Mastrini e Becerra (2006)
fornecem o que se pode chamar de linha do tempo da radiodifusdo e das
telecomunicagdes no México. Os autores partem da conjuntura do pais, onde s&o
falados cerca de 280 idiomas e € o maior pais hispanofalante do mundo; também

conta com o menor indice de urbanizagdo de todos os paises latino-americanos
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(75%). No aspecto politico-econémico os autores destacam os 70 anos de um
mesmo partido no poder e a quebra dessa hegemonia no limiar do século XX; uma
economia voltada ao mercado, que desconsidera as mazelas sociais e o0s
movimentos indigenas zapatistas que reivindicam a autonomia das emissoras
indigenas além de outras pautas.

Dessa maneira, torna-se possivel langar o olhar ao pais com
questionamentos sobre o paralelismo politico-econdmico sobre os meios de
comunicacao e os desafios a diversidade e a pluralidade midiaticas.

Dois oligopdlios concentram as licengas de radio e televisdo e concentram a
audiéncia do pais. E como ja se deve supor, o acentuado crescimento dos grupos de
comunicacéo Televisa e Azteca se tornou viavel devido aos lagos orgénicos com o
Partido de la Revolucion Institucional (PRI), como afirmam Mastrini e Becerra (2006).
A relagdo intima entre capital e politica € um trago marcante da Ameérica Latina,
ainda mais em se tratando de estados de exceg¢do, como no México, Argentina e
Brasil de décadas atras. Os trés paises passaram por periodos de excessao durante
0 século XX, mas apesar do militarismo do PRI, ndo se verificou um modelo de
perseguicao politica e assassinatos sistematicos como na Argentina e no Brasil.

Os trés paises latino-americanos compartilham elementos culturais comuns,
como a popularidade dos programas de entretenimento e o terreno indspito a
jornalistas (LUBIANCO, 2021), a existéncia oligopdlios midiaticos que interagem
entre si em relagdes comerciais (Televisa-Slim-Globo-Clarin) e a existéncia de
movimentos da sociedade civil que tensionam pela regulamentagdo dos meios de
comunicacao social. Especialmente no ultimo ponto notam-se diferencas de alcance
dos movimentos de cada um dos paises: na Argentina foi conquistado o objetivo de
estabelecer um novo marco regulatério das comunicagdes; no México as tensdes
politicas sédo latentes e o tema esta presente nas discussdes parlamentares; ja no
Brasil os debates sobre a regulamentagdo da midia seguem em paralelo, sem
receber atencdo da midia oligopolista ou das autoridades publicas.

Por mais que os debates sobre a regulamentacao estejam presentes, Montes
(2007) destaca que o governo mexicano sempre atuou de modo a impedir a
independéncia dos meios de comunicagédo, e das maneiras de fazer isso estdo
garantir controle econdmico ou editorial dos meios. A autora rememora que de 1982

a 1988 houve forte e ativo controle dos meios de comunicagao pelo PRI, mas em
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contrapartida entre 1994 e 1999 se verificou uma efervescéncia de movimentos
cidadaos por maior democracia no pais, o que afasta o Estado do controle dos
meios de comunicagao. E foi com esse distanciamento do Estado que ocorreram as
eleicdes de 2000, que marcaram a primeira alternancia no poder em 70 anos com a
eleicdo do candidato do Partido da Alianga Nacional (PAN), eleicdo na qual a midia
fez cobertura cidada (MONTES, 2007).

No México, ndo é possivel falar sobre leis e paralelismo econémico de forma
separada. A regulamentacdo da midia mexicana sofreu as influéncias do sistema
politico, servindo mais aos interesses econdmicos das grandes emissoras — que por
sua vez atuavam na manutencao da ordem politica, ato continuo de seus privilégios
financeiros. A Ley Federal de Radio y Television, que regulamenta o sistema de
radiodifusdao e telecomunicagcbées no México, passou por algumas modificacdes
desde que foi criada pelo PRI em 1960 e nenhuma dessas alteragcbes ficou a
contento dos grupos da sociedade civil que pressionavam a classe politica pelas
alteracdes, como lembra Montes (2007).

A primeira reforma ocorreu, porém, quando o PRI ndo mais ocupava o poder
Executivo mexicano, em 2006. Montes (2007, p. 124) elenca que nos 30 anos
anteriores ‘o modelo de comunicacdo era fechado, vertical e autoritario”,
promovendo privilégios as empresas privadas de comunicagcdo que se alinhavam
com o governo. Para a autora, uma comunicagao politica eficiente e democratica
exigia reformular o sistema e para isso foi proposta a reforma cujas tratativas
iniciaram convocadas pelo novo governo em 2001.

O grupo com representantes de diversos estratos sociais que tratava da
reforma da LFRT acabou por denunciar, em 2005, o trafico de influéncia e pressao
econdmica exercidos pela Televisa sobre os demais membros da comissdo com o
objetivo de resguardar seus privilégios. Montes (2007, p. 128) pontua que por mais
que o trafico de influéncia junto a Camara da Industria de Radio e Televisdo tenha
sido denunciada, os interesses em jogo penderam para o lado da Televisa e a
reforma acabou com qualquer maneira de regular as agdes das concessionarias. Um
exemplo de como os interesses das corporagdes prevaleceram foi a retirada dos
artigos que previam a criacdo de espagos de comunicagao politica dinamicos e

abertos a sociedade para fiscalizagao e participagao.
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Em 2006 essa lei chegou ao Senado ja com a alcunha de Ley Televisa
(MADRID, 2009) por dar atengao primaria aos interesses dos conglomerados. Na
Camara, a aprovacao havia se dado em apenas 7 minutos, com votacdo unanime
dos 327 deputados e sem nenhuma discussao. Além da velocidade, a lei ndo levou
em seu texto qualquer das 18 mil propostas apresentadas pela sociedade civil nos
40 anos que precederam a votacdo (MADRID, 2009). Uma resposta a esse
fendmeno que Madrid considera plausivel é que houve eleigdes em 2006 e nenhum
dos parlamentares gostaria de perder a visibilidade e boas relagées com a Televisa
pois isso poderia custar a eleicdo. O mesmo congresso, vale lembrar, livrou Televisa
e Azteca do pagamento de impostos.

Apdés aprovada pelo Senado em 2006, foi sancionada e passou a vigorar.
Entretanto, Madrid (2009) descreve que apos o Legislativo e o Executivo terem
entregado o Estado ao mercado selvagem e desregulado, coube ao Judiciario a
funcdo de defender os interesses sociais. Eis que em 2007 o Judiciario cancelou a
Lei Televisa. O autor enumera ao menos 24 consequéncias que justificam o
cancelamento da lei, como afastar a sociedade civil do controle e participacado na
midia, privilégio exacerbado as duas grandes redes, inexisténcia de regulamentagao
da propriedade, confisco da autonomia dos meios de comunicagao indigenas. Dessa
maneira, a partir de 2007 a lei passou a vigorar apenas com os artigos que o
Judiciario considerou nao violarem a constituigao.

Dali ndo houve mudancgas até 2014, quando o pais passou por uma reforma
constitucional concomitante a modificacbes em leis secundarias. Gonzales (2016)
assevera que a reforma constitucional alterou a forma de regulagdo da comunicagao
politica eleitoral da LFRT de 2007. Em suma foram modificadas as regras para
compra de tempo de TV e radio em periodos eleitorais e sendo possivel decretar a
nulidade de uma eleigdo em caso de descumprimento das regras. A reforma mudou,
portanto, o modelo liberal de radiodifusdo ao molde estadunidense para uma
aproximacgao maior ao modelo de responsabilidade social europeu.

O Art. 3 da Constituicdo Mexicana era um dos pontos destacados pelos
movimentos da sociedade civil, o qual prevé valores plurais e civicos na midia.
Outras pautas exigidas pela sociedade civil era uma regulamentacdo que
considerasse os direitos de cidadania, a presenga de um membro da sociedade em

conselhos de redacédo de cada emissora e a obrigatoriedade do Omnbudsman
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(GARCIA, 2016). Em se tratando de artigos da Constituigdo, o 6° estabelece a
radiodifusdo como um servigo publico de interesse geral e assim sendo diferencia-se
do interesse publico e implica que o Estado € o responsavel por sua organizagao
(GARCIA, 2016, p. 109).

Mas ainda em 2014 foram implementadas mudancas na propria LFRT, as
quais Motta-Diaz e Contreras (2014) nao consideraram positivas. As pesquisadoras
reconhecem que a lei preza por pluralidade ideoldgica, politica, social, cultural e
linguistica, mas que isso ndo passa de artificio retérico e em verdade os grupos
comerciais hegemonicos continuam a ser os grandes beneficiados. E ndo apenas
sdo beneficiados como os meios comunitarios e indigenas tém prejuizos com a
perda de autonomia e alcance.

E sdo exatamente os meios de comunicagdo comunitarios e indigenas que
Motta-Diaz e Contreras (2014) descrevem como necessidades culturais e sociais do
povo mexicano, uma vez que contribuem para a formacdo de opinides
diversificadas, para a pluralidade cultural e, ato continuo, para a democracia. Trata-
se, reafirmam, de uma representagao simbdlica dos individuos e a irradiagdo de
vozes ausentes dos veiculos tradicionais. Também se destaca a singularidade das
radios indigenas que encontra par somente com a Africa do Sul: a aproximagao
linguistica das comunidades facilita os processos educativos. Porém, as leis do pais
sao produzidas de modo a obstaculizar essas emissoras por conta do que
descrevem como “fetichismo das relagdes sociais em busca do lucro” (MOTTA-DIAZ;
CONTRERAS, 2014, p. 260).

As emissoras indigenas tiveram inicio no pais nos anos 1960 e nunca
contaram com apoio do governo ou incentivo a fontes de financiamento, tanto é que
a LFRD de 1960 sequer cita esse modelo de emissoras. Mas em 2000, ja sob
governo do PAN, os meios indigenas do pais perdem a autonomia e passam a tutela
da Comissdo Nacional para Desenvolvimento dos Povos Indigenas e, na pratica, as
emissoras pertencem ao Estado (MOTTA-DIAZ; CONTRERAS, 2014).

Ainda assim, a reforma de 2014 conta com a demarcagao de principios para a
radiodifusdo no pais. Garcia (2016) elenca que foram estabelecidas questdes
basilares como distinguir noticia de opinido, limite de tempo de publicidade e

fomento a producdes independentes — esta ultima ainda incipiente.
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Ap0s tratar dos aspectos historicos que constituem o campo da radiodifusao e
das telecomunicagbes no México, cabe compreender como se organiza atualmente
a distribuicdo do espectro. De acordo com recente artigo de Lemus Pool e Cogco
(2019), ha quatro tipos de concessao no pais: 1) uso comercial, 2) uso publico de
instituicbes governamentais ou de universidades publicas para fins educativos, 3)
uso privado para governos ou para pessoas que queiram fazer experimentacdo na
comunicagao privada, 4) uso social para prestagcao de servigos culturais, cientificos,
educativos ou a comunidade. Contudo, essa diversificacdo da distribuicdo do
espectro ndo encontra par em instrumento de regulagdo que aplique a LFRT, o que
permite que o poderio econdémico das grandes redes se sobreponha a possibilidade
de diversificacdo do espectro.

Outro elemento a que Mastrini e Becerra (2006) chamam atengao é que as
industrias culturais mexicanas se encontram em condigdo singular por existir
demanda de publicos nacionais que se encontram além das fronteiras do Estado,
como € o caso da volumosa comunidade mexicana nos Estados Unidos16. O pais
historicamente contou e conta com amplo numero de emissoras de radio, mas isso
nao é sinbnimo de diversidade uma vez que a maioria dessas emissoras funciona
em cadeia com as estagdes da capital, a exemplo do que acontece na Argentina
(MASTRINI; BECERRA, 2006). Com emissoras espalhadas por quase todos os
municipios, o radio se torna um dos maiores destinos da publicidade, logo atras da
televisdo. Apesar de na ultima década as plataformas online terem ganhado espaco.
Entre as emissoras de radio as de maior audiéncia sdo a Radio Centro, Acir, NRM e
a principal emissora do grupo Televisa. Os autores ponderam, entretanto, que o
sistema de afericdo da audiéncia no Meéxico apresenta problemas, pois é
considerada a audiéncia de cada emissora particular sem somar aquelas que
retransmitem seu conteudo. Se isso fosse feito, os numeros da Televisa seriam mais
expressivos.

Ja a televisdo tem no México o segundo pais com maior tradicdo nas
Américas, sendo um dos primeiros do mundo a contar com um sistema de TV e, até
os anos 1990, com o monopdlio da Rede Televisa que entdo passou a ter a

concorréncia (ainda que distante) da TV Azteca, resultado da privatizacdo da

18 Em numeros atuais sdo 12 milhdes de pessoas. Disponivel em: <https://noticias.r7.com/
internacional/eua-mexicanos-sao-maioria-de-imigrantes-ilegais-apesar-de-queda-29062022>.
Acesso em: 02.set.2022.
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emissora Inmevision (MASTRINI; BECERRA, 2006). Desde a implementacéo, entre
1930 e 1945, radio e TV sé&o vinculados a capitais bancarios, industrial nacional e
estrangeiro (MONTES, 2007).

O processo de privatizagdes durante os anos 1980 e 1990 se mostra comum
a diversos paises como resultado da onda neoliberal. Mas no México as
contradicdes da politica se mostraram de forma mais evidente. O pais era até entao
governado ha décadas pelo PRI, que se denominava de esquerda e tinha pautas
nacionalistas, mas na pratica adotava politicas que beneficiavam as grandes
corporacdes privadas e teve posicionamento mais claro a direita do espectro politico
quando iniciou as privatizagbes de empresas publicas, entre elas emissoras de
televisdo. Lomnitz e Mendieta (2002) comentam que a crise da divida externa em
que o México se afundou nos anos 1980 foi produto direto das politicas neoliberais
ora adotadas e teve como outro resultado a desregulamentacao geral das atividades
econdmicas, o que nao tardou a gerar efeitos sobre as produgdes informativa e
cultural, como sera descrito adiante.

Obras de nao-ficcdo mas que nao se caracterizam como trabalhos cientificos
também colaboram para compreender o contexto midiatico mexicano sob dominio
do PRI, como é o caso do relato de Bolafios (2021), que descreve o partido-governo
como uma organizagdo meramente ideoldgica, ou seja, que na pratica passava ao
largo de efetivar politicas progressistas e desenvolvimentistas que defendia; em
diversas ocasides estabeleceram censura a programas televisivos e suas decisdes
técnicas com relacdo aos meios de comunicagao sao descritas como irracionais. O
relato se manifesta também no que os ja citados Mastrini e Becerra descrevem
como uma industrializacdo voltada somente aos interesses do mercado de forma
generalizada.

Ao longo das décadas as TVs locais se pulverizaram pelo pais mas a maioria
apenas retransmitia em cadeia ou, quando visava independéncia de suas
producgdes, era comprada e se integrava a rede Televisa. E € a TV aberta que ainda
hoje detém a maior parte da audiéncia em detrimento dos sistemas de cabo e
satélite, o que aproxima ainda mais o pais das realidades brasileira e argentina.
Mastrini e Becerra (2006) indicam o volume do dominio da Televisa no pais. Sozinha
a emissora concentra 57% da audiéncia e 67% de todo o faturamento da televisao.

Os autores descrevem que ocorre um oligopodlio das comunicagdes entre as familias
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Azcarrga e Salinas, respectivas proprietarias de Televisa e TV Azteca. Mas os
negoécios ndo ficam apenas na televisdo. A Televisa também atua nos setores de
revistas, discografia, espetaculos e eventos esportivos e internet. E parceira do
magnata mexicano Carlos Slim e das Organizagbes Globo do Brasil por meio da
provedora de TV por assinatura Sky. Mesmo com tantos negocios, 60% de seu
faturamento advém da TV aberta (MASTRINI; BECERRA, 2006).

Ja a Azteca, que foi criada em 1993 apds a privatizagdo de um canal publico,
tem bragos na industria discografica, como provedora e criadora de conteudo na
internet, na telefonia mével com a Unifén e o Banco Azteca.

O setor de telefonia acaba se trangando com o de radiodifusdo por meio da
propriedade cruzada, o que leva a concentragcdo a se mostrar ainda mais clara. A
principal companhia de telefonia do pais, a Telmex foi privatizada na onda neoliberal
dos anos 1990. Quem a arrematou foi o entdo magnata em ascensao Carlos Slim, o
mesmo que hoje figura entre os homens mais ricos do mundo, que expandiu seus
negocios para varios paises e tem parte também em empresas que produzem
conteudo, como a Televisa. O dominio de mercado que se iniciou com a telefonia
fixa logo se estendeu as linhas moveis. O oligopdlio e consequente poder econémico
do grupo, conquistado com a operagdo da telefonia dos anos 1990, fez com que
tivesse condi¢cdes de impedir a entrada de novos concorrentes no mercado e em
potenciais campos de interesse, como a internet. As empresas que conseguiram se
estabelecer ficaram relegadas a uma fatia reduzida do mercado.

Com isso demarcado, entre as emissoras de radio a divisdo se encontra da
seguinte maneira: 67,3% s&o comerciais, 15,6% publicas, 11,5% sociais, 5%
comunitarias e 0,57% indigenas. Essa divisdo chamou atengdo da ONU, que em
relatério diz que as comunidades indigenas sédo excluidas do debate em nome dos
interesses comerciais das grandes corporagoes, e sdo os profissionais de emissoras
indigenas e comunitarias os que mais sofrem “agressdes sistematicas e
assassinatos” (LEMUS POOL; COGCO, 2019, p. 103).

4.6 PORTUGAL

Apesar de Portugal se encontrar a milhas de distancia dos paises americanos
e da Africa do Sul, partilha com estes varias proximidades. Tanto o desenvolvimento

do radio quanto da televisdo portugueses ocorreram em concomitancia com a
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ditadura de Salazar (1933-1968), e a mecéanica da ditadura lusitana n&o diferiu da
tbnica das ditaduras latino-americanas e da sul-africana: escassa liberdade de
imprensa e concentragdo de propriedade nas maos de grupos aliados ao regime
(ESPIRITO SANTO, 2007). Com a queda da ditadura ao adentrar os anos 1970, as
empresas de radiodifusdo do pais foram estatizadas. Porém, o presidente civil
Cavaco Silva, ainda nos primeiros anos da redemocratizagao propds reprivatizar a
imprensa e com isso se inicia um processo amplo de concessbdes de radio e
televisdo pelo pais. Com aquela reforma da midia veio, em 1977, a implementacgéo
de Conselhos de Informagdo espalhados por todo o pais com o objetivo de
assegurar o pluralismo ideolégico da midia e coibir toda ordem de intolerancias.
Entretanto tais conselhos nunca conseguiram se libertar da influéncia dos partidos
politicos do pais e apenas em 1998 os foi garantido algum grau de independéncia,
como narra Espirito Santo (2007).

Para Silva (2005), Portugal se comportou de forma diferente de outros paises
quanto a onda liberal, uma vez que apds a reestatizacdo pds-ditadura o Estado
nunca mais se afastou dos meios de comunicagdo, ainda que a mesma
pesquisadora retrate que isso nao signifique que houve controle da propriedade
voltado aos interesses cidadaos, pois a crescente concentracido de propriedade se
deu tal como em outros paises. Da mesma forma que ocorre no Brasil, na Argentina
e no México, em Portugal se manifesta o temor pela censura em forma de
regulamentagdo da midia, um reflexo dos anos de controle ditatorial sobre a
imprensa (ESPIRITO SANTO, 2007), ainda que os grupos de comunicacgéo
hegemobnicos tenham sido os que mais se beneficiaram da ditadura. Durante a
ditadura as regulamentagbes se ordenaram contra as liberdades e esclarecimento
da sociedade civil, tendo por primazia os interesses financeiros das empresas de
midia que suportavam o regime como aparelhos privados de hegemonia. Qualquer
movimento que parta da sociedade civil ndo-hegemoénica e vise estabelecer uma
regulamentagao que prime pela pluralidade de vozes e coiba a concentragao, sofre
constantes ataques das grandes redes privadas de comunicagdo e de seus
beneficiarios.

Antes mesmo de listar os 6rgaos de regulagao existentes e que ja existiram e
o atual cenario de concentragao da midia em Portugal, Espirito Santo (2007) adverte

que todos os organismos do tipo ja criados tiveram deficiéncia de recursos, de
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influéncia ou de meios para atuar. Os organismos de regulagdo do pais
historicamente se encontram em uma cruzada entre os interesses dos donos da
midia, ou seja, empresarios com consideravel grau de influéncia econémica e sobre
a classe politica, e os objetivos para os quais foram criados, de fixar principios e
normas para a realizagdo da comunicagao democratica, plural e cidada no pais. E é
com a intengcdo de que os meios de comunicagao nao se prestem a funcédo de
aparelhos privados de hegemonia que Saraiva (2018) afirma que a regulagdo da
midia se baseia em trés pilares fundamentais: liberdade de expressao, direito a
informacéo e limites para acautelar o respeito aos direitos fundamentais.

Em Portugal a regulamentagcdo da midia esta expressa na Constituicao desde
1976, que até hoje passou por duas revisdes que nao alteraram artigos que tratam
do tema mas mudaram a entidade a que cabe a regulagdo. Nas leis secundarias,
como a Lei de Imprensa, também esta reconhecido o direito do cidadao em “ser

informado por uma midia antimonopolista”, elenca Liedtke (2015, p. 4). Porém, o

Grafico 1 - Tipo de propriedade das empresas de comunicagao portuguesas
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Elaborado pelo autor.
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préprio Liedtke descreve o sistema de midia portugués como “pouco dinamico” e
com o Estado muito atuante “quer como financiador, regulador, quer como
proprietario” (idem).

Uma série de 6rgaos reguladores ja existiram no pais. O ja referido Conselho
de Imprensa teve vigéncia entre 1975 e 1990 inspirado nos modelos austriaco,
alemao e bretdo. Porém, observa Liedtke, diferente das inspiracbes que foram em
maior medida fruto de movimentos da sociedade civil e da imprensa, em Portugal foi
instituido por iniciativa politica.

Outro 6rgao, de acordo com o mesmo autor, foi a Alta Autoridade para a
Comunicagao Social, criado em 1989 e vigorou até 2005, sendo substituido pela
atual Entidade Reguladora da Comunicagao (ERC). De 1989 até 2001 também
existia o Instituto de Comunicagdes de Portugal, que foi substituido naquele ano pela
Autoridade Nacional das Comunicagdes (Anacom), que tem por objeto regular as
comunicagodes eletronicas e postais. AAnacom € um érgéo independente que regula,
supervisiona e representa o setor. Entre suas atividades estdo a fiscalizacdo dos
registros de atuagédo das empresas e a investigacdo de queixas dos consumidores.

Ja a ERC é o principal organismo regulador do pais. Possui competéncia
sobre o radio, a televisdo e a imprensa. Possui independéncia administrativa e

financeira em relagao ao governo (SARAIVA, 2018) e regula o setor da propriedade

Gréfico 2 - Empresas de comunicagao por nicho de atividade
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dos meios ao conteudo de forma a assegurar o pluralismo, garantir a livre discussao
e o livre acesso aos meios. Seu financiamento advém em parte do orgamento do
Estado e em parte de acbes pecuniarias da Anacom. De acordo com informacdes
fornecidas pela propria ERC através de seu site oficial, a entidade criada pela Lei 53,
de 8 de novembro de 2005 é responsavel pela regulagédo e supervisdo de todas as
organizacgdes que atuam na comunicagao social em Portugal.

“A estrutura organica da ERC compreende um Conselho Regulador, uma
Direccdo Executiva, um Conselho Consultivo e um Fiscal Unico. O Conselho
Regulador é o 6rgao colegial responsavel pela definicdo e implementacdo da
actividade reguladora da ERC” (ERC, 2022). Com essa estrutura, o Conselho
Regulador se mostra o brago mais importante. Quatro de seus cinco membros sao
selecionados por votagdo na Assembleia da Republica (equivalente ao Congresso
brasileiro), ficando a sele¢cdo do quinto membro uma incumbéncia dos quatro
designados pela Assembleia.

Responsavel por fiscalizar todas as organizagdes publicas ou privadas que
exercam atividades de comunicagao no pais, nenhum tipo de empresa do setor
escapa da jurisprudéncia da ERC, desde as tradicionais agéncias de noticia até os
mais recentes espacos de comunicacgao eletronica.

Tal como ocorre na Australia, qualquer cidadao pode encaminhar denuncias
ao orgao regulador. Em Portugal sdo oferecidos trés canais para denuncias: um fax,
enderego para o envio de correspondéncias e um formulario eletrénico no site da
entidade. Podem ser denunciados quaisquer atos, em um prazo de 30 dias desde o
conhecimento do ocorrido, que configurem “violagdo de direitos, liberdades e
garantias ou de quaisquer normas legais ou regulamentares aplicaveis as
actividades de comunicacgao social” (ERC, 2022).

Embora seja notério que as regulamentag¢des e os mecanismos de regulagao
portugueses sao mais robustos do que os que existem na América Latina e no
Japédo, ndo ha imunidade as criticas. Liedtke (2015) cita os jornalistas como criticos
da regulacéo por entenderem a possibilidade de algum grau de interferéncia politica
nas linhas editoriais de suas publicagdes. Em contraponto o autor chama atencao
para os defensores da heteroregulamentacdo da ERC, que tem seus membros
eleitos em meio aos debates politicos do Parlamento e ndo por decisdo autocratica,

o que afasta a possibilidade autoritaria de uma interferéncia politica direta. O
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pesquisador traz a discussdo a também considerada perigosa regulacédo entregue a
I6gica do mercado, onde privilégios sdo mantidos em nome do capital, dificulta-se a
imposicao ética de antena e diversidade e identidades culturais sdo sobrepujadas.
Além disso, Saraiva (2018) elucida que a propria Constituicdo Portuguesa, que
defende as liberdades de expressdo, de imprensa e de informagdo nos artigos 18,
37 e 38, prevé a criacdo de conselhos independentes do governo e com membros
indicados pelos partidos politicos a fim de representar diversos posicionamentos
sobre 0os mais variados temas.

Quanto as discussodes acerca dos modelos de hétero ou auto-regulagdo, uma
terceira via, a da co-regulagédo, se apresenta em Portugal por meio de um acordo
entre a ERC, a Associagdo Portuguesa de Imprensa e o Sindicato dos Jornalistas,
que atuam de forma conjunta na formulagcdo de politicas e na fiscalizagao
(SARAIVA, 2018). Silva (2005) contribui a esse debate observando a letra do Art. 38
da Constituicdo Portuguesa, que estabelece como responsabilidade do Estado
garantir as liberdades e impedir a concentragdo de propriedade, o que referenda o
modelo que se aplica ao ERC. Um dos elementos que influencia na adesao a
mecanismos de regulagdo em Portugal é ser signatario das decisdes da Unido
Europeia, cujos estatutos para a midia defendem a busca pela pluralidade, combate
a intolerancia e aos monopadlios (SILVA, 2005).

Tal qual ocorreu nos contextos dos paises latino-americanos, na Africa do Sul,
na Australia e no Japao, Pereira (2007) vé a onda liberal dos anos 1990 como
infrutifera para a qualidade da programacao televisiva, com destaque para os
conteudos infantis. A autora reflete sobre a necessidade de a legislagao vigente ser
cumprida e da criagdo de novos marcos que garantam a qualidade das produgdes??.
Ou seja, tal como se passa no Brasil, existe uma regulamentagao prépria para os
sinistros verificados, contudo néo se verifica completa efetividade na regulagcéo. A
experiéncia australiana é tratada pela autora como um paradigma a ser observado
pelos legisladores portugueses. Descreve que anos ap0s a regulamentacio para o
conteudo infantil na Australia “houve melhoria significativa nos programas emitidos
pela televisdo comercial, ao nivel da quantidade, da qualidade e da diversidade.
Registrou-se particularmente um aumento da produgcdo nacional de programas de

ficcdo e de animacgédo para criangas” (PEREIRA, 2007, p. 123). Ou seja, o que

17 No pais, apenas o servigo publico de televisdo é obrigado a ofertar programacéo infantil.
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Pereira mostra € que uma regulamentagdo que vise garantir direitos para a
cidadania pode ter como efeito secundario o incremento a industria audiovisual
nacional em nichos antes preenchidos por conteudo estrangeiro.

Outro flanco de criticas a forma como a ERC foi estipulada a atuar é voltado
ao elemento de o estatuto da entidade n&do fomentar formas novas de regulagao
(para questdes que sejam aferidas ao passar dos anos) além do que ja existia em
leis pretéritas, como elenca Costa e Silva (2007). As leis de Imprensa e do Radio,
por exemplo, ndo estabelecem limites ao numero de empresas nas maos de um
unico proprietario, da mesma forma que a Lei de Televisao, de 2003, limita somente
a concentragao horizontal (SILVA, 2005; COSTA E SILVA, 2007). A falta de barreiras
para a negociagado de licengas também acaba por favorecer a concentragdo, uma
vez que um individuo que nao a conquistou junto ao ERC pode se tornar dono de
uma estagdo apdés a comprar (COSTA E SILVA, 2007). Pinto e Sousa (2007)
divergem de Costa e Silva quanto ao alcance e atualidade da ERC. Para eles, o
estatuto da entidade confere maior responsabilizagdo aos profissionais do jornalismo
que infringirem a lei e clarifica as condi¢gdes de mercado e limites a concentracao de
empresas de midia.

No topico seguinte sao esclarecidas questbes sobre a concentragdo da midia
portuguesa, os tipos de propriedade existentes e o volume de empresas por meio de
comunicagao.

Embora Portugal conte com a ja descrita ERC, que possui abrangente
jurisprudéncia, isso nao significa que a organizagdo das comunicagdes portuguesas
esteja imune a concentragdo. No relatério da propria ERC de 2020 sobre a
regulagdo da midia, destaca-se que o mercado de midia portugués apresenta
elevado indice de concentragcdo (ERC, 2021a). Embora tenha havido tendéncia de
diminuicao da concentragao a partir de 2013, ndo seguiu para além de 2018.

Nos graficos 1 e 2 estdo representados os tipos de propriedade e meios de
comunicagao predominantes em Portugal. Percebe-se que entre os seis maiores
grupos de proprietarios, cinco sao estritamente comerciais. Cooperativas, entidades
religiosas, entidades de solidariedade social e fundagdes aparecem com grande
discrepancia na propriedade da midia e, somadas, ndo atingem o numero de

empresas geridas por quotas.
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Se comparados os dois graficos, pode-se inferir que embora haja
concentracdo de um tipo de propriedade, ndo haveria concentracdo em radio e
televisdo, uma vez que 0s meios de comunicagado em maior numero sao a imprensa
impressa e online; ao mesmo em que radio e televisdo tém espectro diminuto.
Porém, o relatério da ERC de 2020 mostra que as coisas ndao sao bem assim.

Por um lado “a grande maioria das entidades-base [proprietarios] de
comunicagédo social (86,7%) detém um unico érgdo de comunicagdo social,
apresentando, nesta dimensao, um baixo nivel de concentracdo”; enquanto que por
outro “uma minoria das entidades possui um portefélio (sic.) em que combina
orgaos de comunicagao social de diferentes tipos” (ERC, 2021a, p. 337). Ou seja, o
relatéorio mostra que 9,8% dos proprietarios possui mais de um meio de
comunicagdo no mesmo segmento, enquanto que 3,5% sao detentores de varios
meios de comunicagao em diferentes segmentos (radio, TV, online, impresso), o que
caracteriza a existéncia de propriedade cruzada dos meios de comunicacgao.

No mesmo relatério da ERC sdo apresentadas as empresas com dupla ou
pluri-propriedade dos meios de comunicagao. A titulo de exemplo, sdo quatro
empresas com 10 ou mais meios de comunicag¢ao: Adriano Soares Ltda., com 11
jornais no Porto; Global Noticias - Media Group SA, com 14 jornais em Coimbra;
Cofina Media SA, com nove jornais € uma emissora de TV em Lisboa; Trust in
News, Unipessoal, Ltda, com 16 jornais em Lisboa; e a Radio Regional de Lisboa,
que detém uma estagao convencional e 11 web-radios em Lisboa. A esses dados se
associam outras 20 empresas proprietarias de cinco ou mais meios de comunicagao.

Outra peculiaridade da midia portuguesa sao as empresas jornalisticas
associadas a atividades de producdo e exploracdo de bens essenciais. De acordo
com a ERC (2021a, p. 337), “as grandes superficies comerciais e de distribui¢ao,
responsaveis por uma grande fatia da venda daqueles bens ao publico”, isto é, os
meios de comunicagao servem a empresas como mercados, farmacias e escolas
primariamente como instrumento de propaganda de seus servigos. O Relatério ainda
explica que via de regra esses meios sao jornais impressos e seus editores “séo, na
maioria, entidades independentes que tém como atividade principal a comunicacao
social ou a edigao de conteudos para a comunicagao social” (ERC, 2021a, p. 337),

ou seja, prestam servigco de comunicagéo terceirizado a outras empresas.
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A propriedade das empresas de midia € um importante tema a ser debatido,
ganhando ainda maior validade se considerada a pluralidade de programacao
veiculada. O relatério Diversidade Cultural dos Media 2018-2019 (ERC, 2021b) traz
dados sobre o comportamento das cinco principais emissoras de televisdo do pais
(RTP 1, RTP 2, SIC, TVI, CM) acerca da diversidade cultural, étnica e de género
veiculada em suas programacodes.

Ao tratar de estrangeiros, refugiados ou comunidades ROM (ciganos), o
tempo destinado a esses grupos foi de 4% da programacéao entre 2018 e 2019, com
os dois canais publicos a tratar de temas internacionais sobre o assunto e os trés
canais privados com o foco voltado ao préprio pais. ACMTV é a emissora que mais
abordou o tema interno e também a que mais criminalizou os referidos grupos em
suas noticias. A ERC estima que 26% do conteudo da CMTV acerca desses grupos
continha esteredtipos vexatérios. No computo geral das emissoras, a ERC detectou
que 70% das publicagbes sobre estrangeiros eram negativas, 19% neutras e 11%
positivas.

A questdo das minorias sociais (negros, estrangeiros, ROM, pessoas com
deficiéncia etc.) gera diversas analises pela ERC (2021c). Na média, apenas 1% da
programacgao das emissoras é destinado a promogao da diversidade cultural e aos
interesses das minorias. A RTP2 é a unica emissora que atingiu 3,5% do tempo total
de sua programacéo cultural voltada a diversidade, com as outras emissoras ficando
entre 0,1% e 0,5% de suas programacgoes.

Ja a questdo de género se impde com ainda maior nitidez. 77% dos
protagonistas/personagens dos telejornais sdo homens, contra apenas 16% de
mulheres. Esse elemento se replica na diversidade de fontes apresentadas nas
matérias, nas quais 72% sao homens e 27% sao mulheres. Em nenhuma das
emissoras o numero de mulheres protagonistas das reportagens supera 17% (RTP2,
TVI, CMTV) e a proporc¢ao de fontes ouvidas ndo passa de 29% (TVI). Ainda assim,
nos casos em que as mulheres aparecem como protagonistas, as pegas
informativas sdo “relacionadas com crime, violéncia, casos de justica e acidentes,
sendo representadas como familiares da vitima” (ERC, 2021c, p. 15).

Embora a concentracdo de midia em Portugal ndo configure grandes e
politicamente influentes oligopdlios tal como se vé na América Latina e na Australia,

os empresarios do setor mantém algum grau de influéncia sobre a classe politica,
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como foi exposto no inicio desta seg¢ado. Independentemente do modelo de negdcio
que a midia portuguesa assume, notam-se problemas sistematicos para o
cumprimento das regulamentagbes do parlamento e da ERC, como a baixa

diversidade de género, parcas pluralidade de vozes e diversidade cultural.

4.7 BRASIL, RELACOES E CORRESPONDENCIAS COM OS DEMAIS PAISES

Neste item, procura-se expor uma breve linha do tempo que colabora para
explicar a organizagcdo da midia brasileira e explorar as correspondéncias e
distanciamentos com os demais paises ja apresentados.

As politicas de comunicacéo no Brasil e a formacao socio-politica do pais néo
fogem & regra do que foi acima apresentado sobre os paises latinos e sobre a Africa
do Sul. O Estado sitiado por grupos militares e as organizagdes contra-hegeménicas
da sociedade civil silenciadas por meio da forca ao mesmo tempo em que as
ditaduras beneficiaram largamente os grupos empresariais que lhes prestavam
apoio, como a midia atuante na legitimacdo dos golpes e dos governos. Com o
apoio mutuo entre governo e parcela hegemdnica da midia, esta passou, em todos
esses paises, a se organizar no modelo de oligopdlio. A excegdo da Africa do Sul,
onde foi impetrado um rearranjo estrutural do sistema de comunicacido com a volta
da democracia, nos outros paises seguem vivas as herangas da ditadura.

Diferente do que se registra em outros paises, onde radio e televisido tiveram
nascedouro estatal e paulatinamente foram privatizados, no Brasil esses meios de
comunicagado de massa — para utilizar a designagao de Habermas (2014) — chegam
a partir da iniciativa privada em um cenario de total auséncia de regras. Mas, é claro,
o radio e depois a televisdo séo inseridos em um Brasil politicamente ja modelado
em um sistema profundamente centralizado com teias regionais e locais que
constituem um arranjo oligarquico (FAORO, 1989).

Nesse contexto, um dos principais aspectos histdéricos da comunicagao
mediada no Brasil é o clientelismo politico (LIEDTKE, 2003). Primeiro, os jornais que
cumpriam agenda interessante aos ocupantes do poder, recebiam os subsidios
necessarios para a manutencao de suas operagdes, como a importacao de papel-
jornal pelo governo em uma época em que esse produto era escasso em territorio

nacional e o acesso ao mercado externo era dificil. Com o avango das tecnologias
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da informacédo, o radio se mostrou como pertinente ferramenta politica e passou a
ocupar papel elementar nas estratégias de diversos politicos, tanto localizados
quanto de envergadura nacional como Getulio Vargas (CALDAS, 1998). Nota-se que
0s meios de comunicacao, principalmente a partir do momento em que possuem
abrangéncia ampliada se tornam, desde o principio, objeto de interesse e disputa
politica.

As duas ditaduras vividas no Brasil durante o século XX interferiram
diretamente no desenvolvimento dos meios de comunicagédo no pais. A censura e a
instrumentalizacao de leis que beneficiavam asseclas do governo e impediam o livre
desenvolvimento de uma midia plural sédo elementos de periodos em que o
paralelismo politico era direto e desvelado, tal como ocorreu nas ditaduras do
México, de Portugal, da Argentina e da Africa do Sul. Pelo exponencial crescimento
promovido pela troca de favores com as ditaduras, esses grupos de midia se
tornaram poténcias econémicas em que se cruzam a influéncia sobre a formacao da
opinido na sociedade civil e a influéncia financeira direta.

A influéncia dos meios de comunicagdao em todos os paises deste estudo
também se mostra com dados da Pesquisa Brasileira de Midia de 2016 — cujo site
foi tirado do ar pelo governo de Jair Bolsonaro. A pesquisa demonstra que o
consumo de conteudos jornalisticos dos brasileiros se da principalmente por duas

fontes: televisao e internet.

Quase a metade dos brasileiros (49%) declarou usar a web para
obter noticias (primeira e segunda mengdes), percentual abaixo da
TV (89%), mas bem acima do radio (30%), dos jornais (12%) e das
revistas (1%). (BRASIL, 2016, p. 11).

Os dados da Pesquisa Brasileira de Midia de 2016 podem ser
complementados pelos dados da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios
(PNAD) do biénio 2017-2018 e a mais recente, de 2019'8. Nos dados de 2018,
observa-se que 79,1% dos domicilios contavam com algum tipo de acesso a
internet, sendo que o acesso pelo celular chegava a 99,2%, enquanto o uso do
computador para acessar a rede ficou na casa dos 48,1%. Dos que tinham acesso a
internet na época, 80,2% possuiam banda larga.

Na pesquisa de 2018, o unico dado para além da internet é o da TV por

assinatura. Verifica-se queda de 35,6% dos domicilios urbanos com assinatura para

18 Em virtude da pandemia do Coronavirus, os dados de 2020 nao foram publicados.
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34,3%. Enquanto isso, o acesso subiu na zona rural, que passou de 14,1% em 2017
para 14,9% em 2018. A pesquisa também revela que quem tem acesso a assinatura
de TV no campo, conta com renda 60,7% maior daqueles que ndo a tem, o que
ocorre em propor¢ado menor na zona urbana, com 41,8%.

Ja no levantamento de 2019, os dados apontam crescimento médio da
presencga da internet na casa dos brasileiros, com os numeros chegando a 82,7%.
Porém, ha disparidade no acesso, pois a média da zona rural brasileira é de 55,6%
dos domicilios com acesso a rede. Os dados também revelam que os quatro
principais motivos para o uso da internet sdo diversionais, como trocar mensagens
ou assistir a videos — ndo ha qualquer mencéao ao consumo de noticias/informacgao.
A pesquisa também menciona que em 96,3% dos domicilios ha aparelho de TV
(utilizada tanto para o acesso a internet quanto para seu fim nativo), mas para esse
topico ndao ha explicagao sobre o tipo de conteudo mais consumido nas residéncias,
0 que mostra a Pesquisa Brasileira de Midia. Dessa maneira, as trés pesquisas se
complementam e fomentam a discussdo por suas diferentes amplitudes e
interesses.

O Instituto Patricia Galvao em parceria com o DataPopular (2013)'® mostram
que 69% dos brasileiros consideram que ser dono de emissora de radio ou televisdo
ajuda na eleigcdo do candidato, bem como 63% dos entrevistados acreditam que
politicos ndo devem ser donos de emissoras. Esses numeros retratam parte do
conturbado cenario de concessdes e da audiéncia de canais no Brasil, uma vez que
quatro familias controlam 85% da audiéncia de TV do pais — e esta porcentagem se
estende para as plataformas impressas e online, como citam Barbosa e Martins
(2018) e complementam que ainda assim o acesso universal a internet esta longe de
ser uma realidade no pais. Esses dados ressaltam a pratica de propriedade cruzada,
comum a todos os paises abordados nesta pesquisa.

Vannuchi (2018) descreve a propriedade cruzada como outro grande
problema que afronta a legislagao brasileira — isso se esta houvesse sido discutida
pelo Congresso. Ela acontece quando um mesmo grupo detém a propriedade de
varios veiculos de comunicacdo em meios distintos, como radio, TV e internet.

Essas propriedade é descrita pelo autor como uma forma de abuso econémico, que

19 Pesquisa feita pelo Instituto Patricia Galvao e pelo DataPopular com apoio da Fundagédo Ford em
setembro de 2013. Resultados disponiveis em: <http://agenciapatriciagalvao.org.br/wp-content/
uploads/2012/05/pesquisapoderemc.pdf.>. Acesso em: 11 nov. 2020.
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se vé também nas chamadas concentragdo vertical e concentragao horizontal. A
primeira se refere a pratica de uma mesma empresa ser dona de varias etapas da
cadeia produtiva, o que no caso de jornais e revistas seria a propriedade da grafica,
editora, empresa de distribuicdo e do préprio jornal. A segunda se refere a empresas
que se associam para combinar pregos, assim estabelecer dominio no mercado e
defenestrar outros concorrentes.

Ja em relagéo a internet, segundo meio pelo qual os brasileiros mais acessam
noticias, por mais que o Brasil conte com o chamado Marco Civil da Internet, ndo se
verifica a garantia de responsabilizacdo daqueles que agem de ma fé na rede ou
qualquer controle de concorréncia (FILHO, 2016). O Marco dispée de mecanismos
para a investigagcdo de crimes que sao insipientes, como determinar a investigagao
de servidores — cuja grande maioria se encontra fora do pais. Iniciativas como a da
Australia, que no primeiro trimestre de 2021 estabeleceu restricbes fortes as redes
sociais, merecem atencgao. Ja no Brasil, carece-se de normatizacbes especificas que
coibam a pratica de crimes virtuais, discursos sensacionalistas e a disseminacéo de
mentiras — popularmente chamadas de fake-news -, que tendem a efeitos
prejudiciais ao debate publico. Plataformas como Facebook, Twitter e Youtube
(Google) possuem suas normas proprias para definir se um conteudo € ou nao
improprio, 0 que acaba gerando ambiguidade do entendimento e acusagdes sobre
cerceamento da liberdade de manifestacdo. Contudo, isso nédo é suficiente, como
sera tratado na sec¢ao sobre as politicas publicas de comunicacio.

Enquanto académicos, jornalistas e diversos outros atores da sociedade civil
tensionam ha décadas por regulagdes mais robustas da comunicagédo no pais, pela
democratizagdo das concessdes (agrupadas em oligopolios), pelo estabelecimento
de uma agéncia regulatéria que fiscalize e imponha sangdes, o discurso
predominante nos meios de comunicagao hegeménicos do pais é bem diferente.
Vannuchi (2018) oferece analises sobre a postura dos meios de comunicagdo, que
e tratar qualquer tentativa de regulamentagdo da midia como uma tentativa de
censura. Em diversos casos, jornais impressos, televisdes, radios e publicagdes
online (que nao raro fazem parte de um mesmo conglomerado de midia) associam
politicas publicas de comunicagdo com as praticas da ditadura militar de extrema-
direita vivida no Brasil entre 1964 e 1984. Nesse sentido, Brasil, México e Portugal

formam uma triade por compartilharem os mesmos problemas. A particularidade do
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México em relacdo ao Brasil se da por, naquele pais, as tensdes produzidas por
grupos organizados de indigenas, produtores independentes e comunitarios ter
produzido dezenas de embates legislativos nas ultimas décadas e a interferéncia do
monopolio Televisa em prol de seus interesses foi tdo desvelada que uma lei (depois
derrubada pela Suprema Corte por favorecer o monopodlio) recebeu a alcunha
depreciativa de “Lei Televisa”. Ja em Portugal as pressdes de grupos econdémicos
que controlam as emissoras privadas do pais ocorrem sempre no sentido contrario
ao estabelecimento de leis ou normativas que preconizam maior pluralidade e
diversidade na midia. Por mais que os esforcos da sociedade civil empresarial
tenham sido constantes na primeira metade dos anos 2000, ndo foram suficientes
para impedir o estabelecimento da entdo nova (e atual) Entidade para Regulacéo da
Comunicagao (ERC), com efetividade sobre toda a esfera comunicacional. O ponto,
porém, € que mesmo estabelecida a ERC enfrenta dificuldades para colocar efetivar
suas politicas referentes a pluralidade.

A associagao feita pelos jornais da midia hegemdnica — que de forma nitida
nao querem abrir mao de seus privilégios — € demonstrada como falsa por Vannuchi
(2018) e Aguiar (2014), de modo que n&do passam de falacias retoricas para que
seus interesses nao sejam atingidos pela democracia, observagdo compartilhada por
Carvalho (2012). Enquanto a censura tolhe o direito de expressao, a
regulamentagdo permitiria que um numero crescente de vozes passasse a ter
acesso aos ambientes de debate. Portanto, entende-se que a medida em que os
donos da midia hegembnica se posicionam contra a regulamentacdo da
comunicacao, nio estao se colocando contra a censura, mas sim a favor dos meios
de censura mercadologica e das elites politicas. Carvalho (2012) também aponta
que o préprio modelo de midia brasileiro oportuniza a concentragao de propriedade
e o império do poder econémico sobre o interesse publico. A atuacdo da midia
hegembnica segue o mesmo roteiro na Argentina, no México, em Portugal e na
Australia, como se viu anteriormente, com a imposicao de uma agenda noticiosa que
criminaliza a regulamentacéo das atividades da imprensa, sempre relacionando o
procedimento com a censura.

Diferente do que fazem os meios de comunicacdo hegemoénicos, & preciso
compreender a comunicagdo como um bem publico, sendo somente com ela, em

sua configuragdo plural e diversificada, possivel ser estabelecido um espaco de
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debate (LIEDTKE, 2003). A imprensa € elemento fundamental para as sociedades
democraticas, uma vez que alimenta a midia que reverbera o debate publico, como
observa Caju (2017) ao mesmo tempo em que tem o potencial de agir enquanto
aparelho privado de hegemonia — reafirma-se assim a necessidade da diversidade
de propriedade e pluralidade de vozes. O chamado coronelismo eletrénico — que € o
privilégio a determinados grupos politicos na concessao de emissoras de TV e radio
— se mostra como uma pratica que afeta diretamente a possibilidade de
esclarecimento da sociedade civil para o debate publico e para a prépria luta por
politicas publicas voltadas a democratizagdo da comunicacgao.

Quando aos movimentos pela democratizagéo, foi apenas a partir de 1971
que se identificaram os primeiros movimentos de relevancia na sociedade por
politicas desse tipo, com um documento publicado pela igreja catdlica pedindo um
novo codigo para regular a comunicagao social. Aquele foi o primeiro de uma série
de movimentos que seriam feitos. No ano de 1984, a Frente Nacional por Politicas
Democraticas de Comunicagédo foi constituida e passou a agir propondo e apoiando
iniciativas de politicas publicas e marcos regulatérios da comunicagao no pais.
Avancos importantes, apoiados pela Frente, foram conquistados, como a Lei do
Cabo de 1994 e o Conselho de Comunicacgao nos anos 2000.

Apos essa seérie de movimentos, parcela da sociedade civil manteve viva a
pauta de democratizar a midia, que culminou na Conferéncia Nacional de
Comunicacdo, em 2009, na qual foram aprovadas mais de 600 resolugdes. A
concentracao de midia no Brasil foi o0 que proporcionou os primeiros movimentos da
Conferéncia, bem como a falta de equiparacao entre os setores publico e privado no
pais. A referéncia de Barbosa e Martins (2018) traz a informacdo de que embora
tenha havido certa pressdao de grupos da sociedade civil (jornalistas, sindicatos,
pesquisadores e professores universitarios, por exemplo) para o cumprimento das
resolugdes da conferéncia, o Governo Federal — que figura como ator central quando
se fala em midia — ndo deu a celeridade necessaria para a aprovagao e
implementacéo das politicas publicas debatidas.

E importante citar também que o Congresso Nacional pouco ou nada fez no
sentido de atender as reivindicagcbes da Conferéncia. O poder atribuido ao
Congresso no modelo de democracia que se pratica no Brasil € tamanho que

poderia agir de forma a orientar a agenda do ocupante do Executivo, porém a falta
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de disposic¢ao politica parece ser a tbnica quando se discute a regulamentacéo da
midia (AGUIAR, 2014). Neste ponto, a falta de disposicdo dos membros do
Legislativo associa-se ao que aponta Lobato (2017) sobre a maioria das emissoras
de televisdo do pais estarem sob controle desses prdprios congressistas e seus
afiliados ou padrinhos politicos.

Carvalho (2012) sinaliza que além da lei de radiodifusdo ser antiga, os
préprios marcos da Constituicado de 1988 hoje se mostram antiquados. Para o autor,
os problemas no setor de comunicagao brasileiro tém inicio logo no processo para
conceder outorgas de TV e radio e sao mais profundos do que a entrega de
concessoes por apadrinhamento. Ao estudar um levantamento de Lopes (2008),
constatou que 90% das inscricbes para receber uma concessao obtiveram a nota
maxima nos editais (que na teoria precisariam cumprir critérios técnicos de analise
dos proponentes, como o tipo de programacao pretendida e o tempo minimo de
jornalismo e conteudos educativos), o que para o autor demonstra que € o poder
econdmico dos que requisitam concessbées que determina quem recebe ou ndo a
outorga. Sem que haja uma regulamentacgéao clara, com um 6rgao especifico voltado
a fiscalizar o setor midiatico, as disputas de interesse acabam sendo judicializadas.

Quando a judicializagdo acontece, cada decisdo depende diretamente da
interpretacdo a que cada magistrado é filiado. Um caso analisado por Caju (2017)
mostra a duvidosa decisdao tomada no plenario do STF que decidiu que as politicas
de comunicagao no Brasil deveriam seguir as logicas do mercado. Na ocasido, os
ministros discutiram a liberdade de imprensa como fator elementar para o exercicio
da democracia, ndo podendo estar submetido a qualquer tipo de censura. Até este
ponto, a propria autora Caju concorda com a decisdo, porém as coisas mudam
quando se passa a interpretar os votos dos ministros. Na decisao, foi sustentada a
ideia libertaria do free flow of information, que considera que o livre fluxo de
informagdes e a transposigdo livre de fronteiras seria uma exigéncia inerente e
indissociavel da liberdade de expressdo. Nao por acaso, € o paradigma hegemaonico
nos meios de comunicagao, os quais defendem que seu modelo de atuagdo nao
sofra qualquer tipo de imputacdo. Porém, a decisdao do STF foi sobre a Lei de
Imprensa, ndo sobre qualquer um dos artigos constitucionais no que concerne as

politicas de comunicacao.
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A regulagdo € um meio legal de se promover equilibrio entre as atividades
sociais e garantir que direitos fundamentais sejam respeitados (CAJU, 2017). Dessa
maneira, € amplamente duvidoso o voto do entdo ministro Ayres Britto, que
considerou que a comunicacao publica seria como o mercado e assim deveria se
autorregular (free flow). Ayres Britto foi seguido pela maioria dos colegas de Corte,
contudo houveram divergéncias. A época, os ministros Joaquim Barbosa e Gilmar
Mendes defenderam a tese do self-reliance, ou seja, que a comunicagao é
indissociavel da autodeterminacdo e identidade dos povos. Essa concepgao se
apoia nas ideias de Paulo Freire, para quem a comunicacédo € uma pratica dialogica
educacional e rompe com a nogao mercantilista da comunicagado, que é entendida
como uma forma de reconhecimento de si e do outro (CAJU, 2017).

A auséncia de politicas publicas voltadas para o setor da comunicagdo é um
elemento de critica pela da Unesco (MENDEL; SOLOMON, 2011) que vale tanto
para o Brasil quanto para México, Argentina e Japao. De acordo com os autores do
relatério, cabe ao poder publico de cada pais estabelecer as diretrizes, de forma
clara, objetiva e acessivel, para a concorréncia a concessdes; criar, garantir
independéncia e subsidiar um 6rgao fiscalizador que, por sua vez, deve acompanhar
e ser o deliberador maximo em todas as questdes que concernem aos meios de
comunicacao. Na Argentina o 6rgao ja existe e tem promovido esforgos na diregao
de ampliar os meios de comunicagdao indigenas e universitarios (MENDEL;
SOLOMON, 2011), enquanto que no México os orgaos existentes sao controlados
pela propria midia hegemédnica, a qual deveriam fiscalizar (Idem) — e se tensiona
para que o mesmo ocorra em Portugal (ldem). O Japao, por sua vez, tem uma
historia a parte: a NHK conta com conselho amplo e participativo da sociedade civil,
enquanto os meios de comunicagdo privados e de propriedade altamente
concentrada, promovem uma espécie de autorregulagdo espontanea, mas apenas
no circuito fechado das cinco maiores redes.

Moraes (2011) ressalta que na América Latina ha histérico desequilibrio de
forcas entre os setores publico e privado e que o Estado deveria atuar como
mediador da regulamentacdo desse mercado, mas historicamente devido a
hegemonia neoliberal, os Estados se afastaram de seu papel regulador. O mesmo
Moraes elenca que nao se pode esperar que apenas a letra juridica va sanar os

problemas, pois se necessita promover politicas publicas consistentes e antenadas
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com os anseios da sociedade civil. Aléem do mais, a determinacido politica para
aplicacao das diretrizes € de suma importancia para que as teorias sejam colocadas
em pratica. Entre os exemplos que cita no capitulo, estda a Lei de Comunicagao
Audiovisual da Argentina, que classifica como um marco regulatério evoluido pela
amplitude do dialogo que promove — ainda que efetivamente pouco tenha sido
colocado em pratica de 2010 para ca, como sera visto na se¢ao analitica deste
trabalho. Outro exemplo é do bloco formado por Venezuela, Equador e Bolivia, que
afirma buscarem a reorganizagcdo dos investimentos culturais, revitalizagdo dos
meios de comunicagao estatais e promoverem diversificagao informativa. Contudo,
os movimentos dos quatro paises citados ndao acontecem sem resisténcia das
empresas privadas que atuam em cada um, que tomam as medidas de
regulamentagdo como cerceamento de liberdades.

Com relagao a diversidade na propriedade da midia no Brasil, ha consideravel
relacdo com o relatado sobre Argentina e México: poucos grupos, com a ampla
predominéncia de apenas um (Globo, Clarin e Televisa, respectivamente) dominam
o mercado de comunicagdo em todas as suas etapas e, com tamanho poder
econdmico erigido no correr das décadas, suprimem a concorréncia. Embora
existam e ndo sejam velados de qualquer maneira, recorda-se que os monopdlios,
oligopdlios e a propriedade cruzada dos veiculos de midia tradicionais (televisao,
radio, jornais e revistas) € constitucionalmente vedada em todos os paises
considerados e se estende ao meio online exatamente com o dominio dos mesmos
grupos. No Brasil, Globo, Folha de Sao Paulo e Record concentram mais de 80% de
toda a audiéncia tradicional e on-line, esta que em grande medida é determinada
pela capacidade de investimento financeiro na plataforma, alimentada por conteudos
exclusivos e transpostos de outros meios. Especificamente no Brasil esse tipo de
concentragao € vedada pelo artigo 220 da Constituicdo, mas por falta de agéo do
Legislativo em votar as disposi¢des legais, estas nunca foram colocadas em pratica.
Os impactos da concentragdo de midia ja passaram por algumas iniciativas de
discusséo, como o levantamento sobre os monopdlios e oligopdélios de comunicagao
do Monitor dos Donos da Midia no Brasil (MEDIA OWNERSHIP BRASIL, 2021).

Em outro sentido, a jornalista Elvira Lobato (2017) situa sobre como o sistema
de comunicacgao brasileiro funciona na pratica, com estagdes televisivas concedidas

pelo Executivo e pelo Legislativo a afiliados politicos, desvela o uso eleitoreiro dos
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canais e o abuso do sensacionalismo. O trabalho de Lobato contribui de forma
significativa para esta dissertagdo, uma vez que revela ricos dados da realidade
midiatica de uma grande regido do Brasil — A Amazdnia Legal. Haussen (2004) é
outra autora que explora os destinatarios de canais de radio e TV no pais e um de
seus resultados é que mais de 70% sao concedidas com fins politicos, mais de 20%
do restante sdo emissoras voltadas ao proselitismo religioso, restando apenas uma
pequena porcentagem dividida entre entes publicos, privados sem relagao direta
com politicos e comunitarios. Aqui se coloca um problema apontado pela Unesco
(MENDEL; SOLOMON, 2011): a diversidade midiatica necessita de uma
equiparagao entre meios de comunicagao privados, publicos e comunitarios, bem
como o necessario incentivo e financiamento estatal dos dois ultimos.

Liedtke (2003) oferece um breve relato sobre a trajetdria das politicas de
comunicagao adotadas no Brasil desde o governo de José Sarney — 1984 — até o
final do segundo mandato de Fernando Henrique Cardoso (2002). Foi exatamente
no primeiro governo civil, ainda que por eleigdo indireta, o periodo em que mais
foram concedidas emissoras de radio e televisdo. Sarney assinou a concessao de
1.028 outorgas em quatro anos (LIEDTKE, 2003). Para fatores de comparagao, de
1922 a 1963, foram distribuidas 807 outorgas entre radios AM, FM e televisdo UHF.
Nos quase 20 anos de ditadura militar, 1964 a 1984, foram 1.240 outorgas. Liedtke
traz esses dados ancorado em um amplo estudo realizado por Graca Caldas, em
1998.

Ao mesmo tempo em que o governo distribui concessdes e dinheiro aos
grupos politicos e empresariais que melhor atendem seus interesses, torna-se nitido
o0 movimento vicioso de relagdes escusas entre os ocupantes do poder e os donos
da midia. Anténio Carlos Magalhdaes (ACM), antigo politico baiano tem a si atribuida
a frase “quem tem radio, jornal ou TV sempre estara no poder’ (LIEDTKE, 2003).
ACM foi o principal articulador do milhar de concessdes realizadas durante o
governo Sarney, momento em que o proprio presidente se tornou dono de emissoras
apos conceder licengas a dois parentes e entdo passou a ditar a agenda publica
midiatica em seu estado (DORIA, 2012). Agdo em nada diferente do uso de um
jornal como ferramenta politica em periodos eleitorais por Fernando Collor, o que é
descrito por Caldas e Beaklini (2016) como cobertura parcial e exemplo do mau

jornalismo. Para os autores, esse modelo de coronelismo, em alianga com grandes
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conglomerados de comunicagao, € pratica comum das elites econémicas e politicas
desde o primeiro governo Vargas.

Embora a concentracdo de midia em grupos empresariais ndo seja uma
exclusividade do Brasil, aqui ha a contribuicdo do Governo Federal em todos os
momentos, da outorga a captagdo de recursos pelas empresas de midia, como
demonstra Liedtke (2003): ja no inicio do século os governos (Federal, Estaduais e
Municipais) figuravam como os principais anunciantes das emissoras, com volume
de dinheiro pago por anuncios muito maior do que os investidos por empresas
privadas.

A producgao produgado de conteudo jornalistico em parcela consideravel das
emissoras € controlado por grupos politicos, como explorado acima. Em Antenas da
Floresta, Lobato (2017) mostra que das cerca de 1.737 emissoras de radio e
televisdo na Amazénia Legal, grande parte sequer é regularizada junto ao Ministério
das Comunicagdes e, das que se enquadram dentro da lei, 71% pertence a politicos,
24% a seitas religiosas e as 5% restantes se dividem entre privadas e comunitarias
— dado que mesmo 13 anos depois corrobora o levantamento de Haussen (2004). A
autora indica que a fungéo pratica dos meios de comunicagao na regiao Norte do
pais (o que também ocorre em todas as demais regides e nos outros paises deste
trabalho) estda em promover a visibilidade de grupos politicos, algo muito diferente
das discussdes promovidas por Habermas (2014) e Vannuchi (2018), quando
ressaltam a capacidade de informar desses meios. Outro ponto elencado por
Lobado € o uso mercantilista das emissoras por grupos religiosos, uma vez que sao
instrumentos para o “aumento de arrecadacgao de dizimo” (LOBATO, 2017, p. 35).

A discussédo sobre a midia, em todas as sociedades ora analisadas, tem
relacdo intima com os debates sobre cidadania e democracia. Dessa forma, é
inescapavel que se trate de questdes relativas aos conceitos de sociedade civil e
politica, democracia e esfera publica.

Sobre esses aspectos algumas barreiras se impde, problemas que ja sao
coibidos pelos artigos da Constituigdo Federal que ainda ndo foram colocados em
discussdo pelo Congresso, como a concentragdo da midia em monopdlios e
oligopdlios (MICK; KAMRADT, 2017), a posse de alto numero de concessdes por
politicos (HAUSSEN, 2004; LOBATO, 2017), a homogeneidade de vozes e pautas
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(VALENTE, 2009) e a regulamentacgédo ineficaz do Marco Civil da Internet (FILHO,
2016).
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5. HEGEMONIA, DEMOCRACIA E CIDADANIA EM ANALISE COMPARADA

O procedimento de analise adotado considera a aplicagdo das categorias
analiticas com respeito as especificidades de cada pais. Ou seja, a comparagao
ocorre em paralelo a consideracdo dos fatores endégenos de cada pais de modo
gue se assegure a observagao de cada contexto e 0 modo como as politicas para a
comunicacdo se efetivam. Procede-se a sistematizacdo por eixo tematico na
seguinte ordem: 5.1 Hegemonia e suas categorias; 5.2 Democracia, politicas
publicas e suas categorias; 5.3. Cidadania e suas categorias. Entende-se que desse
modo se torna viavel uma exposicdo sobre como se efetivam os modelos
comunicacionais de cada pais, seus limites e potencialidades em uma linha
comparativa.

O quadro a seguir demonstra a distribuicdo das categorias analiticas pelos
eixos tematicos e quais os regulamentos dos paises sdo considerados em cada uma
delas. Isso, porém, nao significa que o fato de uma categoria estar associada a um
(ou mais) regulamento que o elemento se efetiva na realidade do pais, da mesma
forma que uma categoria estar desacompanhada de referéncia legal ndo quer
necessariamente dizer que ela ndo se aplica ao pais. O ultimo fator elencado se
ilustra com o conselho popular que acompanha as produg¢des da NHK, mesmo que

nao haja disposic¢ao legal que o tenha criado (TANAKA, 2007).

Quadro 2 - Categorias e leis que as englobam (continua)
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12.495/11 on, 2014 1999
CF, 1988 Declaracion  Lei da
de Televisdo,
Principios 2007
del IFT
Leide
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Quadro 2 - Categorias e leis que as englobam (concluséo)
Brasil Africado Argentina Australia Japio México Portugal
Sul
Radiodifu Broadcastin Ley de Broadcast  Broadcastin Constituici
sdo gAct, 1999 Medios, Act, 1992 g Act, 1950 6n Politica
promotor 2009
a do bem- Promotion Radio Act, Ley Federal
estar of Acess of Ley 1950 de
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Servico Act, 2000  Digital, caciones y
il 2014 Radiodifusi
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Valoriza¢ | Lei ICASA Act, Leyde Broadcast  Broadcastin Constituici Lei da
30 de 11.652/08 2000 Medios, Act, 1992 g Act, 1950 o6n Politica  Televisdo,
contetidos 2009 2007
nacionais | Lei Broadcastin Media Radio Act,
e 12.495/11  gAct, 1999 Ley Ownership 1950
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ICASA Digital,
regulations 2014
on local
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content,
2016

Vermelho: hegemonia e esfera publica; Azul: democracia e politicas publicas; Preto: midia e cidadania.
Elaborado pelo autor.
Elaborado pelo autor.

Expostas as categorias e as regulamentagdes correspondentes, € importante
retomar a ressalva que precede o quadro, pois se deve entender que nao € a
existéncia de uma lei que faz com que a categoria seja atendida em cada um dos
paises. Ha conjunturas em que mesmo com varias leis voltadas a debater um tema
especifico, ndo se nota efetividade; enquanto que em outros contextos, apenas a
mengao constitucional sobre o assunto ou a prépria cultura do pais sao elementos

suficientes para a efetivacdo de determinados preceitos.
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5.1 HEGEMONIA E ESFERA PUBLICA: COMO OS INTERESSES PRIVADOS
AGEM NA ORGANIZACAO DO SISTEMA DE MIDIA

A) Regras antimonopdlio

Todos os itens desta seg¢ao correspondem ao mesmo eixo de analise, mas
sdo aqui separados em topicos para fins de clareza organizacional, facilitando a
leitura e identificagcdo de cada elemento. Ainda nesse sentido, destaca-se que os
eixos Hegemonia e Esfera Publica, Democracia e Politicas Publicas sdo também
interdependentes e, juntos, formam a estrutura tedrica e analitica deste trabalho.

O debate das questbes que envolvem as problematicas apontadas no eixo
hegemonia e esfera publica € amplo e encontra substancia tanto nas constituicées
quanto em cddigos e leis ordinarias. No Brasil, a Constituicido Federal contém
diretivas que apontam para um caminho de democratizagdo dos meios, entretanto
seus artigos ndo encontram correspondéncia na pratica. Promulgada em 1988, é
fruto de intensas discussées em um periodo de redemocratizagdo. Como observado
no capitulo 4, o cenario midiatico brasileiro se configurou de maneira altamente
concentrada durante a ditadura, o que culminou em uma redemocratizagdo com
preocupacoes legislativas com a finalidade de aumentar a pluralidade na midia. Tais
preocupacgdes se expressam no capitulo V, que compreende os artigos 220 ao 224,
e possui redagao direta no que se refere a organizagao dos meios de comunicagao.
No inciso 5° do artigo 220 é identificada a primeira categoria deste trabalho: a
proibicdo da organizacdo das empresas de midia em monopdlios ou oligopdlios.
Todavia, como visto no capitulo precedente, esse € um dos elementos que mais
flagrantemente nao se efetivam. Como este e outros artigos ndo foram
regulamentados pelo Congresso, ndo possuem conteudo normativo, o que leva a
inércia diante dos conglomerados de midia que controlam os fluxos de informacéo e
de producéo cultural.

Uma situagdo que na pratica € similar a brasileira € a do sistema japonés.
Naquele pais, cinco grandes conglomerados privados de midia estdo estabelecidos,
controlam os precos e dificultam a entrada de novos concorrentes no setor
(NAZARENO, 2020). Mas diferente do Brasil, que possui uma legislagao especifica

sobre os monopalios e oligopdlios na midia (que ndo é cumprida), o Broadcasting
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Act (JAPAO, 1950a) dos japoneses ndo demonstra tal preocupacgéo, portanto néo
estabelece uma abordagem clara em relagdo a concentragéo de propriedade.

O elemento que se sobressai nesse caso é a diferenga estrutural da midia
nos dois paises, como exposto no capitulo 4. De um lado, no Brasil, ndo s6 a
propriedade da midia € concentrada, como o modelo de exploragdo do campo €&
predominantemente privado — deixando-se de lado a no¢ado de complementariedade
dos setores privado, publico e estatal — e mais da metade da audiéncia se concentra
em um unico grupo de midia por meio da propriedade cruzada e do sistema de
afiliadas permitidos pela nao aplicagao das regras para concessbées do CBT (MOB,
2021). No lado japonés, a rede publica NHK desempenha o papel de
desenvolvimento tecnoldgico, produgdo de conteudo, canais abertos em multi-
programacgao, exigéncias estatutarias de pluralidade de conteudos e cooperagao
com o sistema privado (NAZARENO, 2020). Esses fatores, agregados a histérica
homogeneidade cultural japonesa, fazem com que o sistema publico seja
considerado como suficiente para suprir as necessidades informativas e culturais ao
mesmo tempo em que atua na manutencao dos ideais hegeménicos. O que Burke
(2016) fala em relacdo ao carater de instituicdo que a BBC recebe no Reino Unido
pode ser transferido para o caso da NHK japonesa, considerada como uma das
instituigcdes intocaveis do pais por estar arraigada na cultura.

Assim como as Organizagdes Globo brasileiras, a NHK também & dominante
na audiéncia e conta com poucos concorrentes em termos de alcance e relevancia —
se é que se pode dizer que enfrenta concorréncia — mas no Japao isso nao é tratado
como um prejuizo a democracia, ao direito a informagao ou a cidadania tendo em
vista que uma série de critérios sdo cumpridos pelas emissoras do grupo, como o
atendimento as demandas da sociedade civil e prestacdo de contas sobre a
programagao e receitas.

Recorda-se que os monopdlios, oligopdlios e propriedade cruzada dos
veiculos de midia tradicionais (televisao, radio, jornais e revistas) se estendem ao
meio online com o dominio dos mesmos grupos, como Globo, Folha de Sao Paulo e
Record — que concentram mais de 80% de toda a audiéncia tradicional e on-line,
esta que em grande medida é determinada pela capacidade de investimento
financeiro na plataforma, alimentada por conteudos exclusivos e transpostos de

outros meios. No Japdo, quando o sistema foi aberto a exploracdo comercial,
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Congresso e Executivo deliberaram por entregar concessdes as ja sedimentadas
cadeias de jornais diarios do pais. Embora a maneira como os japoneses organizam
sua midia possa causar estranhamento aos olhos ocidentais e, sobretudo, seja
reforcada uma barreira hegemdnica bancada pelo governo e realizada por grupos
empresariais bilionarios contra manifestacées culturais nao filtradas pela cultura
vigente, Nazareno (2020) leva a crer que o isolamento e a autossuficiéncia do pais
fazem com que isso seja, inclusive, desejado.

Nao apenas Japdo e Brasil, mas todos os outros paises aqui estudados
apresentam a midia organizada por conglomerados. Bagdikian (2018) analisa a
maneira como os grandes conglomerados controlam os meios de comunicagdo em
todas as plataformas. Seu estudo da conta de como as Big Five estadunidenses
seguem orientando as noticias que chegam a populagdo, mesmo em um cenario
onde outras grandes empresas do pais sao proprietarias das plataformas da internet
(Google, Facebook, Twitter etc.). O ponto chave estd no comportamento
corporativista segundo o qual as grandes empresas se ajudam ao invés de competir,
gerando fluxos de caixa de umas para outras de modo que permanegam saudaveis
e donas do mercado, gerando pressdes conjuntas em prol de projetos politicos que
as beneficiem, controlando a entrada de novos competidores e agindo na
manutencdo do modelo hegemdnico vigente.

Diferente do Japéao, cujo servigo publico de radiodifusao esta alinhado com as
emissoras comerciais na manutencao da cultura e das estruturas da sociedade, no
Brasil a reproducao dos ideais hegemdnicos, que seguem o padrao estadunidense
de consagragao da ordem capitalista e aversdao aos ideias progressistas
(BAGDIKIAN, 2018), é feita pelas empresas comerciais. Enquanto isso, as
emissoras publicas, estatais e comunitarias, que carecem de or¢camento e de
audiéncia, assumem a fung¢do de produzir conteudos fora do eixo hegemoénico de
forma a contribuir com a ampliacdo de enfoques na esfera publica (VALENTE,
2009). Todavia, essas emissoras acabam asfixiadas diante de um sistema
regulatdrio feito pelo e para o mercado.

Esses tracos sdo também observados na Argentina e no México, que se
aproximam do Brasil muito mais em termos praticos do que legais. Enquanto a
legislacédo brasileira para a radiodifusdo tem seu principal instrumento datado de

1962, o CBT, Argentina e México promoveram profundas mudangas legais nas
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ultimas décadas, o que em certa medida também foi realizado em Portugal.
Entretanto, as mudangas nas regulamentagdes ainda n&o se apresentam
implementadas na integra, principalmente no que se refere aos elementos de
propriedade da midia e garantias contra paralelismos, conforme aponta Moraes
(2016).

No artigo 42 do capitulo 2 da Constituicdo argentina é assegurado aos
consumidores e usuarios o direito a prote¢cao da saude, dos interesses econémicos,
a informacédo adequada e veraz, a liberdade de eleicdo e condigbes de trabalho
equitativo e digno. Sob essa explicacdo, a Constituicdo determina que cabe ao
Estado restringir monopdlios e regular conflitos e servigos. Nota-se que o texto
argentino n&o deixa brechas para interpretacéo distinta sobre a fungdo do Estado
diante de monopdlios e nomina o direito a informacgao a ser protegido das praticas
monopolistas. Embora o texto ndo seja direto como o brasileiro, a fungao reguladora
do Estado € articulada na Ley de Medios.

Na Ley de Medios, 12 artigos20 observam o combate as praticas monopolistas
e estabelecem normativas para as licengas de operagao. Contudo, entre os artigos é
possivel notar certo grau de contradigdo. Nota-se que os artigos 1° e 24 do primeiro
capitulo e 0 21 e o0 24 do terceiro titulo estabelecem diretrizes gerais sobre as quais
se assenta o sistema. Os dois primeiros pontuam objetivos de desconcentragao,
democratizagdo e universalizacdo, a0 mesmo tempo em que 0s meios de
comunicagao social sdo reconhecidos como atores elementares para a liberdade de
expressao e para a pluralidade social. Ja os artigos 21 e 24 do terceiro titulo
estabelecem a divisao tripartite do espectro (estatal, privada e sem fins lucrativos) e
as condi¢des para assumir uma licenca, como o impedimento de um concessionario
comprar novas estagcbes. Esse conjunto de artigos, que estabelece diretrizes de
carater democratizador e pluralista, € sobrepujado pelas emendas a Ley via decretos
nos ultimos dias de 2015, quando Mauricio Macri2! assumiu a presidéncia do pais.
Em suma, ao mesmo tempo em que a Ley trata de diversidade de propriedade e
pluralidade de vozes, seu artigo 45 do terceiro titulo (emendado em 2015) permite
gque uma mesma pessoa seja detentora de até 15 licengcas de radio e televisdo

aberta em &dmbito nacional e até 3 licengas por localidade.

20 Capitulo I; artigos 1, 24; Capitulo II: 7; Capitulo 1ll: 18, 21, 24, 25, 40, 45, 62, 132.
21 Mauricio Macri € um politico neoliberal eleito o 50° Presidente da Republica da Argentina.
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O que se observa na Argentina com a emenda de 2015 é a legalizagdo da
posse de um grande numero de emissoras de radio e televisdo que atende
diretamente aos interesses do grupo Clarin, apoiador de primeira hora de Macri
(MORAES, 2016). Ainda assim, o conglomerado portenho conta com uma gama
muito maior de emissoras e outras empresas de midia do que o liberado por Macri e
nada é feito para desarticular o sistema, uma vez que o Clarin ganha seguidas
liminares judiciais que impedem a dissolu¢do do monopdlio com a justificativa deste
prestar amplo servigo publico (MORAES, 2016, p. 155). Enquanto isso, no Brasil,
mesmo antigo, o CBT permite apenas seis licengas por pessoa, mas isso nao
significa que seja obedecido. Enquanto na Argentina a lei foi alterada para nao
macular os conglomerados, no Brasil estes se mostram acima da lei, que n&o os
atinge.

Também no México, onde as leis foram reformadas nos ultimos anos, um dos
principais elementos € proibir a concentracdo e a propriedade cruzada, mesmo sem
ser claro na quantidade de licengas permitidas por individuo, o que nao surte efeito
diante dos poderios de Televisa e Azteca. Tao pouco a criagdo de novas redes
nacionais € capaz de surtir efeito de democratizacdo diante do quadro de
prevaléncia, principalmente da Televisa, em todos os nichos. Também a reserva de
espectro aos grupos nativos, descrita por Motta-Diaz e Contreras (2014), ndo tem se
mostrado suficiente para modificar a realidade de concentracdo de propriedade,
inclusive com denuncias de que os préprios meios indigenas séo articulados pelos
grupos hegemonicos, com a imposi¢ao de diretores externos as comunidades, o que
declina os aspectos da diversidade de propriedade e da pluralidade de conteudo,
tendo em vista que os indigenas s&o detentores formais das emissoras, mas n&o os
efetivos responsaveis por elas.

A democracia midiatica ndo é uma realidade na Argentina, no México, no
Brasil, e tudo fica ainda mais claro quando se observam os elementos conjunturais
sob as perspectivas dos embates hegemdnicos e da colonizagao privada da esfera
publica, conceitos trabalhados nos capitulos precedentes. Um elemento que se
mantém constante nos trés paises até aqui observados € a preméncia de
organizacgodes privadas da sociedade civil no controle da midia no formato comercial.
Em todos os casos, a midia € concebida como esfera de veiculagdo de conteudos

que refletem os valores humanisticos, a pluralidade social e colaboram para a
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otimizagdo da democracia, porém se efetivam — com excecdo do Japao pelo fator
NHK — como propriedades privadas que se alinham em oligopdlios em defesa de
seus interesses financeiros, como explica Bagdikian (2018). Para o autor, a
concorréncia entre oligopdlios, que chama de cartéis, ocorre em termos muito
limitados, pois 0 que prevalece € a cooperagao em pautas que maximizam os lucros
para si e para seus financiadores. Isso, claro, ndo ocorre sem a mobilizacdo de
jornalistas, artistas, especialistas e apresentadores munidos de retérica coesa com
suas pautas quase sempre relacionadas com a desregulamentagcdo dos setores
produtivos e a reducéo do papel do Estado na economia.

No México, embora as movimentagdes legislativas impulsionadas pela
sociedade civil sejam constantes, ao menos quatro leis para o campo das
comunicagdes foram aprovadas e revogadas na ultima década, inclusive emendas a
constituicdo e reformas. Todas as quatro categorias de analise das disputas de
poder sdo contempladas na Constituicdo, caracteristica que apenas o pais possui.
Ainda assim, o pais se destaca como um dos que tem a propriedade da midia mais
concentrada do mundo, com sobrelevada influéncia sobre a politica nacional.

Desde 2013, o artigo 28 da constituicdo mexicana proibe os monopdlios na
midia e, por meio da instrumentalizagcdo no Diario Oficial da Federagédo (DOF) de 11
de junho de 2013 (MEXICO, 2013), que instaura o Instituto Federal de
Telecomunicagodes (IFT), determina “castigo” as praticas monopolistas e a criagao de
ao menos duas novas redes nacionais no prazo de 180 dias. Na mesma publicacao,
€ criado um marcador contra o paralelismo econémico, com a proibicdo da
propriedade cruzada de meios de comunicacdo. Porém, assim como nos casos
acima observados, a conjuntura legal ndo € mais efetiva que o poder econédmico. O
oligopdlio formado por Televisa e Azteca se mostra imune diante das ofensivas
regulatorias propostas pela sociedade civil mexicana, mas a percepgdo muda a
partir do momento em que se identifica a atuacdo dos executivos desses
conglomerados junto as casas legislativas para impedir que seus interesses sejam
afetados. Entre essas pressbdes estd o impedimento da criagdo de espagos de
governanca civil sobre a midia, com a cooptagédo de deputados que votaram contra o
projeto (MONTES, 2007, p. 128).
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Os dois paises, México e Argentina, compartilham a experiéncia brasileira de
uma legislacdo sem efetividade em relagcdo aos monopdlios, intimamente
relacionados com o processo de concessodes a ser tratado no proximo item.

Diferente dos paises latinos e proximo ao que ocorre no Japao, em Portugal a
contencao aos monopdlios ndo € uma preocupacao constitucional. Todavia, diferente
da esfera cultural japonesa, nas terras lusitanas ha cinco leis ordinarias que coibem
a pratica de monopdlios e oligopdlios na midia. E é neste ponto que Portugal
ingressa no grupo de Brasil, Argentina e México, pois publicagdes académicas e
relatérios do ente regulador demonstram que a concentragao de propriedade € uma
realidade no pais e que a distribuicdo de licengas reordenada em média a cada
cinco anos néo resulta na desmobilizagcdo da concentracdo (SILVA, 2005).

O estatuto da Entidade Reguladora para a Comunicagao Social de Portugal
dispoe sobre o combate aos monopdlios, cabendo a prépria ERC em parceria com a
Autoridade da Concorréncia fiscalizar a existéncia de praticas de concorréncia
desleal e aplicar os remédios legais. De acordo com o estatuto, a ndo concentragao
€ uma necessidade para “salvaguarda do pluralismo e da diversidade” (PORTUGAL,
2005, s/n), além de ser considerado um direito do cidaddo medidas que impegam a
concentragdo de propriedade lesiva a diversidade e a pluralidade (PORTUGAL,
1999; 2007a). Australia, Argentina, e o México mais recentemente adotam redacgdes
similares a portuguesa, que fixa na letra da lei o objetivo pelo qual a propriedade da
midia deve ser controlada. Mas o sistema portugués vai além e é acompanhado
apenas pela Australia ao ser fixada a obrigacdo de transparéncia das empresas de
midia quanto aos seus donos, isto €, devem ser discriminados de forma nominal os
acionistas e, até o fim do primeiro semestre de cada ano, ser publicado em cada
veiculo o balango de suas receitas (PORTUGAL, 2007a; 2010; 2020).

Além da declaragao anual de propriedade e receitas, em Portugal ha de ser
levado em conta o volume de concessdes individuais permitidas. A exemplo, a Lei de
Radio (2010) permite que um individuo possua até 50% dos meios de comunicagao
em uma area de cobertura especifica. Esse artificio pode ser de consideravel valia
em regides de oferta reduzida, como aquelas que tem de uma a cinco empresas de
midia. Ja em casos de maiores proporgcdes € possivel que haja um cenario de
monopolio, com um s6 grupo detendo metade dos veiculos de alcance regional, ja

que em ambito nacional é vedada a propriedade de mais de 10% dos veiculos.
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Embora autoras apontem que em Portugal mesmo com as leis a
concentracdo da midia ndo é desmobilizada (SILVA, 2005; ESPIRITO SANTO,
2007), esse conjunto de obrigacbes pode ser compreendido como um mecanismo
para clarificar ao cidaddo qual é a procedéncia e quais interesses podem estar por
tras das informagdes que consome. Ja é demonstrado sob diferentes abordagens
que conforme maior a concentragdo de propriedade, menor a pluralidade do
espectro informativo, como convergem autores de campos muito diferentes, como
Bourdieu (1997) e Bagdikian (2018).

Considera-se que os processos de convencimento e cooptagdo da
hegemonia funcionam por meio da mobilizagdo de cddigos e simbolos reconhecidos
pelos receptores das mensagens e fomentam nestes uma orientagéo interpretativa
sobre os acontecimentos, como permitem compreender Liguori e Voza (2017).
Dessa forma, os enquadramentos adotados por filmes, séries, novelas, musicas e
jornais em todas as plataformas contribuem para a orientagdo do cidaddao nao
apenas sobre o que refleti, mas como. Habermas (2014) colabora para este
raciocinio ao observar que ao passo em que a midia se torna dependente dos
anuncios (e quanto maior a audiéncia, mais anunciantes retém) e a busca por
enriquecimento € o mote dos donos da midia, esta esvazia-se de conteudo critico,
geralmente com seus comentaristas defendendo os mesmos pontos de vista
financeiros e o noticiario impregnado de informagdes particulares, sem qualquer
apelo publico, mas que requisitam o predicado de noticias. Em meio a este cenario
de concentragdo, cujo desmantelamento parece distante, a declaragdo da
propriedade das emissoras aparece como uma forma possivel, ainda que timida e
dependente de interpretacdo, de levar o cidadao a compreender minimamente quem
esta por tras daquilo que consome, quais suas relagdes e possiveis interesses.

Bagdikian (2018, p. 295) materializa as analises do paragrafo acima com a
observagdo da sutileza com a qual os processos hegemébnicos sdo conduzidos.
Expbe que os financiadores dos jornais procuram passar despercebidos, uma vez
que as ideias emitidas devem soar como “fruto do trabalho independente de
jornalistas e escritores profissionais, que ndo se guiam por demandas comerciais”.
Tais trabalhadores da midia em geral realmente tém tal posicionamento genuino,
mas s6 foram contratados devido ao posicionamento que encontra os desejos da

corporacdo. O autor complementa que “caso o publico soubesse que essas ideias
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representam demandas explicitas das empresas que bancam anuncios, essas
mensagens perderiam seu impacto”.

Um elemento comum ao Japao, Portugal, Africa do Sul e Australia, paises
que contam com sedimentadas organizagdes publicas de comunicagédo, € a nao
observancia da questdo dos monopdlios em suas constituicdes. Cada um se articula
ao seu modo sobre o assunto, mas prevalecendo o entendimento de que a emissora
publica de gestao descentralizada do governo é a responsavel pela produgédo de
conteudos que promovam o bem-estar coletivo. Assim, a midia comercial fica em
segundo plano, mas ainda com obriga¢des de conteudo a cumprir.

Na Africa do Sul, o contexto da redacdo da constituicdo e do IBA explica a
razdo da concentragédo de propriedade néo ter sido objeto de preocupacéo. O IBA,
primeiro orgdo regulador criado, surge no momento de redemocratizagao,
privatizagdo de parte das emissoras estatais e fomento as emissoras comunitarias.
Ou seja, ndo havia monopdlios privados ou estatais que gerassem preocupagao
legislativa além do processo de privatizagdo de seis emissoras da South Africa
Broadcast Corporation (SABC), como observam Angelopoulos e Potgieter (2013).

As regras anti-monopdlio na midia surgem na Africa do Sul apenas no final
dos anos 1990, quando se observou a tendéncia global do predominio da midia
comercial e do consequente risco, ainda que paradoxal, a diversidade e a
pluralidade, como aponta Bagdikian (2018). Angelopoulos e Potgieter (2013)
ressaltam que desde o inicio do processo de privatizagdo de parte da grande rede
publica do pais, ao invés de surgir um ambiente midiatico mais diversificado, ocorreu
apenas a transferéncia do monopdlio estatal para o comercial. Com o objetivo de
equilibrar a midia, a legislagdo passou a abarcar regras que proibem a concentragao
de propriedade, expressas no Broadcasting Act e no Promotion of diversity and
competition on digital terrestrial television regulations, (AFRICA DO SUL, 1999:;
AFRICA DO SUL, 2014). Angelopoulos e Potgieter observam que o nimero de
emissoras comerciais abertas é infimo, com 10 licencas ativas, se comparado ao
volume de emissoras comunitarias, que somam mais de trés mil. Mas, ainda assim,
a audiéncia permanece concentrada nas emissoras comerciais, que tém alcance
nacional e diversas fontes de investimento.

A maneira como o Broadcasting Act trata as normas antimonopolio € ampla e

direcionada as normas para concessdes. Dessa maneira, pouco se fala da
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necessidade direta em desmantelar monopdlios ou oligopdlios, pois se considera
que seus surgimentos devem ser contidos no nascedouro. Na declaragdo do objeto
do Broadcasting Act, torna-se claro o principio da lei em garantir que licengas
comerciais e comunitarias sejam controladas por diversos grupos e comunidades.
Essa assertiva abarca as recomendacdes referentes a diversidade de propriedade
da midia e de qualificacdo da democracia, uma vez que nela esta implicita a ideia de
garantir espago de fala a diferentes abordagens dos cenarios politico, cultural e
econdmico, promovendo a ampliagdo das opcdes de escolha dos cidadados. O
Broadcasting Act vem logrando alguns éxitos na efetivagcdo de suas disposicoes,
principalmente no que se refere a desconcentragdo da propriedade por meio do
fomento a midia comunitaria, com a criagédo de novas emissoras, que penetram em
comunidades isoladas dos grandes centros e recebem apoio financeiro e tecnolégico
para iniciar suas atividades, como expde o relatério do MDDA (AFRICA DO SUL,
2014).

A Africa do Sul coloca-se & vanguarda em relacdo aos demais paises,
principalmente em relagdo ao Brasil, cuja legislacdo mais impde entraves a midia
comunitaria do que formas de fomento. Isso se afirma porque, no pais africano, os
servigos comunitarios regionais sao elegiveis para receber proventos determinados
pelo Parlamento, doagdes, patrocinios. O uUnico contexto que se aproxima do sul-
africano é o argentino, ap6s a reformulagdo promovida pela Ley de Medios, que
retira barreiras de alcance, fornece subsidios para a manutencdo das atividades e
permite a captagao de recursos via apoios culturais. A diferenca central entre essas
duas realidades é que na Argentina os incentivos aos meios comunitarios €
incipiente diante da desigualdade com os conglomerados hegemdnicos.

E a Australia que oferece o mais amplo conjunto de normas que coibem os
monopdlios a partir do Broadcasting Act (AUSTRALIA, 1992). Uma caracteristica
propria dos oligopolios australianos em relagdo aos dos demais paises € o elemento
da regionalidade. As unicas redes autorizadas a trabalhar em escala nacional sdo as
publicas ABC e SBS, ja as emissoras comerciais € comunitarias se dividem entre as
regides (estados) e localidades. Contudo, grupos de alto poderio econémico se
capilarizaram por diferentes estados e localidades, possuindo alguma porcentagem

da propriedade dos canais ou sendo a principal acionista. Isso leva a criagao de
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poderosos conglomerados que nao tem direto alcance nacional, mas o fazem por
meio da interiorizagdo com o intuito de propagar seus interesses.

O dado central é que na Australia isso ocorre mesmo havendo a legislagao
mais completa em relacdo ao controle de propriedade das companhias. A lei
apresenta as diretrizes, como a proibicdo de uma pessoa exercer controle sobre
mais de uma emissora comercial, e explicita quais as condi¢cdes para que alguém
exerga tal controle. O mesmo ocorre em relagédo a propriedade cruzada e outros
temas. Ao que interessa a esta secdo, o Broadcasting Act determina que uma
pessoa nado pode deter mais de uma emissora de televisdo na mesma area de
cobertura ou possuir emissoras em diferentes areas que cheguem a atingir mais de
75% da populacao do pais. Ainda, ndo € permitido que o sujeito seja proprietario de
um canal de acesso restrito e ao mesmo tempo do provedor desse canal. Ja em
relagao ao radio, sao permitidas até duas licengas por area de cobertura.

O mesmo vale para a direcdo das emissoras. E estabelecido que um sujeito
nao pode exercer condicdo de comando sobre duas ou mais companhias, seja de
radio ou de televisdo. Ou, entédo, fica impedido de dirigir mais de uma emissora no
caso da soma do alcance de seus trabalhos atingir mais de 75% da populagéo. Essa
limitagdo populacional vai de encontro ao que ocorre no Brasil, onde os quatro
principais conglomerados se vangloriam de atingir numeros proximos a 100% da
populacéao.

Na Australia, a concentracdo de propriedade e a propriedade cruzada levam
em consideracado a porcentagem da populagado atingida pelas emissoras ou jornais.
Dessa forma, a se¢édo 61A do Broadcasting Act estabelece que um mesmo individuo
ndo pode deter emissora de televisdo que atinja mais de 50% da area de sua
emissora de radio; ou que possua duas emissoras de radio na mesma area de
atuagao; ou que haja um jornal atuante na mesma area de cobertura da emissora de
radio. Clarifica-se que o0 modelo australiano preconiza a desconcentracao da midia
com base em seu alcance como forma para atingir a descentralizagdo econdémica.
Porém, parece desconsiderar a capacidade dos donos da midia de trabalhar de
forma orquestrada de modo a atingir seus interesses.

Habermas (2014) observa que a formacado de grandes grupos privados de
comunicagao, associado a dependéncia de financiamento também privado da

publicidade, sdo dois dos elementos que contribuem para um modelo de midia cada
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vez mais padronizado as necessidades de venda do mercado e menos aos
requisitos informativos da esfera publica. Padroniza-se ndo apenas a produgao, mas
também as analises dos ditos especialistas, que seguem o mesmo padrao formativo
hegembnico e convergem em suas analises sempre para o0 mesmo ponto. A
concentracdo monopolista, que padroniza a informagdo de acordo com as
necessidades do mercado, distancia-se de sua propria fungdo formativa na esfera
publica.

E um dos exemplos sobre o poder das corporagcdes vem da propria Australia,
que em tese coibe a concentragcdo, mas que na pratica protege os donos da midia.
Rupert Murdoch, por exemplo, proprietario da NewsCorp. recusou-se a mudar a
sede de seu império para os Estados Unidos devido ao vultoso conjunto de isengdes
fiscais que mobiliza na Australia, mas ainda assim as leis estadunidenses se
mostraram maleaveis diante de sua capacidade de investimento e mobilizagao
politica. Conforme comenta Bagdikian,

Aqueles que detém esse tipo de poder raramente deixam de se
beneficiar dele. A midia de massa, em especial a imprensa, usa seu
poder para obter favorecimento do governo para suas atividades e
corporagdes. Rupert Murdoch, com seu tradicional desprezo pelas
regras de boas maneiras do mercado, escancarou as maneiras como
as empresas de midia atingem seus objetivos: com doagdes de
campanha e lobby em Washington. Imprudente ou n&o, a vida
empresarial de Murdoch é guiada por dois impulsos: acumular o

maior poder possivel na midia e usa-lo para promover suas visdes
politicas conservadoras (BAGDIKIAN, 2018, p. 76).

E foi com base na equacdo entre poder e conservadorismo que o magnata
ajudou na eleicao de Margareth Tatcher no Reino Unido e, em troca, jamais pagou
impostos de sua empresa na Inglaterra com lucros na casa dos bilhdes
(BAGDIKIAN, 2018).

Este exemplo que, conforme Christofoletti (2018, p. 11), é a tdnica dos
monopolios da midia em todo o mundo, demonstra que antes de mais nada “o poder
da midia € um poder politico”. Isso ndo apenas no sentido da eleigao direta, mas na
obtencao de favores e beneficios, no controle da agenda publica, na capacidade de

penetragcao nos lares e na geracao de influéncia.
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B) Normas objetivas para concessoes

A existéncia de normas objetivas para concessdes possui elo direto com a
existéncia de monopdlios ou oligopdlios, pois se entende que tais normas dao o tom
da organizagdo do sistema, permitindo-os ou reprimindo-os. Em todos os cenarios
aqui estudados, impedimentos aos monopdlios comerciais sao definidos pelas
constituicbes e cddigos para a midia, entretanto, ha normas que existem sem que
haja efetividade. As normas, por sua vez, vao além do controle de propriedade,
podendo estabelecer critérios para conteudos, profissionalizagdo e outros
elementos. Neste momento, o ponto central consta em identificar quais os critérios,
limites e aberturas em cada pais para que alguém possa assumir uma concessao
publica.

Na Constituicao de 1988 sao fixadas diretrizes objetivas para a concessao de
licencas de operagao. Com redacdo pela Emenda Constitucional 36 de 2002, o
artigo 222 orienta que somente brasileiros natos ou naturalizados ou empresas
estrangeiras com sede no Brasil ttm o direito a operar meios de comunicagado. As
diretrizes para concessdes prosseguem no artigo 223, que centraliza no poder
Executivo a outorga e a renovacgao de licengas de radiodifusdo e fixa 15 anos de
validade para licengas de televisdo e 10 para as de radio. Essas disposi¢des sao
complementadas por leis especificas, inclusive anteriores a propria Constituicio,
como o CBT (1962), e posteriores, como as Leis 9.612/98 e 12.495/11. Entretanto,
em nenhuma das redagdes € possivel encontrar critérios para avaliagdo das
propostas dos concessionarios ou mecanismos para fazer com que a lei ja existente
se cumpra.

Na auséncia de um 6rgao regulador (proxima secao) independente do Estado
e do mercado, responsavel pela fiscalizacdo e aplicagdo de sancbes, as normas
para concessdes ficam mais facilmente sujeitas a instrumentalizagdo como aparelho
hegemédnico, a mercé dos interesses do mercado e do Estado.

Por um lado, o mercado € voraz em busca de veiculos de imprensa nos quais
publica seus anuncios, na qual Bagdikian (2018) ressalta que consegue interferir por
meio de apoio a determinadas producdes ao passo em que deixa outras sem
recursos financeiros. O autor destaca que, embora a radiodifusdo ndo mais se

encontre em sua era de ouro, ainda € um espaco cobicado pelas corporagdes na
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medida em que permitem o dominio sobre a seara da produgdo cultural e
informativa. Esse dominio € um incremento aos negdcios muito mais que o lucro
direto poderia produzir, uma vez que oportuniza a propagac¢ao de ideias que podem
gerar ambiente favoravel aos negdécios. Dessa maneira, as corporagdes costumam
se valer da omissao regulatéria para imprimir seus desejos ou, como nos casos
brasileiro e australiano, a proximidade dos donos da midia com os ocupantes do
poder faz com que regulamentagdes ja sedimentadas se tornem maleaveis ou
inoperantes, permitindo a ampliagdo do alcance dos conglomerados e restrigao
ainda maior da pluralidade e da diversidade. Por outro lado, a centralizagdo do
principal elemento das normas para concessdes no Executivo torna o sistema
passivel a ser utilizado como moeda de troca politica, ao paralelismo politico22.

O modelo brasileiro de centralizagao das agdes na figura do chefe do Poder
Executivo, promovido tanto pelo CBT de 1962 quanto pela Constituicdo, € similar
apenas ao que se pratica no Japao. Na Constituicdo do pais ndo sdo mencionados
elementos especificos que se enquadrem no grupo de categorias aqui analisado,
mas o Broadcasting Act, por sua vez, delega ao primeiro-ministro e ao seu ministro
das comunicagdes as deliberacdes sobre todo assunto relacionado a midia. Esse
modelo de gestdo que ndo preconiza a profissionalizagdo do sistema e n&o conta
com mecanismos de controle independentes do poder politico, fica, tal como o
brasileiro, desprovido de seguranga e previsibilidade profissionais no manejo do
sistema. Uma materializacdo disso é a possibilidade de interferéncia politica
censoria sobre o sistema, com o silenciamento sobre temas sensiveis ou a
supervalorizagao das agdes governamentais.

Embora os sistemas japonés e brasileiro sejam propensos ao paralelismo
politico e tenham a propriedade da midia concentrada em oligopdlios ou monopdlios,
com paralelismo econbmico praticamente consumado, é importante ressaltar
diferencas na organizacgéao politica e econémica dos meios de comunicagdo em cada
pais. No Brasil, ao mesmo tempo em que a legislagdo proibe monopdlios e
oligopdlios, estabelece diretrizes para as programagdes e determina a criagdo de um
Conselho de Comunicagdo Social como 6rgdo auxiliar ao congresso, mas nao sao

instrumentalizados meios para efetivar essas diretrizes (MICK; KAMRADT, 2017).

22 Jair Bolsonaro (PL), ex-presidente brasileiro de extrema-direita, € um exemplo desvelado dessa
pratica. Ao longo de seu mandato (2019-2022) ameagou repetidas vezes nio renovar a concessao
de uma das emissoras do conglomerado Globo por entender que este ndo favorecia sua imagem.
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Ou seja, a lei existe mas ndo se efetiva e se proliferam exemplos de como se
articulam os conglomerados de midia e de interferéncia politica na midia
(HAUSSEN, 2004; LOBATO, 2017) bem como de pressdes da midia sobre a politica
a fim de obter vantagens particulares (FILHO, 2004).

Ja no Japédo, por mais que a legislagdo imbua o primeiro-ministro de toda
responsabilidade no caso das concessdes de operagdo, nao ha exemplos
documentados na literatura de paralelismo politico em um ou em outro sentido. Em
parte, isso se explica pela cultura de participacao civil nos debates publicos, como
destaca Tanaka (2007?). Nao existe um 6rgao regulador formalmente instituido, por
outro lado ocorre o acompanhamento das politicas, da programagdao e da
organizagdo da midia. N&o por acaso, a NHK é repetidamente referida como o
sistema de televisdo com maior governanca civil e qualidade da programagao, como
observa Bagdikian (2018, p. 321),

Quando os Estados Unidos derrotaram o Japao na Segunda Guerra
Mundial e estabeleceram uma administracdo americana no pais para
reconstruir o antigo governo imperial, os japoneses foram obrigados
a criar um sistema ndo comercial e ndo politizado de radio e TV, que
nao dependeria de dotagdes orgamentarias anuais dos
parlamentares. O pais criou um sistema publico de comunicagdes
porque as forgcas de ocupagdo americanas declararam que, sem ele,
uma democracia moderna seria inviavel. Sé por isso o Japao tem a
NHK, o sistema publico de radio e TV mais competente, diversificado
e variado do mundo, seguido de perto pela BBC britdnica. Ambas séo
financiadas por um imposto fixo sobre os aparelhos receptores
presentes em cada casa, como 0s impostos sobre automoéveis
existentes em outras partes do mundo. Tanto os japoneses como o0s
britanicos estao satisfeitos com esse arranjo, tanto que o mantém ha
mais de meio século.

O comentario de Bagdikian ilustra como um sistema de midia pode promover
pluralidade e diversidade por meio de politicas publicas setoriais e emissoras
publicas com independéncia editorial e financeira e, a0 mesmo tempo, conviver com
a contradicao de um sistema comercial altamente concentrado e fechado a novos
players. O desembarago dessa aparente contradigdo se da pela NHK culturalmente
ser tomada como o centro da organizagdo midiatica do pais e, ao suprir as
demandas da populagdo, a exploracdo comercial da midia ndo reclama muitas
atencdes, como exposto no capitulo anterior.

Diferente de Brasil e Japdo, os modelos de licengas australiano, argentino e
sul-africano seguem em outra dire¢do, a comecgar por amplas descricdes de

requisitos necessarios para operar emissoras de radio e de televisao no pais. Com
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base na observacido cruzada das leis, dos quadros de concessdes e de estudos
realizados sobre o sistema, pode-se inferir que os trés paises sdo os que melhor
efetivam suas politicas para concessodes, ainda que com problemas estruturais.

A Africa do Sul é o pais que mais dedicou esforcos legislativos para o
assunto. Seis textos tratam diretamente sobre o tema: O IBA Act, de 199323; o
regimento do lcasa, de 2000; o Broadcasting Act, de 1999; um Government Gazette
de 14 de junho de 2010; o Promotion of diversity and competition on digital terrestrial
television regulations, de 2014; e o Community Broadcasting Services Regulation, de
2019.

As regras gerais sado estabelecidas pelo ICASA, com as demais legislacdes
sendo complementares para atender a problemas pontuais que se verificaram ao
longo dos anos. A critica de Jambeiro (2008) a obsolescéncia do CBT passa longe
de valer para o cenario sul-africano que, além de ter uma regulamentagao recente,
promove periddicas revisbes em seu conteudo.

O IBA Act (AFRICA DO SUL, 1993), que é o mesmo cddigo que orienta e é
operacionalizado pelo Icasa, traz diferentes possibilidades de concessao, como as
emissoras publicas, as comunitarias, licengas temporarias para meios comunitarios,
para emissoras privadas e licengas de cobertura para eventos especiais (nao
superior a 30 dias). Por mais diferentes que sejam os tipos de concessao possiveis,
a lei estipula que todas as emissoras devem trabalhar com atencdo voltada a
promog¢ao da cultura nacional e seu foco € centrado nas obrigagdes de pluralidade e
diversidade dos meios de comunicagao. Ha de se destacar que tais obrigagdes nao
constam somente no /BA Act, mas sim em todas as leis sul-africanas para a midia, o
que leva a compreender que o principal elemento normativo para as concessdes € a
garantia a pluralidade cultural e a emissao do maior numero de vozes possivel.

Além das exigéncias técnicas de equipamentos e capacidade de cobertura
comuns em todos os paises, uma série de requisitos devem ser cumpridos pelos
concorrentes a uma concessao ou a renovagao, como os ja citados elementos de
pluralidade e diversidade. Os inscritos devem submeter declaracéo formal de quem
assume o controle da estacdo; detalhar quem sao os diretores e suas equipes, com

dados de raga24, género e local de residéncia. Ja no caso de ser uma companhia a

23 Por mais que o IBA tenha dado origem ao ICASA, em 2000, e deixado de existir, as disposi¢bes da
lei seguem valendo e foram apenas complementadas pelo ICASA com o passar dos anos.

24 Utiliza-se o mesmo termo a que a lei se refere.
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pretendente de uma concessao, € necessario declarar a lista de investidores e
publicar uma auditoria das financas, das operacdes bancarias e dos contratos para
operacionalizacdo da estagcdao — e sempre que houverem mudangas nos quadros
financeiro e de acionistas, estas devem ser comunicadas ao Icasa. Em relagdo aos
funcionarios de menor escaldo, precisa-se informar ao érgdo o modelo de contrato
firmado, a raca e o género. Ja no campo do conteudo, € necessario que sejam
submetidos projetos de programacgao imediata e futura e a minutagem destinada a
propaganda para que haja avaliagdo por um comité de especialistas do Icasa. O
concessionario que nao cumprir com as obrigacdes de conteudo pode receber multa
de 200 a 500 mil Rands?25.

As exigéncias em relagédo a raga e género se devem a busca pela equidade
entre homens, mulheres e etnias que compdem a sociedade sul-africana, que deve
encontrar representatividade em todos os escalbes das empresas de midia. Em
questdes de género, o pais atingiu a paridade (50/50) ainda em 2008 (RADSCH,;
POLLACK, 2016).

Ja a renovagao das licengas ocorre ap0s avaliacdo da capacidade técnica
para manutencéo das atividades e o devido cumprimento das obrigagdes durante a
o periodo da licengca, o que é avaliado pelo comité de renovacdo. Da mesma
maneira, a mudanca de propriedade das emissoras deve passar pelo crivo técnico
do Icasa, que decide sobre dar ou nao o aval para a venda.

Percebe-se que os sistemas sul-africano e do Japao encontram-se em um
patamar de profissionalizacdo mais avancado do que o do Brasil. Dahl (2015)
percebe este elemento como necessario para planejamento e execug¢ao ordenada
das politicas para a midia, de maneira que o sistema se torne responsivo aos
interesses da sociedade civil em primeiro plano ao invés dos mercados.

Outro pais em que a profissionalizagdo do sistema atinge patamar mais
elevado é a Australia. Pode-se afirmar que € o pais que melhor organiza
formalmente seu sistema de comunicagdo entre os aqui comparados. Conta com
legislagdo centralizada no Broadcasting Services Act, (AUSTRALIA, 1992), o qual
estabelece diretrizes, san¢des, 6rgao regulador e requisitos para sua autonomia.

Paradoxalmente, ainda assim a concentracdo de propriedade da midia ainda é um

25 Moeda sul-africana. Cotagédo em janeiro de 2023: 1 Rand = 0,30 Real.
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problema no pais, tanto que em 2006 fora publicado o Media Ownership Bill, com o
objetivo de atentar a questdes contornadas pelos grandes grupos de comunicagao.
Sao diversos e abrangentes os dispositivos desenvolvidos no Broadcasting
Act australiano em relacdo as normas para concessodes, indo dos mais comuns em
todos os paises, como a determinacao de que cada licenca de operacéao € individual
e obedece a uma area de cobertura especifica, até o estabelecimento de um padrao
de qualidade técnica e informativa das producées. Diferente até mesmo da Africa do
Sul, no Broadcasting Act séo listados os elementos considerados na avaliagdo do

ACMA para deliberar sobre os pedidos de licenga, como exposto no quadro 4.

Quadro 3 - critérios para concessao de licengas na Australia

Populacio/regiao Acessibilidade ao Periodicidade Programacio

servico

Receptores

Area de cobertura Se é oundaouma  Se a frequéncia Natureza do A natureza dos

Numero de
pessoas atingidas

emissao
codificada

Se esses servigos
sao de outra
maneira
privativos pelo
custo,
equipamento
necessario ou

sera emitida de
forma duradoura
ou por tempo
determinado

publico atingido

programas
providos

O nivel de
interesse dos
programas
providos

Se esses
programas sao
dirigidos a uma
audiéncia

Os impactos
social e cultural
dos programas

E outros
elementos que a

ACMA considere
relevantes

Elaborado pelo autor.
Fonte: Broadcasting Services Act (1992, p. 31-32).

Os critérios utilizados pelo ACMA para decidir se concede ou nao a licenga
dizem respeito ao numero de emissoras de cada modalidade por regido — numero
que pode aumentar conforme cresce a populagao — e o potencial de retorno publico

comum que o concorrente pode oferecer. Contudo, ha de se destacar que a lei de
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1992 sequer se propde a desmantelar os conglomerados ja existentes no pais
naquele periodo, mas sim impedir seus avangos ou a formagao de novos. Na
pratica, a lei australiana acaba protegendo os interesses de magnatas da midia
estabelecidos desde meados do século XX, como Rupert Murdoch (BAGDIKIAN,
2018).

Com o pais dividido em sete grandes regides e varias localidades isoladas,
um concorrente a licenga regional ou local deve garantir que consegue suprir as
necessidades informativas daquela area. A duracido das licencas € de cinco anos,
periodo em que a concessionaria deve cumprir integralmente com suas obrigacdes,
sob risco de ser cassada antes do término ou, entdo, ndo obter a renovacido. A
ACMA emite diretivas sobre conteudos necessarios para cada localidade, além de
fiscalizar e receber denuncias dos cidaddaos quanto a qualidade informativa que
recebem e, dessa forma, o detentor de uma concessdao deve elaborar planos
perioddicos de programacédo que atendam as necessidades das localidades que
atingem.

Um dos elementos que compde a ACMA ¢é a transparéncia e publicidade de
seus atos. As deliberagbes sobre novas licengas devem ser publicizadas e a
concorréncia, quando existem espagos no espectro, deve ser amplamente
divulgada. Isso impede casos como o brasileiro, que carece de transparéncia em
seus processos, que tanto levaram a concentragdo da midia quando a cesséo de
licengas a empresas improbas (REVISTA CONSULTOR JURIDICO, 2021).

Ao invés de desmantelar trustes, a lei australiana os aceita e busca remediar
seus efeitos sobre o setor ampliando a concorréncia, ainda que isso nao se mostre
como algo realmente eficaz diante do dominio de Rupert Murdoch acima exposto.

Outro elemento que diferencia a lei australiana das que vigoram em outros
paises € o tempo de caréncia para compra e venda de emissoras, que assim como
na Africa do Sul, passam pela avaliagdo do 6rgéo regulador, com o minimo de dois
anos. No mesmo sentido, para fins de renovacdao das licengas, caso o
concessionario tenha infringido o Broadcasting Act ou tenha cometido alguma
violagao civil, pode se decidir cancelar a renovagdo. Essa decisdo, contudo, se
mostra maleavel a interpretacdo dos agentes do ACMA.

A partir de 2006, com a publicagdo do Broadcasting Services Amendment

(Media Ownership Bill), uma série de modificacées foram implementadas, como a
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remogao de barreiras a propriedade estrangeira de empresas de radiodifusdo como
justificativa para ampliacdo da diversidade na oferta de conteudo. Mas, assim como
os proprietarios australianos, a midia comercial passa pela avaliacdo do Australian
Competition and Consumer Commission (ACCC), que avalia se a aquisicao de
novas licengas prejudica a concorréncia. E permitido que uma mesma empresa
detenha uma emissora de radio, uma televisdo e um jornal impresso em cada area

de cobertura, desde que o aprovado pela ACCC.

Quadro 4 - Requisitos para pessoas fisicas e juridicas assumirem uma concessao na
Argentina

Requisitos pessoais

Requisitos empresariais

Ser argentino nativo ou naturalizado

Ser maior de idade

Nao ter sido funcionario governamental em
cargos que gerem influéncia sobre a licenga

Declarar a origem dos fundos para os
investimentos

Nao ser impedido civil ou penalmente, sem
condenacdo por delito doloso

Nao ter débitos com o fisco, funcionarios,
sindicatos, seguridade social, entidades gestoras
de direitos

Nao ser alvo de multas estabelecidas pela Ley de
Medios

Nao ser juiz, parlamentar, funcionario publico ou
militar (ndo exigido em caso de estagdo sem fins
lucrativos)

Nao ser diretor, administrador ou acionista em
mais de 10% de outra empresa concessionaria

Elaborado pelo autor.
Fonte: Lei 26.522/2009

Ser constituida no pais

Nao ter vinculacdo com empresas de midia
estrangeiras

Nao podem ser subsididrias de empresas
estrangeiras, exceto se houver reciprocidade
entre os paises

Nao ser acionista de 10% ou mais de outra
concessionaria no pais

Nao podem emitir titulos, bonus, debentures ou
qualquer outra negociagdo que exceda 30% do
capital social da empresa sem autorizagdo da
ENACOM

Nao ter débitos com o fisco, funcionarios,
sindicatos, seguridade social, entidades gestoras
de direitos

Declarar a origem dos fundos para os
investimentos

Vedada a multiplicidade de licencas

Capital estrangeiro maximo de 30%

Conforme enunciado, a Argentina fecha a triade de paises que tiveram
significativos avancos em suas legislagcbes na ultima década. Assim como a
Australia, faz jus a recomendacgao da Unesco (MENDEL; SALOMON, 2011) acerca

da centralizagdo das diretivas em um cdédigo legal e estabelece um o6rgao
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conjunto de elementos que organiza a disputa por novas concessdes de radio e
televisdo, a0 mesmo tempo que estende seus dominios sobre os monopdlios e
oligopdlios ja existentes. A Argentina consegue dar um passo adiante em relagao
aos demais paises também na clarificacdo dos critérios e exigéncias minimas para
conceder uma licenga de operagdo (quadro 5) de modo que as normas para
concessoes tornam possivel a aproximagao de alguns ideias, como o fortalecimento
da democracia pela maximizagdo da pluralidade de vozes e diversidade de
propriedade dos meios de comunicagéao, barreiras formais a formacéo de oligopdlios
e o fomento ao desenvolvimento de meios comunitarios e sem fins lucrativos.

O procedimento de concurso que a Enacom adota também deveria ocorrer no
Brasil, mas na pratica o que se realiza por aqui € a concessao aos interessados com
recursos suficientes para arcar com o sistema, sem que seja promovida real e ampla
concorréncia (LIEDTKE, 2003). Os requisitos do quadro 5 sao apenas o filtro inicial.
As concessoes sdo disputadas em edital, com a proposta de cada concorrente
sendo avaliada pelo Enacom, além de se comprometer com a prestagao de contas,
com a concorréncia leal e com a efetivagao do projeto de programacgao. No artigo 34
do capitulo 2 da Ley de Medios, sao estabelecidos critérios de conteudo a serem
respeitados pelos pleiteantes. Esses elementos se apresentam como indicagdes que
se embasam na Declaracdo de Principios da Comissao Interamericana de Direitos
Humanos, séo eles: 1) o aumento do pluralismo com a diversificagao das fontes de
informacéo; 2) garantia de livre e plural expresséo de ideias e opinides; 3) satisfagao
das necessidades dos usuarios do servico, levando em conta a area de cobertura; 4)
o impulso ao desenvolvimento da sociedade da informacgao; 5) facilitacdo de acesso
a pessoas com necessidades especiais; 6) aporte ao desenvolvimento da industria
de conteudos; 7) desenvolvimento de conteudos de interesse social; 8) outros
critérios que podem vir a ser elencados pela Enacom (ARGENTINA, 2009).

Apos concedida a licenga, sua validade € de 10 anos. A licenga é prorrogada
automaticamente por mais cinco anos e, caso haja interesse em permanecer
operando, deve ser submetido um pedido formal para nova prorrogacao, desta vez
por mais 10 anos. Se por algum motivo 0 concessionario a decidir vender, o tramite
€ similar em todos os paises aqui contemplados, com comprador submetido ao

mesmo crivo do concessionario original. Entretanto, isso ndo quer dizer que tais
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regras sao efetivadas diante do acionamento do Judiciario que concede seguidas
liminares ao conglomerado Clarin para que mantenha seu modelo de operagao.

Assim como Africa do Sul, Argentina e Australia, em Portugal as normas para
concessoes estabelecem o modelo de concurso publico orientado pelo 6rgao
regulador nacional. O pais tem a menor populagdo dentre todos os paises aqui
estudados, mas ainda assim questdes sobre a falta de pluralidade e diversidade na
midia sdo destacadas (PORTUGAL, 2021a; 2021b; 2021c). Tanto € que as leis de
Televisdo (2007a) e do Radio (2010) preconizam a nao concentracdo, a pluralidade
e a diversidade.

Portugal ndo tem uma estrutura normativa para concessdes tdao bem
estruturada quanto a argentina, a australiana e a sul-africana, mas ainda assim se
apresenta consideravelmente a frente do Brasil e do Japdo, cujas normas sao
parcas e o processo decisorio fica concentrado no Executivo nacional. Além das
exigéncias territoriais de cobertura, sdo descritos valores minimos de capital dos
operadores, propostas de produg¢des que salvaguardem o interesse publico, regular
situacdo fiscal e suficiéncia e qualidade dos recursos humanos e técnicos.
Estabelecidos esses elementos, fica a cargo da ERC trabalhar pela diversificagdo da
propriedade e pluralizagdo das vozes na midia e estabelecer critérios técnicos a
serem cobrados na realizagdo dos concursos.

Para encerrar este item, o México apresenta um contexto de profundas
mudangas de 2013 em diante, com uma reforma constitucional e a reformulagao
completa da lei de telecomunicagdes. Trata-se de um dos paises mais destacados
no que se refere a interferéncia dos monopadlios comerciais na politica, inclusive na
confecgao dos proprios marcos regulatorios.

Quando observada a Constituicdo do México, foram inseridas normas que
orientam o processo de concessao de novas licengas de operagéo, como a garantia
de aquisicdo, administracdo e operacdo de meios de comunicag¢ao pela comunidade
indigena no artigo 2°. Uma ponderacao pertinente feita no texto constitucional é a
preconizagao pela maxima concorréncia nas licitagdes como forma de prevenir
fendbmenos de concentracdo que contrariem o interesse publico e, assim, em
contraponto ao que ocorre em Portugal, em nenhum caso o fator econémico pode

ser determinante na escolha de um concessionario.
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O titulo 4° da Lei Federal de Telecomunicagdes estabelece o regime de
concessdes. E o Instituto Federal de Telecomunicagdes do México o responsavel por
todo o tramite do concurso até a assinatura da concessdo e acompanhamento dos
trabalhos, checando a capacidade técnica, juridica e administrativa do
concessionario.

Para concessdes de cada finalidade, como as publicas, comerciais, privadas
sem fins lucrativos, comunitarias e indigenas, sao pontuados elementos especificos
a serem cumpridos pelos concessionarios, mas todos tem em comum a obrigagao
de contribuir para o desenvolvimento nacional, para a pluralidade informativa e para
0 combate a toda ordem de preconceitos.

A importancia dessa desvinculacdo do aspecto econdmico ocorre pela
possibilidade de ampliar os discursos produzidos para além dos circulos
financeiramente bem estruturados, exigéncias primarias no processo de concessao
dos outros paises. Moraes (2016) observa que os conglomerados sao os detentores
das bases materiais (tecnologia, logistica, infraestrutura etc.) para colocar as
emissoras no ar. Desse modo, o concurso publico para concessdes que exige do
futuro concessionario a comprovacgao de ter equipamentos € meios de financiamento
da produc¢ao, tende a dificultar a entrada de novos atores no campo. O autor pontua
que o processo de concessao deve ser formulado enquanto politica publica voltada
a promover a entrada de novos agentes nesse setor. Para o referido autor, ndo basta
que seja aberto um concurso para designar concessdes, mas sim a criagdo de um
planejamento estratégico para o setor de modo a garantir a distribuigdo equitativa e
condicbes de concorréncia entre os setores publico, comercial e comunitario/
independente. Em termos de regimento, o México é o unico pais que se desloca dos
demais no sentido de ampliar a diversidade da midia, porém, em termos praticos, a
prevaléncia dos conglomerados Televisa e Azteca é um impeditivo para a
democratizacdo do setor.

No cobmputo das normas para concessodes, percebe-se que embora todos os
paises tenham algum tipo de regulamentacgao, a forca dos grupos hegeménicos faz
com que sua eficiéncia seja reduzida. Ainda assim, ha iniciativas que buscam
democratizar o sistema, sempre sem o apoio daqueles que ja estdo estabelecidos.
Bagdikian (2018, p. 322) partilha a visao de Moraes (2016), que de forma concisa

observa que os conglomerados se comportam de forma a preservar sua reserva de
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mercado e assim manter seus lucros e, se necessario, cooptando parlamentares

para derrotar iniciativas democraticas do Congresso.

C) Paralelismos politico e econémico

Conforme abordados neste trabalho, os paralelismos politico e econdmico
sao dois dos principais elementos que promovem o debate sobre hegemonia e a
privatizacdo da esfera publica. Compreende-se que € possivel que ocorram em
qualquer sistema, dos mais amadores aos mais profissionalizados, contudo, nesses
ultimos sado desenvolvidas barreiras e remédios mais eficazes para impedir que o
jornalismo e as produgdes culturais se tornem reféns de interesses hegemonicos,
isto &, sem abertura ao contraditério, ao plural, em suma, aos ideais democraticos
(DAHL, 2015).

Partindo dos elementos identificados nos dois tdépicos acima, os paralelismos
sdo latentes na midia japonesa mais do que em qualquer outra devido a vinculagao
de todo o sistema de radiodifusdo ao Primeiro Ministro. Essa € exatamente uma das
principais preocupagdes da Unesco (MENDEL; SALOMON, 2011) em relagdo a
independéncia dos meios de comunicagao e, mais precisamente, da imprensa. O
sistema diretamente vinculado ao chefe do Executivo, tal como ocorre no Brasil, é
constantemente passivel a interferéncias politicas, como o uso de concessées como
moeda de troca. No Japado existem algumas barreiras culturais a esse tipo de
articulagao do poder politico (como observado no toépico anterior). Ja os abusos de
poder econdmico, seja com assédio de anunciantes ao jornalismo ou dos
conglomerados sobre o governo sédo vedados pelo Broadcasting Act e pelo Radio
Act, ambos de 1950. Mas no Brasil nao so inexistem garantias institucionais efetivas
contra os paralelismos, como os movimentos contra hegemoénicos historicamente
nao contam com a forca necessaria para barrar a ampliagdo dos monopdlios e
oligopdlios.

No Brasil (2008), a Lei 11.652/08 € a unica voltada a diretamente colocar
embargos ao paralelismo politico. Trata-se da lei que estabelece os principios e
objetivos da radiodifusdo publica, explorada desde entdo em ambito nacional pela
Empresa Brasil de Comunicagao (EBC). Na sua declaragao de principios, no artigo

2°, atenta-se para valores humanisticos e democraticos, e a “autonomia em relacao
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ao Governo Federal para definir produgdo programacao e distribuicdo de conteudo
no sistema publico de radiodifusdo” (BRASIL, 2008, s/p.).

Porém, diferente das emissoras publicas dos outros paises aqui
considerados, a EBC nao conta com qualquer apoio fiscalizador que faca valer a
prerrogativa de autonomia, tanto é que tem conteudo e forma moldados de acordo
com o governo de situacdo, inclusive com desvelado proselitismo (INTERVOZES,
2023; SARDINHA, 2020) vedado pelo artigo 3° da mesma lei. Outro elemento que
coloca em duvida sua condigado de autonomia € uma contradi¢cao interna as fungdes
da EBC estabelecidas pela lei, como a competéncia expressa no art. 8° de prestar
servicos de comunicagdo ao Governo Federal e distribuir a publicidade da
administracdo federal. Desde sua criagdo, ndo é possivel aferir real garantia de
autonomia a EBC, uma vez que surge aparelhada como 6rgao de propaganda do
Governo Federal, cumprindo a fungéo de divulgacao estatal acritica do antigo canal
NBR ao invés de jornalismo publico. Para a midia comercial, a independéncia é
garantida desde o CBT e a Lei de Imprensa, o que jamais impediu agées como o
Al-5.

Ja em relacao ao que neste trabalho é chamado de paralelismo econdémico,
quatro leis tratam do tema26, entretanto sem a determinacdo de meios para
fiscalizagdo. Assim, a propriedade cruzada e precos discriminatérios, vedada pelo
art. 7° da lei 12.485/2011 (BRASIL, 2011), parece ser algo legalizado quando se nota
a atuacado comercial das Organizagdes Globo (MOB, 2023). Ja as outras trés leis
reafirmam impedimentos a monopdlios e fixam a necessidade de 70% do capital das
empresas ser brasileiro nato ou naturalizado.

Muitas das leis tratam do paralelismo econbémico, mas €& possivel
compreender que ela ocorre de forma estrita, pois € considerado apenas a
propriedade direta dos meios de comunicacdo por meio de monopdlios,
concentracido de propriedade ou propriedade cruzada, mas nada é versado em
relagdo as pressbes dos anunciantes que abolem a barreira entre editorial e
comercial (SCHUDSON, 2010), e dessa maneira ndo se criam artificios para
proteger a producgdo informativa das orientagdes do mercado publicitario. A literatura
descreve que este é o principal responsavel por modelar a informacao de acordo

com seus interesses — que sao diferentes dos sociais — e ainda assim a maioria das

26 Lei 9.612/98; Lei 10.610/02; Lei 12.495/11; Lei 13.427/17.
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leis da conta de impedir apenas a interferéncia do Estado na midia, o que nao é
menos que fruto da prevaléncia da ideologia neoliberal sobre a politica
contemporanea (MORAES, 2016, p. 133).

Como o Brasil, a Argentina e México sado paises cujos sistemas ndo so6 estao
propensos as interferéncias politicas e econdmicas como elas de fato ocorrem de
forma sistematica. Na Argentina, € proibida pela Ley de Medios a interferéncia
politica nos meios de comunicagao, uma maneira de assegurar a independéncia da
emissora publica e também gerar tranquilidade aos entes comerciais. Contudo,
quem exerce a funcao de fiscalizar a paralelismo politico — quando ha quem fiscalize
— € escolhido e pago pelo proprio governo. Embora o Enacom também seja definido
como independente, a escolha de seu presidente decorre de decisdo politica
unilateral do Presidente da Republica. Assim como no Jap&o, nao é possivel inferir
que esse movimento coloque em risco imediato todo o sistema, mas gera certo grau
de desconfianga em relagdo ao posicionamento adotado pelo 6rgao regulador diante
das agbes do governo junto a midia.

Ja o México é, em grande medida, o pais em que mais se evidencia a pratica
do paralelismo econbmico dos meios de comunicacdo sobre a politica. Ja o
paralelismo politico n&o se apresenta de forma notavel desde o fim da hegemonia do
PRI, no inicio dos anos 2000 (GALVAN, 2013). A redugéo substancial do uso politico
dos meios de comunicagao pode ser, ao menos em parte, atribuido ao artigo 6° da
Constituicdo Mexicana, que coibe formas de interferéncia politica, como a proibi¢cao
de qualquer forma de censura e, ao artigo 134, o qual estabelece que a propaganda
governamental deve ter finalidade formativa, educativa e de orientagdo, sem
personalismos ou promogdes de figuras politicas — ao mesmo tempo que se articula
um orgao regulador independente (IFT) a fiscalizar, editar atos e aplicar sangoes.

Todavia, a atuacao do IFT parece encontrar freios quando se trata de atuar
diante dos casos de paralelismo econdmico. Entre as atribuicbes do IFT esta a
criagdo de um plano de desagregacdo dos conglomerados de midia (MEXICO,
2014), o que em nenhum grau pode-se dizer que é efetivado. Cada vez mais o grupo
Televisa amplia seus dominios, outrora nos campos cinematografico, fonografico e
de radiodifusdo, agora se estende também de maneira ampla pela internet
(LOMNITZ; MENDIETA, 2002).
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A nao efetivada desagregacao desse monopdlio, que a primeira vista pode
parecer uma simples demora para colocar a lei em pratica, encontra raizes
profundas e demonstragdes em toda América Latina. No Brasil e na Argentina a
mesma realidade se impde. No primeiro, monopdlios e oligopdlios sao proibidos,
mas nunca foram enfrentados; na Argentina entraram em choque com a Ley de
Medios, mas ainda assim liminares judiciais os mantém intactos. Fato € que no
México (DIAZ; CONTRERAS, 2014), no Brasil (GORGEN, 2009), na Argentina
(MACRORY, 2013), em Portugal (BARBOSA; MARTINS, 2018) e no resto do mundo
(NORIEGA, 1998; BAGDIKIAN, 2018) as pressoes exercidas pelos conglomerados
de midia sdo tamanhas que se tornam capazes de fazer suas proéprias leis e
descumprir outras sem grandes entraves. No proprio México, o caso da Lei Televisa
tornou-se emblematico (MADRID, 2009), pois demonstrou como o monopdlio foi
capaz de mobilizar parlamentares e direcionar agdes para a manutengcado de seus
privilégios financeiros.

Na Constituicdo da Republica Portuguesa, o artigo 38 contempla de forma
conjunta garantias contra os paralelismos politico e econémico. Elas se dao com a
garantia de independéncia da midia frente ao poder politico e ao mercado, neste
ultimo com remédios a concentragdo de propriedade. Isso € complementado no
artigo 81, ao estabelecer como dever do Estado combater praticas monopolistas
para o bom funcionamento dos mercados e assim corrigir desigualdades, eliminar
latifundios e promover a igualdade social e o bem-estar econémico-social.

Esses elementos sdo articulados em leis ordinarias, que complementam o
quadro de normativo. O Estatuto da ERC diz que o érgéao regulador € o responsavel,
entre outros aspectos, por zelar pela independéncia econémica e politica da midia. E
como modo de garantir que a propria Entidade para Regulacdo da Comunicagao
Social portuguesa seja menos passivel de aparelhamento, como é o caso da
Empresa Brasil de Comunicagdo, os membros de seu conselho ndo podem ter
qualquer ligacao com empresas de comunicagao ou com fungdes politicas.

Embora Portugal tenha a conjuntura de midia menos concentrada entre todos
0s paises analisados, os empresarios da comunicac¢ao ainda oferecem resisténcia
organizada a agdes legislativas que potencialmente tolham seus poderes (PEREIRA,
2007). A Lei de Imprensa (PORTUGAL, 1999) estabelece que as empresas
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jornalisticas publiquem de forma clara qual a sua orientagéo editorial, a fim de que
os leitores possam ter clarificada a origem ideoldgica das abordagens que recebem.

Esse fator é importante do ponto de vista das lutas hegeménicas. Do mesmo
modo que a obrigagao de declarar a lista de acionistas oportuniza a audiéncia saber
de onde vém e quais os possiveis interesses por tras das noticias que consomem, a
declaracdo da orientagcdo ideoldégica dos jornais torna os processos de
convencimento destituidos do subterfugio da isengcdo. Quando Habermas (2014)
mobiliza atengdo para a maneira como a midia comercial constréi a opinido publica,
sua critica se da por esta reclamar a falsa prerrogativa da isengao em seu noticiario
e comentarios, enquanto é movida por interesses econémicos e ideologicos. A
declaracao da politica editorial ndo impede que os procedimentos de convencimento
ideoldgico que fazem parte da conquista da hegemonia se efetivem, mas dificulta o
processo por suprimir em certa medida a sutileza das acdes.

A Lei de Televisdo em Portugal (2007a) abre um flanco contra os paralelismos
que s6 é comparavel com a proibigdo nacional japonesa de proselitismo religioso e
politico. Em seu artigo 12° ndo s6 € vedada a concessao de emissoras para entes
politicos e religiosos como proibe que estes exergcam financiamento as estagoes.
Com isso, Portugal consegue estabelecer alguma normatizagédo para o principio da
autonomia em relagdo ao mercado que outros paises nao fazem. Em casos como o
da Argentina (2009), a igreja catdlica tem direito de explorar concessdes; Australia,
México e Africa do Sul permitem que religiosos ocupem lugar na midia ou financiem
suas atividades e, no Brasil, quase 40% do espectro € dominado por grupos
religiosos (HAUSSEN, 2004; LOBATO, 2017).

Ainda na redagdo da Lei de Televisdo, é atacado o elemento da
preponderancia financeira da midia. No caso da aquisicao de direitos exclusivos de
transmissao de eventos, o artigo 32° veda caso tenham natureza politica e, em caso
de outra ordem de eventos, a exclusividade de transmissdo nédo pode gerar efeito
privativo a maioria da nagdo. Este ponto revela o contraste com o Brasil, onde a
Globo tem por habito adquirir direitos de transmisséo exclusiva de eventos e sequer
os transmitir, pratica adotada para minar a capacidade de concorréncia dos
adversarios. Na Argentina, algo similar era realizado pelo Clarin, mas o remédio
aplicado pelo pais foi de fato efetivado com a Ley de Medios, passando as

transmissdes esportivas a responsabilidade da emissora estatal TV Publica. Nao se
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tratou apenas de uma mudanga do monopdlio privado para o estatal, mas sim a
garantia de transmissdo de um evento de interesse coletivo antes articulado apenas
para fins comerciais.

Devido ao reconhecimento de suas consequéncias negativas para toda a
sociedade, o paralelismo econémico vem recebendo grandes atengdées em Portugal.
Em 2020, o Regulamento 835 da ERC ratificou as regras de transparéncia em
relacdo aos meios de financiamento das emissoras ja apontadas no tépico anterior.
Percebe-se que um dos méritos da atuagéo legislativa e da ERC portuguesa consta
na criagdo e aplicagdo de mecanismos para transparéncia financeira na midia. O
mesmo ocorre na Africa do Sul e na Australia, ainda com a obrigatoriedade das
finangas da empresa de midia se manterem em um banco nacional, mas sem a
necessidade de divulgar seus balangos ao publico de forma ampla. A transparéncia
€ um mecanismo importante para coibir 0 uso tendencioso das produgdes
jornalisticas e culturais, como casos de propriedade cruzada na midia ou a utilizagao
do jornalismo em defesa dos interesses dos anunciantes.

Ja a Africa do Sul conta com mecanismos préximos do que se verifica em
Portugal e, consequentemente, destoantes dos paises latino-americanos e do
Japdo. As garantias contra os paralelismos politico e econémico podem ser
encontradas no Broadcasting Act e no Community Broadcasting Services
Regulation. As leis sao ratificadas por decisdo publicada no Government Gazette
(AFRICA DO SUL, 1999; 2019; 2010).

A independéncia da midia em geral no que diz respeito a praticas de censura
€ defendida logo nos principios gerais do Broadcasting Act. Ademais, a propria
Constituicdo da Africa do Sul se mostra criteriosa neste sentido, sem deixar brechas
para interpretacées que desvirtuem seu sentido defensor dos direitos humanos. Ao
mesmo tempo que defende as liberdades de expressao e manifestacao artistica,
esclarece que todo direito traz consigo responsabilidades e limites, ou seja, a
liberdade de expressdo é assegurada, mas nao gera prerrogativa de ferir direitos
individuais ou coletivos e a dignidade humana. Assim sendo, nenhum ente de
imprensa esta sujeito a censura, mas todos estdo sob vigilancia do Icasa para
responder sobre seus atos.

Outro elemento importante da midia sul-africana, semelhante a Japéo e

Australia, é a valorizagdo das emissoras publicas como mantenedoras centrais da
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cultura, do servigco publico, da “identidade, do acesso universal, da unidade e da
diversidade” (AFRICA DO SUL, 1999) e também do bem-estar social — elemento
elencado nas leis de todos esses paises. Isso torna o sistema menos dependente da
midia comercial, que, por sua propria natureza, esta sob constantes pressdes da
esfera privada.

O pensamento de Gramsci (1999) contribui para refletir sobre os elementos
de manutencdo da ordem vigente, dos ideais hegemébnicos que orientam a
sociedade. Nessa esteira, a sociedade politica (Estado) é a expressao da diregcao
hegemonica da sociedade e, com uma rede vital de comunicagédo sob seu controle,
tem garantidos os meios para a manutengao de sua diregao. Contudo, por paradoxal
que parecga, a experiéncia internacional mostra que € com os meios publicos que se
torna possivel romper a espiral do siléncio (NOELLE-NEUMANN, 2010). Isso porque
0s meios de comunicagdo publicos com gestdo profissional, descentralizada do
poder politico e independente da publicidade comercial, exploram nichos de debate
publico que, embora pertinentes, sdo deixados de lado pelas emissoras comerciais
(NAZARENO, 2020). Por outro lado, destacam-se mais dois modelos no
desenvolvimento de seus sistemas de midia, como se explorou no capitulo sobre o
historico dos sistemas de midia. Um deles é publico autoritario, caracterizado por ser
fruto de governos ditatoriais, portadores da verdade oficial e da propaganda do
governo — em suma, agentes da espiral do siléncio. Outro modelo que se verifica € o
publico desarticulado, ou seja, o sistema existe, possui infraestrutura, mas carece de
autonomia editorial, administrativa e financeira, o que leva a desarticulacdo do que
seriam suas fungoes ideais.

Sao os meios publicos, como lembra Moraes (2016) que podem balancear o
sistema de modo que os interesses comerciais ndo se sobreponham aos sociais e
que seja salvaguardada a diversidade informativa e cultural de acordo com as
reivindicacbes da sociedade civil e das necessidades para efetivar os direitos da
cidadania.

Porém, deve-se frisar que a mera existéncia de meios de comunicagao
publicos ndo representa a superagao da desigualdade na comunicacao, da falta de
diversidade e de pluralidade. Nao € possivel dizer que a RTP portuguesa, a TV
Publica argentina, a EBC ou a sul-africana SABC contam com a mesma autonomia

da NHK e, em menor medida, das duas redes australianas, ABC e SBS. O que



160

diferencia a NHK das demais é que seu financiamento ndo depende de vontade
politica e seu quadro de trabalhadores € altamente profissionalizado, ndo aceitando
indicacbes de pessoal (JAPAO, 1950a). Tanto é que o caso de um pedido de pauta
do governo japonés para enfrentar um problema social ja foi motivo para acirramento
de animos (TANAKA, 2007). Por mais que seu diretor seja sujeito a indicagdo do
Ministro das Comunicagdes, a cultura organizacional coibe a interferéncia politica e
a estrutura legal garante seu financiamento. Ja a RTP portuguesa, a TV Publica
argentina, a SABC e a EBC possuem estatutos voltados ao bem comum, a
independéncia administrativa e editorial, mas estdo sujeitas a dotagdo orgcamentaria
anual decidida pelo legislativo e empenhada pelo Executivo. A dependéncia
financeira do poder politico levanta duvida sobre a capacidade de atuar de forma
independente e, se necessario, de encontro aos interesses governamentais.

Além dos tdpicos ja descritos no topico sobre os monopdlios, a Australia
demonstra ter o modelo melhor clarificado em relagdo ao paralelismo econémico, ou
seja, as proprias leis estabelecem seus critérios de aplicabilidade pelo o6rgao
regulador.

O primeiro dos elementos que chama atencao, de certa maneira lembra as
leis sul-africana, portuguesa e argentina, que proibem que contratos de
exclusividade para transmissdes impossibilitem o acesso livre da maioria da
populacdo. Ou seja, permite-se que, por exemplo, eventos esportivos de interesse
popular sejam transmitidos por canais de acesso condicionado, mas garante-se que
ao menos um canal de radiodifusdo aberta transmita 0 mesmo evento. Na parte 10A
do Broadcasting Act sao definidos os dispositivos “antientesouramento”, também
compreendidos como barreiras a concorréncia desleal na aquisicdo de programas
ou eventos. Em suma, toda emissora que adquirir os direitos para a transmissao de
um evento deve fazé-lo. Trata-se de uma maneira de coibir uma pratica recorrente
no Brasil que consiste em um conglomerado adquirir eventos apenas para minar a
concorréncia. Na Australia, caso isso ocorra, as emissoras publicas ABC e SBS
assumem imediatamente a transmissao.

Portanto, falar em cédigos para a desconcentragao da propriedade da midia &
algo diretamente relacionado a descentralizagdo econémica, mas nao apenas a ela.
Em medida ainda maior se fala da produgéo simbdlica. Isso quer dizer que embora

os conglomerados de midia representem um nicho comercial altamente rentavel, seu
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maior trunfo se encontra na capacidade de orientar a populagao sobre o que e como
pensar (NOELLE-NEUMANN, 2010), sobre como se comportar e com quais
problemas sociais se preocupar. A ponderacdo sobre o papel da radiodifusao
também se estende aos meios digitais que, por mais que 0 senso comum possa
compreender como o caminho da liberdade, se comportam como conglomerados e
potencializam os discursos hegemoénicos. As redes de fato ampliam a possibilidade
de conexao, intercambio e sociabilidade virtual, a0 mesmo tempo que amplia a
concentragdo em setores complementares (MORAES, 2016, p. 112). A internet
potencializa a capacidade de distribuicdo de conteudo dos grandes grupos, que
detém infraestrutura para coberturas e produgbes muito superior aos agentes
independentes e amadores que se inserem nesse meio.

Em suma, Moraes (2016) observa que os meios de comunicagao organizados
em conglomerados sao os detentores da agenda informativa, sempre orientados de
acordo com a ideologia hegemoénica e atuam na sua manutengdo ao criar seus
préprios intelectuais, profissionais formados nas proprias emissoras ou académicos
contratados pelo mérito ndo maior que defender o mercado e sua
desregulamentacgao.

No Grafico 1 é exposto um modelo visual das regulamentagdes sobre a midia
a fim de garantir que o sistema esteja aberto a diversificagcdo, pluralidade e aos
ideais democraticos. Para cada categoria € atribuido valor 0 caso nao exista um
cbédigo que trate do tema nem seja naturalmente colocado em pratica. Ja 0,25 vai
para aqueles que possuem a norma, mas nao €& efetiva. Meio ponto (0,5) para a
efetividade parcial, 0,75 para aqueles que ndo possuem normativa mas os preceitos
séo efetivados e 1 ponto para os que possuem cédigo e efetividade.

Percebe-se que as garantias contra o paralelismo politico estdo presentes em
todos os paises, mas o mesmo nao ocorre com o paralelismo econdmico.
Compreende-se que isso ocorre em virtude da relacao de interdependéncia entre a
midia comercial e o sistema politico na manutencdo da hegemonia e, como a
alteragcdo na ordem do sistema demanda agdo politica e consequente perda de
apoio do setor que controla consideravel parte da influéncia sobre a sociedade civil,
nada é feito além de garantir que os conglomerados continuem atuando. O Unico
pais em que a ordem das coisas ocorreu de forma diferente foi na Africa do Sul, mas

em virtude de uma alteracdo completa no quadro social.
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Gréfico 3 - Elementos da categoria
[1 Regras anti-monopdlio hegemonia identificados nos
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Dentro das perspectivas de cada um dos paises, percebe-se que Argentina,
Australia, Africa do Sul e Portugal garantem a efetividade de seus modelos de
concessao, ainda que os proprios tenham problemas estruturais que levam aos
monopolios, concentragdo e baixa pluralidade. Brasil e México, por suas vezes,
sequer efetivam plenamente as normas que possuem.

Também se observa de forma positiva os paises que atingiram pontuagao
0,75, mas com cautela. E positivo porque demonstra que independente de haver
uma norma formalizada, os preceitos sdo organicamente adotados pelo sistema. Por
outro lado, a inexisténcia de um regulamento formalizado pode dar margens ao
descumprimento desses preceitos a qualquer tempo, bem como a disputas judiciais

que abram precedente legal e doravante um regulamento para proteger o sistema.

5.2 DEMOCRACIA E POLITICAS PUBLICAS: A ORGANIZAGAO DAS POLITICAS
PUBLICAS DE COMUNICAGAO A LUZ DOS PRECEITOS DEMOCRATICOS

Nesta segdo busca-se apresentar os elementos aferidos nas legislagdes de
cada um dos paises abordados neste trabalho sob a perspectiva das politicas

publicas voltadas a democratizar o sistema de comunicacdo. Para isso, sao
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articuladas as reflexdes tedricas apresentadas no capitulo dois sobre democracia e
politicas publicas, lembrando-se sempre que esses conceitos se desenvolvem
sempre seguindo o fio condutor do debate sobre a hegemonia.

Sao abaixo descritos os elementos que estabelecem garantias a liberdade de
imprensa; se existem, sdo efetivos e se ha garantias a jurisprudéncia de érgéos
reguladores; quais 0s mecanismos de governanga sobre a midia e se sao

estabelecidos meios para a universalizagao do acesso aos meios de comunicagao.

A) Garantias a liberdade de imprensa

Compreende-se que a liberdade de imprensa € um dos aspectos essenciais a
democracia, listado inclusive em uma das primeiras grandes analises sobre esse
sistema de governo, empreendida por Tocqueville (2019). Entende-se, também, que
quando se fala em garantias a liberdade de imprensa em um estudo sobre os
sistemas de midia sob o prisma da hegemonia, imediatamente se remete as
garantias de fala e participagao na produgao noticiosa dos grupos subalternizados.
Isso porque a producdo da noticia €, também, a reproducéo e de visdes de mundo
que se amparam em ideologias em uma industria que é tao lucrativa quanto onerosa
para sua producéo. Eis, entdo, a razdo da democracia ser tratada em conjunto com
as politicas publicas: uma democracia realmente efetiva demanda a participacédo de
todos os estratos sociais e a possibilidade desses propagarem suas ideias, o que s6
se torna possivel na medida em que as politicas publicas para a comunicagao
articulem o sistema de modo que as dependéncias comercial e governamental nao
mais sejam as unicas maneiras de produzir na imprensa.

Pensar em politicas de comunicagdo €, em esséncia, pensar como a
sociedade civil € munida de informacdes para o debate publico, qual o espago de
debate ofertado aos diversos grupos que compdem a sociedade, e também pensar
qual o uso potencial da comunicagdo como meio econdmico rentavel e como
plataforma politica (BAGDIKIAN, 2018). Assim, discutir as politicas que
regulamentam a comunicagé&o no cenario internacional demanda a reflexdo sobre a
que servem 0s mecanismos de regulamentacdo, quais as razdes de existirem e

como afetam a democracia.
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Embora todos os paises considerados neste estudo tenham algo de
idiossincratico, pode-se dizer que toda a legislagcéo brasileira para a midia € impair,
Ou seja, possui a caracteristica propria de estabelecer regras que nao
necessariamente sdo cumpridas, pois nao ha instrumentos de fiscalizacdo e tao
menos diretivas para sang¢des. Pode-se resumir que existem orientagbes gerais
passiveis de interpretagcbes sazonais dos magistrados provocados a julgar
processos realizados no ambito do Judiciario.

No Brasil, as garantias a liberdade de imprensa sdo expressas na
Constituicao Federal, na Lei de Imprensa, na lei da Radiodifusdo Comunitaria, na Lei
de Acesso a Informagao, e no Marco Civil da Internet (BRASIL, 1988; 1953; 1998;
2011; 2014). No entanto, a Lei de Imprensa é aqui considerada apenas como mera
formalidade, por ser a lei vigente mais antiga que cita o termo, uma vez que ao invées
de estabelecer garantias a atuagao da imprensa frente aos assédios do mercado e
do governo, logo em seu primeiro artigo € oficializada a distingdo entre jornais
oficiais, de circulagao livre, e os clandestinos, banidos por “atentarem contra a moral
e os bons costumes”. Esse é possivelmente o mais bem acabado exemplo de como
articula e se perpetua a dominagdo hegemoénica: ao mesmo tempo em que a moral e
0os bons costumes s&o aspectos centrais da diregdo hegemobnica, qualquer
publicacdo que n&o seguir a linha de raciocinio dominante é considerada dissidente.
Em outras palavras, trata-se da classe dominante se tornando o Estado (LIGUORI,
2017) e utilizando o aparelho legal para desarticular a manifestagdo contra
hegemébnica. Cabe compreender que a imprensa, enquanto instrumento da
sociedade civil, pode ter tanto a caracteristica de conservar a ordem hegemonica,
como de atuar na propagacdo de ideias revolucionarias ou criticas ao sistema
vigente e, desse modo, a garantia a liberdade de imprensa oportuniza o debate de
ideias na esfera publica e afasta a possibilidade de opressdo a pensamentos
diversos aos dominantes.

Em termos de democracia e liberdade de imprensa, ndo resta muito o que
comentar no caso brasileiro além de que no artigo 8° da Lei de Imprensa é
estabelecido que serdo punidos aqueles que abusarem da liberdade e promoverem
propaganda de guerra; incitagdo ao crime; publicacdo de noticias falsas; divulgar
segredos de estado; caluniar, difamar ou injuriar alguém; além de fazer chantagem e

"ofender a moral publica e os bons costumes”. Todos esses elementos sdo puniveis
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com multas variaveis de acordo com o entendimento do magistrado. Embora esses
abusos a liberdade de imprensa sejam puniveis em todos os paises considerados
neste trabalho por escaparem a légica da discussao publica orientada pela razao
(HABERMAS, 2014), ha de se destacar que quando a Lei de Imprensa brasileira se
preocupa mais com o0 que e como pode ser publicado do que com propostas para
garantir que o jornalismo possa investigar, criticar e publicar — sempre com o énus
da prova — a lei poderia receber um aditivo em seu nome, ficando Lei contra a
Imprensa, uma vez que se orienta mais a perseguir algozes do entdo presidente
Getulio Vargas do que em urbanizar o meio jornalistico.

Por outro lado, a Constituicdo Federal (BRASIL, 1988) atenua os efeitos
deletérios da Lei de Imprensa, estabelecendo como preceitos indiscutiveis as
liberdades de informagao, pensamento, criagdo e expressao, proibindo a censura ou
exigéncia de autorizagao oficial para veiculagao de jornais. Contudo, as disposi¢cdes
funcionam como um ideal, uma vez que nao se delimita de que maneira tal liberdade
se da na pratica e quem a vigia, dando margem para interpretagdes divergentes do
ideal preconizado. Esses preceitos constitucionais sdo comuns a quase todos os
paises aqui estudados, diferindo-se apenas na carta australiana, de 1901, que
preconiza apenas as liberdades de culto e de consciéncia.

A lei brasileira da Radiodifusdo Comunitaria (1998) sera objeto de atengao
detalhada na segdo seguinte, mas vale o destaque que em seu artigo 6° sao
estabelecidos diversos mecanismos que asseguram a liberdade de imprensa,
inclusive pautados na pluralidade de visdes, fontes e produtores. Ja na Lei da TV por
Assinatura (2011) e no Marco Civil da Internet (2014), a liberdade de imprensa é
citada sem detalhes.

Assim como Schumpeter (1984) observa, a democracia ndo é um sistema
que se efetiva pelo simples proferir do termo, sendo necessario estabelecer
mecanismos que permitam a insergdo das pessoas no jogo democratico e freios
aqueles que se encontram na condicdo de silenciar os demais por seu poderio
financeiro ou social. Tomando essa consideracédo em paralelo com os estudos sobre
a hegemonia (GRAMSCI, 1999) e a esfera publica (HABERMAS, 2014), pode-se
afirmar que quando a politica para a comunicacdo nao atua para modificar as
sedimentadas estruturas de poder, ela ndo € mais do que o reflexo das vontades da

classe dominante. Nesse sentido, a politica para a midia € uma incentivadora da
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espiral do siléncio (NOELLE-NEUMANN, 2010) na medida em que potencializa os
discursos dominantes com leis feitas para e por eles enquanto desestimula e até
poda a possibilidade de veiculagao de versdes conflitantes sobre a realidade.

Um dos elementos que chama aten¢ao quando o cenario de midia brasileiro é
comparado com o de outros paises, € que somente com Portugal (dentre os aqui
considerados) é possivel estabelecer uma comparagao quantitativa de leis para
cada questao tratada. Cinco leis brasileiras tratam da liberdade de imprensa — e
ainda assim ndo é possivel atestar suas efetividades — mesmo numero que em
Portugal, enquanto que em outros paises o assunto ndo extrapola dois textos legais.
Considerar isso € importante na medida em que a centralizagdo dos regulamentos
em um documento facilita a compreensdo e afasta a possibilidade de serem
estabelecidos mecanismos conflitantes (MENDEL; SOLOMON, 2011).

Na Africa do Sul, por exemplo, o Broadcasting Act (1999) e, de forma mais
sucinta, o Promotion os Access of information Act (2000) discutem o tema. Esta
segunda lei funciona como uma Lei de Acesso a Informagéo sul-africana, com o
detalhe de ndo apenas determinar a publicidade dos atos governamentais como
também impedir o constrangimento daqueles que os publicarem com punigdes a
agentes publicos ou privados que constrangerem jornalistas. Como ocorre em todos
0s paises aqui considerados, nenhuma lei entra em conflito com os principios
constitucionais, e a constituicao sul-africana € a mais objetiva em termos de definir e
estabelecer os limites em que se enquadra a liberdade de imprensa.

A Constituicdo da Republica da Africa do Sul (1994) dedica quatro artigos a
estabelecer principios para a atividade da midia, sempre preconizando os preceitos
democraticos. Como exposto no capitulo anterior, 0 pais passou por décadas de
regime ditatorial calcado no preconceito étnico e tentativa de apagar as culturas
locais. Dessa maneira, a constituicio democratica ratificada em 1994 preza pela
liberdade de expressao, de informacao e de produgao cultural.

O artigo 16 da carta magna sul-africana garante que a liberdade de expressao
€ um direito de todo cidadao, que pode tanto emitir quanto receber informagédo sem
empecilhos. Isso se estende a liberdade de criagao artistica, de pesquisa cientifica e
sua divulgacao. Precavido, com base nas décadas de exceg¢ao que 0 pais passou, 0
texto do artigo ressalva que essas liberdades ndo abrangem a propaganda de

guerra, a incitagdo a violéncia ou a propagacado de qualquer tipo de preconceito.
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Com esse elemento, a Africa do Sul é mais clara do que os outros paises no que
tange a evitar ambiguidades, como a possivel interpretagdo de que a liberdade de
expressao contempla tudo, até mesmo vilipendiar direitos alheios.

Apenas nesse artigo da Constituicdo € possivel identificar trés pertinentes
elementos de analise. O primeiro € a garantia a liberdade de imprensa, presente em
todas as constituicdes analisadas, a excecao da Australia. Mas, diferente dos outros
paises, o texto sul-africano associa liberdade de imprensa com a pluralidade de
fontes. O terceiro elemento presente no artigo 16, e que talvez seja o mais facil de
identificar, € a vedacao legal e direta a propagacdao de preconceitos, que sera
tratado com mais atencdo adiante. Essas disposi¢cbes demonstram que ja no
momento de redemocratizagcao havia questdes latentes a serem respondidas, como
era o caso do preconceito e da censura institucionais.

Em outra garantia a midia, o artigo 59 da Constituigdo sul-africana pontua que
todos os entes de imprensa — tal como o publico interessado — devem ser acolhidos
na Assembleia Nacional. Em suma, o que se percebe na Africa do Sul, é que a
constituicdo consegue fazer algo unico: ao mesmo tempo que articula a midia como
elemento da democracia com livre acesso a investigar e publicar, coibe opinides
deletérias a democracia. Vai ao encontro do que Habermas (2014) e Schumpeter
(1984) observam: a democracia € um sistema aberto a contestacdo e exige a
discusséo publica, ao mesmo tempo que demanda regras que organizem o sistema
e afastem a tentativa autoritaria de sua dissolucdo. Habermas contribui a este
debate quando pondera que a liberdade € necessaria mas ao mesmo tempo restrita
ao que se enquadra no interesse publico. De tal maneira, € premente o
estabelecimento da liberdade de imprensa em uma democracia, ao mesmo tempo
que os atores envolvidos no processo compreendam que suas atuagcdes devem ser
circunscritas aos assuntos politicos, econdmicos, sociais ou de notoério interesse
popular, sem cair em particularidades ou na exposi¢cao da vida privada. Schumpeter
caminha no mesmo sentido, embora tenha uma abordagem distinta: para o autor, a
sociedade é constantemente levada a confusao entre liberdade e auséncia de regras
promovida pelas correntes de pensamento neoliberais hegemoénicas; ao mesmo
tempo em que a democracia necessita de regras claras e coesas para ser efetiva, e
a liberdade de imprensa deve ser enquadrada no rol dos preceitos humanisticos que

sustentam o ideal da democracia.
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E quanto a essas regras, no campo da comunicagao, tal como a Unesco
(MENDEL; SOLOMON, 2011) recomenda, a Africa do Sul, o Jap3o, a Australia, a
Argentina e o México centralizam as leis para a comunicagdo em um documento
principal, enquanto Brasil e Portugal mantém suas leis para a comunicagao
distribuidas em uma série de documentos.

Ainda sobre a Africa do Sul, logo nos principios fundamentais do
Broadcasting Act — que substitui lei de mesmo nome datada de 1976, periodo do
apartheid — fica estabelecido que nenhum artigo pode ser interpretado de modo a
constranger as liberdades de imprensa e de expressdo, bem como assegura a
independéncia dos meios de comunicagao publicos, comerciais e comunitarios. O
que pode parecer apenas um detalhe, € um diferencial importante para o sistema de
midia sul-africano: ao mesmo tempo que a lei determina a obrigagcao do Estado em
prezar e defender a liberdade de imprensa, as empresas comerciais e corporagoes
de midia somente podem ser formadas caso sua atuacdo fomente a pluralidade de
ideias e pontos de vista nas produgbes jornalistica e criativa, com base nos
interesses nacional e publico. Em suma, o que se percebe é que diferente de paises
como Brasil, Argentina, Portugal, México e Australia, os direitos sociais de acesso a
informagédo plural se sobrepdem aos direitos civis de empreender na midia.
Resultado disso também pode ser constatado no relatério do MDDA (AFRICA DO
SUL, 2009) que mostra a pulverizagao de emissoras comunitarias pelo pais.

Ha de ser pontuada a vanguarda da Africa do Sul na organizacdo da midia
em relagdo ao Brasil e outros paises. Produzido ainda no século XX, o Broadcasting
Act preconiza por um elemento descrito por Dahl (2015) como fundamental para
afastar interferéncias autoritarias ou, como aqui se descreve, o paralelismo politico:
a profissionalizacdo. No caso do Broadcasting Act (1999, s/p), mais precisa e
diretamente se fala em “satisfazer os mais elevados padrbes de profissionalismo
jornalistico™7. Um dos resultados desse fomento a profissionalizagdo foi o alcance
da equidade de participagdo na midia entre homens e mulheres, a criagdo de
faculdades e a geracgao de postos de trabalho.

Uma realidade distinta da sul-africana é a de Portugal, que desde a primeira
década deste século vem trabalhando para otimizar seu sistema de midia para a

efetivagdo da cidadania e da democracia na perspectiva midiatica. Assim, foram

27 Meet the higest standards of journalism professionalism - tradugao nossa.
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criados, revogados e reformados estatutos e leis, de tal maneira que hoje o pais
conta com um conjunto de normas que o direciona para uma maior democratizagao,
ainda que ndo da maneira mais efetiva possivel. Diz-se isso porque a legislacdo do
pais é difusa em seis leis que se complementam, diferente da orientagcdo de
centralizar a regulamentagao. As garantias a liberdade de imprensa estao
definidas no artigo 38 da Constituicao, no Estatuto da ERC, na Lei de Imprensa, na
Lei de Televisao, na Diretiva do Parlamento Europeu (PORTUGAL, 2007b; 1999;
2007a; 2010). O conteudo dessas leis é voltado a responsabilizagédo do Estado, por
meio de suas entidades reguladoras, como garantidor da liberdade de expressao, o
que inclui tanto o afastamento de qualquer ato censério do governo, quanto a
criagdo de critérios de programacdo a serem atendidos, como coibir atos
discriminatorios e o assédio econdémico.

Esse € um tema caro a um pais que viveu décadas de ditadura, dos anos
1930 aos 1970, e arena de constantes debates acerca daquilo que pode ou ndo ser
considerado uma regulamentacéo diante do temor de censura — temor esse que é
instrumentalizado por interesses politicos e econbémicos, como € o caso das
pressdes feitas pelos donos da midia contra a aprovacdo da atual entidade
reguladora (SILVA, 2005).

De todo modo, no que diz respeito as garantias a liberdade de imprensa, os
formuladores das politicas portuguesas aparentemente conseguiram estabelecer
uma legislagao concisa e direta, ainda que com alguma margem interpretativa sobre
quais seriam os preconceitos a serem combatidos. Nota-se, portanto, que diante do
que a Africa do Sul pontua em sua constituicdo, nenhum outro pais estudado
delimita tdo bem o que € a liberdade de imprensa e quais sao suas fronteiras. Por
outro lado, Portugal também apresenta importantes consideracbes em sua
Constituicao que, no mesmo artigo que determina a liberdade de imprensa, observa
a necessidade de protecdo a funcdo de jornalista, proibe a concentragdo de
propriedade e assegura a existéncia de um sistema publico de televisdo para
garantir o provimento de conteudo a populagéao.

Por outro lado, a existéncia de oligopdlios de comunicagdo em Portugal
coloca em xeque a efetivacdo dos preceitos constitucionais e das articulagdes das
leis especificas pela Entidade para a Regulagdo da Comunicagdo. Se de um lado a

ERC é munida de independéncia material e de recursos humanos para fiscalizar e
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sancionar com base na lei, por outro parece transigir em suas obrigagdes quando se
afere a persisténcia dos oligopdlios.

De modo similar & Africa do Sul, a Australia também centraliza sua legislacdo
para a midia no Broadcasting Act (AUSTRALIA, 1992), ainda que algumas lacunas
precisaram ser fechadas com o Media Ownership Bill (AUSTRALIA, 2006). E apenas
nessas leis que a liberdade de imprensa é estabelecida, uma vez que a Constituigao
da Australia (1901) é centenaria e criada sob regime colonial britanico, o que leva a
compreender a nao consideracdo da liberdade de imprensa como principio
constitucional.

Quando se fala de liberdade de imprensa, o Broadcasting Act deixa a desejar
quanto a objetividade, mas aprofunda o debate em relacdo a necessidade do
jornalismo. Na divisao 5C da Lei, determina que toda emissora deve veicular
conteudo jornalistico cinco dias por semana no horario nobre e que o conteudo deve
atender as necessidades das comunidades atingidas pelo sinal. Nota-se a falta de
uma expressao direta que dé a garantia da liberdade de imprensa, ao mesmo tempo
que se veda qualquer tipo de censura governamental. Em outras palavras, a censura
€ proibida, mas a liberdade de imprensa ndo € mencionada.

Somente apds mais de uma década da publicagdo do Broadcasting Act, os
legisladores se atentaram que o mercado tem tanto poder de censura quanto o
Estado. Assim, o Media Ownership Bill, questiona a influéncia dos conglomerados de
midia sobre o noticiario, isto é, considera-se que a liberdade de imprensa necessita
do resguardo a diversidade de propriedade da midia, tal como defende Bagdikian
(2018).

A falta de uma expressao direta que determine a liberdade de imprensa causa
estranheza em uma leitura comparada com o cenario dos seis outros paises aqui
considerados que, quando ndo estabelecem logo como principio constitucional, € o
primeiro elemento de suas leis para a midia.

Isso pode ser ilustrado com o caso japonés, em que a constituicdo ndo elenca
a liberdade de imprensa, mas é o primeiro item do Broadcasting Act (JAPAO,
1950a). A liberdade de imprensa no pais ndo s6 é expressa como € considerada
como um dos valores centrais do sistema japonés de midia. Entretanto, fica apenas
nisso, nos valores, pois ndo sao articulados mecanismos que defendam essa

liberdade. Considerado o exposto no capitulo anterior sobre a escassez de criticas
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sobre o sistema e sobre a formagao cultural que privilegia o bem-estar coletivo, é
compreensivel que até o momento n&o tenham sido identificados problemas sociais
amplos o suficiente para suscitar uma alteracao da legislagao. E, ainda por cima, a
NHK — sistema publico de midia japonés — é destacado como o mais eficiente do
mundo (BAGDIKIAN, 2018).

As legislacbes dos dois paises latinos, Argentina e México, fecham este item
de analise. O artigo 13 da Constituicdo argentina e o 17 da mexicana sao diretos em
relacdo a garantia a liberdade de imprensa. A carta magna argentina, inclusive, é a
que mais se aproxima da vanguardista Africa do Sul. Nela fica estabelecido que
todos tém direito a liberdade de expressao por qualquer meio, sendo vedada a
censura prévia, ao mesmo tempo que se proibe a propaganda de guerra, apologia
ao odio nacional, racial ou religioso, incitagdo a violéncia ou a qualquer agao ilegal.
Em termos de conteudo, nada deixa a desejar em relagdo ao que se verifica na
Africa do Sul, mas fica para trds quanto a forma: enquanto no pais africano as
proibicbes aparecem nominalmente como formas de assegurar a liberdade de
imprensa e de expressao, na Argentina sdo citadas apenas como limites. Ja o
México € perigosamente generalista ao estabelecer que as liberdades de opinido e
informacéo sao inviolaveis, sem qualquer descricdo ou aprofundamento. Utiliza-se o
termo “perigosamente” porque a proposta de uma liberdade inviolavel sem qualquer
freio pode levar a interpretacdes distintas das razoaveis, como a defesa irrestrita de
pautas preconceituosas.

Nos dois paises, as leis para a midia sdo as responsaveis por articular as
disposi¢des constitucionais. Na Argentina, a Ley de Medios normatiza a liberdade de
imprensa a partir da pluralidade e independéncia dos meios de comunicagdo. Isso
porque no artigo 1° (24 b) da lei, é descrito que as politicas para a comunicagao
devem ser voltadas a garantia de independéncia e pluralidade dos meios de
comunicacao. A partir da perspectiva de que as emissoras sdo independentes e
plurais, o artigo 3° arremata que o direito de investigar, publicar e opinar deve ser
assegurado a qualquer pessoa, afastando qualquer censura. Outro ponto positivo da
lei € que as liberdades de expressao e imprensa devem ser lidas na perspectiva do
Estado democratico e do respeito aos direitos humanos. Por esta via, pode-se
compreender que a Ley de Medios argentina realiza algo que, no México, a

Constituigdo ndo consegue: pontuar o que € a liberdade de imprensa e como se
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classifica — fator importante para a resolucdo de conflitos e propria urbanizagao do
sistema.

Embora o México tenha sido alvo de seguidas criticas neste trabalho por ndo
estabelecer de maneira objetiva em que se enquadram as liberdades de imprensa e
de expressédo, vale frisar que, em diversos momentos, os textos legais do pais
reafirmam o compromisso de combate a censura. Na reforma constitucional de
2013, o artigo 6° da carta magna passou a determinar que a manifestagao de ideias
nao pode ser alvo de contestagdes judiciais, salvo nos casos de ataque a moral (que
nao & definida nos termos da lei), a vida privada, aos direitos de terceiros, que
provoque algum crime ou leve a desordem publica. A proibicdo da censura €
novamente reafirmada no artigo 7°. J&4 a Ley Federal de Telecomunicaciones vy
Radiodifusion, no artigo 222, e na declaragao de principios do IFT, ndo se faz mais
do que repetir esses elementos com outras palavras.

Percebe-se que a as leis mexicanas, assim como as brasileiras, argentinas e
portuguesas, manifestam clara preocupagdo com a censura estatal sobre os meios
de comunicagao. Todavia, pouco ou nada se menciona a respeito da censura de
ordem econbmica, tdo comum e até mais eficaz que aquela promovida pelo Estado
(HALLIN, MANCINI, 2010; BAGDIKIAN, 2018). Ou seja, tais leis, assim como ficou
evidenciado na “Ley Televisa” contam com o lado positivo de estabelecer garantias
contra o poder de policia do Estado, mas seguem as diretivas das correntes
hegemonicas, que abrem alas a atuagao irrestrita das emissoras privadas, uma vez
que as leis sao formuladas em nome destas (MORAES, 2016). Ademais, ha paises
em que a liberdade de imprensa se caracteriza como uma entidade abstrata,
enquanto apenas trés paises (Africa do Sul, Argentina e Australia) se comprometem
nao apenas a garantir a liberdade de imprensa, mas a dizer o que ela € e a que ela
nao se aplica. E é exatamente essa caracteristica de regulagao e fiscalizagdo que

sera analisada no item seguinte.
B) Existéncia, efetividade e jurisprudéncia de um 6rgao regulador
Pouco ha o que ser dito em relagdo a existéncia de um 6rgéo regulador para

a comunicagao no Brasil e ainda menos em relagao a sua efetividade, uma vez que

jamais saiu do papel. Aguiar (2014) descreve que a criagdo de um o6rgao regulador
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independente seria um mau negdécio para a classe politica hegeménica, uma vez
que seria defenestrada de um dos elementos cruciais para a manutencdo do seu
poder, a capacidade de escolher quem e com que amplitude pode produzir
conteudos e expor suas ideias a sociedade. Por mais que a Constituicdo Federal
(BRASIL, 1988) estabeleca a diretriz para a criagdo de um o6rgao regulador, é
possivel asseverar que, de sua promulgacao até os dias correntes, nada foi feito em
ambito politico para tirar o 6rgao do papel. O préprio Aguiar ressalta que em 2009 foi
realizada uma Conferéncia Nacional, que prop6s mais de mil e aprovou mais de 600
normativas para a comunicacdo, mas por inagdo politica no Executivo e no
Legislativo, ndo houve avancgos efetivos.

Diferentes sdo os casos da Africa do Sul e de Portugal, cujos processos de
redemocratizacdo ocorreram em periodos proximos ao brasileiro, mas as politicas
publicas para a comunicagao seguiram caminhos diametralmente opostos. No pais
africano, logo que se iniciou a transicdo democratica, foi criado um érgao regulador
chamado Independent Broadcast Authority (IBA) em 1993. Contudo, a partir de 2000
o IBA foi fundido com o South Africa Telecomunications Authority (Satra)2® para
formar o Independent Communications Authority of South Africa (Icasa), um érgéo
centralizado e independente que cuida das telecomunicacgdes e da radiodifusdo em
todos os seus aspectos. O 6rgao também é referendado e instrumentalizado pelo
Broadcasting Act (AFRICA DO SUL, 1999).

Tanto na revisdo de literatura que se expds no capitulo 3 quanto nas
consultas a o6rgdos assessores independentes do pais, ndo sao apresentados
problemas relacionados a efetividade e a jurisprudéncia do Icasa. Tanto € que o
orgao € reconhecido por seu rigor nos processos de concessdo, abrindo poucas
oportunidades para novas emissoras comerciais, que em maioria ficam restritas ao
sistema de televisdo paga, fiscalizagdo continua do sistema publico de comunicagao
e incentivo ao aumento de emissoras de televisao e radio comunitarias.

Portugal, porém, seguiu um caminho até hoje tortuoso no que diz respeito a
sua Entidade para a Regulagdo da Comunicag¢ao Social (ERC), uma vez que este é
apenas mais um dos diversos 6rgaos que o pais ja teve, com uma meédia de
substituicdo a cada quatro anos e meio desde 1975 (MIRANDA, 2008) pela

dificuldade na criagcdo de consensos sobre sua importancia e pelos embates de

28 Antigo 6rgao cuja funcgao era cuidar das frequéncias de telecomunicagoes.
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interesses entre industriais da midia, trabalhadores, parlamentares e académicos
(SILVA, 2007).

Em Portugal, o Estatuto da ERC, a Lei de Televisao, a Lei de Radio, a
normativa ERC 835/20 e a Lei 74/20 (PORTUGAL, 2007B; 2007a; 2010; 2020a;
2020b) sdo os elementos que oferecem as garantias fundamentais para a
independéncia e jurisprudéncia do 6rgado regulador. A ERC foi criada pelo
parlamento portugués e é imbuida de autonomia administrativa e financeira,
cabendo a ela a supervisdo, acompanhamento e arbitragem de conflitos no que diz
respeito ao radio, a televisdo, meios digitais e midia impressa de forma
independente do poder politico. Embora a ERC (PORTUGAL, 2007, s/p.) tenha
“‘equiparacao ao Estado” na capacidade de criar taxas, diretrizes e poder de policia
sobre os meios de comunicacio, seja responsavel pelo processo de concessao e
por todos os tramites burocraticos, seu estatuto e as demais leis ndo lhe garantem
jurisprudéncia para arbitrar questbes que ainda n&o estdo presentes em lei ou
resolver conflitos judiciais.

A autonomia da ERC, portanto, é circunscrita ao que as deliberag¢des politicas
observam, sendo incapaz de atuar do mesmo modo que o ACMA australiano, por
exemplo. O 6rgdo regulador australiano atual foi criado pelo Broadcasting Act
(AUSTRALIA, 1992), codigo que o normatiza e garante sua jurisprudéncia, ratificada
pelo Media Ownership Bill (AUSTRALIA, 2006).

No sistema australiano, o ACMA é dotado de infraestrutura ampla
(AUSTRALIA, 1992), que o permite gerenciar concessdo e acompanhamento de
licencas, classificacdo etaria e normas para conteudos, arbitrar conflitos, receber
denuncias e as investigar e julgar, estabelecer e executar san¢des, além de decidir
sozinho sobre a criagdo de novos itens regulatérios (jurisprudéncia). Em suma, a
atuagao do ACMA é independente do governo e conta com orgamento e quadro de
pessoal proprios, 0 que garante maior autonomia para agir. Assim como enunciam
Silveira e Leite (2016), mesmo que a atuagdo do ACMA tenha sido colocada em
suspeicao judicial por conglomerados de midia de seu pais, a Suprema Corte
australiana ratificou a competéncia do érgao.

Entretanto, em termos de efetividade, ha questdes pouco claras. Embora
Silveira e Leite (2016) destaquem o trabalho minucioso realizado pelo érgao para

policiar conteudos e conceder licengas, do mesmo modo que o Broadcasting Act é
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objetivo no estabelecimento das diretrizes do ACMA e seu proprio site é verificavel
como de facil acesso e fornecedor ativo de toda informacao existente, o pais ainda é
o paraiso de um dos maiores conglomerados do planeta. E certo que a Fox,
empresa de Rupert Murdoch, aufere a maior parte de seus lucros de mercados
como a Inglaterra e os Estados Unidos, mas ainda assim prefere manter o registro
de sua sede na Australia devido as vantagens tributarias que recebe (BAGDIKIAN,
2018).

Embora coiba os monopdlios e oligopdlios, a lei australiana possui lacunas
que até o momento nao foram cobertas por diretivas do ACMA, como a amplitude do
alcance das empresas de Murdoch dentro e fora da Australia, ndo raro propagando
discurso de 6dio e mentiras (WISSEL, 2023) sem receber qualquer sangéo. Por
outro lado, essa auséncia de preocupacao pode ser explicada pelo mesmo fator que
o Japao tem para ndo se preocupar com a auséncia de competitividade na midia
comercial: suas emissoras publicas sdo dominantes em termos de audiéncia e
cobertura nacional, bem como obrigadas a cumprir com obriga¢des de conteudo que
atenda a tantos publicos quanto for possivel.

Nota-se que, por melhor estruturado que seja o 6rgao regulador, uma analise
aprofundada de seu funcionamento suscita elementos que demandam estudos a
parte. Do mesmo modo que, contrariando todas as recomendagdes da Unesco
(MENDEL; SOLOMON, 2011) e de pesquisadores (RUA, 2009), ha sistemas que
funcionam sem grandes percalgcos mesmo sem entidades formais de fiscalizagéo e
controle, como € o caso do Japao.

O Japéo, tal como o Brasil, ndo conta com um 6rgao regulador, contudo, este
€ um tema paradoxal pois nédo € possivel afirmar que tal aparelho nao exista no pais
nipénico. O Broadcasting Act (1950a), lei Unica que rege a comunicagao no pais,
estabelece uma junta governamental responsavel pela fiscalizagdo do sistema, ao
mesmo tempo que existe uma espécie de tradicdo que leva a ampla participacao
social na fiscalizagdo das emissoras (NAZARENO, 2020). Embora a participacao
social seja ampla e efetiva, principalmente no caso da emissora publica (TANAKA,
2007?), as decisbes sobre o rumo do sistema seguem como prerrogativa do governo.
Esse elemento faz com que a fiscalizagdo nao seja independente da linha politica do

governo, o que aumenta a possibilidade da ocorréncia de paralelismo politico.
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O que ja se tracou a respeito da auséncia de érgaos reguladores no Brasil e
no Japao, sobre a falta de jurisprudéncia da entidade portuguesa e da falta de
efetividade em alguns aspectos do 6rgaos australiano se mostra de forma impar
com a Autoridade Nacional para Comunicagao (Anacom) argentina.

No pais sul-americano, o 6rgao regulador foi criado a partir da aprovacao da
Ley de Medios (ARGENTINA, 2009) que, embora enfrente uma série de dificuldades
para sua implementacéao integral, apresentou avangco em relagdo ao sistema refém
de interesses privados que o pais tinha até entdo (MASTRINI; BECERRA, 2006). No
titulo Il da referida lei, fica estabelecido que o 6rgao regulador argentino tem a
responsabilidade de elaborar e aprovar regulamentos para seu proprio
funcionamento como para as emissoras, bem como assessorar 0 governo quando
este tratar de acordos com meios de comunicagao estrangeiros; conceder licengas,
acompanhar o trabalho das emissoras e prezar pela maior diversidade possivel de
meios de comunicag¢do; também é incumbida de aplicar sangdes; € obrigada a
manter atualizados registros publicos de forma ativa; e manter o Conselho Federal
de Comunicagao Audiovisual, por exemplo.

E possivel afirmar que dentro do que a Ley de Medios estabelece, a Anacom
possui efetividade moderada. Isso porque desde 2016 — quando o 6rgéo de fato
iniciou seus trabalhos —, uma série de elementos presentes na lei de 2009 vém
sendo supervisionados e impulsionados, como o0 apoio aos meios de comunicagao
comunitarios, as emissoras universitarias (MONJE, 2015), a garantia de acesso
plural e gratuito a conteudos de interesse nacional e cultural (MONJE, 2014). Ou
seja, a Anacom consegue atuar em fungéo da Ley de Medios na oferta de elementos
que favorecem a democracia, com a garantia de acesso ndo somente a noticias de
fontes que escapam ao eixo hegemdnico das emissoras comerciais, mas também
promovendo o debate e permitindo visibilidade a diferentes formas de expressao
cultural.

Contudo, a efetividade do 6rgao regulador argentino esbarra em uma barreira
juridica que o impede de fazer cumprir um de seus principais objetivos desde o inicio
de sua formulagédo, em 2004: a Ley ndo garante a jurisprudéncia da Anacom para
atuar diante do sistema judiciario. Ou seja, quando o grupo Clarin se insurge contra
a Ley de Medios e nao concorda com a perda de canais, recorre a Justica, que

embarga a agao do regulador frente ao conglomerado de midia (MORAES, 2011).
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Em complemento a Ley de Medios e a Decisdo Administrativa 686/2016
(ARGENTINA, 2016) — que aprova o estatuto da Anacom — também garantem
jurisprudéncia ao orgao regulador, e sdo assistidos pela Ley Argentina Digital, pelo
Reglamento para resolucion de controversias (ARGENTINA, 2020) e pela
Resolucion 710/20 (ARGENTINA, 2020) que, em suma, declaram a competéncia da
Anacom para atuar sobre a comunicagao via internet e ser moderadora primaria de
conflitos de interesse no campo das comunicagoes.

Porém, conforme exposto na secdo anterior, a Anacom pode até ter a
independéncia descrita na Ley de Medios, mas possui relagdo de verdadeira
dependéncia do Executivo que, com qualquer decreto, pode alterar as disposi¢des
da Ley e redirecionar a interpretacdo da Anacom. Portanto, assim como em
Portugal, ndo se trata de uma agéncia independente, mas sim um o6rgdo que
vinculado ao governo para desempenhar suas atividades técnicas e cientificas.
Percebe-se que apenas o Icasa e o ACMA possuem estruturas que os resguardam
do paralelismo politico, enquanto a Anacom, a ERC e o IFT mexicano sao
organismos que atuam e sao efetivos em funcdo de cddigos, mas possuem
consideravel grau de dependéncia de decisdes politicas.

Isso ndo anula o fato de que uma das principais conquistas dos movimentos
mexicanos pela democratizagdo da midia foi a inclusdo do 6rgao regulador da midia
no texto constitucional em 2016. Em tese, Brasil e México ndo tém grandes
diferencas em relagdo ao 6rgdo regulador em seu principal dispositivo legal, a
Constituicao. Mas a diferenga crucial € que no pais norte-americano o 6érgao ganhou
materialidade depois de uma reforma constitucional que considerou demandas
historicas de um movimento com mais de 70 anos para diversificar e pluralizar a
midia.

Pouco antes da reforma na constituicdo, foi criado o Instituto Federal de
Telecomunicagdes (IFT), pela Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion
(MEXICO, 2014). Ao IFT é garantida autonomia material, com patriménio préprio e
recursos provenientes do orgamento federal, bem como é caracterizado como
autoridade para conceder licencas, fiscalizar, estabelecer requisitos de conteudo,
promover a concorréncia e evitar a concentragdo. Essas prerrogativas sao
ratificadas pela Declaragdo de Principios do IFT, texto que cumpre fungao similar a
do Estatuto da ERC em Portugal.



178

Além disso, a lei articulou a criacao de duas novas redes de televisdo com
alcance nacional, com o intuito de promover a diversificagdo e pluralizar as formas
de entretenimento em relagdo a midia hegemonica. Porém, Cadena Tres e o Grupo
Radio Centro — vencedores da concorréncia para assumir as frequéncias — sao
também conglomerados historicos de midia no México, a primeira com 50 e a
segunda com 15 estagdes de radio (YAHOO FINANCAS, 2015). Se, por um lado, o
IFT consegue colocar novos agentes no mercado e diversificar a propriedade da
midia de cobertura nacional, por outro, mantém as caracteristicas centrais da midia
hegemédnica com duas novas redes que seguem o padrao das duas ja estabelecidas
— que, por suas vezes, nao perderam alcance.

Diferente do que se nota em Portugal, com a disputa dos empresarios de
midia e a ERC; na Africa do Sul com as caracteristicas humanisticas promovidas
pelo Icasa; e a jurisprudéncia do ACMA na Australia, a atuacédo do IFT parece nao
mais que dar continuidade a historica geréncia da Televisa sobre as iniciativas legais
— uma delas chegou a receber a alcunha de Ley Televisa (MADRID, 2009) por
proteger os interesses do grande conglomerado do pais. Enquanto a Anacom
argentina ndo cumpre as disposi¢des da Ley de Medios de forma integral por conta
da resisténcia judicial que o Clarin oferta, ndo se identifica nas leis mexicanas para a
midia instrumentos que orientem o IFT para agir em busca do redimensionamento
do sistema de midia. Em face a isso, seus funcionarios de carreira e sua “autonomia
investigadora” (MEXICO, 2014, p. 10) agem apenas em casos voltados ao contetdo,
como racismo, sexismo e outros preconceitos em produgdes, mas nada Ihes cabe
fazer diante do duopdlio de midia do pais.

Por mais que as vias institucionais no México sejam controversas, isto €, sem
a efetivacao das politicas preconizadas pelo codigo legal que orienta o IFT, isso nao
tira 0 peso da acao da sociedade civil do pais, que historicamente atua para romper
com o duopdlio comercial da midia no pais, garantir o direito de comunicagdo aos
nativos e grupos subalternizados com movimentos pela democratizagdo das
comunicagbes com décadas de atuacdo (MOTA-DIAZ et al, 2014). Contudo, o pais,
assim como outros, ndo conta com abertura ao acompanhamento e governanga da
sociedade civil sobre a midia.

Pesquisas como a de Becker (2001) demonstram que os meios de

comunicacao possuem papel importante para a democracia e para a cidadania, uma
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vez que a informagdo é imprescindivel para que o sujeito se situe na arena de
debate publico. A mesma estudiosa argumenta que democracia e cidadania
demandam a efetivagdo de uma série de direitos, principalmente aqueles que
oportunizam a igualdade entre os sujeitos. Essa perspectiva, aliada as diretivas da
Unesco (MENDEL; SOLOMON, 2011) e do Relatério MacBride (1993), orientam a
criacao de regulamentos que normatizem a funcao social da midia, assim como a
criacdo de orgao regulador que opere em fungdo desses regulamentos. Dessa
maneira, o 6érgéo regulador se coloca na condigao de fiscalizador independente das
politicas, dotado de jurisprudéncia para deliberar sobre temas pertinentes que
escapam aos regulamentos. Criado em ambiente democratico e atuando em fungao
de regulamento que vise a efetivagdo de direitos coletivos e individuais a partir da
midia, o érgao regulador pode fomentar a democratizacdo do sistema e impulsionar

os direitos a cidadania.

C) Abertura a governanca da sociedade civil sobre a midia

Um dos elementos defendidos por Howlett et al (2013) e Rua (2009), que é
essencial as politicas publicas, € o acompanhamento e abertura das politicas a
revisdo de seus rumos e resultados esperados. Considerando que uma das
demandas da democracia é a participacdo do povo, com embasamento e
capacidade de discussdo (HABERMAS, 2014), cabe observar se ha abertura das
politicas de comunicacdo a governancga da sociedade civil ou se o sistema se mostra
fechado e impositivo.

Como visto nos capitulos precedentes, no Brasil as normas que orientam o
sistema de midia sado difusas em diversas leis e decretos e, em especifico, somente
duas leis sdo abertas a acompanhamento, sendo elas a 11.652/08 e a 12.965/14
(BRASIL, 2008; 2014). Entretanto, a participagdo da sociedade civil no
acompanhamento das politicas existe apenas enquanto indicagdo nos textos legais.
Como lembra Aguiar (2014), sequer o Conselho de Comunicagado Social — previsto
na Constituicdo (BRASIL, 1988) — saiu do papel depois da Conferéncia Nacional de
Comunicacao (Confecom) de 2009, pelo que descreve como falta de vontade
politica. A Confecom, como o proprio Aguiar ressalta, ocorreu sob protesto dos

conglomerados de midia do pais e de suas organizagdes patronais e politicos
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aliados. O evento contou com estudiosos, profissionais e representantes de
empresas de midia, ainda que as principais tenham boicotado o evento. Aguiar
(2014) destaca, na perspectiva das lutas hegemonicas, que a organizagao do evento
teve alto preco politico ao entdo presidente Luiz Inacio Lula da Silva, que teve
reforcado o desaprego dos principais grupos de midia do pais. Tendo que renegociar
0 apoio da midia e garantir ambiente politico e opinido publica estaveis para a
eleicdo de sua sucessora, Dilma Rousseff, as deliberagcdes da Confecom foram
engavetadas.

Dessa maneira, recaem duvidas sobre a agao do poder publico de forma ativa
para estabelecer mecanismos multiparticipativos (BRASIL, 2014), de forma
“transparente, colaborativa e democratica” em relacdo a uma lei como o Marco Civil
da Internet. Nao ha registro de qualquer forma de participagao popular efetiva ser
estabelecida pelo Poder Publico no marco civil ou nos servigcos de radiodifusao
publicos (BRASIL, 2008). Assim como destacado na analise das categorias do eixo
sobre a hegemonia, o Brasil € o pais que cria as mais diversas leis, com diferentes
alcances e abrangéncias na area da comunicagao e ainda assim deixa de promover
as agdes necessarias para a efetivagdo de seus artigos.

Nesse sentido, Brasil e México caminham juntos, sem quaisquer distingdes
que possam afastar suas realidades. Nos dois sdo constatados movimentos com
décadas de existéncia que propdem mudancgas no sistema de midia, principalmente
no que diz respeito a distribuicdo de concessdes. No Brasil, os movimentos
conseguiram promover uma conferéncia nacional, cujo resultado s6 provou a
auséncia de governancga da sociedade civil sobre a midia (AGUIAR, 2014).

Na Lei Federal de Telecomunicagdes do Meéxico (2014), ha apenas uma
passagem que diz respeito a abertura do sistema a revisées, mas em momento
algum indica a possibilidade de participagao da sociedade civil.

Mas outro pais latino-americano mostra que é possivel promover uma
reforma da legislacdo sobre a midia de tal forma que os atores interessados no
processo possam participar de maneira efetiva. A Ley de Medios (ARGENTINA,
2009, s/p.) ndo clama a prerrogativa de obra acabada, estando aberta a revisdes e a
participagdo de comités sociais. No artigo 130, a referida lei estabelece que o
conselho da Anacom deve convocar audiéncias publicas para “avaliar a

programacgao, os conteudos e o funcionamento de Radio e Televisdo Argentina
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Sociedade do Estado”9, bem como receber propostas populares para melhorar seu
funcionamento. No artigo 40 da mesma lei, fica declarado que as audiéncias
publicas também devem ser convocadas para avaliar a prorrogagao das licengas
das emissoras de radiodifusdo, o que mobiliza a participacdo de pesquisadores e
membros da sociedade civil (MONJE, 2015).

Nesse sentido, também na Africa do Sul, tanto o Broadcasting Act (1999)
quanto o Community Broadcasting Services Regulation (2019) s&o abertas
possibilidades de revisdao e incentivam a participacdo da sociedade de forma
democratica nos processos decisérios. Como o lcasa € um o6rgao dotado de
jurisprudéncia, isto é, pode emitir resolugdes por conta propria para solucionar
conflitos no ambito da midia, o Broadcasting Act estabelece como necessaria a
participacdo da sociedade na escolha de seus membros. Desse modo, existem as
indicagdes politicas, os cargos técnicos e os cargos de carater social eletivo, o que
configura uma formulagédo tripartite do &rgéo regulador. Portanto, € possivel
compreender que a participacéo social na Africa do Sul ocorre ndo necessariamente
na discussao de leis, mas na escolha de seus formuladores especificos. Da mesma
maneira que no oOrgao regulador, a sociedade civil € chamada a participar da
auditoria das emissoras publicas e privadas. Em ambito restrito, os moradores de
determinada regido sdo chamados a participar da deliberacdo para conceder
licencas de operagao a novas emissoras locais ou regionais.

Dentre todos os paises aqui considerados, a Africa do Sul é a que tem os
codigos legais que apresentam mais preocupacdes com o ideal democratico, com a
mobilizacdo dos cidadaos que recebem os conteudos no processo de decisdo e
fiscalizagdo das emissoras. Comparado aos demais, o modelo de regulagdo sul-
africano leva a populagdo a ndo apenas receber, mas se tornar integrante da midia
enquanto fiscalizador ativo e diretamente interessado.

Mesmo diferente do que se aplica na Africa do Sul, os instrumentos de
governanga presentes no Broadcasting Act da Australia também se mostram
pertinentes a qualificacdo da democracia. A lei centraliza as agées no ACMA, ao qual
a populacao tem acesso pela internet, telefone ou carta e qualquer cidadao pode
solicitar a revisao de conteudos exibidos (SILVEIRA; LEITE, 2016) ou submeter uma

representacédo de qualquer espécie, como o pedido de cassagado de uma licenga, de

29 “evaluar la programacion, los contenidos y el funcionamiento de Radio y Television Argentina
Sociedad del Estado” - tradugao nossa.
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direito de resposta, de alteracdo na lei ou qualquer outro elemento que possa ser
suscitado (AUSTRALIA, 1992).

O modelo australiano se mostra mais inclusivo que o argentino em termos de
participacdo popular, pois estabelece meios a serem acessados a qualquer
momento pelo cidadao interessado. Porém, demonstra ter varias limitagcdes quando
colocado em paralelo com o que se registra na Africa do Sul, onde a participacdo
popular é a chave para qualquer acao a ser desenvolvida.

Ja no Japédo, por mais que haja uma cultura de participagdo popular na
governanga da emissora publica NHK, o Broadcasting Act e o Radio Act (JAPAO,
1950a; 1950b) sdo tomados por acabados, sem que haja abertura para revisdes de
seu conteudo, metas e resultados. Também em Portugal, as leis para a midia ndo
criam mecanismos de participagao civil no acompanhamento e na produgdo de
politicas para o setor. O que na pratica se mostra concatenado com o que ocorre no

Brasil e no México.

D) Acesso plural e universal a radiodifusao

A discussao sobre a regulamentacédo da midia sob a 6tica da hegemonia e da
democratizagdo do sistema levanta o questionamento sobre a capacidade de acesso
a comunicagao que os cidadaos possuem, seja do ponto de vista do consumo de
conteudos e acesso as discussdes de interesse coletivo, seja na condicdo de
produtor de conteudo.

O Brasil faz apenas uma mencgao ao direito de todos a informar e ser
informado, sem que se oportunize qualquer discussao aprofundada que articule esse
direito. Do mesmo modo, o Marco Civil da Internet (BRASIL, 2014) menciona que
todo brasileiro tem direito ao acesso a internet, mas o texto fica apenas no ideal,
uma vez que o acesso a internet de banda larga ainda é restrito a menos da metade
da populacédo e as politicas para universalizacdo do acesso nao sairam do papel
(FILHO, 2016). Em resumo, pode-se dizer que o Brasil ndo conta com politicas que
explicitem de modo sistematico a universalizagado do acesso a radiodifusao.

Novamente, a Africa do Sul é o maior contraste a realidade brasileira que se
pode encontrar. Enquanto o Brasil ndo mais que menciona a possibilidade de

universalizacdo de acesso, na Africa do Sul existem quatro cédigos voltados
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especificamente a promogao do acesso indistinto aos meios de comunicagéao, seja o
sujeito consumidor de informacgdes, seja um produtor local de conteudo -
impulsionado pela gama crescente de estagdes comunitarias. O Broadcasting Act, o
Icasa Act, o Promotion of Access of Information, o Code for People with disabilities
regulations, e o Community Broadcasting Services Regulations (AFRICA DO SUL,
1999; 2000a; 2000b; 2014; 2019) estabelecem diretrizes de méao dupla, tanto para
acesso aos meios de producdo e irradiagdo cultural e noticiosa, quanto para o
acesso a tais produtos.

Por meio do Broadcasting Act (1999), o primeiro elemento que leva a uma
nocao de universalizagdo do acesso € o 12° objeto da lei, a criagdo de um sistema
publico de comunicagdo que considere as necessidades comunicacionais da
sociedade sul-africana. De certa forma, nao é correto afirmar que o sistema publico
de comunicacgao do pais foi criado a partir do Broadcasting Act, como o texto da lei
faz parecer, pois o sistema ja existia desde a estatizagdo promovida pelo regime do
apartheid como forma de centralizar os meios de comunicagao nas maos do Estado
e assim garantir que vozes dissonantes nao tivessem acesso a midia. Por outro
lado, o trunfo da lei foi reorganizar esse sistema de modo que passasse a ser regido
pelos ideais democraticos e dos direitos humanos. Para atender ao maior publico
possivel, a empresa publica €& responsavel por irradiar em sistema de
multiprogramacgao, abrir o sinal a quem quiser retransmitir e encorajar o
desenvolvimento de programacgéo local nas comunidades periféricas aos grandes
centros.

O modelo de televisdo publica sul-africana voltada a universalizacdo do
acesso e a propagacao de conteudos plurais é em quase nada distinta do modelo de
funcionamento da rede japonesa NHK, cuja lei do pais (JAPAO, 1950a) preconiza os
mesmos elementos acima descritos. Em alguma medida, a formagao de uma cadeia
publica de comunicagcdo para balancear o sistema e fornecer um conteudo
necessario a populacado também foi o ideal que levou a criacdo da Empresa
Brasileira de Comunicacgao, a EBC (BRASIL, 2008). Entretanto, diferente do que se
consolidou na Africa do Sul e no Japdo, a EBC conta com longo histérico de
paralelismo politico, falta de verbas, instabilidade dos profissionais e censura, como
denunciou a prépria Comissao de Empregados da Agéncia Brasil. (PORTO et al,
2023; COMISSAO DE EMPREGADOS DA EBC, 2020).
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Mas no caso da Africa do Sul, os mecanismos para a promogdo da
universalidade de acesso vao além, como o Code for People with disabilities
regulations (AFRICA DO SUL, 2014), que articula o Icasa a determinar que todas as
emissoras fornecam conteudo acessivel a pessoas com deficiéncia, como € o caso
da audiodescrigdo. Ja o Icasa Act (AFRICA DO SUL, 2000a) articula o rompimento
com o ideario hegemdnico dos colonizadores britanicos que impuseram a lingua
inglesa como a oficial do pais. A lei determina que as emissoras de radio do pais
devem incluir em sua programagdo musical conteudos em cada um dos cinco
principais idiomas falados no pais (afrikaans, sesotho, tshivenda, xitsonga e isiZulu).
Também é removida a proibicdo das emissoras locais transmitirem seus conteudos
no idioma nativo falado pela comunidade, geralmente em radios e televisbes
comunitarias — que desde a redemocratizacdo passaram a ser o principal
instrumento de universalizacdo do acesso e de voz das comunidades nao
hegemoénicas.

Ja o México é mais modesto no processo de implementacao de politicas para
universalizagado do acesso a comunicagao, que passaram a constar na Constituigao
a partir da reforma (MEXICO, 2013). No pais, a saida encontrada, na teoria, para
equilibrar o sistema foi o fortalecimento de uma empresa publica de comunicacéo,
associado a garantia expressa de direito a informacao plural e uma politica de
inclusdo digital com metas anuais. Contudo, a implementagdo dessas politicas no
México ocorre com progressos e retrocessos demarcados pelas diversas legislagcdes
que O pais teve nas ultimas décadas. Esses processos compdéem a luta pela
hegemonia politica no pais, em certa medida similares ao que ocorre no Brasil, na
Argentina e em Portugal quando se considera a atuagao das grandes empresas de
midia dos paises para barrar que interfiram nas dindmicas de poder. Nos quatro
paises, qualquer proposta legislativa que garanta ou amplie o acesso aos direitos de
comunicacao sofre resisténcia orquestrada dos setores empresariais, que articulam
a propria midia hegeménica a descredibilizar a pertinéncia das mudangas — o que se
tornou evidente com a resisténcia a Ley de Medios (MORAES, 2011), o boicote a
conferéncia de politicas para a comunicag¢ao no Brasil (AGUIAR, 2014), os ataques
a ERC (COSTAE SILVA, 2007; ESPIRITO SANTO, 2007) e com a resisténcia aberta
de Televisa e Azteca (GONZALES, 2016).
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Ainda que Argentina e Portugal sejam paises em que se registra agbes de
grupos empresariais contra iniciativas que alterem as dinamicas de poder, junto com
Australia, seus parlamentos aprovaram regulamentos que dispdem outras dinamicas
de pensamento quanto a universalizacdo do acesso, que se aproximam muito mais
entre si do que com os demais paises, embora as dinamicas internas de cada
paises guardem singularidades. Na Argentina, a previsdo de universalizagdo €
descrita pela Ley de Medios, pela lei Argentina Digital e pela Hoja Adicional de
Firmas (ARGENTINA, 2020b). Logo no primeiro capitulo da Ley de Medios é
ressaltado o direito de todo o cidadao receber informagdes plurais e de fontes
diversificadas, bem como também ser o emissor. Cabe, portanto, ao Estado
proporcionar os meios para que diferentes culturas e idiomas que compdem o pais
sejam assistidos (nos dois sentidos do termo). Portanto, a diversificagdo dos
provedores de conteudo € uma das exigéncias do modelo licitatorio do pais, que
também mira na redugdo dos desertos de noticia, ou seja, areas afastadas dos
grandes centros que n&o contam com produg¢do noticiosa sobre suas dinamicas
locais. Desse modo, a recepg¢ao do sinal gratuito € um direito do cidadao, que deve
ser suprido pelas concessionarias do sistema na criacdo da infraestrutura que
atenda de forma integral a regido licitada, e o mesmo vale para os provedores de
internet.

A mesma perspectiva argentina se aplica a Portugal, onde o acesso a
informagédo é um direito constitucional e diversas leis estabelecem obriga¢des ao
Estado e aos concessionarios para a efetivacdo desse direito (PORTUGAL, 1976;
1999; 2007; 2010). Isso significa que tanto a emissora publica RTP quanto os
concessionarios comerciais e os provedores de sinal de internet sdo obrigados a
fazer com que seus sinais cheguem aos cidadaos residentes nas areas de cobertura
em que venceram a licitagdo. A empresa, publica ou privada, deve arcar com a
infraestrutura necessaria para fazer com que o acesso a informagéo seja efetivado.
Por outro lado, enquanto a Argentina e a Africa do Sul também asseguram meios
para a diversificagcdo da midia com a participagcao de diferentes atores, a legislagao
portuguesa ndo demonstra substancial preocupagao com isso.

Na Argentina, a inclusdo de produtores de conteudo ndo hegemobnicos na
midia se da a partir da valorizagado de conteudos independentes, comunitarios e

universitarios, que é uma das propostas centrais da Ley de Medios para a
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democratizacdo das concessdes. Ao nao prever a insercao da sociedade civil no
espaco de produgado de conteudo, relegando-a ao carater de consumidora passiva,
Portugal marca aproximagao com o Brasil, cujas leis para a midia ndo abrem espaco
e inclusive dificultam a insergdo de novos produtores frente a midia hegemonica.

Neste sentido, a Australia também ndo se diferencia muito, embora tenha
uma legislacdo que incentiva a criagdo e o desenvolvimento de empresas de midia
em diferentes formatos (AUSTRALIA, 1992). Assim como Argentina e Portugal, o
pais preconiza pela cobertura total dos territérios licenciados, mas utiliza um método
diferente para isso: a divisdo geografica dos estados da federagao é reduzida de tal
modo que diversas empresas de midia sejam alocadas para realizar a cobertura,
sejam elas comerciais, publicas ou independentes/comunitarias. Essa politica de
cobertura em territorios menores teria o objetivo de garantir que determinada area
seja coberta ao mesmo tempo que se garanta a producéo local de conteudo. Por
outro lado, essa mesma politica permite que um grupo de midia, como é o caso da
Fox, tome capilaridade no pais e realize uma cobertura nacional com a transmissao
em cadeia, contrariando a prépria nogao da cobertura regional.

De todos os elementos abordados neste eixo analitico, € possivel verificar
gque nenhum dos paises conta com sistema de comunicacdo imune a falhas e que
cumpra com todos os requisitos elencados a partir do estudo sobre as demandas em
termos de politicas publicas que orientem a uma maior democracia midiatica. O
Brasil novamente se mostra alheio aos esforgos internacionais em busca de um
sistema de comunicagdo socialmente justo e preocupado com a qualidade da
informagédo que chega aos lares, enquanto que outros paises, como a Australia,
produzem um vasto conjunto de normas mas ainda assim restam lacunas ou
ineficiéncia. Outro aspecto que ganha relevancia durante a analise € a importancia
atribuida as emissoras publicas independentes enquanto fornecedoras do conteudo
necessario a populacéo para que esta se informe e se veja representada. Assim,
embora todos os paises estabelecam requisitos a serem cumpridos por todas as
emissoras, as publicas sao conduzidas com maior fiscalizagdo por conta de sua
razao de existir ser a fungéo social.

Ja no que diz respeito ao 6rgao regulador, percebe-se que o Japao
novamente discrepa da sequéncia analitica. O pais ndo possui o 6rgéao e

pesquisadores, a sociedade civil, o governo e a propria midia ndo veem a
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necessidade de sua criacdo, uma vez que o sistema se mostra funcional somente
com base na NHK e na cultura da leitura de jornais impressos. Com uma
democracia solida e fundada nos principios do xintoismo, o pais conta com uma
matriz de pensamento hegemoénico tdo sedimentada que gera estranhamento aos
olhares ocidentais, como elenca Nazareno (2020).

Tal como na segao anterior, o Grafico 2 estabelece uma pontuacgéao referente
a existéncia e a efetivacdo das normas legais. No grafico € exposto um modelo
visual das regulamentacdes sobre a midia a fim de garantir abertura a liberdade de
imprensa, existéncia e efetividade do 6rgao regulador e pluralidade na midia. Para
cada categoria é atribuido valor 0 caso n&o exista um codigo que trate do tema nem
seja naturalmente colocado em pratica. Ja 0,25 vai para aqueles que possuem a
norma, mas nao € efetiva. Meio ponto (0,5) para a efetividade parcial, 0,75 para
aqueles que nao possuem normativa mas os preceitos séo efetivados e 1 ponto para

0s que possuem cbdigo e efetividade.

[ Grantia a liberdade de imprensa

Existéncia, efetividade e jurisprudéncia do 6rgao regulador
[Z] Acesso plural e universal a radiodifusao

Abertura a governanca da sociedade civil

Grafico 4 - Elementos de democratizagao da
midia nos regulamentos
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As informagdes expressas no grafico ddo conta de que as garantias a
liberdade de imprensa estdo presentes e sdo efetivas na maioria dos paises.
Entretanto, o Brasil pontua em apenas um dos outros elementos, e de forma
negativa: possui hormas que garantam o acesso plural aos meios de comunicagao,
mas ndo sdo efetivadas. Diferente de Africa do Sul, Argentina e Australia, que
desenvolveram mecanismos para que producdes independentes e comunitarias
integrem a grade de produgdo em horario nobre — o que Portugal também faz, mas
sem atingir os objetivos propostos. Também se torna perceptivel que o 6rgao
regulador sul-africano € o melhor atende aos critérios propostos neste trabalho,
seguido pelo australiano. A diferenca entre os dois se da em termos de efetividade,
pois ACMA néao atua na contengdo aos conglomerados de midia.

Também se observa de forma positiva os paises que atingiram pontuacao
0,75, mas com cautela. E positivo porque demonstra que independente de haver
uma norma formalizada, os preceitos sdo organicamente adotados pelo sistema. Por
outro lado, a inexisténcia de um regulamento formalizado pode dar margens ao
descumprimento desses preceitos a qualquer tempo, bem como a disputas judiciais
que abram precedente legal e doravante exijam um regulamento para proteger o

sistema.

5.3 CIDADANIA, MIDIA E PLURALIDADE CULTURAL

Assim como a democratizacdo da midia se mostra necessaria para a
efetivagdo de direitos ja constituidos, como o de comunicagdo e de receber
informacgdes fidedignas de interesse publico, tratar de cidadania e midia é
aprofundar o debate sobre a qualificagdo da democracia como um todo (BECKER,
2001). Mas a referida qualificagdo do debate democratico € acompanhada pelos
embates pela hegemonia, em que o campo cultural se apresenta como espaco
central de uma disputa que, na sequéncia, se consuma com a dominagao politica
(LIGUORI, 2017).

Conforme sdo enunciadas as categorias que esta se¢do (normas contra
preconceitos, espaco de fala as minorias, garantias de pluralidade, apoio a midia
comunitaria e a midia como mecanismo do bem-estar social), torna-se claro que as
trés se¢des analiticas sdo, na verdade, distingcbes semanticas produzidas para

elucidar a questao da hegemonia na midia. Em outras palavras, percebe-se que as
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categorias de analise sdo separadas somente por questdo pratica e organizacional,

mas que devem ser lidas de forma integrada por seu carater interdependente.

A) Mecanismos para coibir a propagagao de preconceitos

Os mecanismos para coibir a propagacdo de preconceitos na midia sao
especialmente relevantes para se falar em cidadania e democracia na midia. Isso
porque nao raro a midia hegemdnica se caracteriza pela reprodugéo de esteredétipos
preconceituosos de género, etnia, credo, nacionalidade e outros. Essa reproducao
de preconceitos pode, por um lado, ser fruto de acao deliberada do agente da midia
como forma de atacar ou ridicularizar uma pessoa ou grupo, do mesmo modo como
pode ser uma reproducdo normalizada na midia de tal maneira que sequer se torna
objeto de atencdo. Isso também pode ser expresso da seguinte maneira: a midia
cria e/ou propaga preconceitos de diversas ordens em conformidade com a
perspectiva da classe hegemdnica, jamais contra ela e sempre em desfavor de seus
antagonistas e atores contra hegemoénicos.

Desse modo, percebe-se que os mecanismos para coibir a propagag¢ao de
preconceitos precisam contar com uma série de agdes integradas que levem nao
somente ao fim de discursos preconceituosos, mas que coloquem um fim a espiral
do siléncio (NOELLE-NEUMANN, 2010) das pautas das minorias.

Ao centrar o olhar no Brasil, percebe-se que o capitulo da Comunicacao
Social da Constituicdo (BRASIL, 1988) nao destaca a questao, mas estabelece, no
artigo. 5°, que nenhum brasileiro nato ou naturalizado pode ser discriminado por
qualquer motivo. Sendo o mesmo artigo o principal artificio em favor das liberdades
de expressao e de imprensa, transparece que a defesa desses principios encontra
base sdlida na constituicdo, sendo sintetizado em mais trés leis — uma, inclusive,
anterior a propria Constituicio.

Mas antes de dar destaque as leis brasileiras, vale tragar o paralelo com a
sucinta constituicdo japonesa, que em suas poucas paginas assegura que toda
pessoa em solo japonés goza de todos os direitos humanos, que tém por fim o bem-
estar publico comum, e que a liberdade e a busca pela felicidade sao direitos
inalienaveis, desde que a maneira como o individuo a busque nao interfira no

coletivo. Nota-se que os textos constitucionais sao distintos mas atentam ao mesmo



190

objetivo, a criagdo de um ambiente onde todos tenham direito a expresséo e a viver
da maneira como |lhes aprouver desde que isso ndo cause prejuizo a terceiros. Mas
diferente do Brasil, nenhuma outra lei japonesa versa sobre o tema.

A Lei de Imprensa (BRASIL, 1953, s/p.) propée um unico mecanismo para
coibir a propagacgédo de preconceitos, inclusive com a aplicagcdo de multa a quem
fizer “propaganda de guerra, de processos violentos para subverter a ordem politica
e social, ou propaganda que se proponha a alimentar preconceitos de raca e de
classe”. Sendo o Brasil um pais que historicamente viveu o preconceito racial e de
classe (SCHWARCZ, 1995; PAULA JUNIOR, 2020), nao surpreende que ja nos anos
1950 tenha sido um elemento de preocupagao legislativa. Outra lei, a da
Radiodifusdo Comunitaria (BRASIL, 1998), no seu artigo 3°, ndo mais que repete o
indicado na constituicdo, proibindo qualquer forma de discriminacdo no ambito da
radiodifusdo comunitaria, e o mesmo se pode dizer sobre a lei 11.652/08, que
formata a EBC. Mas, como foi demarcado no capitulo dois, € importante destacar
que nao basta existir uma lei para que a realidade seja alterada, ela precisa de
efetividade, que se mostra uma seara nebulosa, uma vez que a disputa pela
hegemonia ocorre no campo simbdlico e o jornalismo e demais formas de produgao
cultural podem ser instrumentalizados a construir imagens de forma sutil, seja pela
exposicao descontextualizada da violéncia nas periferias ou na construgcao de
imagem negativa dos movimentos sociais. Esses dois elementos foram descritos por
Habermas (2014) quando comentava sobre a profusdo de noticias na midia
comercial que careciam do tratamento e enquadramento necessarios para atingirem
o minimo interesse publico; e por Noelle-Neumann (2010) que debateu a forma
como a midia hegemodnica constitui ambiente favoravel as ideias hegemoénicas ao
tratar temas — por mais sensiveis que sejam — com visdo unidimensional da
realidade.

Diferente do Brasil e do Japao, nao sao verificados mecanismos especificos
para coibir a propagag¢ao de preconceitos na constituicdo da Australia, mas se
equipara ao Japao ao nada possuir em suas leis para a midia que considere o tema.
Por outro lado, € destacado o papel jurisprudente do ACMA nesse nicho. O 6rgéo é
responsavel por fazer o julgamento de cada caso em que alguém se sinta lesado
com o conteudo veiculado ou, também, se o telespectador considerar que a

informacgéo é falsa ou a abordagem foi unilateral.
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Nos dois casos, a agdo do ACMA segue o protocolo de notificar o emissor
acusado, conduzir uma investigagdo com especialistas sobre o assunto e emitir um
parecer o mais rapido possivel (AUSTRALIA, 1992). O Brasil &, inclusive, parte de
um exemplo de como atua o 6rgao regulador em caso de propagacgao de
preconceitos. Uma emissora de televisdo australiana produziu uma reportagem
sensacionalista e estereotipada com nativos brasileiros e a veiculou em horario
nobre para milhdes de pessoas; o ACMA recebeu denuncias sobre o conteudo
pejorativo da reportagem, avaliou e determinou que a emissora produzisse uma
nova reportagem reparando o0s erros, a ser exibida com ampla divulgagdo no mesmo
dia da semana e horario da veiculagao original (SILVEIRA; LEITE, 2016).

A Australia se firma como um exemplo da importancia da jurisprudéncia do
orgao regulador quando se observa sua atuagédo especializada na resolugéo de
controvérsias e na aplicagdo de sancbes. Embora atue em fungdo de um cédigo e
sua efetividade parcial tenha sido constatada na seg¢ao anterior, as decisdes sobre
assuntos relativos ao combate a preconceitos na midia cabem exclusivamente ao
ACMA sob a condicdo de estudo de cada caso em sua singularidade a luz dos
preceitos democraticos e dos direitos humanos.

Mas diferente de Brasil, Japdo e Australia, na Africa do Sul, Argentina, México
e Portugal, tanto as politicas para a comunicagao quanto os orgéos reguladores sao
voltados a coibir a propagacgao de preconceitos e punir os que o fizerem.

Em virtude de seu amplo histérico de segregagao racial desvelada, exposto
em detalhes no capitulo 4.1, a Africa do Sul é o pais que mais atencdo dedicou ao
combate a todas as formas de preconceito. A comecgar pela Constituicdo do pais
(AFRICA DO SUL, 1994) que afirma a liberdade a todos condicionada ao respeito as
diferentes formas de ser e viver. No pais, os mecanismos para coibir a propagag¢ao
de preconceitos sao organizados no Broadcasting Act, pelo Icasa, e pelo Regulation
in respect of the cod of conduct for eletronic communications, (AFRICA DO SUL,
1999; 2000; 2007). Os caodigos sul-africanos dao especial atengdo aos elementos
aqui descritos como parte do conjunto de cidadania na midia. Tanto é que na
principal lei para a midia no pais, o Broadcasting Act, os seis primeiros itens listados
como objetivos da lei dizem respeito a categorias desta secado. Especificamente em
relacdo ao combate aos preconceitos na midia, o objetivo “e” da lei aponta para

“atender a uma vasta gama de servigos e, especificamente, as necessidades de
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programagao no que respeita as criangas, as mulheres, aos jovens e aos
deficientes”™0. Desse modo, a producdao midiatica com caracteristicas
preconceituosas nao sao coibidas ou desencorajadas apenas por meio de uma
espécie de policiamento ostensivo com objetivo de punir, mas com a ampliagao de
producdes com caracteristicas inclusivas e a ocupacado do espectro midiatico pelas
minorias. Essa perspectiva inclusiva recebe atengcdo maior no item seguinte.

Ja no cddigo de conduta para comunicagdes eletrbnicas, percebem-se
obrigacdes para a prestagdo dos servigos, que vao desde a proibicao de qualquer
tipo de discriminacdo por raca, género, sexo, idade, religidao, crenca, deficiéncia,
etnia, antecedentes ou orientagdo sexual, a obrigatoriedade de universalizagdo do
acesso as comunicagdes eletrbnicas e a vedagdo de divulgacdo de qualquer
informagao pessoal dos usuarios da rede. Anteriormente esse cddigo, publicado em
2007, foi chamado de vanguardista e agora se explicita o porqué. Nove anos antes
da preocupagdo com a seguranga de dados pessoais comegar a ser debatida no
Brasil (Lei Geral de Protecéo de Dados), a Africa do Sul ja se precavia sobre o tema.
Da mesma maneira, o lcasa aplica esse codigo sobre todas as comunicagdes
eletrbnicas, o que inclui os meios online, que carecem de regulamentagao especifica
em todos os paises aqui analisados. Na Australia, o ACMA estabeleceu regras para
conteudos estrangeiros nas plataformas de video sob demanda e obriga as redes
sociais a pagar sobre o conteudo jornalistico com o qual lucram, mas sem criar um
cédigo especifico para regulamentar as comunicagdées online. Ja no Brasil, em
marco de 2023, o Superior Tribunal Federal passou a discutir o Marco Civil da
Internet (BRASIL, 2014) e as condi¢des que faltam a ele para que se torne efetivo.

E possivel dizer que o pais que mais se aproxima da Africa do Sul no que diz
respeito a coibir a propagacao de preconceitos no ambiente online € a Argentina
com sua Ley de Medios, ainda que valha ressaltar que seu objeto central é a
radiodifusao audiovisual, deixando de lado pormenores nos meios online.

Na Ley é determinado que em qualquer plataforma das tecnologias de
informagdo e comunicagao, os usuarios devem se policiar para nao incorrer em
atentados contra os direitos humanos, principalmente me relacdo aos crimes de
racismo e xenofobia. No mesmo artigo 1° da lei, destaca-se que cabe ao Estado e

as emissoras/provedoras criar mecanismos para a garantia da paz e dos valores

30 Cater a broad range of services and specifically for the programming needs in respect of children,
women, the youth and the disabled - tradugéo nossa.
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fundamentais de “liberdade, igualdade, solidariedade, tolerancia, responsabilidade
compartilhada e respeito a natureza® (ARGENTINA, 2009, s/p.)3'. O Enacom
assume a responsabilidade por realizar toda a fiscalizacao e aplicacdo das sancgdes
previstas na lei de meios e em outros dispositivos legais. Desse modo, compreende-
se que na Argentina ocorre fiscalizagdo ativa sobre os meios de comunicagdo —
aceitando também denuncias dos usuarios.

Como o Enacom é o 6rgao responsavel pela concessdo de licengcas de
operagao no pais, a emissora que deliberadamente promover atos discriminatérios
pode encontrar dificuldades para a renovacao da licenga ou até mesmo ter a sua
licenga cassada. Esse dispositivo de fiscalizagdo nao difere em grande escala do
que existe na Africa do Sul, cujo Icasa também & o responsavel pela concess&o de
licencas e seu regulamento determina que o érgao nao as conceda para exploragao
audiovisual a proponentes que nao se atentem a transparéncia de seus negocios,
sendo também obrigados a firmar compromisso de n&o propagar conteudo
discriminatorio.

Outro 6rgao regulador incumbido de atuar para coibir a propagacao de
preconceitos € o IFT mexicano, que atua em fungdo da Ley Federal de
Telecomunicaciones y Radiodifusién (MEXICO, 2014). Logo no artigo 2° da referida
lei fica estabelecido que as telecomunicagdes sao de interesse geral da populacéo e

listadas uma série de proibigdes de atos discriminatérios, como

origem étnica ou nacional, sexo, idade, deficiéncia, estatuto social,
condicdes de saude, religido, opinido, preferéncia sexual, estado civil
ou qualquer outro estatuto que viole a dignidade humana e se
destine a anular ou prejudicar os direitos e liberdades das pessoas
(ESTADOS UNIDOS MEXICANOS, 2014 s/p)32.

Desse modo, percebe-se que o IFT € um 6rgdo munido de significativa
responsabilidade no que tange ao acompanhamento e fiscalizagcdo das
comunicagdes e manutencido de um ambiente de respeito aos direitos individuais. A
propria declaracdo de principios do IFT estabelece que este deve prezar por um

ambiente midiatico saudavel e inclusivo.

31 “libertad, igualdad, solidariedad, tolerancia, responsabilidad compartida y respecto de la naturaleza”
- tradugao nossa.

32 “por origem étnico o nacional, el género, la edad, las discapacidades, la condicion social, las
condiciones de salud, la religion, las opiniones, las preferencias sexuales, el estado civil o
cualquer otra que atente contra la dignidad humana y tenga por objeto anular o menoscabar los
derechos y liberdades de las personas” - tradugéo nossa.
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Outra perspectiva presente na Ley Federal mexicana, que deriva de uma
determinacgdo constitucional, € a reserva de canais aos indigenas. Todavia, essas
comunidades tradicionais que, em alguns casos, possuem culturas que segregam
homens e mulheres assim como condenam relagdes homossexuais, precisam antes
se comprometer com as perspectivas de igualdade social entre os sujeitos e com a
nao propagacao de ideias preconceituosas de qualquer espécie. Esse detalhe da lei
mexicana, presente no artigo 67, € em partes comparavel com a visao do Icasa sul-
africano de n&o conceder licengcas a empresas de midia que ndo se comprometam
com a nao propagacao de preconceitos. Porém, chama atengado que no México esta
condi¢cdo aparece somente em relagdo aos meios de comunicagao indigenas, como
foi descrito por Mota-Diaz et al (2014).

Aceita-se que esse artificio da lei mexicana € importante para demarcar que a
discriminagdo ou segregacao social de qualquer espécie, e praticada por qualquer
pessoa, ndo deve ser tolerada. Entretanto, ao mesmo tempo o artigo parece ser
fruto do mecanismo burocratico hegeménico que, em poder dos instrumentos
reguladores do Estado, utiliza os meios legais (sempre a seu favor) para impedir o
desenvolvimento de forgas contra hegemdnicas (LIGUORI, 2017). Essa perspectiva
gramsciana ganha materialidade quando se observa que o processo de
democratizacdo da midia no México ocorre apenas sob tutela do duopdlio de
Televisa e Azteca, inclusive impondo a necessidade de administradores néo
indigenas nas emissoras dos povos tradicionais, como explicam Mota-Diaz et al
(2014), mas nao sem a revolta dessas populagdes, de académicos e profissionais da
midia. Os debates levantados pelas vozes contra hegemoénicas até chegam as
instancias de deliberagédo politica, mas ndo chegam a ser aprovados (MONTES,
2007).

Diferente da preocupagdo com a propagacao de preconceitos notada no
México, em Portugal percebe-se o exercicio legislativo voltado a garantir um
ambiente midiatico no qual nenhum grupo ou pessoa sofra discriminagao, mas sem
a criacdo de mecanismos para a participagdo das minorias no sistema de
comunicagdo. Embora as normas estejam pulverizadas pelo Estatuto da ERC, na Lei
de Imprensa, na Lei de Televisdo, na Lei de Radio e na Diretiva do Parlamento
Europeu (PORTUGAL, 2007; 2010a; 2010b), todas apontam para o mesmo sentido.

Em suma, o que a lei portuguesa diz € que
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O Estado, a concessionaria do servigo publico e os restantes
operadores de televisdo devem colaborar entre si na prossecugao
dos valores da dignidade da pessoa humana, do Estado de direito,
da sociedade democratica e da coeséo nacional e da promogéao da
lingua e da cultura portuguesas, tendo em consideracdo as
necessidades especiais de certas categorias de espectadores.
(PORTUGAL, 2007, s/p).

Embora seja essa a determinag&o da principal lei para o funcionamento das
emissoras de televisdo no pais, os relatérios da ERC (PORTUGAL, 2021b) dao
conta de que embora a discriminagao seja coibida e, de fato, raros casos de injurias
sejam relatados, ao mesmo tempo as minorias sociais sdo deixadas de fora da
programacao. Ou seja: sdo poucas as pautas que demonstrem as minorias de forma
negativa, mas ao mesmo tempo silencia-se sobre tais grupos na midia. O debate
sobre coibir preconceitos e garantir espago de fala as minorias leva a discussao

sobre garantias a cidadania e a espiral do siléncio.

B) Mecanismos para proporcionar espaco de fala as minorias

A garantia de espaco de fala as minorias deve ser lida de forma conjunta com
as garantias contra a propagacédo de preconceitos. Isso porque coibir a pratica de
preconceitos na midia é salutar, porém, quando se fala em cidadania na midia, é
importante que as minorias sociais tenham também espaco de fala. Destaca-se que
as minorias aqui consideradas ndao sdo em termos quantitativos, mas sim enquanto
grupos componentes da sociedade — por vezes em maioria numérica —
historicamente silenciados pela classe hegeménica (SODRE, 2005). Desse modo,
considera-se que apenas silenciar os preconceitos sem permitir que 0s grupos
historicamente detratados falem, mais mantém o paradigma hegemoénico do que
auxilia na sua modificagao.

No Brasil, ha apenas um regulamento que volta atencédo para a garantia de
espaco de fala as minorias, que é a lei que regulamenta os servicos de comunicagao
comunitaria (BRASIL, 1998). A lei garante que comunidades deslocadas do eixo
hegemonico da midia comercial operem emissoras de televisdo e, principalmente,
de radio. Todavia, nada mais fica estabelecido em politicas publicas para que as
minorias do pais atinjam a condicdo de sua prépria representagcado frente a
sociedade. Como destaca Moreira (2013), o paradigma das emissoras comunitarias

no Brasil e em outros paises € 0 de entraves ao seu desenvolvimento, com
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legislagcbes que dificultam ou impedem a captagao de recursos para o sustento, além
de circunscrever o sinal a um raio que vai apenas pouco além da comunidade onde
€ produzido. O que a analise dos regulamentos mostra € a inexisténcia de garantias
efetivas ao espaco de fala as minorias brasileiras, ficando relegadas ao proprio
nucleo que habitam enquanto as emissoras comerciais ndo tém obrigacdo de ceder
espaco e propagam para o pais inteiro a perspectiva hegeménica. Como destaca
Bandeira et al (2023), tanto os oligopdlios da radiodifusdo quanto os que concentram
0s mecanismos de busca na internet surgiram com o objetivo de lucrar e possuem
lagos estreitos com correntes politicas e setores econdmicos que oferecem maior
rentabilidade. Desse modo, opera a retroalimentacdo entre midia, politica e
mercado, sem abrir espago a perspectivas divergentes.

Quando Noelle-Neumann (2010) descreve a espiral do siléncio, demonstra
como oOticas que nao necessariamente correspondem com a da maioria da
populagdo ganham notoriedade na esfera publica, inclusive conquistando uma
espécie de condigdo hegemobnica ao se firmarem como paradigmas. Mas essa
afirmacao enquanto ideias hegemodnicas ocorre pelo silenciamento de perspectivas
contrarias. O individuo que se vé sozinho ao ser colocado diante do conjunto de
afirmativas de um grupo, tende a concordar e passar a integrar aquela comunidade
do que se colocar na condi¢ao de alvo ao contrapor os argumentos. Especificamente
no caso da midia, como analisa Habermas (2014), a esfera publica — onde deveria
prevalecer o debate de ideias livres de constrangimentos de qualquer ordem — foi
colonizada por interesses privados representados pela midia comercial, que rompe
com a ideia de pluralidade e propaga uma extenuante miriade de informagdes
homogeneizadas, acriticas e representantes do ideario dominante.

Ja a vizinha do Brasil, a Argentina, possui um arcaboucgo legal que vem se
mostrando mais concatenado com as necessidades civilizatérias do século XXI. A
Ley de Medios, assistida pela Hoja Adicional de Firmas (ARGENTINA, 2009; 2020)
diagnostica o cenario de midia argentino e estabelece uma perspectiva de
construgdo coletiva da midia, garantindo espago de fala as minorias. Um dos
principais elementos consta logo no artigo 1° da Ley, que fomenta a promogao das
diversidades cultural e linguistica, bem como o respeito as tradi¢cdes, religides e
culturas existentes no pais. Além disso, é prevista uma politica integrada de fomento

a cultura que considera as resolugées da Unesco (2021) para midia eletrénica e o
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desenvolvimento de espagos como museus, teatros e bibliotecas. As populacdes
indigenas, por sua vez, recebem especial atencdo do regulamento, com a
incumbéncia do Enacom em assistir essas comunidades para que desenvolvam a
expertise necessaria para elaborar seus proprios conteudos.

Porém, assim como foi destacado na primeira secdo desta analise, o modo
como a Argentina busca implementar a alteracdo no cenario de monopolio e baixa
pluralidade na midia ocorre ndo com o ataque direto aos monopdlios da midia
privada, mas com a diversificagdo do espectro, com a criacdo de emissoras
comunitarias e universitarias e fomento a emissora publica de alcance nacional.
Embora, como destaca Moreira (2013), haja progresso no pais em relagdo as
emissoras comunitarias e também na criacido e desenvolvimento de mais de dez
emissoras universitarias (MONJE; ZANOTTI, 2015), a audiéncia segue concentrada
nas dezenas de emissoras do grupo Clarin que, assim como a Televisa no México e
a Globo no Brasil, se mostra imune as iniciativas regulatérias que possam interferir
em sua grade de programacgao e no seu numero de emissoras proprias e afiliadas.
Com isso se pondera que embora o acesso aos meios de producdo e a
diversificagdo das emissoras ocorrida na Argentina, ndo se pode afirmar que
possuem alcance nacional.

Em partes diferente € a politica sul-africana para promover acesso das
minorias a midia. Com o objetivo de reparar injusticas histéricas, as leis do pais
determinam uma série de medidas para que os grupos excluidos do debate publico
sejam reinseridos como protagonistas. Parte dessas garantias ja foram debatidas no
ultimo item da sec¢ao anterior, mas aqui se complementa com o Government Gazette
de 16 de abril de 2010 e o Icasa regulation on local television content (AFRICA DO
SUL, 2010; 2016). Entre as perspectivas esta a insercdo das comunidades isoladas
dos grandes centros no cenario midiatico por meio das emissoras comunitarias e
independentes — que sao a maioria no pais — e a equalizagdo de trabalhadores
homens e mulheres nas empresas de midia considerando os diferentes cargos
existentes. Conforme destaca a Unesco (RADISH; POLLACK, 2021), o pais atingiu a
igualdade de género na midia com base na populagao total do pais, inclusive nas
emissoras privadas.

A iniciativa para equidade de género sequer existe oficialmente no Brasil € na

Argentina. Nos dois paises fica estabelecida somente a obrigatoriedade do
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tratamento igualitario entre os géneros, sem qualquer determinagéo especifica sobre
a ocupacao dos espacos de fala na midia.

Ja no México, o espago de fala as minorias se tornou uma preocupagao
constitucional, acrescida pela instrumentalizagcdo na Ley Federal de
Telecomunicaciones y Radiodifusion (MEXICO, 2013; 2014). Pela reforma
constitucional, os meios de comunicacao sob dire¢cdo de indigenas passaram a ser
uma garantia, ainda que na pratica sua efetivagdo encontre barreiras como a tutela
de ndo indigenas descrita no item precedente. Ja em relagdo a Ley Federal, nada se
verifica além daquilo ja estabelecido no combate aos preconceitos em relagcao as
questbes de género, etnia e nacionalidade. Apenas em relagdo as pessoas com
deficiéncia é que se determina a existéncia obrigatéria de intérpretes e legendas
para que os programas se tornem acessiveis.

Embora os regulamentos mexicanos expressem preocupagao maior com o
combate aos preconceitos e com o0 espaco das minorias do que o Brasil, ndo é
possivel dizer que séo orientados a maior efetividade, uma vez que a principal acao
€ proibir as formas de preconceito, mas sem estabelecer uma politica nacional para
a insergao das minorias enquanto sujeitos ativos na midia tal como fazem Argentina
e Africa do Sul.

Ja nos trés paises do Norte global desta analise, ndo € possivel atestar a
existéncia de reais preocupacgdes quanto ao espaco de fala das minorias sociais. No
Japao, pais de maior coesdo social deste escopo (NAZARENO, 2020), sequer ha
meng¢ao sobre o tema nos regulamentos. Na Australia, por sua vez, a garantia de
espaco de fala as minorias existe no Broadcasting Act (AUSTRALIA, 1992), ainda
que na pratica se mostre incipiente e nao constem producdes cientificas ou
jornalisticas que se proponham a problematizar o assunto. O que o regulamento
estabelece é que a ACMA fica responsavel por promover meios de comunicagao as
comunidades indigenas remotas. Porém, nesse que é o segundo regulamento mais
extenso entre os analisados neste trabalho (fica atras apenas do japonés) nada mais
€ mencionado em relagdo ao acesso das minorias aos meios de produgao midiatica.
A Australia se junta ao grupo composto por Brasil, e Japdo, que n&o consideram ou
trabalham para que as minorias sociais tenham condicdo de se expressar por seus

préprios meios na midia.
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A regulamentacao de Portugal (2007a; 2010), por sua vez, cita a questdo das
minorias em duas de suas leis, a de Televisdo e a Lei de Radio. Tal como no México,
€ manifesta a preocupacédo com a acessibilidade das pessoas com deficiéncia, mas
vai além ao determinar que todas as comunidades do pais, isoladas
geograficamente ou culturalmente, tém direito a acessar os meios de comunicagao.
Porém, a possibilidade de atuar como produtor de conteudo independente das
correntes hegemodnicas s6 € ofertada no ambito da rede publica nacional de
telecomunicacdes, a RTP, com a cessdo de horarios. Entretanto, na pratica,
conforme destacado no item anterior, 0 que ocorre no pais € a obediéncia as
determinagdes contra a propagacdo de preconceitos, mas deixa-se de lado a
abertura a atuacgao ativa das minorias na midia, inclusive com o silenciamento sobre
suas pautas e até mesmo sobre suas existéncias. Exemplo disso € o tratamento
dispensado as minorias religiosas, sub-representadas nas cinco principais emissoras
de portuguesas. A religido em si € algo pouco comentado na midia do pais,
ocupando 3% da programagao. O catolicismo aparece em 71% das pegas, outras
seitas cristds em 7%, o islamismo em 11% e o judaismo em 4%. Quando
considerada apenas a cobertura nacional, 85% das producdes faz referéncia apenas
ao catolicismo, religido preponderante no pais.

Apenas Africa do Sul e, ainda que com percalcos, a Argentina escapam da
I6gica do silenciamento presente nas outras cinco realidades analisadas. Tal logica
se mostra como uma face da disputa pela hegemonia: proibidos de detratar o
adversario devido ao proprio avango paulatino deste no campo de disputa, deixa-se
de menciona-los. O resultado central desta pratica, como elenca Noelle-Neumann
(2010) é a manutencdo da perspectiva hegemoénica ja sedimentada, uma vez que
nao é reparado o histérico de preconceitos perpetrados ao longo dos anos, o que
colabora para a manutencdo do ideario coletivo acerca do tema. Monje (2014)
salienta que a comunicacao € um direito humano e que 0s meios de comunicagao se
configuram como atores politicos e econdmicos nao neutros, isto €, que defendem
seus interesses, enquanto a cidadania esta ligada ao conceito de publico e demanda
que os meios de comunicagdo atendam aos interesses dos diversos grupos que

constituem a sociedade.
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C) Apoio aos meios de comunicagao comunitarios e a programacao local

As categorias que tratam sobre os meios de comunicagdo comunitarios e de
apoio a programacgao local foram aglutinadas neste item C por duas razdes
principais. A primeira delas diz respeito a cobertura local ser a razdo de existir da
midia comunitaria, isto é, levantar questdes de interesse social em uma determinada
comunidade, bem como produzir conteudos culturais que sejam caros e
representativos. Embora se fale formalmente em midia comunitaria, as producdes
jornalisticas e culturais independentes também sao consideradas neste conjunto por
se classificarem fora do sistema da midia comercial hegeménica. A segunda razao
se coloca quando observado que o espago relegado a cobertura local fica,
geralmente, isolado na midia comunitaria, que por fatores legais nao possui alcance
para dar visibilidade a temas de interesse ampliado, como lembram Mendel e
Solomon (2011).

Nesse sentido, cabe discutir esses dois elementos de forma conjunta, mas
sem deixar de lado a independéncia que o segundo tem em relagdo ao primeiro,
uma vez que a programacao local € o mote principal da midia comunitaria, mas nao
€ exclusiva desta. Isso é exemplificado pelas proprias regulamentagdes de cada um
dos paises aqui estudados, que reforcam a necessidade de toda emissora que se
instala em determinado local promover cobertura direcionada ao seu entorno. A
pratica, porém, nem sempre condiz com a teoria, inclusive dando razdo aos
argumentos de Bourdieu (1997) e Habermas (2014) de que a midia comercial,
inclinada mais ao lucro do que a produgao que siga os preceitos deontoldgicos do
jornalismo, tende a homogeneizar pautas que abranjam o maior numero possivel de
pessoas, deixando vacuos na cobertura de temas sociais importantes. E esses
vacuos chegam a ser, inclusive, destacados na propria produgao informativa em
determinados espacos, como ocorre com o0s chamados desertos de noticia
presentes no Brasil (BELDA; PIMENTA, 2022), e também observados na Argentina
(MONJE; ZANOTI, 2014) onde diversas cidades afastadas dos grandes centros nao
possuem produgdo noticiosa propria. Também a LFRT do México (2014) menciona a
necessidade de ampliar a abrangéncia da produgao noticiosa, com destaque as

emissoras indigenas.
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Observando a realidade nacional, tém-se que os meios de comunicagao
comunitarios nadam contra a corrente do dinheiro no Brasil, resistindo sem apoio
publico e sem a liberdade de captar recursos para suas producdes. A Lei 12.485/11
(BRASIL, 2011) trata tanto da midia comunitaria como da producédo de conteudo
local.

Na referida lei, que regulamenta a televisdo sob demanda, ou TV por
assinatura, fica estabelecido como um de seus principios o estimulo a produgao
independente e regional. Essa dupla determinacéo é reforgada no capitulo cinco da
lei, que reserva ao menos trés horas e meia no horario nobre por semana a
producgdes brasileiras independentes. Cada provedor de televisdo por assinatura
devera, também, ter ao menos dois canais que apresentem no minimo 12 horas
semanais de producao brasileira independente. Essa obrigatoriedade de uma carga
horaria minima tem como objetivo o fomento ao desenvolvimento da industria
audiovisual no pais, e tem logrado o éxito a que se propds (AGENCIA SEBRAE,
2016). Mas, por outro lado, ha de ser considerado que uma semana € composta por
168 horas e, em sua maioria, o conteudo veiculado — assim como a propriedade de
parte das emissoras — € estrangeiro. Ademais, percebe-se que as normas que
obrigam ao menos duas emissoras transmitirem conteudo nacional independente
nao sado garantidoras da qualidade artistica ou jornalistica, uma vez que, sem
difamar ou tentar diminuir o estilo do programa, sdo comuns programas que passam
trés horas ou mais exibindo pescarias ou debates esportivos sem qualquer
concatenagao com o interesse publico.

Um paralelo da realidade brasileira pode ser tracado diretamente com a
Australia, pais onde a regulamentagdo que promove conteudos de produtores
independentes e comunitarios com foco regional e nacional entrou em conflito com
as grandes plataformas mundiais de conteudo sob demanda e redes sociais, como
Netflix e Facebook, questdo exposta no capitulo 3. Em suma, a Australia estabelece
que plataformas de conteudo cultural devem ter ao menos 40% de seu catalogo em
produg¢des nacionais — uma forma encontrada para fomentar a produgao audiovisual
nacional e independente, preservar o mercado e evitar uma espécie de colonizacao
virtual. De modo distinto, o ACMA também determinou que o Facebook remunere as
empresas de midia com cujas noticias lucra em sua plataforma. A empresa

estadunidense relutou e ameacou encerrar as atividades no pais, mas acabou se
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vendo obrigada a aceitar a determinagdo em nome do amplo mercado que possui
(VALCIC, 2021).

Destaca-se, também, que o Broadcasting Act e o Media Ownership Bill
(AUSTRALIA, 1992; 2006) oferecem mecanismos de fomento aos meios de
comunicagdo comunitarios e independentes, pulverizados pelo pais, € com a
vantagem em relagdo aos demais por terem a mesma area de cobertura que as
emissoras comerciais. Esse elemento coloca a lei da Australia um passo a frente das
demais regulamentagdes se seguida a prescricdo da Unesco (MENDEL,;
SOLOMON, 2011) sobre a necessidade de fomentar a midia comunitaria para
manter o sistema saudavel. Da mesma maneira, as comunidades indigenas que
habitam regides remotas do pais também tém o direito de estabelecer seus meios
de comunicacgdo. Entretanto, vale o destaque a diversidade midiatica que se
preconiza nao atinge essas comunidades que, de acordo com 0O proprio
Broadcasting Act (AUSTRALIA, 1992), recebem apenas o sinal das emissoras
publicas nacionais e de seus préprios meios.

A regulamentacao australiana é direta na relagao que faz sobre a produgao
de conteudos locais e a difusdo de meios comunitarios. Na lista de objetivos da lei, €
observado o direito da audiéncia em receber pluralidade informativa sob
diversificados pontos de vista, além da necessidade de produgdes que
problematizem a realidade local. Na sequéncia é destacado o papel da midia
comunitaria em debater os assuntos do local onde se encontra. Assim como em
outros paises, compreende-se que as emissoras comunitarias nado podem auferir
lucro com suas operacgdes, mas nao se inserem proibicdes como as brasileiras para
a captacgao de recursos para o funcionamento, inclusive havendo a possibilidade de
colaboracéao estatal para a manutengao das atividades.

O carater local que o ACMA preconiza é referendado pela distribuicao das
areas de cobertura, que reparte o pais em seis grandes areas de cobertura
(principais centros), que possuem subdivisbes de acordo com a populagdo. O
problema, como destacado nos itens e se¢des anteriores, ocorre quando formam-se
conglomerados de midia nacionais, que burlam delimitagbées regionalistas e formam
cadeias de comunicagao, deixando de lado a cobertura pormenorizada em ambito

local.



203

Por outro lado, no Brasil, apenas em 1998 as emissoras comunitarias foram
tiradas da ilegalidade pela Lei 9.612/98 (BRASIL, 1998). Entretanto, a propria lei
catalisou criticas por seu carater rigido e dificultador da independéncia das
emissoras comunitarias, como a irredutivel proibicdo de publicidade, de formagao de
cadeia, requisitos técnicos a serem atendidos (sem a possibilidade de captagao de
subsidios publicos), e obrigagdes quanto a producdo de conteudo (MOREIRA,
2013). No exercicio de comparacgéo, € possivel asseverar que a regulamentagao
brasileira para a midia comunitaria esta atrasada em termos de promocgao da
cidadania em relacéo a todas as outras consideradas neste trabalho. Isso porque em
nenhuma outra se nota carater tao restritivo a atividade e tdo impositivo quanto as
obrigacdes.

O Brasil contemporaneo é semelhante a Argentina pré Ley de Medios,
quando a midia comunitaria era legalizada mas sofria diversos embaragos para seu
funcionamento. A situagdo comegou a se alterar a partir de 2010, quando a Ley
removeu os limites ao alcance do sinal, um elemento importante para a
diversificagdo dos meios de comunicagao e pluralizacédo do conteudo disponivel a
populagcao, e a Hoja adicional de firmas (ARGENTINA, 2020) abriu possibilidades de
financiamento estatal as emissoras. Por outro lado, por mais que a Ley de Medios
estabelega elementos que orientem a pluralizagdo das vozes ressonantes na midia,
ainda se pode considerar parca a discussido sobre os meios comunitarios ou o apoio
as produgdes independentes na midia. Principalmente quando se coloca a
regulamentacdo do pais na perspectiva comparada com a Africa do Sul.

Diametralmente oposto aos sistemas comunitarios brasileiro e argentino é o
sul-africano. O estatuto do Icasa e o Community Broadcasting Services Regulations
(AFRICA DO SUL, 2019) estabelecem meios de apoio as emissoras comunitarias e
alternativas, que sao a ampla maioria no pais, como explorado no capitulo quatro,
que contextualiza os sistemas de midia.

A organizacao da midia sul-africana fica a cargo do Icasa, mas questdes
relativas ao desenvolvimento dos meios de comunicagdo comunitarias sao
reforcadas pelo MDDA, que atua em ambito nacional na busca por profissionalizar
as emissoras e elevar o padrao de produg¢do. No pais, assim como na Australia, os
meios de comunicagao comunitarios ndo encontram as restricdes de alcance do

sinal, mas vai além e é permitida a formacdo de redes de emissoras comunitarias
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para difundir as produgdes. Inclusive, a entidade que representa o conjunto das
emissoras comunitarias associais € listada por Angelopoulo (2013) como uma das
grandes forgcas concentradoras da audiéncia no pais. Ainda assim, conforme
apresenta o MDDA (2014), a impossibilidade de captar recursos privados e de
formar uma rede nacional para fazer frente as emissoras comerciais faz com que as
emissoras comunitarias percam competitividade, também em virtude do alto grau de
especificidade dos conteudos.

E essa especificidade também traduz as diretrizes para valorizagao das
produgdes locais, regionais e nacionais previstas no estatuto do Icasa, no
Broadcasting Act e no Icasa regulations on local television content (AFRICA DO
SUL, 2016). Em suma, assim como na Australia, o codigo sul-africano trata as
producdes locais e regionais como parte do direito dos cidaddos ao acesso a
conteudos plurais e de fontes diversificadas. Ou seja, trata-se de uma exigéncia da
cidadania para a qualificacdo do debate democratico, pois se compreende que
apenas com conteudos que deem conta da realidade dos cidadaos que se torna
possivel desenvolver os preceitos democraticos.

No Brasil, a valorizagdo dos conteudos locais, da regionalidade e da
localidade é determinada nos termos da Lei 11.652/08 (BRASIL, 2008), que deu
origem a Empresa Brasil de Comunicagao. Contudo, a restricado dessa perspectiva a
TV Brasil mostra, por si, quao incipiente é a lei, uma vez que a emissora raramente
atinge um ponto de audiéncia. Por outro lado, isso ndo desqualifica a produgao
noticiosa e cultural de toda a rede EBC, mas se ressalta o questionamento sobre o
alcance desses materiais. As emissoras comerciais do pais ndo sao articuladas a
abrir espaco para producdes independentes — a ndo ser que sejam mais rentaveis
que producdes proprias ou adquiridas do exterior — restando a esses apenas o
espaco da televisdo estatal e das emissoras comunitarias, dois modelos que
carecem de penetracido nos lares brasileiros.

Isso ndo anula a possibilidade de emissoras comerciais ou publicas
valorizarem o conteudo local produzido por suas afiliadas, ainda que esse seja um
elemento na pratica contestavel, como pondera Bagdikian (2018) ao destacar a
homogeneizagdo de pautas na midia corporativa, que maximiza lucros e encurta
tempo de produgado. A questdo da programacao local como modo de ampliagéo dos

direitos de cidadania se tornou uma preocupagao constitucional no México (2013),
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que articula a midia comunitaria — principalmente aquela dos povos nativos — a
valorizagdo das programacgdes local, regional e nacional. A regionalizagcdo das
producdes é tratada como elemento necessario a valorizagao da identidade cultural
mexicana (MEXICO, 2013; 2014). A Ley Federal de Telecomunicaciones divide as
modalidades de concessdo em quatro eixos: comercial, publico, privado (de uso
particular e restrito) e social. Neste ultimo se enquadram a midia comunitaria e os
meios de comunicagdo indigenas, que nao podem auferir lucro com suas
programacdes, tém restricdo de anunciantes e a obrigagdo de produzir conteudos
préprios com carater educativo, cientifico, de interesse da comunidade e de
promogao cultural.

Percebe-se que embora uma série de discussdes tenham sido travadas no
pais, inclusive levando o tema a uma reforma constitucional, ainda assim
permanecem 0s entraves aos meios de comunicagdo comunitarios tal como se
verifica no Brasil. Embora hajam garantias legais no México para que prevaleca a
liberdade editorial das emissoras, ndo se notam incentivos para que os produtores
de conteudo desenvolvam suas atividades, uma vez que sao proibidos de captar
verbas de anuncios, que ficam reservados a midia comercial.

Do mesmo modo, os produtores independentes precisam negociar espago na
midia comercial ou publica para que consigam dar visibilidade e ter retorno
financeiro daquilo que produzem. A Ley Federal garante que os produtores possam
vender seus produtos pelo prego que considerarem justos, mas nao delimita, como a
Lei do Cabo brasileira, um espago que necessite desses conteudos (criagdo de
demanda). Assim, ndo se pode afirmar que a lei mexicana incentiva as produgdes
comunitarias e independentes além de garantir a possibilidade de suas produgdes.

No contexto europeu, Portugal dispde da Lei de Imprensa e da Lei de Radio
(PORTUGAL, 1999; 2010) para tratar da midia comunitaria e da Lei de Televisdo
(PORTUGAL, 2007a) para discutir tanto a midia comunitaria como a necessidade de
producdo de conteudos locais e regionais. A regulamentacdo portuguesa volta
atengao a questdo da diversidade de fontes informativas na Lei de Radio e, assim,
atribui ao Estado a responsabilidade por desenvolver um sistema de comunicacao
que atenda as necessidades locais de informagao. Entretanto, nada é especificado e
nao €& possivel distinguir o que os legisladores quiseram apontar com esse

argumento. Tem-se o registro do caso, mas sem atengao aprofundada. Ja na Lei de
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Televisdo é dada mais atencao a questao, determinando-se a criagao de um sistema
televisivo que penetre nos diferentes espacos do pais, produza conteudos de
interesse local (informativo e cultural) e que seja desenvolvido por e para a
comunidade. Desse modo, nota-se um avango em relacdo ao verificado no Brasil e
no México, com a abertura da possibilidade do Estado financiador da midia
comunitaria. O artigo 48 da lei portuguesa reforga a possibilidade do Estado atuar
como financiador das produgbes, que associada a criagdo de demanda com a
reserva de espago nas emissoras, cria campo para impulsionar, diversificar e
pluralizar as produgcdes a que o publico tem acesso — uma vez que o custeio das
produgdes permite a participacdo de grupos sociais distantes da elite econémica e
hegemobnica.

Do mesmo modo, a Lei da Televisdo garante a reserva de 10% do tempo de
programagao de todas as emissoras a veiculagdo de produgdes independentes,
descontados os tempos do telejornalismo e da publicidade. Similar ao que ocorre no
Brasil, principalmente no caso da televisdo fechada, cria-se demanda para um
campo profissional e abre-se a possibilidade do publico receber conteudos
pluralizados devido a diversidade de produtores, ainda que tais conteudos
independentes passem pelo crivo dos executivos das emissoras.

Comparados os cenarios, verifica-se mais um dos paradoxos japoneses. No
pais é verificada real valorizagdo das produgdes locais, regionais e nacionais ao
mesmo tempo que ndo ha incentivo para produgcdo independente ou comunitaria,
inclusive com a midia comercial hegemdnica impondo barreiras financeiras
intransponiveis aos pequenos produtores independentes (NAZARENO, 2020).
Chama-se esse quadro de paradoxal porque ndo ha qualquer mengao as producdes
independentes e comunitarias na regulamentagao do pais, ao mesmo tempo que as
emissoras da rede NHK sdo instadas a dar ampla atengao ao noticiario local das
cidades onde tem sede, da mesma forma como ocorre com as emissoras comerciais
(JAPAO, 1950a).

A complexidade do quadro japonés permite duas leituras centrais. Uma o
aproxima das realidades latino-americanas, Portuguesa e Australiana, ja a outra o
isola como caso impar. Na primeira delas se percebe o comportamento padronizado

da midia comercial que, independente do pais, atua para a manutengdo de seus
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negocios e exclusdo de competidores que possam elencar perspectivas diferentes
das suas sobre a realidade (BAGDIKIAN, 2018)).

Ja a segunda vertente, que segrega o Japao dos demais paises, é a questao
cultural destacada por Nazareno (2020) e principalmente por Reis (1999; 2008). Os
dois autores ressaltam que a midia e todos os outros segmentos do pais sao
profundamente mobilizados pela filosofia xintoista, exemplo da dominacéao
hegemodnica. Diz-se isso em virtude da implementagdo do pensamento xintd seguir
os elementos listados por Liguori (2017) como caracteristicos de uma forga
hegemébnica estabelecida, como a reproducdo de seus preceitos na educacgao, nas
artes financiadas pelo Estado e nas comunicagdées. Em virtude do lapso temporal
milenar desde o estabelecimento do regime xintoista (NAZARENO, 2020), nédo é
possivel descrever disputas pela hegemonia naquele periodo, nem mesmo dizer que
o emprego dos instrumentos de coercdao que fecharam o pais a interferéncias
externas e propulsionaram o modo de vida impar com base no xintoismo foi fruto de
uma luta pelo estabelecimento hegemdnico, ainda que o modo como Estado e
sociedade civil japoneses atuem no ultimo século indiguem uma forma de
manutencgao das ideias hegemonicas.

Sob essa perspectiva, deve-se atentar para o fato do Japao possuir uma
dinamica social diferente da dos demais paises, com grau de coesao social somente
ali observado e que. Isso, porém, ndo exclui a semelhanga do modus operandi da
midia comercial japonesa, composta por cinco grandes grupos privados, com a dos
outros paises e, além disso, fomenta a leitura de seu contexto social sob o prisma de
uma organizagao hegemonica arraigada.

Por mais que se tenha uma forma de vida sedimentada no Japao, isso nao
afasta os critérios para programacao plural de sua lei para a midia. Tal como
descrito por Douvan e Pontes (2023), o estabelecimento de uma perspectiva
hegemoénica supera o contraditério, mas ndo o elimina. Dessa maneira, diferentes
visdes politicas que seguem os preceitos morais do xintoismo existem no pais,
assim como ha grupos radicais em favor do restabelecimento do império japonés e
outros, progressistas, que fomentam a secularizagdo e abertura dos debates sobre
diferentes formas de viver e existir E é nesta mesma perspectiva que se
estabelecem, em todos os paises considerados nesta analise, critérios para

programagcao plural.
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D) Critérios para programagao plural

Critérios para programacao plural das emissoras de radiodifusdo sao
considerados elementos imprescindiveis pela Unesco para que os diferentes grupos
que compdem a sociedade se vejam representados na midia, seja no ambito
noticioso com suas reivindicagbes econdmicas, politicas e sociais; ou na seara
cultural, com a representacao de suas culturas de maneira ndo estereotipada.

Restricdo a preconceitos, garantia de espago de fala as minorias sociais e
apoio aos meios de comunicagao comunitarios e independentes sdo elementos para
gue os sujeitos possam se ver representados e se reconhecerem naquilo que fazem.
Mas com este item a analise se distancia da esfera da midia comunitaria como
agente da cidadania e se volta a necessidade de pluralidade que todo o sistema
deve compreender (GENTILLI, 2005). Cardoso (2016) salienta que toda produgao
cultural emanada pela televisdo ou pelo radio é parte de um complexo que valoriza
determinados tipos de manifestagao cultural em detrimento de outros, o que pode
ser compreendido sob o prisma das disputas pela hegemonia na medida em que o
silenciamento sobre determinadas culturas compde um projeto de manutencéo do
poder (MORAES, 2011). Nesse aspecto, Cardoso chama atengcdo para a
necessidade de reformar os marcos regulatérios da midia para que todas as
emissoras, principalmente as comerciais, adotem perspectivas sociais para suas
produc¢des culturais e informativas de modo a integrar e permitir visibilidade as
diferentes culturas que compdem a sociedade.

No caso do Brasil e de outros paises cujas midia publica ou comunitaria sao
preteridas em nome das emissoras comerciais, a pluralizagdo do debate nestas
ultimas se apresenta como o caminho mais curto para ampliar as vozes debatedoras
na esfera publica, uma vez que se encontram fora do sistema comercial
hegemonico, que maximiza seus lucros por meio da curiosidade despertada por
temas da esfera privada, como descreve Habermas (2014), além de romper com a
espiral do siléncio descrita por Noelle-Neumann (2010) ao pluralizar os discursos
emanados.

A regulamentacdo brasileira para a pluralidade de programacgao € orientada
por quatro leis, a mais antiga datada de 1998 e a mais recente, de 2014, que se
atém a internet. Entretanto, a lei 9.612/98 (BRASIL, 1998) apenas estabelece a
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obrigacao as emissoras comunitarias em pluralizar o conteudo que transmitem, sem
que fiquem presas a uma determinada pauta da comunidade ou enfoque. Todavia,
assim como apontado em momentos anteriores desta analise, a midia comunitaria
brasileira possui uma série de obrigagbes, que s6 ndo s&d0 maiores que suas
restricdes, como o préprio financiamento de suas operacgdes e o alcance do sinal.

Assim como a midia comunitaria, as emissoras de televisao, radio e portais
online publicos do Brasil ndo possuem garantias de financiamento ou exigéncias de
profissionalizacdo de seu corpo profissional, elemento apontado por Dahl (2015)
como crucial para impedir paralelismos. Por outro lado, o regulamento que cria e
organiza a principal rede publica brasileira (BRASIL, 2008) transparece algum grau
de inspiragdo na britdnica BBC descrita por Rothberg (2011) e na japonesa NHK
analisada por Nazareno (2020), duas emissoras consideradas como as principais
redes publicas do mundo (BAGDIKIAN, 2018). Desconsiderado o contexto de parca
audiéncia, dependéncia do governo e caréncia de recursos, pode-se tratar o
regulamento da EBC como um precursor da cidadania na midia. Logo no artigo 2° é
estabelecida a fungao da emissora em ofertar conteudos com pluralidade de fontes e
programacgao com fins artisticos, educativos, culturais, cientificos e informativos — o
gue ndo se nota em relagao as emissoras privadas do pais. A EBC de fato promove
uma programacao plural, mas de forma restrita ao seu reduzido publico.

Observa-se que os canais generalistas de televisdo aberta que — em oposi¢ao
aos segmentados, como € o caso dos canais de conteudo especifico sobre
agronegocio — possuem programacao padronizada na forma e pouco diversificada
no conteudo. A excecdo a esse modelo seria a propria rede EBC, que possui a
diretiva de promover a diversidade em seu regulamento. Considera-se que os canais
generalistas de televisdo e radio com sinal aberto devem seguir esses mesmos
preceitos, pois atingem quase a totalidade do territério nacional e sdo os seus
conteudos os mais acessados nos sitios online (MEDIA OWNERSHIP BRAZIL,
2021).

Por outro lado, ao invés de enfocar as emissoras de sinal aberto, a
regulamentagao brasileira da atencao a diversidade e pluralidade nos conteudos por
assinatura (BRASIL, 2011), o exato oposto daquilo que se afere na Argentina (2009),
onde as emissdes sob demanda n&o recebem grande atengcdo do regulamento, tal

como no México e em Portugal; e ainda mais diferente de Africa do Sul (1999),
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Australia (1992) e Japao (NAZARENO, 2020), paises em que se compreende que a
televisdo e o radio com sinais abertos devem ser voltados primeiramente as
producdes de interesse coletivo e atuar como promotores do bem-estar social,
enquanto as emissoras de sinal sob demanda teriam a prerrogativa de segmentar ao
maximo suas producoes.

Outro elemento destacado no Brasil € o fomento a pluralidade de conteudos a
ser ofertado na internet pelo Marco Civil (BRASIIL, 2014). Mas, como ressalta
Tomasevicius (2016), essa lei ndo possui conteudo normativo, o que faz com que

suas disposi¢des nao contem com aplicabilidade3s.

Quadro 5 - Perspectivas para a pluralidade de programagcio na Africa do Sul

a) ser variada e compreensiva, prover informagao balanceada, com conteudo educativo e
entretenimento que va ao encontro das necessidades de toda a populagdo sul-africana em termos de
faixa etaria, raga, género, religido, interesses e historicos;

b) ser variada e oferecer um conjunto de contetdo sul-africano e analises [jornalisticas] sob a
perspectiva nacional;

¢) oferecer informacdes locais, regionais, nacionais e internacionais;
d) fazer com que os cidadaos recebam variados pontos de vista sobre assuntos de interesse publico;
) promover significativo espago as producdes independentes;

f) agir de acordo com o cddigo de conduta da radiodifusdo inscrito no IBA Act.

Fonte: Broadcasting Act, 1992
Elaborado pelo autor.

Na Africa do Sul, os critérios para programacao plural sdo estabelecidos no
Broadcasting Act e em mais trés regulamentos. As leis do pais, que tém a
caracteristica de produzir meios para efetivar a cidadania dao notoria atengcédo aos
requisitos de pluralidade na midia, tendo como objetivo central “assegurar a
pluralidade de noticias, pontos de vista e informagdes e fornecer uma vasta gama de
programas de entretenimento e educacdo”4 (AFRICA DO SUL, 1999, s/p). Diferente
do Brasil, esses elementos se estendem por todo o setor audiovisual do pais, nao

sendo restritos a emissora publica ou a midia comunitaria. No capitulo Il do

33 Em margo de 2023, o Supremo Tribunal Federal (STF) colocou em discussao os artigos do Marco
Civil da Internet (Lei 12.965/14) como maneira de articular freios aos promotores de discurso de
odio, incitagao a violéncia e outros crimes.

34 Ensure plurality of news, views and information and provide a wide range of enterteinment and
education programmes - tradugdo nossa.
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Broadcasting Act é listada uma série de obrigacbes as emissoras licenciadas, como
se destaca no quadro a seguir.

O que se percebe de forma mais nitida nos regulamentos sul-africanos do
que nos demais é a preocupag¢ao com o fomento a cidadania, sobretudo com vistas
aos setores historicamente subalternizados da sociedade. Esses requisitos sao
estabelecidos, inclusive, em forma de lista como obrigacbes dos requerentes de
concessoes de radio ou televisdo, que devem apresentar a maneira como serao
atendidos. Além disso, as emissoras comerciais tém a obrigagdo extra de oferecer
plural conteudo de drama nacional, documentarios e programas infantis com
tematicas sul-africanas, além de promover temas de literatura e eventos sobre
questodes histdricas do pais.

Torna-se claro que, de todos os regulamentos analisados neste trabalho, o
sul-africano € o que mais estabelece meios para promover a cidadania e prover a
populacdo com conteudos considerados elementares para a pratica democratica. Ao
recuperar a linha teorica central deste trabalho, as disputas pela hegemonia,
percebe-se que a Africa do Sul é o Unico pais que consegue construir mecanismos
que oferecam a possibilidade para os grupos subalternizados emergirem na
sociedade. Parte dessa vanguarda pode ser explicada pela atencdo internacional
voltada ao pais nos anos 1990 com o fim do apartheid e as pressdes populares por
uma legislagao inclusiva. Certa pressao internacional pela criagdo de regulamentos
democraticos também ocorreu no Japédo do pdés Segunda Guerra Mundial, mas de
forma coercitiva.

Embora a Africa do Sul tenha constituido uma rede de emissoras
comunitarias com o objetivo de atender as necessidades informativas locais — o0 que
nao € notado em qualquer dos outros paises aqui analisados — sua rede publica, a
exemplo da NHK e da EBC, é submetida a ainda maior fiscalizacéo e obriga¢des de
conteudo. A SABC deve contar com o minimo de 80% de programas nacionais,
sendo 30% de conteudo local das sedes das emissoras (AFRICA DO SUL, 2000).

Em Portugal a pluralidade da programagado também € um assunto caro aos
pesquisadores da midia e se reflete nos caminhos regulatérios elaborados nas
ultimas décadas. O regramento portugués da maior atencao aos canais
estabelecidos e a composigao de sua grade de programacgao do que ao incremento

do sistema de comunicacdo com o incentivo a novos meios de comunicagao de
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carater diversificado e plural. Dessa maneira, os critérios para pluralidade da
programacgao se estabelecem pela constituicdo e s&o organizados pelo Estatuto da
ERC, pela Lei de Imprensa, pela Lei de Televisdo, e na Diretiva do Parlamento
Europeu de 2010.

Seguindo a hierarquia das leis, observa-se que a Constituicdo da Republica
Portuguesa, em seu artigo 40, faz a primeira mencéao a pluralidade na midia por
meio da divisdo de espago para os partidos politicos com o chamado Direito de
Antena. O paragrafo 1° destaca que partidos politicos, sindicatos e organizag¢des
sociais de ambito nacional tém direito a tempo de exibicdo no servico publico de
radio e televisdo. A excegcdo é que os partidos politicos s6 podem usufruir desse
tempo caso ndo componham o governo.

Logo nesta primeira observagcdo sobre o caso portugués é possivel
reconhecer um mecanismo que nao so permite a pluralidade de visdes, mas também
coibe o paralelismo politico sobre o sistema publico de televisdo e oferece meios de
acao contra hegemonica. O partido de situagéo ja detém os recursos coercivos do
Estado, bem como a base de sustentacdo civil que o proporcionou atingir a
ocupacao do poder pela via democratica e, desse modo, a regulamentagao faz com
que se abra espago nos instrumentos hegemoénicos (midia) para a ressonancia de
discursos contrarios a ordem estabelecida.

Essa garantia constitucional ao pluralismo politico se extende aos diversos
tipos de representacdo cultural, social e filos6fica na sociedade portuguesa com o
Estatuto da ERC e as leis de Televisdao e Radio (PORTUGAL, 2007a, p. 2; 2007b;
2010). As trés leis repetem o preceito de “promover e assegurar o pluralismo cultural
e a diversidade de expressado das varias correntes de pensamento, através das
entidades que prosseguem actividades de comunicacado social”. Ou seja, os trés
regulamentos que regem os meios de comunicagao de Portugal se orientam a tornar
abrangente a todos os modelos de emissora aquilo que a Constituicdo da Republica
fixa apenas para a rede publica RTP. Todavia, diferente da Africa do Sul, ndo séo
estabelecidas cotas de programagdo, o que torna as determinagdes abertas a
interpretacao e a contestagao.

Exemplos disso ocorrem na Lei de Televisdo (PORTUGAL, 2007b), onde se
vé a prescricao dos operadores liberarem espacgo para produgdes regionais e locais,

também a promoc¢ao de conteudo informativo e cultural diversificado nos horarios de
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maior audiéncia e “percentagem maioritaria” de conteudo portugués em relagéo ao
de outros paises da Unido Europeia. Tudo isso sem indicar quanto espacgo seria o
ideal a ser liberado, como ocorreria a diversificagdo de contelido no horario nobre e
quais as métricas para calculo da referida percentagem maioritaria de conteudo
portugués. Trés anos depois da publicagdo da Lei de Televisao, foi promulgada a Lei
de Radio (PORTUGAL, 2010), que nao corrigiu a adjetivacdao carente de dados,
caindo exatamente nos mesmos lugares-comuns.

Centrado no conselho regulador da ERC, o regulamento prevé que a entidade
realize a identificacdo dos poderes de influéncia sobre a opinidao publica “na
perspectiva da defesa do pluralismo e da diversidade, podendo adotar as medidas
necessarias a sua salvaguarda” (PORTUGAL, 2007a, p. 8). Esse elemento reitera a
relagcdo entre os conceitos de esfera publica (HABERMAS, 2014), opiniao publica e
hegemonia (GRAMSCI, 1999). O regulamento portugués reconhece a fungao da
midia como articuladora da opinido publica, disputada entre os diversos segmentos
das sociedades civil e politica. Sabendo-se que a conquista da hegemonia demanda
a conquista da opinido publica — ou o posicionamento favoravel da midia em relagao
as suas pautas — 0 grupo que conseguir assegurar a producao cultural e informativa
a seu favor, contara com vantagem em relagdo aos demais para atingir a condi¢gao
de dirigente. A descricdo gramsciana do papel do jornalismo como instrumento
ideolégico da sociedade civil é estendida, nas sociedades contemporaneas, as
producdes culturais e artisticas nos meios de comunicagédo, que Habermas (2016)
também destaca serem parte ativa nos processos de auto-identificacdo dos sujeitos
e formacao de identidades. Considerados esses aspectos, quando os regulamentos
portugueses ou de outros paises se organizam de modo a garantir que perspectivas
contrarias tenham oportunidade de veiculagdo, fazem o que Rua (2009) observa
como uma das funcbes das politicas publicas, equalizar posicionamentos e
demandas distintas de uma sociedade em busca de garantir a maior equidade
possivel entre sujeitos e comunidades.

Assim como em Portugal, na Argentina todos os meios de comunicagao estao
submetidos a obrigagdo de promover a pluralidade de ideias. A Ley de Medios deixa

claro que

0s meios de comunicagéo social, em todas as suas formas e regimes
de propriedade, tém também um papel indispensavel a desempenhar
enquanto actores no desenvolvimento da sociedade da informacgao e
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sdo considerados como um importante contributo para a liberdade de
expresséao e a pluralidade da informagédo (ARGENTINA, 2009, s/p.)35.

Dessa maneira, seguindo o Aparato 8 da referida lei, a diversidade de
identidades culturais, a diversidade linguistica e a produgédo de conteudo local sdo
demandas que devem ser atendidas por todas as modalidades de emissoras. O
regulamento argentino cita diversas vezes sua orientacdo de acordo com o0s
preceitos levantados pela Unesco, e assim reforga a perspectiva dos meios de
comunicacao formadores de opinides na esfera publica, devendo ter compromisso
“con pluralidad de puntos de vista y debate pleno de las ideas” (ARGENTINA, 2009,
s/p.).

A exemplo da Africa do Sul, que ratifica o direito das comunidades nativas em
produzir conteudo para a midia em suas proprias linguas, a Argentina faz o mesmo
no artigo 9° da Ley de Medios, reconhecendo o idioma guarani como oficial da
transmissao televisiva e radiofénica dos meios indigenas. Acima de tudo, reconhece-
se que essa integracao dos povos originarios por meio de produgdes midiaticas em
seu idioma e sobre sua cultura € elemento essencial para expressar a pluralidade de
pontos de vista.

De maneira mais elaborada que Portugal e similar ao que ocorre na Africa do
Sul, a Argentina vai além da mera indicagao sobre a necessidade da midia ser plural
e cria, no artigo 67, uma cota de produgbdes nacionais a serem exibidas. A lei
estabelece que todos os licenciados devem estrear ao menos oito flmes de longa
metragem nacionais por ano € ao menos trés filmes nacionais feitos para a
televisdo, de preferéncia que tenham sido feitos por produtores independentes.
Entretanto, para além da questdo filmica, nada mais & proposto pela legislagao
argentina que difira da portuguesa, inclusive com requisitos de programagao que
atendem aos mesmos fins.

Observada a questao da pluralidade, € reforcada a semelhanca entre México
e Brasil, uma vez que os dois paises contam com disposi¢cdes sobre a pluralidade,
mas sem qualquer critério a ser cumprido. No México, a radiodifusao é considerada
um servigo publico de interesse geral e o Estado deve garantir que seja prestado

com pluralidade e respeito a identidade nacional. Assim como as disposigcdes

35 “los medios de comunicacion, en todas sus modalidades y regimenes de propriedad, tienen
también un cometido indispensable como actores en el desarollo de la sociedad de la informacion
y se considera que son un importante contribuyente a la libertad de expresion y la pluralidad de la
informacién” - tradugao nossa.
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constitucionais brasileiras, ndo se verifica a regulamentagédo do texto constitucional
nas leis do pais. Para ndo cair em generaliza¢des, vale destacar que o tema é citado
na declaragcdo de principios do o6orgao regulador, mas novamente como um
imperativo a ser normatizado. Ja as emissoras publicas e comunitarias, a exemplo
do Brasil e da Argentina, sdo imbuidas de desenvolver programagdes culturais,
artisticas, educativas e cientificas plurais.

Por fim, cabe destacar os dois cenarios que discrepam dos demais em todos
os sentidos. O Broadcasting Act (AUSTRALIA, 1992) n&o oferece apoio aos meios
de comunicacdo nao hegemobnicos, e sua Unica garantia de pluralidade é a
determinagcdo de que todos os modelos de midia devem oferecer programacgao
plural, sem nada mais descrever. No Japao (1950a), que acompanha a Australia na
idiossincrasia, apenas a NHK é instada a produzir programas que atendam ao
critério da pluralidade de vozes e pontos de vista. Entretanto, no caso japonés isso é
facil de compreender, uma vez que a legislagao foi formulada em um periodo em
que existia apenas a rede publica de radio e televisdo. Entretanto, diferente do que
se afere no Brasil e em outros paises, o Broadcasting Act (JAPAO, 1950a) introduz
obrigagdes a NHK acerca de conteudos a serem veiculados, mas sua forma e
enquadramento s&o reservados a decisdo do corpo editorial da emissora, sendo
vedada a interferéncia do governo. Esse ponto pode gerar controvérsia se lido em
paralelo com o item C da primeira secao analitica, que trata dos paralelismos politico
e econdmico, pois o0 Primeiro Ministro € impedido de interferir na NHK, mas ao
mesmo tempo € ele quem indica seu diretor, 0 que levanta duvida sobre a real
independéncia editorial da empresa.

Australia e Japao ficam ainda mais préximos quando se observa a relagéo
que os dois paises tém com o conceito de bem-estar social integrado a midia. Desse
modo, compreende-se que a nocao de pluralidade diretamente expressa e debatida
nos regulamentos de outros paises, nestes recaia sobre a fungdo social exercida

pela NHK, pela ABC/SBC e emissoras comerciais em menos grau.

E) Radiodifusao promotora do bem-estar enquanto servigo publico

Quando se observa o quadro de cada um dos paises, torna-se perceptivel

que quanto maior a funcao social que se atribui aos meios de comunicacéo, mais se
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trabalha na promogdo de conteldos voltados & qualificacdo da cidadania. A
excessdo de Brasil, Argentina e Portugal, todos os outros paises tratam a
comunicagao como um servigo publico promotor do bem-estar social e que deve
cumprir com requisitos reconhecidos como inerentes a tal finalidade. Ao passo que
cinco dos sete paises considerados neste trabalho tomam a comunicagdo como
agente do bem-estar social, nota-se que suas politicas publicas caminham em dois
sentidos principais, a exceg¢dao do México: 1) valorizacdo da midia publica e/ou
comunitaria, e 2) atribuicdo de responsabilidade social aos concessionarios dos
servicos de radiodifusao.

O Japao, dentre os sete paises, o que deixa mais clara a fungado da NHK
enquanto promotora principal de programas voltados ao bem-estar social,
literalmente citado Broadcasting Act (JAPAO, 1950a) como plurais, diversificados e
que atendam as demandas informativas e culturais da sociedade civil. A produgao de
conteudos, vale o destaque, ndo € o unico mote da emissora publica, que também é
responsavel pelo desenvolvimento de formatos desses programas e de tecnologia
de comunicacdo e informacdo, disponibilizada de forma gratuita as demais
emissoras do pais com o objetivo de qualificar a produgdo midiatica. Logo nas
disposigdes iniciais do referido regulamento, € delineado o papel dos meios de
comunicagdo em promover o bem-estar social por meio do desenvolvimento
tecnolégico e de produgdes que contribuam para uma democracia saudavel,
ressaltando a responsabilidade editorial dos emissores. Esses elementos sdo os
principios que norteiam todas as disposicdes do documento que, inclusive, se
estendem as emissoras comerciais do pais no que diz respeito aos conteudos
jornalisticos (NAZARENO, 2020).

Entretanto, a lei japonesa deixa uma lacuna que é a compreensao sobre o
que seria uma democracia saudavel na perspectiva proposta pela lei. O Japéao
recém-saido de uma ditadura imperialista quando a lei foi escrita ndo contava com
uma base histérica para subsidiar esse conceito, ficando a interpretacdo aberta e
suscetivel a desvios.

Sem a lacuna interpretativa que existe no Japao, mas com problemas
estruturais no sistema ja descritos nas secdes precedentes, a Australia também
alicerca seu sistema de midia na perspectiva do bem-estar social. Mais

especificamente, o pais considera a necessidade de trabalhar em escala nacional
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com o servigo publico de radiodifusdo — o unico com tal prerrogativa de cobertura
com ABC e SBS. No sistema australiano, € determinada a reserva de espectro para
emissoras que realizem cobertura voltada ao interesse publico e a difusdo de ideias
plurais, nominalmente citado o servico publico em paralelo com as emissoras
comunitarias, cabendo a direcdo da ACMA deliberar se novas areas de cobertura
serdao concedidas, neste sentido, as emissoras da rede publica ou para uma nova
emissora comunitaria.

Observado por esse prisma, o objetivo primeiro do regulamento sul-africano &
fomentar uma série de elementos que constituem o estado de bem-estar, como
contribuir para a democracia e desenvolvimento da sociedade, equidade de género,
educacao, além de enriquecer a produgao cultural, social, politica e econémica do
pais. Esses preceitos sdo atribuidos a todas as emissoras do pais, mas com
especial foco na rede publica SABC, a qual é delegada a salvaguarda desses
elementos.

O servigo publico de comunicagao na Africa do Sul segue a linha da britanica
BBC devido ao histérico colonial do pais, e a exemplo do Japao, € municiada para
servir como uma instituicdo do pais que se mantenha fiel aos seus principios mesmo
quando as tendéncias da midia comercial seguirem em outro sentido. E em seus
principios ndo consta a busca por lucros, mas sim pela oferta de servigcos
considerados necessarios, como um variado conjunto de noticias, inclusive
produzidas nos seis principais idiomas do pais e sob pontos de vista equitativos de
homens e mulheres. Dessa maneira, o servico publico de comunicacdo do pais
atende aos principios aos quais se propde, de produzir conteudo plural e que atenda
as necessidades informativas e culturais mais variadas dos cidadaos.

Diferente dos outros paises, o México atribui o carater de servigo publico
voltado ao interesse geral dos cidadaos a midia logo em sua constituicdo, no artigo
6°. Assim como na Africa do Sul, o Estado é considerado o ente garantidor de que o
servigo publico seja prestado com pluralidade e respeito a identidade nacional,
inclusive com a criagédo de um Conselho Cidadao, que integra o 6rgao regulador do
pais, e tem como objetivo observar o cumprimento, além de propor, das politicas
voltadas a inclusdo e ao bem-estar social. Entretanto, na pratica, essa garantia do
Estado ndo se estende aos meios de comunicagdo comerciais, que sao a ampla

maioria do pais, dominam as audiéncias e possuem 0S maiores recursos para
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producdes. Sao as emissoras publicas do pais as unicas responsaveis por produzir
conteudos descentralizados da légica hegemdnica comercial e que atendam as
demandas cidadas de expressao cultural e qualidade informativa.

O proprio codigo de conduta dos trabalhadores do Instituto Federal de
Telecomunicaciones determina que a atuacao de seus servidores deve ser voltada
ao “melhoramento da qualidade de vida e das oportunidades de desenvolvimento

para todos os mexicanos”36 (MEXICO, 2013). O que deixa registrado o compromisso

[0 Normas contra preconceitos

Espago de fala as minorias

Apoio aos meios comunitarios e programagao local
Programacao plural

O Servigo publico como agente do bem-estar social

Grafico 5 - Perspectivas para a cidadania
nos regulamentos
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do sistema publico de comunicagdo em promover a integracdo da sociedade e o
desenvolvimento humano por meio de suas producdes.

No Grafico 3 é exposto um modelo visual das regulamentagdes sobre a midia
a fim de garantir a promogao e o respeito a cidadania na midia. Para cada categoria
€ atribuido valor 0 caso nado exista um cddigo que trate do tema nem seja

naturalmente colocado em pratica. Ja 0,25 vai para aqueles que possuem a norma,

36 "mejoramiento de la calidad de vida y las oportunidades de desarollo para todos los mexicanos” -
tradugao nossa.
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mas nao é efetiva. Meio ponto (0,5) para a efetividade parcial, 0,75 para aqueles que
nao possuem normativa mas os preceitos sao efetivados e 1 ponto para os que
possuem coédigo e efetividade.

Com as informacdes expressas no Grafico 3, torna-se visivel que em termos
de cidadania na midia, os esforcos da Africa do Sul atingem a nota maxima possivel
em todos os itens, seguida pelo Japao em dois deles e por Argentina, Australia e
Portugal em um. Ainda que a valéncia 1 para Portugal no quesito de apoio aos
meios comunitarios e programacao local possa ser contestada pela ndo efetividade
das normas que garantem espaco de fala as minorias sociais, vale o friso de que a
leitura de cada categoria deve ser individualizada em primeiro plano. Do mesmo
modo, a efetividade parcial dos espacgos de fala das minorias em todos os paises
ocorre pela prevaléncia da midia comercial fechada a resolugdes cidadas, restando
apenas ao servigos publico e comunitario a efetivagao desses preceitos.

Também se observa de forma positiva os paises que atingiram pontuagao
0,75, mas com cautela. E positivo porque demonstra que independente de haver
uma norma formalizada, os preceitos sdo organicamente adotados pelo sistema. Por
outro lado, a inexisténcia de um regulamento formalizado pode dar margens ao
descumprimento desses preceitos a qualquer tempo, bem como a disputas judiciais
que abram precedente legal e doravante exijam um regulamento para proteger o

sistema.
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6. CONSIDERACOES FINAIS: LICOES PARA UM POSSIiVEL MODELO
REGULATORIO DA MIDIA BRASILEIRA

As discussdes empreendidas neste trabalho mostram que as
regulamentagdes para a midia no Brasil € nos demais paises configuram um campo
aberto de discussao, isto €, ndo sdo modelos acabados e livres de contradi¢des
internas — embora nem todos, como é o0 caso do brasileiro, estejam abertos ao
acompanhamento e revisao sistematica de seus alcances.

O objetivo central deste trabalho foi investigar sob perspectiva comparada, os
elementos dos regulamentos para a midia de cada um dos sete paises, e assim
aferir como contribuem para o exercicio da cidadania e democratizagao da midia.
Partiu-se da perspectiva da midia como espaco central de discussao na esfera
publica (HABERMAS, 2014) e, além disso, como ambiente onde ocorre a disputa
pela hegemonia (LIGUORI; VOZA, 2017), isto €, em meio aos debates da sociedade
civil, parte constituinte do Estado. Sendo os meios de comunicagdo caros a
democracia e ao mesmo tempo objeto de cobi¢ca de corporagdes e grupos politicos
que almejam o poder, a pesquisa estabeleceu parametros para analisar como a
midia pode proporcionar insumos a cidadania.

Consideradas as regulamentag¢des de cada um dos paises, constatou-se que
os principios da cidadania na midia sao expressos em algum grau em todos os
paises, mas de forma pormenorizada apenas naqueles que sofreram profundas
alteracbes sociais e politicas no sentido da democratizagcdo ou onde a sociedade
civil travou movimentos contra hegemodnicos duradouros e contaram com apoio
politico para efetivacdo de suas pautas, como s&o os respectivos casos de Africa do
Sul, Argentina e Jap&o. Os outros paises, como se observou, possuem diretivas que
atentam para os critérios de cidadania na midia, mas sem a énfase ou mecanismos
de efetivagao dos trés supracitados.

Aliada as caracteristicas da cidadania, o segundo objetivo orientou a analise
das regulamentacdes sob a perspectiva da democratizagdo da midia e, tal como em
todos os eixos analiticos, tomando-se como base as discussbes gramscianas de
hegemonia para abalizar a discuss&o. Em primeiro movimento, percebe-se que em
todos os paises, a propriedade da midia € concentrada, o que pode levar a impactos
sobre a pluralidade das produgdes informativas e culturais. Ao mesmo tempo se nota

que Africa do Sul, Austrdlia e Japdo carregam a heranca britanica sobre seus
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sistemas de midia, isto é, paises em que ha poucos empecilhos para
empreendimentos privados nas comunicagdes, mas com o resguardo da
radiodifusdo aberta ser primariamente delegado as emissoras publicas. A
caracteristica de fortes emissoras publicas provedoras de conteudos plurais e
afastados da logica estritamente comercial também € aliada a politicas mais amplas
e a uma cultura de participagcdo da sociedade civil nos debates publicos, como Dahl
(2015) chama atencao. Enquanto isso, Brasil, Portugal3?, Argentina e México foram
majoritariamente influenciados pelo modelo estadunidense, descrito por Bagdikian
(2018) como um modelo pouco democratico, dominado pelo dinheiro e voltado a dar
visibilidade e perpetuar as perspectivas hegemodnicas na produgdo simbdlica e
dominacéo politica.

Sociedades como as do Brasil, Argentina, México e Africa do Sul, nas quais a
desigualdade entre ricos e pobres é notavel (MENDEL; SOLOMON, 2011) sao
terreno fértil para a criagdo de hegemonias deletérias e excludentes devido as
diferencas de poder aquisitivo, que tendem a afastar a grande maioria da populagao
dos ambiente de decisdo sobre os assuntos publicos, como pontua Dahl (2015).
Desse modo, cabe as politicas publicas elencadas por Howlett et al (2013) a fungao
de equacionar essas diferengas e promover regulamentagdes inclusivas, como se
fez na Argentina e na Africa do Sul, ainda que com dificuldades para efetivacéo dos
textos legais. Dahl (2015, p. 94) também observa que o papel dos meios de
comunicagdo, em especial o jornalismo, em sociedades mais inclusivas é
historicamente notoério. Atribuindo isso a premissa de maior participagao cidada nas
decisbes politicas em todas as esferas. Ja a Australia, o Japdo e Portugal se
caracterizam por maior homogeneidade social do que Africa do Sul, Argentina, Brasil
e México. Para Dahl (2015, p. 114) esse € outro elemento que leva a sociedade civil
destes ultimos paises a despender maiores esforcos em busca do aumento da
democratizacdo, uma vez que o elemento poliarquico se mostra mais simples de
aplicar em culturas homogéneas.

O terceiro objetivo de analise contemplado foi o de verificar a existéncia de
mecanismos que evitam os paralelismos politico e econémico sobre a midia. A

analise das regulamentagdes seguiu ao encontro do que Shumpeter (1984) e

37 Embora Portugal conte com uma emissora publica renomada, a RTP, a pesquisa bibliografica
apresentada no item 4.6 mostra que a RTP nao figura como uma instituicdo sedimentada,
inclusive com o campo das comunicag¢des sofrendo constantes pressdes dos conglomerados de
midia que atuam no pais.
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Habermas (2014) pontuam em relagao as caracteristicas do embate de forgas nas
sociedades modernas. Em todos os paises ha consideraveis movimentos nas
politicas para impedir a agao do Estado no sentido de coagir ou de orientar a linha
editorial dos meios de comunicagdo. Mecanismos que impecam essa forma de
paralelismo politico sdo considerados essenciais por Hallin e Mancini (2010), que
descrevem o historico de autoritarismo estatal em diversos paises. Entretanto, a
analise permite observar que o mesmo esforgo legislativo ndo ocorre no sentido de
inibir a atuagdo de grupos de alto poderio econdmico, aos quais a midia comercial
fica suscetivel. O justo zelo que os regulamentos tém em relacdo a atuagao do
Estado é deixado de lado no momento de regular a atuagédo do mercado, o que
Shumpeter (1984) destaca como prevaléncia dos ideais neoliberais sobre as
sociedades contemporaneas e Habermas (2014) chama de colonizagao privada da
esfera publica. Ou seja, os ambientes deontologicamente pensados para o debate
de ideias livre de quaisquer pressdes externas se tornou, na pratica, o local de
producao e reproducéo das relagdes de dominagcdo hegeménica (MORAES, 2016).
Uma linha auxiliar para essa compreensao é fornecida por Pochmann (2017), que
denuncia uma espécie de criminalizagdo da atuacdo do Estado em detrimento do
endeusamento do mercado e da iniciativa privada, que em parte substancial seria
promovido pela midia comercial.

A divisdo do estudo em trés eixos analiticos permitiu compreender de forma
isolada cada uma das variaveis que compde o cenario da midia de cada um dos
paises. Com isso, demonstrou-se que a construcdo de um ambiente midiatico
democratico e cidaddo é perpassada pelos embates hegemédnicos. Mais
especificamente, quando se langa o olhar aos elementos trabalhados em cada
secao analitica, torna-se perceptivel a necessidade do trabalho de regulamentacgao
conjunta nas trés frentes de analise para que se promova uma modificagao
estrutural no modelo de midia adotado em cada pais.

Em relagdo a primeira secdo analitica, focada em hegemonia e esfera
publica, percebe-se que todos os paises atuam para impedir o paralelismo politico
sobre os meios de comunicagdo, com a unica regulamentacdo maleavel nesse
sentido sendo a japonesa, que atribui a escolha da diretoria da rede publica NHK ao
Ministro das Comunicag¢des. De forma inversa, as garantias legais contra o

paralelismo econdmico se mostram robustas apenas na Africa do Sul, que privilegia
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o sistema descentralizado de midia comunitaria, ainda que na pratica o pais conte
com concentracdo de audiéncia em duas redes privadas e na rede publica de
alcance nacional. Nos demais paises, as normas contra interferéncia econémica
sobre os meios de comunicacao existem, mas ndo sdo necessariamente efetivas, da
mesma maneira que as regras anti monopolio ndo atingem efetividade plena em
qualquer dos paises analisados. Ja no que diz respeito as normas para concessoes
e renovacdo de licencas, Portugal, Argentina, Africa do Sul e Australia propde
objetivos tangiveis e os efetivam, diferente de Brasil, México e Japdo. Nos dois
primeiros ha normas cujas efetividades nédo séo atestadas, enquanto que o Japao
conta com um sistema fechado de midia, que repele novos participantes.

Ja na segunda seg¢ao analitica, que se volta a democracia e politicas publicas,
percebe-se que as garantias a liberdade de imprensa sao difundidas por todos os
paises, com Brasil, Africa do Sul, Argentina e Jap&o a estabelecendo de forma clara
e fomentando mecanismos para que seja efetivada. J& em Portugal e na Australia,
percebe-se efetiva liberdade de imprensa, mesmo que ndo seja pontuada de forma
clara e direta nas regulamentacdes. Ja no México, embora existam indicagdes legais
para a garantia da liberdade de imprensa, questdes como o cenario midiatico
conturbado, ataques aos jornalistas e inexisténcia de mecanismos de protecdo da
liberdade de imprensa impossibilitam atestar sua efetividade.

No mesmo eixo de analise esta presente a questdo do 6rgao regulador, sua
efetividade e jurisprudéncia. Novamente a atuac&o plena s6 é percebida na Africa do
Sul, onde o Icasa conta com autonomia, jurisprudéncia e efetividade. Extremo
oposto dos quadros japonés e brasileiro, que ndo contam com 6rgaos reguladores.
No Japédo isso nao € levantado por pesquisadores como um anseio da sociedade
civil, mas no Brasil os debates sobre a criacdo do 6rgao remontam aos anos 1970,
sem que nunca tenha saido do papel. Ja em Portugal, Australia e Argentina ha
érgaos reguladores, mas sem jurisprudéncia ou efetividade plenas, como na Africa
do Sul, ficando estes dependentes de deliberagdes politicas para suas atuacdes. O
México, por sua vez, constitui um caso a parte, pois possui um 6érgao regulador
constitucionalmente referendado e, na teoria, independente do governo. Entretanto,
o IFT nao conta com jurisprudéncia para deliberar sobre conflitos e, na pratica, nao
efetiva suas incumbéncias de fazer cumprir o regramento contra monopdlios e

oligopdlios.



224

Por fim, a ultima sec¢do analitica contempla as politicas publicas voltadas a
cidadania na midia. Nesse quadro novamente se percebem Brasil e México aquém
dos avancos internacionais. Os dois paises, assim como Portugal e Argentina,
possuem normativas que coibem a propagacao de preconceitos na midia, mas sem
que possa ser atestada efetividade absoluta, como elencado no capitulo 4. Do
mesmo modo, Brasil, Portugal e Australia possuem regras voltadas a garantir
espaco de fala as minorias sociais na midia, mas em nenhum dos casos se percebe
a efetividade dessas normas, sendo apenas no México e na Argentina notada a
efetividade parcial e apenas na Africa do Sul, total. Neste ponto destaca-se que o
pais africano é o que levanta mais preocupagdes em relacdo a cidadania na midia,
estabelecendo ndo apenas diretrizes a serem cumpridas, mas formas de efetivacao.

Ja no que diz respeito ao apoio aos meios de comunicagdo comunitaria,
independente e/ou & programacao local, Portugal e Africa do Sul despontam como
os principais incentivadores de producdes externas aos meios de comunicacao
hegemonicos, com cotas para programas independentes em horarios de grande
audiéncia. Argentina, Australia e Japao também desenvolveram meios de fomentar
produc¢des audiovisuais diversificadas, mas sem expressar garantias claras de que
serdo veiculadas e que atingirdo o publico a que se destinam. Ja Brasil e México
novamente ganham destaque negativo, isso porque nos dois paises, assim como na
questdo do espago de fala as minorias, existem regulamentos que fomentam sua
aplicacdo, mas ficam restritos as emissoras publicas, sem audiéncia massiva e
constantemente alvos de paralelismo politico.

Quando se trata de mecanismos que promovam uma programacgao plural, ou
seja, que atenda a fungdo da midia em promover jornalismo de interesse publico sob
diferentes perspectivas ideolégicas e que siga além da producdo noticiosa,
preconizando a pluralidade de visbes também na seara das artes e do
entretenimento, algumas relagdes podem ser descritas.

No Japao e na Africa do Sul, a pluralidade na midia é de responsabilidade
central dos sistemas publicos de comunicagdo, NHK e SABC respectivamente. As
duas culturas com significativas diferengcas entre si se aproximam ao definir as
comunicagdes como parte de um amplo programa de bem-estar social e, com isso,
desenvolvendo e difundindo programacgdes inovadoras e que abrangem as

diferentes vertentes de pensamento e forma de viver de seus paises. Ja outros dois
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paises, Australia e Argentina, possuem regulamentos com entendimentos diferentes:
na Australia a midia também é tomada como agente do bem-estar social, mas os
requisitos para a pluralidade de programacao ficam a mercé de iniciativas
particulares das emissoras, enquanto na Argentina ocorre o oposto, com uma série
de exigéncias para promover a pluralidade ao mesmo tempo que a comunicagao
nao € considerada como parte do complexo de bem-estar social.

Ja no México, os dois elementos estao presentes, mas em virtude do duopdlio
privado de midia do pais e dos entraves a atuacido aos meios de comunicacao
indigenas e comunitarios, ndo é possivel afirmar que as normas previstas no
regulamento da LFRT sejam efetivos. O mesmo, nesse sentido, pode ser dito em
relacdo aos requisitos para programacgao plural em Portugal, que existem mas a
propria ERC atesta ndo serem efetivados. O Brasil, na contramao de todos os
outros, nao estabelece perspectivas objetivas para pluralidade na midia ou a

considera como parte de um projeto de bem-estar social.

Com base nas experiéncias internacionais, nas coisas que deram certo e nas
que os sistemas ndo funcionaram, € possivel apontar aprendizados que o Brasil
pode absorver para a criagdo de um marco regulatério concatenado com as
demandas do século XXI. O primeiro movimento tende a ser a discussao no ambito
da sociedade civil sobre a nova proposta de regulamentagdo, primeiramente
tratando das questdes materiais que envolvem a producdo midiatica e, somente em
segundo momento, partindo-se para avaliagdo do conteudo. Isso porque é
necessario compreender que estabelecer novas dinamicas de programagdo em um
sistema que permanece inalterado € um investimento sem estimativa de retorno.

A reorganizagao do regulamento, como o CBT, deve ocorrer sem que se
esqueca de também criar e garantir independéncia funcional e estrutural a um 6rgao
regulador — coisa que o Brasil possui expertise e reconhecimento internacional em
fazer, como é o caso da Agéncia Nacional de Aviagdo Civil. Afirma-se essa
necessidade porque a existéncia de um regulamento sem um 6rgao que atue em
sua funcéo (ou vice-versa) em um pais crivado de disputas pela hegemonia é algo
inécuo, como se percebe em relacdo ao CBT. Neste sentido chama atencao a pauta
que corre desde margo de 2023 no Congresso brasileiro com a discussao do Projeto

de Lei (PL) das Fake News, que objetiva coibir e punir a propagacéo de mentiras em
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sites e redes sociais — isso ndo sem sofrer com as pressdes das grandes empresas
de tecnologia, Google, Twitter e Meta, que organizaram uma frente de resisténcia
virtual ao projeto combatida pela Secretaria Nacional de Defesa do Consumidor
(ZAIA, 2023). A existéncia de um dérgao regulador exclusivo para policiar a questao
da midia online era proposto, mas foi retirado do texto por conta de pressdes de
parlamentares de extrema-direita e das préprias big techs.

Mas a criagcdo de um o6rgao regulador é apenas um dos procedimentos
necessarios a democratizagdo da midia no pais, ainda que seja essencial. Outra
ponderagao necessaria € sobre a quantidade de licengas permitidas a um mesmo
grupo de comunicagao, hoje limitada apenas de maneira formal pelo CBT. Vé-se a
necessidade de impedir que a formagdo de cadeias de emissoras prejudique a
producao de conteudo local ou que tais cadeias se valham de poderio financeiro
para frustrar a concorréncia, tanto na radiodifusdo aberta quanto na de sinal restrito
e na internet — caso que se destaca com as Organizagdes Globo, que privam o sinal
de eventos esportivos nacionais. As experiéncias de Australia, Japao e Africa do Sul
se mostram valiosas no sentido de promover a concorréncia e a visibilidade a
eventos de interesse publico, mesmo em seus contextos de concentragcdo de
propriedade.

As garantias contra os paralelismos politico e econdmico sao, também,
pertinentes. Embora o Brasil ja possua o0 necessario para evitar o paralelismo
politico sobre a programagéo da midia comercial, € necessario impedir que o trafico
de influéncia politica siga influenciando os editais de concesséao, além de afastar a
EBC da influéncia do poder politico ao mesmo tempo que seja mantido o resguardo
em relacido aos interesses do mercado, o que afastaria o paralelismo econémico da
EBC, mas nao das outras emissoras. Eis um problema a ser debatido no dmbito da
regulamentagao, uma vez que o modelo de midia que se constituiu no Brasil desde a
chegada do radio é eminentemente comercial. Portanto, torna-se notorio o ensejo
pela estruturacdo de sistemas publico e comunitario de comunicacdo para fazer
frente a midia privada, principalmente no que diz respeito ao fomento a midia
comunitaria. As emissoras comunitarias no Brasil dependem de doacgdes para a
manutencido de suas atividades, sem ter possibilidade de investir na elaboragao de
conteudos e na remuneragao de um quadro profissional ampliado. Diferente é o

quadro da midia comunitaria de outros paises, com o da Africa do Sul, onde
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fomenta-se o desenvolvimento de emissoras comunitarias e, mais recentemente na
Argentina com o inicio de incentivos a atuac&o desse ramo de midia.

Com a estrutura tragcada, passa a ser factivel projetar a regulacdo de
conteudo, as obrigacbes de programagao que recaem sobre cada modelo de
emissora, sua difusdo de conteudo online e as regras que norteardo o
funcionamento das empresas de tecnologia acima citadas.

Alguns elementos percebidos nas politicas de outros paises podem ser Uteis
para aumentar a capacidade de alcance de discursos contra hegemonicos,
promover a democratizacdo da midia e o conjunto democracia e cidadania através
da midia. Entre esses elementos, destacam-se os espacos de fala destinados aos
partidos politicos de oposigdo ao governo e aos sindicatos de trabalhadores
garantidos em Portugal, assim como as oportunidades criadas na Africa do Sul para
que grupos subalternizados publiquem conteudos com suas perspectivas. Também
no sentido de ampliar a participacdo da sociedade civil na midia que ela propria
consome, percebe-se proficua a experiéncia japonesa de conselhos populares
fiscalizando a atuagao e sugerindo pautas as emissoras.

Outra inciativa, que embora nao seja efetivada em seu préprio pais pode se
tornar proficua no Brasil € a reserva de espectro as comunidades indigenas, como
prevista no México. Essa iniciativa que, em partes, é também adotada pela Argentina
com a valorizagdo do idioma guarani, abre a possibilidade de didlogo com
comunidades historicamente isoladas e sem representatividade n&o-estereotipada
na midia. Com o mesmo objetivo de tornar o sistema tangivel a grupos
historicamente subalternizados, é prudente pensar em mecanismos para financiar e
difundir o modelo de comunicagdo comunitaria, como se percebe na Africa do Sul.

Ja da Argentina, dois elementos sao pertinentes a consideragao brasileira. O
primeiro deles é a necessidade de uma coalisdo politica e social em torno do
objetivo de reformar as comunicagdes, como se percebeu no pais vizinho nos
movimentos que levaram a aprovacao da Ley de Medios. O segundo € que mesmo
em um cenario de disputa de narrativas pela hegemonia, como ocorreu e ainda
ocorre entre os conglomerados de midia e a sociedade civil, é possivel
paulatinamente promover a diversificacdo da propriedade da midia com a criacédo de
novos meios (universitarios, comunitarios e publicos) com estatutos voltados a

programacao plural fiscalizados por um 6rgao regulador.
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Além das possibilidades de regulamentagdo, a abordagem tedrica desta
pesquisa permitiu observar a onipresencga das disputas pela hegemonia em todos os
sete paises analisados, cada qual com sua especificidade, e como essa disputa é
permeada pela colonizagao privada da esfera publica, ou seja, pela prevaléncia do
capital privado e das pautas que este carrega em detrimento dos interesses e
necessidades sociais, cidaddos e democraticos. Em todos os casos, conglomerados
de midia sdo dominantes na audiéncia e no faturamento, com destaque para Brasil,
México, Portugal, Australia e Argentina, onde os interesses desses grandes grupos
empresariais interferem na politica ndo somente com a cobertura e pressdes que
exercem, mas também com interferéncias diretas junto a parlamentares e
governantes, o que transparece que o poder da midia se confunde com o poder
politico dominante.

Pontua-se, também, que esta dissertacdo deixa flancos abertos para avango
em pesquisas futuras, tanto por questionamentos que surgiram no decorrer do
estudo quanto por fatores transversais a discussdo, mas que nela interferem e
sofrem interferéncia por qualquer modificagao no cenario.

Destaca-se a baixa incidéncia de producdes cientificas comparando paises
de continentes periféricos com o Brasil. Mesmo em relacdo ao México, sao parcas
as produgdes, com o volume caindo vertiginosamente conforme se langam olhares
para o continente africano, Asia e Oceania. Desse modo, esta pesquisa da os
primeiros passos neste sentido e vislumbra incentivar novas empreitadas, uma vez
que o trabalho de comparagao colabora para expor contrastes, falhas, acertos e
novas perspectivas.

Embora ndo tenha sido tema central de debate nesta dissertacdo, as
producdes veiculadas ou feitas exclusivamente para a internet merecem olhar
critico, ainda mais em um momento da histéria em que o acesso a tecnologia se
tornou popular tanto para receber informacdo quanto para emitir de forma
descontrolada. Da mesma maneira, novos conglomerados de midia surgiram nas
duas ultimas décadas, alinhando-se com os ja existentes em alguns espagos e
disputando mercado em outros. Aferir como diferentes sociedades tém encarado a
questao € um procedimento que pode gerar desdobramentos pertinentes ao trabalho

regulatério no Brasil.
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