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RESUMO

Cultura de Paz e Educacao para a Paz sdo temas de Politicas Publicas no Brasil, em especial
no campo educacional com o avango da Lei Federal n° 13.663 de 14 de maio 2018, que previne
as violéncias e promove a paz em todos os ambitos de ensino. O cenario da educacao brasileira
tem sido permeado por diversas formas de violéncias, pensar em possibilidade de mudanca e
protecao social € direitos de todo cidadao. Diante desse contexto, a presente pesquisa tem como
objeto de estudo a Educacdo para a Paz em dire¢cdo ao Servigo deConvivéncia e Fortalecimento
de Vinculos (SCFV), um servigo prestado pela Prote¢io Social Bésica do Sistema Unico de As-
sisténcia Social (SUAS), com analise a partir da Politica Publica de Assisténcia Social. Nesse
sentido, o objetivo geral da pesquisa ¢ compreender os fundamentos tedricos e metodologicos da
Educacao para a Paz relacionada a partir de elementos da Cultura de Paz e das Cinco Pedagogias
da Paz, no Servico de Convivéncia e na execu¢ao da Politica Publica de Assisténcia Social. Para
construcdo desse estudo, foram selecionadas entidades inscritas no Conselho Municipal de As-
sisténcia Social do Municipio de Ponta Grossa/PR no ano de 2022, as quais atendem criangas e
adolescentes de 6 a 15 anos de idade em situacdo de vulnerabilidade ¢ risco. Trata-se de uma
pesquisa qualitativa e exploratéria, de natureza bibliografica e documental, com instrumento da
pesquisa de campo questiondrio digital semiestruturado, elaborado na plataforma Google Forms
e disponibilizadovia e-mail para os sujeitos da pesquisa o/a profissional técnico de referéncia do
Servigo de Convivéncia, a populagdo atingida foram 8 técnicos. Para realizar a analise dos dados
utilizou-se da analise de contetdo de Bardin (2016). Como aporte teorico da Politica de Assis-
téncia Social, buscamos fundamentos em Santos (2022), Koupak (2021), Lilian Schwarcz
(2019), Jessé Souza (2019), os autores Paulo Freire (2021), Jares (2008), contribuiram para re-
fletir a Cultura de Paz e a Educagdo para a Paz, juntamente com Salles Filho (2019) no funda-
mento das Cinco Pedagogia da Paz. Para tanto, buscou-se abordar as epistemologias do Sul de
Boaventura de Souza Santos (2020), os direitos humanos na conceituacdo de Herrera Flores
(2009), entre outros estudiosos. A partir da analise de conteudo foi possivel identificar a rele-
vancia da tematica no ambito das politicas publicas,bem como a necessidade da Educagdo para
a Paz e da Cultura de Paz no servigo de convivéncia. Percebe também a preocupacao dos técnicos
de referéncia na oportunidade de instruir toda a equipe profissional da rede socioassistencial para
trabalhar com a Educagdo para a Paz e a Cultura de Paz no ambito das convivéncias, assim como
na garantia da protecaosocial dos participantes do servigo de convivéncia. Desse modo, nota que
trabalhos vém sendo desenvolvido nas entidades socioassistenciais com media¢ao dos conflitos,
em favor da ndo violéncia, e na busca de promover a paz.

Palavras-chave: Politicas Publicas, Educagdo para a Paz, Servico de Convivéncia, Praticas

Pedagdgicas.



ABSTRACT

Culture of Peace and Education for Peace are themes of Public Policies in Brazil, mainly in the
educational field with the advancement of Federal Law No. 13.663 of May 14th, 2018, which
prevents violence and promotes peace in all educational areas. The Brazilian education scenario
has been permeated by various forms of violence and every citizen has the right to think about
the possibility of change and social protection. Therefore, the present research aims to study
Education for Peace towards the Coexistence and Strengthening of Bonds Service (SCFV), a
service provided by the Basic Social Protection of the Unified Social Assistance System (SUAS),
with its analysis based on the Public Social Assistance Policy. Thus, the general objective of the
research is to understand the theoretical and methodological foundations of Education for Peace
related to elements of the Culture of Peace and the Five Pedagogies of Peace, in the Coexistence
Service and in the execution of the Public Social Assistance Policies. In order to develop this
thesis, entities that serve children and adolescents ages 6 to 15 years old in situations of vulnera-
bility and risk, and registered with the Municipal Social Assistance Council of the Municipality
of Ponta Grossa/PR were selected in the year 2022. This is a qualitative and exploratory research,
which can also be described as a bibliographic and documentary study. The tool for data collec-
tion was a semi-structured digital questionnaire prepared on the Google Forms platform and sent
through email to the research subjects which were technical professionals of the Coexistence
Service. Eight technicians answered the questionnaire. Bardin (2016) analysis method was used
to perform the data analysis. As a theoretical contribution to the Social Assistance Policy, this
research sought foundations in Santos (2022), Koupak (2021), Lilian Schwarcz (2019), and Jessé
Souza (2019). Paulo Freire (2021) and Jares (2008) contributed discussions regarding the Culture
of Peace and Education for Peace as well as Salles Filho (2019) for the Five Pedagogies of Peace
foundations. For this purpose, the South of Boaventura de Souza Santos (2020) epistemologies
were addressed, in addition to Herrera Flores (2009) human rights principles and other authors.
From the content analysis, it was possible to identify the relevance of the theme within the scope
of public policies, as well as the need for Education for Peace and Culture of Peace in the coe-
xistence service. It is noticeable the concern of reference technicians to instruct the entire profes-
sional team of the social assistance network to work with Education for Peace and Culture of
Peace in the context of coexistence, as well as in guaranteeing the social protection of participants
in the coexistence service. Thus, work has been developed in social assistance entities with me-
diation of conflicts, in favor of non-violence, and in the search to promote peace.

Keywords: Public Policies, Education for Peace, Community Service, Pedagogical Practices
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INTRODUCAO

A Educacao para a Paz ¢ urgente. Nao se pode esquecer que diversas formas de vio-
léncias tém permeado o campo educacional, desde de violéncia direta, indireta, visivel e invi-
sivel, fatores que intensificam o cenario violento. E preciso mudar esse contexto com metodo-
logia e praticas pedagdgicas comprometidas a esse proposito, que se chama Cultura de Paz e
Educagao para a Paz.

Com a Cultura de Paz ¢ possivel uma educacao humanizada, a qual prioriza os valores
e direitos humanos, as vivéncias e convivéncias, a importancia da vida e do planeta. Portanto,
refletir sobre essa educacdo significativa e emancipatéria, ¢ imprescindivel para todo ser hu-
mano, a Cultura de Paz acontece com a Educacdo para a Paz.

A Educagdo para a Paz se fundamenta em principios éticos, de empatia, solidariedade,
compreensdo e ndo violéncia. Com acdes pedagdgicas didrias e continuas, para educando, edu-
cadores e gestdo educacional, na qual o respeito, a paz e a cultura de paz, sdo possiveis de ser
ensinados, compreendidos e construidos, com as cinco pedagogias da paz.

Para que esse processo de construcao se transforme em realidade, ¢ necessario uma
organizagdo coletiva no universo educacional, que favore¢a uma sociedade democréatica,plural
e equitativa. Assim, “Entendemos que a Educacdo para a Paz pode ser pensada na educagao
formal, ndo-formal e informal” (Salles Filho, 2016, p.24).

Nessa pesquisa o olhar ¢ em dire¢ao a educacao nao-formal e informal, o Servico de
Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos 'diferente de uma educacio escolar, mas conectada
com a Educacgdo para a Paz. Educacdo essa que abrange a prevencao da violéncia, a mediagdo
de conflito e contribui no desenvolvimento das capacidades e potencialidades dos individuos.

A Educacao para a Paz ¢ campo pedagogico de ensino organizado, construido, em
favor da nao-violéncia com agdes educativa pela Paz e para todos. No Brasil a teoria da Educa-
¢do para a Paz movimenta-se na primeira década do século XXI, abordando questdo referente
a Cultura de Paz, Educagdo para a Paz e Direitos Humanos.

A Cultura de Paz faz parte da legislacao que orienta a educagdo no Brasil, a Lei de
Diretrizes e Bases da Educagao Nacional (LDB), em 2018 foi aprovada a Lei Federal 13.663,
com a promo¢ao de medidas preventiva e de conscientizagdo a violéncia, com efetivagao da

Cultura de Paz no ambito educacional.

! Para evitar excesso de siglas e a longa escrita da palavra terd momentos em que ‘Servigo de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos’ sera mencionado para ‘Servigo de Convivéncia °.
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A Cultura de Paz e a Educagdo para a Paz, ndo sdo modas pedagogicas, nem sequer
respostas imediatas, ambas sdo fundadas com conhecimentos cientificos por meio de dife-
rentes areas da ciéncia. Com adaptacao as realidades humanas e sociais, assim como, permite a
humanidade compreender e transformar o mundo em algo melhor e humanizado.

Portanto, o objeto de estudo desta dissertagdo de mestrado ¢ compreender a Educagao
para a Paz no Servico de Convivéncia (ofertado para crianca e adolescentes de 6 a 15 anos)
inscritos no Conselho Municipal de Assisténcia Social do Municipio de PontaGrossa-PR
(CMAS-PG) no ano 2022.

Nesse seguimento, o sujeito da pesquisa € o/a profissional Técnico de Referéncia do
Servico de Convivéncia, atuante no ano de 2022, que atende as especificidades e as funcgdes
do servigo socioassistencial, possui nivel superior, atribui¢des na conducao do Servigo da Pro-
tecao Social Basica.

Diante disso emerge a problematica que direciona este estudo: Quais fundamentos teo-
ricos e metodologicos da Educacdo para a Paz, assim como da Cultura de Paz e das Cinco
Pedagogias da Paz, sdo essenciais para orientar o Servigo de Convivéncia e o desenvolvimento
da Politica Publica de Assisténcia Social?

E para responder a problematica foi estabelecido como objetivo principal, compreen-
der os fundamentos teéricos e metodologicos da Educacdo para a Paz relacionada a partir de
elementos da Cultura de Paz e das Cinco Pedagogias da Paz, no Servigo de Convivéncia e na
execucao da Politica Publica de Assisténcia Social.

Para atingir este objetivo foram estabelecidos como objetivo especificos: conhecer a
Politica Publica de Assisténcia Social no Brasil ¢ seu desdobramento; entender o Servigo de
Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos e seus aspectos centrais; analisar a Educagdo para a
Paz como alternativa pedagogica as violéncias; apresentar as praticas pedagogicas da Cultura
de Paz e das Cinco Pedagogias da Paz.

A pesquisa ¢ acerca da interdisciplinaridade pois permite um entendimento ampliado
das indagagdes referente a ciéncia e a aproximacao de diversos saberes. Para isso, uma das
formas pertinentes na organizagao dos saberes ¢ o das Ciéncias Sociais, devido a sua interdis-
ciplinaridade latente (Mendes, 2020).

Nesse sentido, o conjunto das ciéncias que se leva em conta pode haver uma manifes-
tacdo distintas da interdisciplinaridade, entretanto, ¢ salutar que cada especificidadede cada
um dos aspectos seja considerada com as suas problematicas.

Segundo Freire (1987) a interdisciplinaridade ¢ o processo metodologico de constru-

¢ao do conhecimento pelo sujeito baseado na sua realidade. Ainda Freire, “busca-se a expressao
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dessa interdisciplinaridade pela caracterizacdo de dois movimentos dialéticos: a problema-
tizacdo da situacdo pela qual se desvela a realidade e a sistematizagdo dos conhecimentos de
forma integrada” (Costa; Loureiro, 2017, p. 116).

Pensar o interdisciplinar nos estudos para a paz ¢ refletir sobre as complexidades da
realidade cotidiana, mas ndo com o intuito de trazer respostas prontas € sim com uma visao
diferenciada sobre a compreensdo das relagdes humanas e sociais, sendo necessario para o
mundo contemporaneo permeado por tantas injusticas e violéncias.

Segundo Maschietto, Nobre e Nogueira (2019, p.539), os Estudos para Paz (EPP) pos-
sui um viés normativo, em refletir ndo apenas para entender do fendmeno da paz e seu inverso,
mas sim propor solucdes efetivas com a finalidade de promover a paz. Na busca de futuro me-
lhor para todos, por meio da educacao, do didlogo e da compreensao.

A pesquisa se concentra no Servigo de Convivéncia, um dos servigos da Protecao So-
cial Basica, regulamentado pela Tipificacdo Nacional de Servigos Socioassistenciais (Resolu-
¢do CNAS n° 109/2009) e reordenado na Resolugdo CNAS n°01/2013. O Servico de Convi-
véncia ¢ um servigo ofertado fora do ambiente escolar.

Assim, considerado como agdo protetiva, desenvolvido em unidades publicas e tam-
bém em entidades filantropicas, que sdo reconhecidas pelo Conselho Municipal de Assisténcia
Social, o qual aprova o espaco apropriado para prover esse servico, tem a responsabilidade de
monitorar a rede do servico de Protecdao Social Bésica.

Em vista disso, o Servi¢o de Convivéncia ¢ reconhecido como uma intervengao social,
que precisa efetivar-se mediante “os grupos, com vistas a estimular e orientar os usuérios’ na
construgdo, na reconstrugdo de suas historias, nas vivéncias individuais e coletivas, na familia
e no territorio” (Brasil, 2015, p.16).

O Servigo de Convivéncia busca atender as necessidades do publico, que se depara em
situagdo de vulnerabilidade social e precarizagdo. Geralmente, essa clientela ¢ marcada pela
extrema pobreza, exclusdo social e violagdo de direitos, as quais afirmam a ma distribui¢do de
renda e evidencia as desigualdades sociais.

Diante de toda essa complexidade que faz presente no Servigo de Convivéncia, o de-
safio ¢ ferramentas metodologicas para desenvolver as atividades, pois precisa ser pensadoe
estruturado, de acordo com a realidade social e cotidiana do grupo, neste caso grupo de criangas

e adolescentes de 6 a 15 anos de idade.

2 Usuarios- € termo usado nas normativas e nos documentos técnicos da Assisténcia Social, para se referir aos
participantes.
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Entretanto, o Ministério da Cidadania disponibilizou um documento orientador Per-
guntas Frequentes do Servigo de Convivéncia (2022), com temas sugeridos para o servigo, €
um deles ¢, a Cultura de Paz em oposicdo a da violéncia. Mas apenas recomenda, sem
nenhum suporte ou delineamento social em relacao a Cultura de Paz e as Cinco Pedagogias da
Paz.

A partir disso, justifica-se a constru¢do desse estudo na necessidade de proporcionar
ao Servico de Convivéncia a oportunidade de direcao a respeito da Educagdo para Paz no seu
desenvolvimento pedagogico, e assim contribuir com a Politica Publica de Assisténcia Social,
a partir de normativa da Cultura de Paz, visto que ¢ uma das diretrizes do servigo.

Além de propiciar a inser¢cao de uma educagdo acolhedora, a qual se importa com as
vivéncias cotidiana da vida real, com a dignidade humana, contribui na qualificagdo das convi-
véncias sociais, assim fortalecendo o didlogo e a compreensao, sdo caminhos que o Servigo de
Convivéncia precisa.

Esse estudo justifica-se também na urgéncia da Educa¢do para a Paz na reestruturago
dos efeitos causados pela pandemia do Covid-19, onde criangas e adolescentes foram prejudi-
cados, com multiplas formas de violéncias, arranjos familiares, comunitérios e social durante o
contexto pandémico.

Compreende que os esforgos para Cultura de Paz ndo ¢ algo novo, inédito, € sim um
movimento se acentua depois de atrocidade da Guerra Mundial, com mortes, sofrimento, vio-
léncia e conflitos. Esse movimento se fortalece com a unifio das Organizagdes internacionais?,
insistindo e lutando pela paz e justica social.

Nesse caminho, justifica-se a particularidade de contribuir na convivéncia social, no
repudio as violéncias, na pratica pedagogica com propdsito de informar, orientar e direcionar
o Servigo de Convivéncia com fundamentos para educar para a paz, seguido da Educagdo para
a Paz, e sucessivamente da Cultura de Paz no ambito das convivéncias.

Em vista disso, a teméatica dessa pesquisa possui concordancia com a linha de pesquisa
“Estado, Direitos e Politicas Publicas” do Mestrado em Ciéncias Sociais Aplicadasda Uni-
versidade Estadual de Ponta Grossa, pois busca esclarecer os fenomenos e a realidade da soci-
edade contemporanea, através de conhecimentos cientificos.

E sabido que a institucionalizagdo da Cultura de Paz na esfera educacional, ¢ dever

3 UNESCO- (United Nations Educational, Scientific and Cultural Organization), uma das agéncias especiali-
zadas da Organizacdo das Nagdes Unidas (ONU), nomeada em portugués como Organizacdo dasNagdes
Unidas para a Educacdo, a Ciéncia e a Cultura Organizagio.
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do Estado e para obter efetivacdo requer uma atuagdo afirmativa de politicas puiblicas concreta

em Cultura de Paz. Nessa perspectiva, Salles Filho (2019) enfatiza a respeito da Cultura de Paz:

Ela néo ¢ apenas um rétulo dos Organismo Internacionais, tdo pouco uma grife
de politicas publicas ou projeto sociais. E um novo entendimento, denso, com-
plexo, que articula diferentes saberes e a0 mesmo tempo se organiza em novas
formas de viver e conviver do ser humano (Salles Filho, 2019, p.45).

A Cultura de Paz trata-se de dimensdes fundantes da natureza humana, das condigdes
basicas para dignidade da pessoa humana, da compreensdo da interface entre violéncia, paz e
conflito. Nas palavras de Salles Filho (2019, p.46), “Nisso se insere o pensamento da Cultura
de Paz, que ndo ¢ passiva, ao contrario, ¢ uma dimensdo a ser vivida e a ser aprendida nos
processos de uma Educagdo para a Paz”.

Para compreender a amplitude da Cultura de Paz ¢ fundamental analisar concepgoes
marcantes do comportamento moderno, da sociedade e das realidades sociais. No sentido de
entender as epistemologias do sul e as invisibilidades estruturais causadas pelo colonialismo,
capitalismo e patriarcado, segundo Boaventura de Sousa Santos (2020), os quais ainda sdo sis-
temas que afirmam e sustentam a epistemologia prepotente.

Para Boaventura de Sousa Santos (2020, p.9), “E as zonas de invisibilidade poderao
multiplicar-se em muitas outras regioes do mundo, e talvez mesmo aqui, bem perto de cada um
de nos. Talvez baste abrir a janela”. Para ter um novo olhar para percepcao das desigualdades,
dos direitos humanos e das humanidades a qual pertencemos.

Assim, a constru¢ao do mirante epistemoldgico desta dissertacdo foi pensada por meio
de diferentes indagagdes a respeito da Politica Publica de Assisténcia Social, principalmente
em relacdo a uma dimensao pedagogica como prevengao das violéncias, mediacao dos conflitos,
superagao da realidade perversa e violenta, a partir da Cultura de Paz e da Educacao para aPaz.

A presente dissertacdo de mestrado € construida em quatro capitulos, no primeiro apre-
senta as caracteristicas da Politica Publica de Assisténcia Social no Brasil e seu percurso poli-
tico. Ainda neste capitulo, apresenta-se a organizagao da Politica de Assisténcia Social no con-
texto da Protecao Social Basica e a indispensabilidade dessa politica na atual conjuntura do
Brasil. Assim, possibilitando melhores compreensdo sobre o minimo de condig¢des para uma
vida digna.

O segundo capitulo apresenta o Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos
e suas caracteristicas principais, priorizando o grupo de criangas e adolescentes de 6 a 15 anos
de idade. Assim, correlacionando as agdes dos eixos norteadores que devemestimular o convi-

vio social, familiar e comunitario, a partir da: Convivéncia Social, Participacdo e Direito de
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Ser.

Na sequéncia, aborda o tema transversal do Servigo de Convivéncia: Cultura de paz
em oposicao a da violéncia, sendo primordial a Lei Federal 13.663/2018 que promove medidas
preventivas a todos os tipos de violéncia e a efetivacdo da Cultura de Paz noambiente educa-
cional, favorecendo a formagao social e cidada.

O terceiro capitulo refere-se a Educacdo para a Paz como alternativa pedagdgica as
violéncias, inicia-se com a contextualizagdo da trajetéria da Educagdo para a Paz em relagao a
violéncia e com destino a Cultura de Paz, sendo fundamental para compreender os caminhos,
as concepgoes e os principios sem deixar levar pelo senso comum e utdpico.

Em seguida, discorre sobre a Educacdo para a Paz e o reconhecimento da dignidade
humana, refletindo sobre a Declaracao Universal dos Direitos Humanos a qual declara “funda-
mental a dignidade da pessoa humana, visando o integral desenvolvimento de seu potencial
criador enquanto critico e consciente de seus deveres e direitos” (Brasil, 2013, p.16). Ainda
que, seja um desafio a se enfrentar quando pensa em sociedade e humanizacao, diante de tantas
violagdes, no entanto ¢ de extrema necessidades assegurar o reconhecimentoe sua normatiza-
¢ao.

Posteriormente, apresenta-se a Educacdo para a Paz como Pedagogia da Convivéncia
no campo tedrico-pratico, proposto por Jares (2008) que diz: que nods seres humanos precisamos
uns dos outros para viver e conviver, € que isso ¢ proprio da subsisténcia da humanidade.

Nesse terceiro capitulo ¢ tratado as Cinco Pedagogias da Paz, considerando ospensa-
mentos de Salles Filho (2019) como metodologia pedagogica que articula e integra a Educacao
para a Paz, favorece a educacdo, ensinado novas maneiras de relagdes e convivéncias em di-
versas modalidades de ensino. Ao final desse capitulo, refere-se a Educacao para a Paz na su-
peracao da realidade social perversa e violenta.

O quarto capitulo, esta intitulado: Praticas Pedagogicas da Educacao para a Paz para
o Servico de Convivéncia ¢ Fortalecimento de Vinculos, com a finalidade de viabilizar as Pe-
dagogias dos Valores Humanos; dos Direitos Humanos; da Conflitologia; da Ecoformagaoe
das Vivéncias/Convivéncias, todas em dire¢do ao Servigo de Convivéncia a partir de uma visao
integradora.

Na continuidade, se concentra em apresentar a constru¢do da metodologia utilizada
com detalhamento do instrumento empregue, com a caracterizagao dos sujeitos participantes da
pesquisa, com aplicabilidade da analise de conteudo como ferramenta para a interpretagao dos

dados ¢ os resultados alcangados.
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CONTEXTUALIZANDO “MEU LUGAR DE FALA”

Como o Mestrado em Ciéncias Sociais Aplicadas € capaz de mexer tanto com a gente?
A pesquisa cientifica me permitiu enxergar e refletir sobre minha vida, a respeito da minha
subjetividade, da ancestralidade e da minha profissdo. Foram processos dolorosos, mas potente,
posso afirmo que somos capazes de ir além daquilo que a vida nos oferece.

Nesse sentido, inicio meu lugar de fala, sou do municipio de Ponta Grossa-PR, venho
de uma familia simples, humilde e com muitas dificuldades. A violagdo de direitos e o abandono
do Estado infelizmente foi visivel em nossa familia, assim como em vérias familias da periferia
brasileira.

As necessidades eram diversas, desde do saneamento basico a alimentagdo, meus pais
sempre batalharam, ainda assim, tinhamos os apuros em casa. Diante das condi¢des depobreza,
meus pais ensinavam que estudar era necessario, ja que eles ndo tiveram essa oportunidade, a
escola foi um lugar fundamental para escapar de minha realidade.

Na escola eu sonhava com uma vida diferente, ainda que, ouvia diversas piadasofen-
sivas a respeito da cor da minha pele, do meu cabelo, e por ser conhecida como a “neguinha”
que frequentava o descarte do mercado. A violéncia, o bullying eram presente na minha vida,
mas eu ndo entendia, por isso € outros motivos me isolava na escola, inclusive quando precisava
falar, a vergonha e o nervosismo sempre tomavam conta de mim.

Em 1994 conclui a pré-escola na Escola Municipal Prof. Aristeu Costa Pinto, no ano
seguinte, fui para o Colégio Estadual Prof. Becker e Silva, onde estudei do primeiro ano até a
oitava série, entre os anos de 1995 a 2002. Em 2003, fui para o ensino médio e percebi que s6
estudar ndo estava contribuindo com a minha situagdo, entdo, precisava trabalhar para ajudar a
minha familia e frequentar o ensino médio no periodo noturno, no Colégio Estadual Prof. Julio
Teodorico.

No mesmo ano, passei no curso de menor aprendiz do Instituto Educacional Duque de
Caxias (Guarda Mirim), um projeto de formagao humana e profissional para criangas eadoles-
centes em situagao de vulnerabilidade, em parceria com a Universidade Estadual de Ponta
Grossa (UEPG). Iniciei o trabalho de guardinha mirim na PROPESP e fiz diversos cursos de
qualificagao profissional oferecido pela UEPG.

Esse foi o meu primeiro contato com a Universidade, em varios momentos em que
estava trabalhando no campus da UEPG, observava os alunos e pensava, um dia quero estar
aqui como aluna e ndao apenas como trabalhadora desse ambiente. Entdo, conclui o ensino

médio e prestei vestibular para Licenciatura em Educagao Fisica, fui aprovada, iniciei
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o curso enquanto trabalhava no comércio de balconista de farmacia. Chegou os anos finais da
graduacdo, parei de trabalhar para realizar os estdgios, foi quando conheci o Centro de Refe-
réncia da Assisténcia Social (CRAS) Vila Isabel.

No CRAS, me deparava com criangas e adolescentes em situacao de extrema pobreza,
abandono familiar, ausente da escola, em situacdo de vulnerabilidade e risco. Entdo, pensava
muito sobre as injusticas sociais, as desigualdades, as violéncias, tentando compreender esses
fendmenos cruéis. Mas, sem consciéncia que também fui uma crianga suscetivel as violagdes
de direitos e as vulnerabilidades sociais.

Terminei a graduagdo, fui contratada para trabalhar em uma institui¢do social de
acolhimento, atuava com o esporte, a danga e artesanato, nessa instituicdo as complexidades
eram diversas e eu novamente tentando encontrar caminhos para auxiliar meus alunos, e tam-
bém ter um amparo no desenvolvimento do meu trabalho. Diante das inquietagdes, fiz a oficina
de formagao para profissionais da educagdo ofertado em 2018, pelo Nucleo de Educacdo para
a Paz (NEP/UEPQG) projeto de extensdo universitaria da UEPG.

A partir desse momento, as vivéncias e as experiéncias passaram a fazer sentido, uma
cartografia cognitiva possibilitou-me uma aprendizagem significativa despertando em mim o
interesse nos Estudos da Paz, da Educacdo para a Paz e da Cultura de Paz. Logo em seguida
cursei Licenciatura em Pedagogia, e o tema do meu trabalho de conclusdo de curso foi em
Educagdo para a Paz, a relevancia da tematica sobre as convivéncias, as violéncias e os conflitos
me motivaram a estudar cada vez mais.

Entao, em 2021, participei do processo seletivo do Programa de Pds- Graduagdo em
Ciéncias Sociais Aplicadas da UPEG, com o propdsito de compreender e aprofundar sobre a
Educagao para a Paz enquanto instrumento pedagogico na execugdo da Politica Publica de As-
sisténcia Social. Foi nessa trajetoria do mestrado com diversas leituras, que reconheci minha
identidade de mulher, preta, pertencente da periferia, um choque de realidade, muitas vezes
durante as aulas nao conseguia conter as lagrimas, por entender as minhas vivéncias, as vivén-
cias dos meus educandos e todo o nosso contexto de sobrevivéncia.

A Educacao e a Universidade Publica, me proporcionou sofisticacdo e entendimento
de onde vim, de quem eu sou e para onde eu quero seguir, assim como diz Paulo Freire mudar
¢ dificil, mas ¢ possivel, a educacdo ¢ sim um ato de interven¢do no mundo.

A Educacio para a Paz e a Cultura de Paz sdo os caminhos essenciais para mudanca.
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CAPITULO 1
CARACTERISTICAS DA POLITICA PUBLICA DE ASSISTENCIA SOCIAL
NO BRASIL

Este primeiro capitulo apresenta o percurso da Politica de Assisténcia Social no Brasil,
bem como seu trajeto politico, que no decorrer da histéria brasileira foi conhecida por praticas
de caridade, benemeréncia e filantropia. A¢des de cunho assistencialista e religioso, vinculado
a um padrao de solidariedade aos pobres, acdes essas como dever de ajuda, marcada por con-
di¢des de subalternidade.

O termo assisténcia se caracterizava a partir do assistencialismo por uma relagao de
poder e dominagao sobre os necessitados, essas pessoas eram notadas como um problema na
sociedade. Além de que, a palavra cidadao se expressava apenas para pessoas que tinham pro-
fissdo, emprego pertencendo algum processo produtivo, individuos adversos a esse cenario,
referiam-se como inferiores, marginais.

Neste contexto, juntamente com as relagdes de poder também estavam as praticas cli-
entelistas instaurada o mandonismo, autoritarismo sustentado por uma cultura de troca de favo-
res e interesses politicos. Dessa forma, ressalta a importancia de compreender a histériada
Politica de Assisténcia Social, a qual foi marcada visivelmente por desigualdades socias, exclu-
sdo e manifesto da violéncia estrutural que por vez repete o sofrimento humano.

Entretanto, a organizagao da Politica de Assisténcia Social no Brasil aconteceudiante
de muitas lutas e reivindicagdes, a criacao do sistema brasileiro de protec¢ao social considera a
consolidagdo do arcabougo normativo, bem como Sistema Unico de Assisténcia Social, o qual
foi necessario a realizagdo de diversas conferéncias na busca de abranger o campo da garantia
de direitos a todo cidaddo.

Nesse caminho, salienta a relevancia da Gestao SUAS no contexto da Prote¢ao Social
Basica com intuito de fortalecer a funcdo protetiva familiar, prevenir rupturas dos seus vinculos,
viabilizando acesso de direitos contribuindo para melhorar a qualidade de vida de seus partici-
pantes. Mas, essa totalidade da Protecao Social Basica, enfrenta diversos desafios devido a pan-
demia da COVID-19 principalmente pelo impacto politico.

Diante disso, compreende-se a necessidade dessa politica na atual conjuntura do Bra-
sil, cabe lembrar que a politica ptiblica passou por inegaveis retrocessos no contexto pandémico,
negligéncia aos direitos humanos e as conquistas civilizatéria. De outro lado, mostra raizes
histéricas que ainda permeia a politica brasileira de elementos como a violéncia,a discrimina-

¢do, exclusdo e a desigualdades sociais.
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1.1 A CONSTRUCAO E O PERCURSO POLITICO DA ASSITENCIA SOCIAL NO BRA-
SIL

A trajetoria da assisténcia social no Brasil foi um percurso marcado por mazelas soci-
ais através de um viés filantropico, de caridade e amparo, também conhecida como*“carita-
tivo/filantrépico” segundo Santos (2022). A autora destaca ter uma diferenciagcdo historico-
temporal entre caridade e filantropia:

Na realidade brasileira, o periodo caritativo vai de meados do século XVIII até

1837,e a perspectiva filantropica foi adotada no periodo de 1838 a 1940
(Confederacdodas Santas Casas de Misericordia, Hospitais ¢ Entidades Filan-

tropicas — CMB, A historia de misericordia das Santas Casas) (Santos, 2022,
p- 49).

A assisténcia social teve periodos de agdes caritativas, distante de ser uma politica de
assisténcia social com perspectiva de direitos, mas sim com praticas associadas a religiao no
intuito da salvacao e da dadiva, para amparar os pobres, ja a filantropia ¢ a partir de um ponto
de vista humanitarista (Santos, 2022, p. 49).

Nesse sentido argumenta Sposati et al. (2003, p. 29), o mecanismo assistencial se con-
figurava de maneira excludente, considerando o trabalhador na condig¢ao de assistido e ndocomo
gestor de direito ao servigo. A assisténcia social permaneceu por longos anos, sob a luz do
assistencialismo, do favor, de forma excludente e descontinua, sendo reproducao da desigual-
dade social e da pobreza no Brasil.

Esse movimento de assisténcia na época, afirma as desigualdades sociais presente no
pais, que ao mesmo tempo realizava agdes para atender as necessidades da populagcdo nao em-
pobrecida, os pobres vulneraveis eram atendidos de outra maneira. A partir de um olhar sobre
o clientelismo, patrimonialismo e de caridade.

Segundo Santos (2022, p. 120) “termos estampados como mantenedores de uma estru-
tura de politica ou de “inagdo politica” cujos efeitos reverberam os resultados da estrutura
escravocrata brasileira, depois substituida pela desigualdade social estrutural”, assimpessoas
pobres eram consideradas escravos de sua propria pobreza.

Nota-se que o patrimonialismo e o clientelismo estiveram presentes em todo momento
interferindo na assisténcia social e refletindo tanto no cotidiano como na vida social da popula-
¢ao brasileira, denominados como as estruturas do poder, como € possivel observar nos escritos

da obra de Raymundo Faoro intitulada “Os Donos do Poder”.

A comunidade politica conduz, comanda, supervisiona os negocios, como ne-
gocios privados seus, na origem, como negocios publicos depois, em linhas que
se demarcam gradualmente. O sudito, a sociedade, se compreendem no dmbito



22

de um aparelhamento a explorar, a manipular, a tosquiar nos casos extremos.
Dessa realidade se projeta, em florescimento natural, a forma de poder, institu-
cionalizada num tipo de dominio: o patrimonialismo, cuja legitimidade assenta
no tradicionalismo — assim € porque sempre foi (Faoro, 2001, p. 396).

Foi nesse sentido que o clientelismo também caminhou no percurso da assisténcia so-
cial no Brasil, com praticas clientelistas e dominagdo fatores essenciais para compreender a
assisténcia social e seu periodo historico (Santos, 2022, p.48). Que ndo se diferencia muito da
histéria do nosso pais, onde os colonizadores se mantiveram no poder, prejudicando a popula-
¢ao a favor dos seus proprios beneficios.

Caracteristicas do passado que ainda traz resquicios no presente, revelando uma poli-
tica excludente e sua ineréncia ao ser humano, de acordo com Schwarcz (2019, p.102) “mao de
obra escrava, divisdo latifundidria da terra, corrup¢do e patrimonialismo, em grandes doses,
explicam os motivos que fizeram do pais uma realidade desigual” e que ainda se apresenta com
velhas ou novas roupagens.

Nesse sentido, Jessé Souza (2019, p.240) “E a pseudoexplicacio patrimonialista que
esta no lugar de explicacao pela escravidao e por sua heranga de 6dio e de humilhagdao dos mais
frageis”, infelizmente o patrimonialismo ¢ um legado do colonialismo, onde os poderosos mui-
tas vezes politicos se apropriam de bens do Estado como seu patrimdnio, sem separar o publico
do privado.

Para Sposati ef al. (2003) ressaltam que as acdes assistenciais tem relacdo direta com
capital-trabalho, e consequentemente com a exploragao da for¢a do trabalho se manifesta prin-
cipalmente na vida das classes subalternas em condi¢des precaria. Assim, de maneira a favore-
cer o autoritarismo, o uso de repressdo e de coer¢cdo, que conforme os autores Sposati etal.
(2003, p. 28) essa combinagdo repressao/assisténcia fica evidente a maneira historica de tratar
as desigualdades sociais.

Nesse sentido o assistencialismo na época, tornava-se restrito o acesso ao setor
publico de direito para os pobres e subalternos, pois tinha relagdo direta do mando, daobedién-
cia e do poder, um padrio politico arcaico intenso marcado na cultura politica brasileira. No
entanto, surge as organizacdes formais denominadas trocas de favores e ao mesmo tempo sis-
tema de beneficéncia.

As Santas Casa de Misericordia foram as quais iniciaram as agdes assistenciais nesse
periodo mantendo-se por longo tempo esse vinculo entre irmandade religiosa e Estado. Para
Santos (2022, p.50) as Santas Casas de Misericordia “relacionam a Assisténcia Social a grama-
tica e a linguagens de favor e clientelismo [...]”. Em razao disso, esse periodo éapontado como

auséncia de intervencao estatal.
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Sdo comuns na literatura de ciéncias sociais ou mesmo de historia afirmagoes
de quendo havia intervengdo do Estado no social antes de 1930, ou dos anos
imediatamenteanteriores. Em contraste com a historiografia europeia, ndo ha
estudos anteriores. E como se o Estado tivesse surgido neste momento. Normal-
mente afirma-se que a Igreja era responsavel pela assisténcia aos pobres e que
ao Estado ndo interessava talintervengao (Tomaschewski, 2014, p.36-37).

Conforme a mesma autora, o marco de intervengdo do Estado evidenciou a divisdao
“a grande massa da populacao urbana sem trabalho formal e a de trabalhadores rurais ficaram
fora da legislacdo criada e continuaram a depender de instituicdes de caridade ou da ajuda de
parentes, amigos e patrdes” afirma Tomaschewski (2014, p.37).

Nesse sentido, Sposati et al. (2003) apontam que no Brasil, salvo excecdes, até 1930,
ndo existia percep¢ao em relacdo a pobreza enquanto questdo social, € quando isto aflorava
em direcao ao Estado, no mesmo instante era enquadrado como caso policial e também de re-
pressdo. Na época, a pobreza era considerada uma disfuncdo pessoal e as instituigdesreligiosas
eram quem cuidavam desse fendmeno, através da solidariedade social.

O movimento da regulagdo estatal da assisténcia social no Brasil, foi em meados da
década de 1930, durante o governo Getulio Vargas, o qual desenvolveu um comité governa-
mental ideolégico da sociedade civil, juntamente com especialistas cujo os interesses eram re-
lacionados aos problemas sociais presente no Brasil, porém de forma liberal e conservadora.

Em 1931, Getulio Vargas elaborou a Caixa de Subven¢des mediante o Decreto da lei
n°® 20.351, no sentido de auxiliar organizagdes de caridade. Como destaca Gongalves (2011,
p-319):

A hipétese ¢ de que esse organismo surgido pelo Decreto 20.351 de 31/08/1931,
e desvinculado dos campos legais da regulagdo do trabalho e da previdéncia
social, robusteceu a alianga entre o Estado e o catolicismo, conferindo & Igreja
um estatuto legitimador que a consolidou como a mais fiel parceira da republica
laica.

Cabe ressaltar que conforme Gongalves (2011), a Caixa de Subvengodes, tinha como
destino o auxilio as institui¢cdes de caridade no ambito técnico-educacional, para providenciar
recursos de ensino, por meio da sua dimensdo e totalidade. Portanto, o aumento do discurso
da caridade conforme politica de Estado, tinha influéncia direta com ordens religiosas e catoli-
cos, sendo considerado aspectos centrais para realizagdo do programa.

Apo6s quatro anos do decreto, a Lei n° 119, de 25 de novembro de 1935 finaliza com
a caixa de subvencao e elabora de um conselho consultivo, composto por mentores e represen-
tantes do governo. Referida legislacdo também ampliou o universo de institui¢des, incluindo as
de satude e educagdo. (Mestriner, 2001 apud Koupak, 2021 p.68).

No ano de 1938, mediante o Decreto da lei n® 525, foi instituido o Conselho
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Nacional do Servico Social (CNSS), o vigente Conselho Nacional da Assisténcia Social
(CNAS), o qual tem a responsabilidade de fixar as bases da organizagdo do servi¢o social em
todo o pais. Koupak (2021) apresenta que embora seja novidade a instalagdo do CNSS, o que
se elaborou foi somente uma politica na qual incentiva o amparo social privado e filantropico,
através de subvengoes.

No periodo de 1942, através do Decreto da lei n° 4.380, Gettlio Vargas juntamente
com sua esposa Darcy Vargas criaram a Legido Brasileira de Assisténcia (LBA), a primeira
instituicao que demarca agoes assistencial no Brasil, uma institui¢do cujo objetivo inicialmente
era fornecer atendimento e suporte as familias dos soldados convocados a Segunda Guerra
Mundial, que aconteceu em 1939 e foi até 1945.

Com o final da guerra a LBA expande suas perspectivas de acdo e passa realizar o que
se entendia na época por assisténcia social. Porém, essas a¢des do trabalho civil eram realizadas
a partir da caridade, da benemeréncia, do clientelismo. Segundo Santos (2022, p.46) “o clien-
telismo, que costura com capa de estabilidade a manuten¢do de desigualdades [...]”, com domi-
nio do favor e do patrimonialismo.

Para Santos (2022, p.46) “o patrimonialismo, que serve para manter a gestdo do Es-
tado, em consonancia com as necessidades privadas das classes dominantes”, buscando utilizar-
se de vantagens pessoais, assim exibindo a hierarquia e a domina¢do de poder “opoder ¢
a questdo central de toda sociedade” (Jessé Souza, 2019, p.12).

Desse modo, ¢ simples de compreender quem sdo os privilegiados e quem passar ser
os excluidos e desamparados. A relacao de poder € umas das principais razdes da manutengao
da desigualdade social, visto que quem possui o poder tende dominar os recursos e controle
sobre a sociedade e as pessoas.

Nesse sentido, a primeira-dama era quem coordenava a gestao dessa politica, no en-
tanto desse periodo que surge o primeiro-damismo, onde as esposas dos governantes sao cha-
madas a interferir no campo socioassistencial.

A primeira-dama (municipal, estadual, federal), como agente de caridade, tem como
pano de fundo manter uma visdo maternal, dando a mulher do chefe do Executivo
um papel mediador entre o publico e o privado. Nisso, a acao estatal na area social

toma uma forma de concessdo generosa e ndo de direito, situacdo de dependéncia
que se reproduzira em ambito estadual e municipal (Santos 2022 p, 55).

Diante disso, ¢ possivel observar o favorecimento a um ambiente proficuo em rela¢do
ao clientelismo e o patrimonialismo em frente essa politica publica, que por muito tempo fez

parte da histdria brasileira. Nas palavras de Schwarcz (2019, p.56), “O certo ¢ que persistira no
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Brasil um sério déficit republicano enquanto praticas patrimoniais e clientelistas continuarem a
imperar no interior do nosso sistema politico e no coragcdo de nossas instituigdes publicas”.
Dentro desse contexto Souza, Mexko e Benelli (2022, p. 6) ressaltam que “cada go-
vernante tenta se promover por meio dessa politica, buscando obter capitalizacao eleitoral”.
Com alteracdes nos nomes e também nos projetos do Ministério que estdo relacionados a ques-
toes da Assisténcia Social no Brasil, buscando fortalecer seu projeto de campanha eleitoral.
No ano de 1946 foi reformulado o estatuto da LBA e sua estrutura recebe a redefini¢cao
institucional destinada a prestar assisténcia a maternidade e a infancia atuando também em di-
versas areas socioassistencial, na estrutura nacional, estadual e municipal. Através do Decreto
da lei n® 593 a LBA passa ser uma Funda¢do com vinculo ao Ministériodo Trabalho e a

Previdéncia Social, com o proposito de atender familias desprovida de recursos.

Em sintese, a LBA passou por inimeras mudangas ao longo dos anos, vindo a
perdersua credibilidade na gestdo da primeira-dama Rosane Collor, devido as
diversas denuncias de esquemas de desvios de verbas desta organizagdo e da
pratica de nepotismo na ocupacao de seus cargos (Koupak, 2021 p.67).

Com a inten¢do de amenizar os prejuizos econdmicos fruto da corrupcao, em 1974
foi formado o Ministério da Previdéncia e Assisténcia Social (MAPS) com incorporagao a LBA,
em 1977 o Sistema Nacional de Previdéncia e Assisténcia Social (SINPAS), com o objetivo de
reorganizar recursos previdenciario de maneira a restringir as incumbéncias do Instituto Naci-
onal de Previdéncia Social (INPS).

Porém, atendia somente trabalhadores que contribuiam com a previdéncia social, a
populacdo que ndo realizava essa contribuicao ndo tinha acesso a estes servigos, ou seja, incluia
apenas trabalhadores formais. No que diz respeito aos trabalhadores informais, bem como au-
tonomos, mulheres, trabalhadores rurais, dentre outros, que se deparavam em condig¢des de po-
breza, a eles a assisténcia era dispensada mediante agdes de cunho caritativo e filantropico,
dependendo de favor e muitas vezes precisando enfrentar os dilemasconservadores, individua-
listas, moralista e religioso. Nas palavras de Koupak (2021):

A assisténcia continuava sendo vista como de ndo responsabilidade do Estado,
sendoconduzida principalmente pelas organizagdes da sociedade civil, que por
meio de acdes de carater assistencialista, coordenavam os trabalhos de auxilio

aos segmentos mais fragilizados, visando minimizar os efeitos da pobreza (Kou-
pak, 2021, p.69).

No entanto, a mudanga ocorre depois de um longo periodo (pelo menos no contexto
normativo) com a promulgacdo da Constituicao Federal de 1988, a qual teve a ampliagdo dos

direitos sociais. Um progresso da prote¢ao social de carater nao contribuitivo, que se desvincula
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do contrato de trabalho e passa ser responsabilidade estatal com o intuito deprestar

servi¢o, beneficio e atendimento a populagao.

Face a isto, ocorre a ampliacao da responsabilidade estatal dado que compete ao
Estado fornecer resposta a uma série de situagdes que sao classificadas como
desprotecdo social e que anteriormente eram atendidas de forma muito precaria
nos espagos das instituicdes privadas de atendimento da assisténcia social
(Souza,2018, p.41).

Assim, apds a Constituicdo Federal estabelece a Assisténcia Social como Politica Pu-
blica ndo contribuitiva e componente do trip¢ da Seguridade Social juntamente com a Saude e
Previdéncia, a Assisténcia Social se diferencia do viés da filantropia, da caridade e doamparo.
Mas, mesmo diante dessa progressao constitucional a influéncia do neoliberalismo continuava
sendo um elemento condutor da agao do governo.

No Brasil o projeto neoliberal acontece desde da década de 1990, no governoFernando
Collor de Melo que foi entre fevereiro de 1990 a setembro de 1992, e teve for¢a maior durante
governo Fernando Henrique Cardoso durante os anos de 1995 a 2002 (Koupak, 2021, p.57).

Conforme Souza (2018), o Estado desvia o direito de liberdade pessoal, assim consi-
derando a desigualdade uma expressao da natureza humana e nao algo ruim. Essaconcepgao
reforga a contraposi¢do do capital x trabalho principalmente quando considera a desigualdade
de classe natural da humanidade.

Esse fundamento fortalece o sentido de culpabilizar o ser humano na condi¢ao de po-
breza e tira a responsabilidade do Estado com relagdo a medidas de protecdo, ou seja, despreza
a historia do Brasil e as consequéncias do sistema capitalista, o que reflete diretamente na as-
sisténcia social. Como aponta Souza (2018, p.35) "Cabe a cada um cuidar de si, ao Estado
compete apenas socorrer aos mais necessitados, descaracterizando o acesso aos direitos socio-
assistenciais como direito de cidadania”.

Com o novo status da assisténcia social, contrapondo o neoliberalismo na redacao
constitucional, o acesso ao direito a esta politica ¢ de todo o cidaddo brasileiro, sendoincum-
béncia do Estado elaborar e estruturar atendimentos com efetividade para a protegao social de
todos os cidadaos que dela precisar, visando garantir prote¢ao ao publico emsituagdo de vul-
nerabilidade, seja pelo ciclo da vida, auséncia de renda, moradia, fragilidade familiar entre ou-
tros motivos que podem agravar a vida do ser humano.

Portanto, o direito ao acesso a assisténcia social esta disposto para atender a todo ci-

dadao, como apresenta o Art. 203 da Constitui¢ao Federal de 1988:

Art. 203. A assisténcia social sera prestada a quem dela necessitar, independentemente
de contribuigdo a seguridade social, e tem por objetivos: I - a prote¢do a familia, a
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maternidade, a infancia, a adolescéncia e a velhice; II - o amparo as criangas e ado-
lescentes carentes; III - a promogdo da integragdo aomercado de trabalho; IV - a ha-
bilitagdo e reabilitagdo das pessoas portadoras de deficiéncia e a promocao de sua
integracdo a vida comunitaria; V - a garantia de um saldrio minimo de beneficio men-
sal a pessoa portadora de deficiéncia e ao idoso que comprovem nao possuir meios de
prover a propria manutengao ou de té-la provida por sua familia, conforme dispuser a
lei (BRASIL, 1988).4

Sendo assim, implica a universalizagdo e o direito de acesso a assisténcia social a po-
pulagdo brasileira, principalmente aos empobrecidos, que mesmo diante desse direito ¢ neces-
sario comprovar sua condi¢do de pobreza e vulnerabilidade perante o sistema, no pensamento
de Souza (2018, p.43) ha “um rebaixamento do status de cidadania” tanto do usuario quanto da
politica, uma vez que age ao inverso da inclusdo e protegao.

No artigo 204 da Constituicdo Federal de 1988, as agdes da assisténcia social sdo de-
finidas e precisam ser realizadas com o recurso da seguridade social, com base nas diretrizes:

I - Descentralizagdo politico-administrativa, cabendo a coordenagio e as normas
gerais a esfera federal e a coordenagdo ¢ a execugdo dos respectivos programas
as esferas estadual e municipal, bem como a entidades beneficentes e de assis-
téncia social; II - Participagdo da populagdo, por meio de organizagdes repre-

sentativas, na formulagdo das politicas e no controle das a¢cdes em todos os ni-
veis (BRASIL, 1988).

Mesmo diante da inser¢ao na redagao do texto da Constitui¢ao Federal a luta pelo di-

reito assistencial ndo cessou, pois ainda era preciso a regulamentagdo da lei a qual

regimentasse os dispositivos constitucionais tanto na efetividade das diretrizes como
na sua operacionalizagao.

Contudo, essa regulamentagao teve entraves em 1989 durante o governo de Presidente
Fernando Collor de Melo, pois era “marcadamente disputado entre a ldgica do favor e a 16gica
do direito, cujo resultado vai ter direta influéncia pela perspectiva ideoldgica do presidente da
republica” (Santos, 2022, p.98).

Por essas razdes, a regulamentacdo s6 foi possivel em 1993 durante o Governo
Itamar Franco, através da Lei n° 8.742, nomeada Lei Organica da Assisténcia Social (LOAS)
a assisténcia social ¢ considerada “Politica de Seguridade Social, compondo o tripé da Seguri-
dade Social, juntamente com a Saude e Previdéncia Social, com carater de Politica Social arti-
culada a outras politicas do campo social” (Brasil, 1993).

A assisténcia social no Brasil é colocada como direito de cidadania, com intuito de

4 A citagdo traz alteragdes redigidas e integrada na Lei n® 12.435 de 2011.
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garantir a assisténcia as necessidades basicas da populacdo vulnerabilizada pela exclusdo social
e pela pobreza. Assim, “[...] a assisténcia social inicia seu transito para um camponovo: o
campo dos direitos, da universalizagcdo dos acessos e da responsabilidade estatal” (Brasil, 2004,
p. 25).

Mas, ¢ sabido que apesar desse avanco, a LOAS era apresentada com momento formal
negativo operativo, visto que a realidade informal continuava atacando a sua competéncia
(Santos, 2022, grifo da autora). Desse modo, ndo houve rompimento com o assistencialismo,
com praticas tutelares, teve o distanciamento do movimento politico e social, assim descar-
tando a aten¢@o ao social e abrindo lugar para manutencdo da economia resultando na perma-
néncia da exclusdo e da pobreza, quando a proposta era avangar no combate.

A filantropia e o padrao de um governo neoliberal mantiveram, o Estado desarticulado
afastado de suas responsabilidades e com grandes interesses particulares, foi notorio durante o
governo Fernando Henrique Cardoso por caracteristicas da filantropia, do financiamento, do
atendimento privado, e também do primeiro-damismo na época com sua esposa Ruth Cardoso,
suas agdes sociais através de programa do governo, tal como o Programa Comunidade Solida-
ria.

O desenho do Programa Comunidade Solidaria e sua adogéo, aliada a programas de
transferéncia condicionada de renda, retiram a pobreza do foco da politica publica de
Assisténcia Social, em sua perspectiva participativa e descentralizada, para o ambito
da seletividade aliada a focaliza¢do por meio de agdes pontuais (Santos 2022, apud
Boschetti, 2003, p.72).

No programa Comunidade Solidaria o conselho foi representado por ministros das
areas econOmicas € sociais, e integrantes da sociedade civil. Tais representantes eram indica-
¢oes do Presidente da Republica sem precisar ter vinculos a institui¢des representativas da so-
ciedade civil, nessas indicagdes estavam presentes atletas, artistas e empresarios.

Diante disso, evidencia o distanciamento das politicas sociais aos destinatarios, pois
sem nenhum representante digno de participagao do conselho e com a polarizacdo nesta area

politica.
Ja as polarizagdes, como temos procurado explicar, tém o poder de matar a democra-
cia, gerar uma retorica da divisao e eleger apenas demagogos que ndorepresentam os
desejos de justica, seguranga, ética, igualdade, os quais, suponho, sdode todos nos,
brasileiros (Schwarcz, 2019, p.192).
Cabe lembrar, que o programa Comunidade Solidaria contrariava a perspectiva de di-
reito da assisténcia social da época, pois tinha a finalidade de distribuir cestas basicas, omitindo

as determinagdes da LOAS e assim adiando a coeréncia de direito da assisténcia social. Esse

programa Comunidade Solidéaria se manteve até o ano de 2002, sendo extinto em 2003.
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A respeito da LOAS, sua aprovagdo foi extremamente relevante para a mudanga de
concepe¢do na atuagdo do Estado no que se refere a Politica de Assisténcia Social. Com a pro-
mulgagao da Lei Organica, declara a proposta da Constitui¢ao Federal de 1988, a qual reco-
menda distanciar a Politica de Assisténcia Social de um ponto de vista minorada em compara-
¢do com as outras politicas publicas, visto que, a LOAS elucida a organizacdo desta politica,

com objetivos, principios e diretrizes.

Art.5. A organizacdo da assisténcia social tem como base as seguintes diretrizes: I —
descentralizacdo politico-administrativa para os Estados, o Distrito Federal e os Mu-
nicipios, e comando Unico das agdes em cada esfera de governo; Il — participagdoda
populagdo, por meio de organizacdes representativas, na formulagdo das politicas e
no controle das a¢cdes em todos os niveis; I1I — primazia da responsabilidade do Estado
na condugdo da politica de assisténcia social em cada esfera de governo (BRASIL,
1993).

Salienta-se que a partir da descentralizagao de recursos e responsabilidade para os es-
tados, tencionando a participacdo da sociedade e assim exercendo o controle social do Estado,
em relacdo a politica de Assisténcia Social, e dispde da responsabilidade do dispositivo publico
a efetivacao dessa politica (Gouveia; Silva; Haddad, 2022, p.12).

Neste sentido, outro fator fundamental na LOAS ¢ na retificagao do texto constitucio-
nal, em virtude dos principios de descentralizagdo politico-administrativo, participagao da so-

ciedade, assim como os objetivos desta politica.

Art. 20 A assisténcia social tem por objetivos: I - a protegdo social, que visa & garantia
da vida, a redugdo de danos e a prevencédo da incidéncia de riscos, especialmente a) a
protecdo a familia, & maternidade, a infincia, a adolescéncia e a velhice b) o amparo
as criangas e aos adolescentes carentes; ¢) a promogdo da integracdo ao mercado de
trabalho d) a habilitacdo e reabilitagdo das pessoas com deficiéncia ¢ a promocgao de
sua integracdo a vida comunitaria; e) a garantia de 1 (um) salario-minimo de beneficio
mensal a pessoa com deficiéncia e ao idoso que comprovem ndo possuir meios de
prover a propria manutencao ou de té-la provida por sua familia (BRASIL, 2011).

A primazia da responsabilidade do Estado foi também um fator bem importante na
LOAS, conforme Souza (2018) a politica de assisténcia de jeito algum tem que ser a Unica
oferecer respostas as demandas dos usudrios, ¢ necessario um trabalho intersetorial entre poli-
ticas para que realmente se efetive a protecao social.

Durante o percurso da Politica de Assisténcia Social ferramentas orientadoras como
o Plano Nacional e Norma Operacional Béasica (NOB), foram utilizadas para indicar osprinci-
pios e diretrizes desta politica, bem como os parametros para a descentralizacdo da gestdo e
também da execucao dos servicos, o uso dessa ferramenta foi a partir de 1997. Com opropdsito
de descentralizag@o politica-administrativo federal, estadual e municipal da politica de Assis-

téncia Social. Ainda sobre a NOB, Koupak (2021, p.75) destaca:

Em 1998 ¢ reeditada a NOB, a qual, procurando avangar na construgdo do Sistema
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Descentralizado e Participativo da Assisténcia Social, ampliou as atribuigdes dos Con-
selhos de Assisténcia Social, além de criar espagos de negociagdo e pactuacdo - Co-
missdes Intergestoras Bipartites e Tripartite, com representacdes municipais, estadu-
ais e federais de assisténcia social.

Na perspectiva de participagdo democratica e ampliacdo da protecao social a LOAS
instituiu, o Conselho Nacional de Assisténcia Social (CNAS) “6rgao superior de deliberagao
colegiada, vinculado a estrutura do 6rgdo da Administracdo Publica Federal responsavel pela
coordenacdo da Politica Nacional de Assisténcia Social” (BRASIL, 2003), teve também as
Conferéncias da Assisténcia Social em niveis governamentais bem como Municipal, Estadual
e Nacional.

Um ponto marcante, quando se trata da Politica Nacional de Assisténcia Social
(PNAS), ¢ que sua edi¢do aconteceu somente apos dez anos da promulgacdo da LOAS, de
acordo com o documento da PNAS (BRASIL, 2005), conforme descrito anteriormente, a pro-
tecdo social no Brasil pertencia em uma categoria moralista, de viés religioso, conservador,
conduzido pelas elites.

Diante do exposto, ¢ possivel notar a partir de uma visao critica que ha raizes historica
da cultura de violéncia no campo da politica de assisténcia social, bem como em seu percurso
politico, reconhecendo que a relacdo de poder, o autoritarismo e a exclusdao também fazem
parte desse contexto. Nesse sentido, a cultura de violéncia se manifesta de forma estrutural,
segundo os pensamentos do socidlogo noruegués Johan Galtung a violéncia estrutural possui
arquétipo de exploragdo, onde ha dominadores e oprimidos (Ferreira, 2019).

A exclusao de pessoas pobres, desempregadas e subalternizadas, na historicidade
da politica de assisténcia social sdo tocadas com a forma da violéncia estrutural, desde os
primordios dessa assisténcia, mesmo antes de ser uma politica ptblica de direito. Pois a
violéncia estrutural refere-se também na estrutura social que sustenta a desigualdade.

Nessa logica do enraizamento cultural da violéncia no ambito da politica social a
relag@o de poder e o autoritarismo apresentam bases historicas do passado, mais que ainda
se movimenta no presente, questdes que reverbera a violéncia estrutural, como o mando-
nismo, patrimonialismo e a intolerancia social, fatores pertencentes da politica de assistén-
cia social.

A vista disso, lembrar e reconhecer a trajetéria da politica publica de assisténcia
social no Brasil, nos fortalece para pensar a respeito de agdes direcionadas em Educagdo
paraa Paz e Cultura de Paz, com fundamentos que repudia qualquer forma de violéncia,
discriminacao e injustica manifestada pela elite do poder, tal como a violagdo de direitos

e a exclusdo.
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Segundo Salles Filho (2019), a Educacdo para a Paz e a Cultura de Paz buscam
compreender as complexidades a partir de uma visao ampliada da realidade comespecifi-
cidade historica, social, cultural e econdmica. Ao mesmo tempo, busca entender as violén-

cias, os valores e direitos humanos.

Explicamos esse fato esclarecendo que a perspectiva da cultura de paz e da educagéo
para a paz envolvem aspectos objetivos como os entendimentos das violénciasestru-
turais e violéncias diretas, que sdo fruto de questdes relacionadas aos diferentes valo-
res humanos. Mas, a0 mesmo tempo, os valores humanos remetem a questdo dos
direitos humanos, entendidos como caminhos para questdes sociais amplas, relacio-
nadas a democracia e a liberdade (Salles Filho, 2019, p.10).

Em concordancia com o pensamento do autor, & democracia e a liberdade sao
principios fundamentais para o reconhecimento dos direitos humanos. Nos leva a refletir,
serd que o sistema de prote¢do social foi construido a partir da realidade brasileira? A
implementagdo do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS), contribuiu para a Politica

de Assisténcia Social, alcancando novos caminhos? veremos a seguir.

1.2 SISTEMA UNICO DE ASSISTENCIA SOCIAL

Primeiramente cabe recordar que a Politica de Assisténcia Social, possui um pe-
riodo histérico até a implementagdo do Sistema Unico de Assisténcia Social’ (SUAS). Em
sintese, durante os anos de 1988 a 1993, foram periodos expressos por muita luta politica
e militdncia até consolidar formalmente a Politica de Assisténcia Social, enquanto politica
de direito.

A partir da Constituicdo Federal de 1988, a Assisténcia Social ¢ reconhecida
como uma politica de direito e de prote¢ao social nao contribuitiva para o cidadao brasi-
leiro. A Constituicdo Federal fortaleceu os direitos sociais com o propdsito de atender os
brasileiros e brasileiras com dificuldade em alcancgar os direitos até entdo restrito para
quem possuiavinculo formal de trabalho.

Diante disso, a Lei Organica da Assisténcia Social (LOAS) previu a oferta da
Assisténcia Social no pais, mediante um sistema, e contribuiu para a existéncia do SUAS,

mesmo diante do periodo da l6gica do neoliberalismo. Entre os anos de 1994 a 2003, estava

5 O SUAS é um sistema publico nio contributivo, é retrato, portanto, do compromisso conjunto do Ministério

do Desenvolvimento Social e Combate & Fome e demais gestores da politica de assisténcia social.
(NOB/SUAS, 2005, p. 13).
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o projeto neoliberal do Governo Fernando Henrique Cardoso, o qual dispunha na prefe-
réncia filantropica e clientelista organizado pelo Estado, e que ainda estava engatinhando
para um sistema descentralizado de cunho participativo da Assisténcia Social.

Para chegar até a implementacdo do Sistema Unico de Assisténcia Social
(SUAS),foi necessario realizar diversas Conferéncias Nacionais de Assisténcia Social
(CNAS), acomegar no ano de 1995 com a I Conferéncia, a qual teve como tema geral: “A
Assisténcia Social como um direito do cidaddo e dever do Estado”. Em 1997, foi realizada
a II Conferéncia: “O Sistema Descentralizado e Participativo da Assisténcia Social -
Construindoa Inclusdo - Universalizando Direitos”.

Em 2001 foi III Conferéncia abordando a tematica: "Politica de Assisténcia So-
cial: Uma trajetéria de Avangos e Desafios". Em 2003 foi realizada a IV Conferéncia, o
marco fundante para a historia da Politica de Assisténcia Social com o tema "Assis-
téncia Socialcomo Politica de Inclusdo: uma Nova Agenda para a Cidadania - LOAS 10
anos”.

Essa IV Conferéncia Nacional, aconteceu no governo Luiz Inacio Lula da Silva a
principal deliberagdo foi a construgdo e implementagio do Sistema Unico da Assisténcia
Social (SUAS), requisito fundamental da LOAS para efetivacdo da Politica Publica de
Assisténcia Social (Brasil, 2003). Durante essa Conferéncia também foi abordado 4 sub-
temas, que agregaram a esse dialogo, segundo o relatério (Brasil, 2003): 1°Assisténcia
Social: Conceber a Politica para Realizar o Direito; 2° Organizacdo e Gestao: Planejar
Localmente para Descentralizar eDemocratizar o Direito; 3° Financiamento: Assegurar
Recursos para Garantir a Politica; 4° Mobilizagdo e Participacao como Estratégia para For-
talecer o Controle Social.

Entretanto, foram instrumentos que possibilitou uma unicidade na argumentagao
e noresultado da CNAS, mas ndo impediu que Estados e Municipios ampliassem a suas
questdes locais de acordo com suas realidades. Além disso, a IV Conferéncia esclarece

novos sentidos para essa politica publica:

Sistema Unico de Assisténcia Social - SUAS. Expressio maxima entre as delibera-
¢des da IV Conferéncia Nacional, destaca-se a aprovagio do Sistema Unico de Assis-
téncia Social. Importante e novo ordenamento politico-institucionalsolicitado para a
area, o SUAS teve suas bases langadas durante a Conferéncia tendo sido amplamente
discutido entre os participantes que o reconhecem como umainiciativa urgente em se
tratando da organizag@o e gestdo da Politica de Assisténcia Social (CNAS, 2003, p.
24, grifo do autor).

Foi no primeiro mandato do governo Luiz Inacio Lula da Silva em 2003, que a temética

da IV Conferéncia Nacional apresenta a gestao da Assisténcia Social na agenda e preconiza as
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acOes a serem significativas e de inclusdo social, pois a campanha do governo ¢ em dire¢do ao
combate a fome e a pobreza. Com essa deliberagdao em 2004, o Ministério do Desenvolvimento
Social e Combate a Fome (MDS), juntamente com a Secretaria Nacional de Assisténcia Social
indicaram os procedimentos da implementagao do SUAS.

Assim, desenvolvendo nova reda¢do da Politica Nacional de Assisténcia Social
(PNAS), a qual foi efetivada através da Resolugdo CNAS, n°® 145, de 15 de outubro de 2004,
instituindo a Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS) ¢ o Sistema Unico de Assisténcia
Social (SUAS). Nesse sentido, a PNAS apresenta fundamentos essenciais para a organizagao e
estruturacdo do SUAS, que contribui no fortalecimento e reconhecimento da Assisténcia Social

como direito do cidaddo.

[...] trouxe, portanto, uma visdo social pautada na dimenséo ética de incluir “os
invisiveis”, as diferencas e os diferentes na protecdo social, reconhecendo os
riscos eas vulnerabilidades sociais a que as pessoas ¢ familias estdo sujeitas,
bem como os recursos com que contam para enfrentar tais situagdes. Essa poli-
tica foi construida a partir de um olhar capaz de entender que a populagido tem
necessidades, mas também possibilidades ou capacidades que devem e podem
ser desenvolvidas e, sobretudo, compreende que as circunstancias ¢ as questdes
sociais que circundam o cotidiano do individuo, e dele em sua familia, t€ém
enorme influéncia na sua prote¢doe autonomia. (BRASIL, 2017).

A PNAS determina eixos que estrutura o SUAS e sua caracteriza¢do de uma gestao
descentralizada e participativa, tanto na regulamentacdo como na organizacdo abrangendo
todo o territorio nacional, com a prestagao de servicos, na elaboragao de projetos e programas,
e também de beneficios prestado no que tange a area socioassistencial.

Nesse sentido, ¢ possivel identificar uma melhora no campo da assisténcia social, com
a implementacdo de um sistema no pais, com comando unico, sistema e financiamento publico,
assim como a gestao propria desenvolvido para cidaddo em situagdo de vulnerabilidade, po-
breza e risco social, disponibilizado em todas as regides do nosso pais.

Conforme Santos (2022) o SUAS buscou mudar o cenario da cultura politica do
improviso, com agdes publicas organizadas por meio da cultura democratica e ndo clien-
telista.O SUAS presume a gestao compartilhada colocada pela LOAS, o cofinanciamento,

a cooperacao técnica nas esferas do governo, define as competéncias entre Unido, Muni-

cipio, Estado e Distrito Federal, com a participag@o e a mobiliza¢do da sociedade civil.

Respeitosa que sou com o processo histérico, fago uma ressalva que €, ao mesmo
tempo, um tributo: O SUAS ndo ¢ produto do inesperado, da genialidade ou da pre-
poténcia da equipe do governo federal. Ele resulta de quase 20 anos de luta na Assis-
téncia Social e do aprendizado com a gestdo da saude, em particular com o SUS (Spo-
sati, 2006, p.102).

De acordo com Sposati (2006) o SUAS teve seu direito conquistado apés muitos anos
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de luta, uma construgdo histérica, democratica que foi consolidada mediante de inumeros
desafios. Segundo a autora um exemplo importante de aprendizado,aperfeicoamento e referén-
cia para o processo de construgdo do SUAS, foi o Sistema Unico de Saude (SUS).

Entende-se que, sdo politicas que possuem caminhos semelhante e fazem parte da
Seguridade Social, mas cada uma dessa politica apresenta sua propria caracteristica, assim
como o SUS esta relacionado com a saude do corpo humano, o SUAS se refere aos vincu-
los familiares rompidos, mas ambos sdo responsaveis em disponibilizar assisténcia as ne-
cessidades do ser humano (Santos, 2022, p.221).

Entdo, foi entre os anos de 2004 com a Politica Nacional e em 2005, com a
NOB/SUAS que se efetivou a implementagio do Sistema Unico de Assisténcia Social. A
Norma Operacional Basica do Sistema Unico de Assisténcia Social (NOB/SUAS), foi fun-
damental para implementacdo do SUAS, na estruturacdo da Politica Publica de Assisténcia
Social.

Na inser¢do dos servi¢os socioassistenciais, apresentando os critérios e os objetivos
da politica publica de assisténcia social adequado para atender a populagdo em situagao de

vulnerabilidade e risco, decorrente de alocacao equitativa, bem como do cofinancia-
mento no ambito federativo (BRASIL, 2012, p.13).

Com a instituicdo do SUAS em 2005, também foram feitas mudancas na PNAS, a
exemplo disso, a Lei 12.435 de 6 de julho de 2011, que alterou a Lei n°® 8.742/93, definindo a
organizagdo da Assisténcia Social em dois eixos de protecdo social, sendo: Protecdo Social
Basica (PSB) e a Protecdo Social Especial (PSE), sdo definidas em:

I — protecdo social basica: conjunto de servigos, programas, projetos ¢ beneficios da
assisténcia social que visa a prevenir situagdes de vulnerabilidade e risco social por
meio do desenvolvimento de potencialidades e aquisi¢des e do fortalecimento de vin-
culos familiares e comunitarios; II — protec¢do social especial: conjunto de servigos,
programas e projetos que tem por objetivo contribuir para a reconstru¢caode vinculos
familiares e comunitarios, a defesa de direito, o fortalecimento das potencialidades e

aquisicoes e a prote¢ao de familias e individuos para o enfrentamento das situacdes
de violacao de direitos (BRASIL, 2011).

Outro ponto relevante, se refere na condugdo, estruturacio e organizacdo do SUAS,
foi a alteragdio a Norma Operacional Basica do Sistema Unico de Assisténcia social
(NOB/SUAS), e no ano seguinte 2006 a Norma Operacional Basica de Recursos Humanos
(NOB-RH/SUAS), conforme pontua Souza (2018).

Esta norma vem no contexto de reestruturacao e requalificagdo no &mbito publico bra-
sileiro, com investimento estatal e também com novos servidores, que foram aprovados no con-

curso publico, promovido pelo Ministério do Desenvolvimento Social ¢ Combate a Fome
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(MDS). Assim, consolidando as politicas sociais do MDS (Brasil, 2006, p.8).

O SUAS foi criado para fortalecer a implantag@o unificada da politica no territorio
nacional, seu conjunto de direitos como obrigacdo do Estado, mas ainda nao ultrapas-
sou os limites de um avango restrito a regulamentagdes ¢ publicacdes, repletas de
concepgdes que apresentam um novo jargdo, mas ndo necessariamente uma nova pro-
posta, cujo contetido ultrapasse os marcos do liberalismo. Logo, ndo tem sido ainda
capaz de confrontar o renitente conservadorismo da assisténcia sociale efetiva-la
como direito (Silva, 2015, p.43).

Com aprovacao do CNAS em 11 de novembro de 2009, mediante a resolugao n°® 109,
da Tipificacdo Nacional dos Servicos Socioassistenciais, essa normativa se responsabilizou
em padronizar os servigos de Protecdo Social, em seus dois aspectos: Primeiro, Prote¢ao Social
Basica (PSB), sendo est4 o foco desta pesquisa com relagdo ao Servigo de Convivénciaque sera
aprofundado no segundo capitulo deste trabalho.

A PSB possui um carater preventivo, o qual apoia os individuos e as familias de riscos
pessoais e sociais, assim ofertando programas, projetos, beneficios e servigos a todos que esti-
veram diante das vulnerabilidades sociais (BRASIL, NOB/SUAS, 2012). O segundo conceito,
¢ a Protegdao Social Especial (PSE), que possui um carater protetivo, com subdivisdes de
acordo com o nivel de complexidade a ser atendida por intervencao de diversos servigos pu-
blicos e conforme o risco e a vulnerabilidade de cada individuo.

Além disso, define os objetivos, o publico prioritario, as condigdes e as formas de
acesso, o territorio de abrangéncia para atendimento, bem como o desempenho do servigo pres-
tado e seus resultados

Est4d normativa possibilitou a padronizagdo em todo territério nacional dos servigos
de protegdo social basica e especial, estabelecendo seus conteudos essenciais, publico
a ser atendido, propdsito de cada um deles e os resultados esperados para a garantia
dos direitos socioassistenciais. Além das provisoes, aquisi¢des, condigdes e formas de
acesso, unidades de referéncia para a sua realizacdo, periodo de funcionamento,
abrangéncia, a articulagdo em rede, o impacto esperado e suas regulamentagdes espe-
cificas e gerais. A aprovagdo da Tipificacdo Nacional de Servigos Socioassistenciais
representou um importante conquista para a assisténcia social brasileira alcangando

um novo patamar, estabelecendo tipologias que, sem duvidas, corroboram para res-
significar a oferta e a garantia do direito socioassistencial (BRASIL, 2014, p. 4).

A Tipificagao Nacional de Servigos Socioassistenciais (Resolugao CNAS n°109/2009)
foi um avango para a consolidacdo do SUAS, essa normativa conduz as agdes para equipe res-
ponsavel da assisténcia social no que tange 4 implementagdo e adequacdo dos servigos, que
precisam ser prestados aos usuarios. Assim, elucidando caminhos e oferta dos mesmos, contri-
buindo para construcao de indicadores do SUAS, favorecendo também aavaliagdo aos aspectos
dos servigos prestados.

Diante dessa regulamentagdo, expde-se a demanda da sociedade e dos usudrios, com
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instancia de controle social, o qual € possivel ser reivindicado ao poder ptblico no campo da
assisténcia. Nesse sentido, a Protecdo Social e a Tipificagdo Nacional estabelecem uma matriz
padronizada e descreve todos os servigos (Goias, 2020).

De acordo com a normativa, as atividades sdo desenvolvidas na area de abrangéncia
dos Centros de Referéncias de Assisténcia Social (CRAS) e unidades basicas publicas de assis-
téncia social indiretamente, no territorio de abrangéncias dos CRAS. A Prote¢do Social Basica
abrange os Servico de Protecdo e Atendimento Integral a Familia (PAIF®); Servigo de Convi-
véncia e Fortalecimento de Vinculos (SCFV); Servigo de Prote¢ao Social Basica no domicilio
para pessoas com deficiéncia e idosas (BRASIL, 2012).

No que diz respeito, a Prote¢do Social Especial, ela é realizada nos Centros de Refe-
réncia Especializada de Assisténcia Social (CREAS), o qual subdivide o servigo em média
e alta complexidade. Na média complexidade sdo desenvolvidos Servico de Proteg¢ao e Atendi-
mento Especializado a Familias Individuos (PAEFI).”

Além disso, Servico Especializado em Abordagem Social; Servigo de protecao social
a adolescentes em cumprimento de medida socioeducativa de Liberdade Assistida (LA) e de
Prestacao de Servicos a Comunidade (PSC); Servigo de Prote¢dao Social Especial para Pessoas
com Deficiéncia, Idosas e suas Familias; Servigo Especializado para Pessoas em Situacao de
Rua (Brasil, 2014).

A alta complexidade abrange os seguintes servigos: Servigo de Acolhimento Instituci-
onal; Servigo de Acolhimento em Republica; Servico de Acolhimento em Familia Acolhedora;
Servigo de protecao em Situacdes de Calamidades Publicas e de Emergéncias (BRASIL, 2014).

Os CRAS e os CREAS sdo unidades publicos responsaveis por oferecer servicos e
atividades socioassistenciais, a todo cidaddo brasileiro que se encontrar em situacdo de vulne-
rabilidade e risco social. Os CRAS atuam com intuito de conhecer e compreender as familias
fragilizadas. Nessa perspectiva, também estao as entidades filantropicas as quais prestam ser-
vicoa rede socioassistenciais, no ambito da protecdo social basica.

Ja, os CREAS atuam diante dasvioléncias, das violag¢des de direitos, no rompimento
dos vinculos familiares. acompanhamento, amparando e tratamentos a essas familias ou indivi-

duo, a quem dele precisar. A estrutura desses espagos ¢ as ofertas desses servigos institucionais

6 PAIF ¢ um servigo que integra a Prote¢do Social Basica, oferecido em todos os Centros de Referéncia da Assis-
téncia Social (CRAS) e tem como objetivo apoiar as familias, prevenindo a ruptura de lagos, promovendo o
acesso a direitos e contribuindo para a melhoria da qualidade de vida (BRASIL, 2015).

TPAEFI é um que integra a Protegdo Social Especial de Média Complexidade, oferecido em todos os Centro de
Referéncia Especializado de Assisténcia Social (CREAS). E um servigo que presta agdes de apoio, orientagdes e
acompanhamento as familias com um ou mais de seus membros em situacdo de ameaga ou risco € tiveram seus
direitos violados. (BRASIL, 2015).
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acontece em ambiente fisico, mediante recursos materiais, humanos e sociais, ofertado de
acordo com seu publico prioritario, as necessidades e situacdo de vulnerabilidade e risco em
que se encontram (Brasil, 2014).

Os servigos prestados no ambito SUAS, tem o compromisso oferecer atengao, cuidado,
seguranga social aos seus usudrios, potencializa os vinculos familiares, a seguranga de direitos

e incentiva o protagonismo. Nesseseguimento Santos (2022), ressalta que o SUAS:

O SUAS implica em aspectos técnicos e politicos porque implementa o modo de aten-
dimento das necessidades humanas, segundo o modelo /ato sensu e isso significa,
politicamente, a busca da emancipacdo dos individuos por meio da construcéo de
autonomia, de uma estrutura operacional e técnico-administrativa que promova servi-
¢os de acdo continuada, na perspectiva de cidadania (Santos, 2022, p.173).

De acordo com o pensamento da autora acerca o modelo /ato sensu na Assisténcia
Social, tem o objetivo de responder as necessidades basica do ser humano através de um viés
operacional e ndo como a finalidade de si propria, mas no sentido de compreender as desigual-
dades e as demandas enfrentadas na realidade social.

Nessa perspectiva de emancipagdo dos individuos, ¢ necessario considerar a desmer-
cadoriza¢do que segundo Santos (2022, p.37) “¢ o meio de observagdo do quanto de liberdade
e autonomia a vida humana ganha com a opera¢ao de um tipo de politica publica social, tendo
como horizonte a dependéncia do mercado de trabalho, para sobrevivéncia”.

E pensar nesse publico prioritario atendidos nos programas sociais, que lutam pela
sobrevivéncia, assim considerando os aspectos humanos, sociais, culturais e econdmico dessa
populagdo. Ou seja, amparar as pessoas em situacao de risco e vulnerabilidade, dando a opor-
tunidade de acesso a direitos que todo cidaddo possui, partindo do principio de direito e digni-
dade humana para todos.

Nesse caminho, para organizar e desenvolver esses servicos a NOB-RH/SUAS esta-
belece ser necessario uma equipe de referéncias, com profissionais que possua habilidadee
conhecimento especifico em sua area de atuagdo, e com objetivo comum de atender os indivi-

duos e as familias inscritas nos programas socioassistenciais.

O SUAS prevé a necessidade de equipes multiprofissionais para o planejamento
e a execucdo dos servigos socioassistenciais. Portanto, para atingira a finalidade
dos servigos, ¢ necessario que a composicao da equipe se dé€ a partir das diretri-
zes expressas na NOB-RH do SUAS e que os trabalhadores tenham clareza de
suas atribui¢des. (Brasil, 2016, p. 25).

A equipe multiprofissional ¢ formada de acordo com os objetivos do programa e

as demandas das familias e dos usuarios, conforme a Resolugdo CNAS n°17, de 20 de
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junho de 2011, que elenca os profissionais de nivel superior que, obrigatoriamente, deve-
rdo compor a equipe de referéncia por nivel de protecdo social. Nesse sentido, sdo os su-
jeitos entrevistado nessa pesquisa o Profissional Responsavel técnico do Servico de
Convivéncia, atuante daPSB, sera apresentado com maiores detalhes no proximo capitulo.
Em sintese, destacamos um panorama entre lacunas e momentos historicos re-
levantes para o SUAS no contexto politico, foram periodos que marcaram a Assisténcia
Social, desde de suas primicias e persistem na Politica Publica de Assisténcia Social.

Assim como, a presenca do setor privado e a primazia na prestagcdo de servigo, a de-
sordem financeira, a falta de repasse fundo a fundo, a ineficiéncia no processo de descentrali-
zagdo, sdo fatores que o SUAS enfrenta conforme Santos (2022, p.170). Naoobstante esses
aspectos, o SUAS também teve evolucdes, através da militancia organizada eda participagao
da sociedade civil em favor da Politica Publica de Assisténcia Social como direito de cidadania.

Isto sucedeu entre anos de 2003 a 2011, nos dois primeiros mandatos do Governo Luiz
Inécio Lula da Silva, um dos fundadores do Partido dos Trabalhadores (PT), com a implemen-
tagdo e ampliacao do SUAS.

A decisdo do Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome — MDS, por
intermédio da Secretaria Nacional de Assisténcia Social — SNAS ¢ do Conselho Na-
cional de Assisténcia Social - CNAS, de elaborar, aprovar e tornar ptblica a presente
Politica Nacional de Assisténcia Social — PNAS, demonstra a intengdo de construir
coletivamente o redesenho desta politica, na perspectiva de implementa¢ao do Sis-
tema Unico de Assisténcia Social — SUAS. Esta iniciativa, decididamente, traduz o
cumprimento das delibera¢des da IV Conferéncia Nacional de Assisténcia Social, re-
alizada em Brasilia, em dezembro de 2003, e denota o compromisso do MDS/SNAS

e do CNAS em materializar as diretrizes da Lei Organica da Assisténcia Social —
LOAS (PNAS, 2004, p. 11).

Koupak (2021) destaca a gestdo do Governo Lula, como referéncia em praticas parti-
cipativas, a qual potencializou a participagdo social na gestdo publica e na construcao do projeto
democratico-participativo, afastando-se do projeto politico neoliberal.

O projeto democratico-participativo procurava criar conexoes entre a sociedade civil
e o Estado, com orgamentos participativos, de conselhos de gestores em Politicas Publicas, de
conferéncias, ouvidorias, mesas de dialogo, consultas e audiéncias publicas (BRASIL, 2014a,
p.54).

Nesse periodo de 2003 o governo Lula teve um avango significativo com relagao aos
“novos direitos”, os quais se refere a pauta emancipatérias da sociedade brasileira, efetiva igual-
dade étnica, a igualdade de género, o respeito a diversidade sexual, o reconhecimento dasde-
mandas da juventude, dos idosos e das pessoas com deficiéncia (Brasil, 2014a, p.54).

Foi por reformulacao dos espagos vigentes e de novos participantes que essa evolugao
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aconteceu, entre os anos de 2003 a 2010. Nesse mesmo periodo, também se realizou 75 confe-
réncias nacionais com diferentes temas, 70% desses temas jamais tinha sido abordadoantes. O
governo federal também fundou 22 novos conselhos juntamente com 11comissdes nacionais de
politicas publicas com participagdo social (Brasil, 2014a, p.55).

Nessa direcdo foi elaborado novos espagos de participagdo como o Plano Plurianual
(PPA) nos anos de 2004 a 2007, as mesas de didlogos que “sdo mecanismo de debate e negoci-
acdo entre diferentes setores da sociedade civil e o governo, com objetivo de debater pautas de
grupos sociais especificos, além de prevenir, mediar e solucionar conflitos sociais” (Brasil,
2014a, p.55).

A Partir do momento que o governo proporcionou instrumentos e conexdes entre ci-
dadao e o Estado, as demandas sociais passaram a ser acompanhada, por intermédio de um elo
de corresponsabilidade com a administracao publica e a participagdao social, assim intensifi-
cando a cidadania. Nesse sentido, enfatiza Boaventura de Souza Santos (1998, p.68) “O novo
Estado de bem-estar social ¢ um Estado experimental, e ¢ a experimentagdo continuacom par-
ticipagdo ativa dos cidadaos que garante a sustentabilidade do bem-estar”.

Entretanto, mesmo diante dos avangos apresentados, a Secretaria-Geral da Presidéncia
da Republica (Brasil, 2014a) afirma que diversos desafios ainda continuavam, bem como dese-
nho institucional com a necessidade de conectar os 6rgdos do Estado com as decisdes das con-
feréncias e dos conselhos; a gestdo entre os espagos de participagdo; o reconhecimento da par-
ticipagdo nos processos de efetivacdo das politicas publicas e a diversificagdo dos canais de
participagdo como politica de Estado.

Entre os anos de 2011 a 2016, o governo da presidenta Dilma Rousseff foi o periodo
de consolidagdo e de avancos na participagdo no plano federal, segundo a Secretaria-Geral da
Presidéncia da Republica (Brasil, 2014a). Foi através dos ministérios, das secretarias € com
formacdo de novos projetos e programas, os quais objetivava a melhorar as condi¢des de vida
dos seres humanos, ampliando as instancias de participagdo com os conselhos e as comissdes
de politicas publicas.

A Secretéaria-Geral da Presidéncia da Republica (Brasil, 2014a) enfatiza, que “durante
todo o governo Dilma, [...] empreendeu grande esforco no sentido de integrar as institui¢des
participativas de forma a ampliar sua efetividade na conquista e garantia de direitos” (BRA-
SIL,2014% p.89). Nesse contexto, o SUAS ja estava implementado e consolidado, com seus
servicos socioassistenciais de protegao social brasileira, a exemplo disso, foi o Plano Brasil Sem

Miséria (PBSM), como destaca Silva (2018).
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O Plano Brasil Sem Miséria reune todo o esforgo estratégico-operacional do Governo
Dilma Rousseff para focalizar a pobreza, tornando-se um programa central para o
campo social aos olhos da presidenta, donde se note a vinculagdo direta do Plano ao
gabinete presidencial, assim como fora o Programa Fome Zero, com o presidente Lula
(Silva, 2018, p.10).

Outro aspecto politico significativo durante o governo Dilma, foi a ampliagado e a ro-
bustez das instancias de participacdo, até ano de 2014 existiam 50 conselhos e 16 comissdesde
politicas publicas entre o governo federal junto a administragdo direta. Entretanto, foi realizada
29 conferéncias nacionais durante esse governo ¢ mais de 300 ouvidorias publicas recebidas
através de sugestoes, dentincias e reclamagdes dos cidadaos brasileiros em diferentes 6rgaos
do governo federal.

De acordo com Silva (2018) durante o governo da presidenta Dilma nos anos 2015 e
2016 houve tendéncias contrarreformistas, com evidente direc¢ao liberal conservadora domer-
cado financeiro, investida pela direita e extrema direita com o proposito de queda da presidenta
e prejudicando os avangos referentes a participacdo social, tornando-se perigo para o SUAS.

De fato, no segundo mandato do governo Dilma em 2016 aconteceu o impeachment
e quem assume a presidéncia ¢ seu vice Michel Temer, que expressivamente apresenta uma
ideologia politica conservadora, autoritaria e de ordem burguesa de acordo com Koupak (2021).
Desse modo, a volta do damismo “como mantenedores de uma estrutura politica ou de“inacao
politica” cujos efeitos reverberam os resultados da estrutura escravocrata brasileira” (Santos,
2022, p.120).

Nesse sentido o governo Temer apresenta medidas regressistas mantenedora da desi-
gualdade, como apresenta os dados da IPEA (2018, p.57) a respeito da Emenda Constitucional
n°® 95/2016 “Uma das alteracdes mais significativas para a Politica de Assisténcia Social no
ultimo ano foi a promulgacao da Emenda Constitucional n°® 95/2016,que instituiu um Novo
Regime Fiscal no ambito da Unido para as proximas duas décadas”, assim congelando os gastos
sociais. Além disso, foi limitado os gastos publicos em 2017, das despesas primérias® e entre
os Poderes, do Ministério Publico da Unido (MPU) e da Defensoria Publica da Unido (DPU),

no periodo de 20 anos. O impacto nas politicas sociais foi em dire¢do a readequagao em:

[...] as despesas discriciondrias referentes ao SUAS, que considera as agdes referentes
a prestagdo de servicos da protecao basica e especial, dentre outros, e exclui a despesa
com o Beneficio de Prestacdo Continuada (BPC), apresentaramuma reducao de quase
20% em 2016 em relagdo a 2014 [...] (IPEA, 2018, p. 96).

8 As despesas primarias do Poder Executivo correspondem aos gastos com previdéncia social, satide, educagio,
assisténcia social, cultura, saneamento, desenvolvimento agrario, habitacdo, ciéncia e tecnologia, infraestrutura,
dentre outros (IPEA,2018, p.57).
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No ano de 2018, os impactos e os retrocessos nas politicas sociais continuaram, porém
na administracdo de outro governo, Jair Messias Bolsonaro que “foi o primeiro nome oriundo
das Forgas Armadas a assumir o posto presidencial, desde o fim da ditadura militarem 1985”
aponta Bento (2020, p.65).

Bolsonaro foi eleito expondo seu discurso de 6dio, de desprezo as diversidades, com
negacionismo aos Direitos Humanos, ao racismo e a pobreza, evidenciando seu posicionamento
em defesa do armamento, da privatizagdo, corroborando com a politica ultraconservadora e
ultra neoliberal (Castilho; Lemos, 2021). Desse modo, o governo Bolsonaro afirmar a necropo-

litica, seu ideario neoliberalista e de extrema direita.

A necropolitica de Bolsonaro utiliza o Estado para subjugar qualquer possibilidade de
vida ao poder da morte. N2o se trata de agdes desconexas, eventuais, pontuais ou ex-
cepcionais, trata-se, sim, de agdes politicas que se transformaram em regra e ndo em
excecdo, que define quem importa e quem nao tem importancia, quem ¢ essencial e
quem ¢ descartavel (Castilho; Lemos, 2021, p.271).

Em vista disso, Bolsonaro expde o autoritarismo e o conservadorismo logo apos assu-
mir o cargo de Presidente da Republica, retrocedendo e conduzindo riscos a democracia brasi-
leira, com seu posicionamento oposto aos das institui¢des democraticas. A partir do Decreto n°
9.759 de 2019, o qual extingue as instincias de participacdo social e os colegiados junto a Ad-
ministra¢do Publica Federal, representando um desmonte do sistema democratico e participati-
vos (Koupak,2021).

Esses 6rgdos eram responsaveis por elaborar e fiscalizar politicas publicas, elesforam
organizados durante o governo Dilma em 2014, com o Decreto n. 8.243, que instituiu a Politica
Nacional de Participacdo Social (PNPS), o Sistema Nacional de Participacdo Social (SNPS),
assim como regimentava as atividades das instituigdes participativas. Mas, foram completa-
mente atingidas pelas a¢des do governo Bolsonaro e os conselhos nao extintossofreram inume-
ras redugdes, afirma Andrade (2019).

Andrade (2019) pontua que 17 colegiados somavam 201 vagas cooperativas, ou seja,
diversas pessoas fisicas ou juridicas eram integrantes e contribuiam com a elaboragdo, com a
fiscalizacdo e com a deliberagdo das politicas publicas. Porém, esse nimero teve redugdo da
participagdo social para 104 vagas, representando um retrocesso no ambito das politicas
publicas.

Em direcgdo a Politica de Assisténcia Social, o governo Bolsonaro solicita a revogacao
da Portaria n°® 2.362/2019 de 20 de dezembro de 2019, a qual diminui drasticamente o fluxo
de recursos federais tanto para os estados como para os municipios, interrompendo o fluxo

operacional do SUAS. A respeito disso, o Colegiado Nacional deGestores Municipal de
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Assisténcia Social (CONGEMAS) expde seu posicionamento:

[...] 2. A Portaria n® 2.362/2019 visa promover a equalizagdo dos repasses realizados
pelo Fundo Nacional de Assisténcia Social aos Fundos de Assisténcia Social munici-
pais, estaduais e distrital. 3. O Colegiado, ao avaliar os impactos da publicagdo da
referida Portaria do Ministério da Cidadania, esclarece publicamente seu posiciona-
mento ¢ informa os considerando exarados na Reunido da CIT: Se o ente municipio
nao participa de processos decisorios e regulatorios, compreendemos que ha uma rup-
tura do pacto federativo no ambito da SUAS; Os critérios estabelecidos na Portaria n°
2.362, que trata da adequacao dos repasses dos recursose da redugdo dos repasses por
meio da “equaliza¢do”, resultardo no fechamento de equipamentos publicos, como os
Centros de Referéncia da Assisténcia Social - CRAS e os Centros de Referéncia
Especializado da Assisténcia Social — CREAS,em especial, nos municipios brasilei-
ros de Porte 1, que serdo os mais impactados com o novo regramento, tendo em vista
a importancia do cofinanciamento para a manuteng@o dos servigos publicos prestados
apopulagao; * A alteracdo de critérios de repasse a cada trimestre acarreta inseguranga
dos gestores municipais e inviabilidade atinentes a execug@o dos planos de trabalhos
estruturados. Realidade que ja vem acarretando dificuldades no planejamento, consi-
derando a falta de regularidade nos repasses e a reducdo progressiva de recursos fi-
nanceiros na esfera federal; « A Portaria tem graves implicagdes para a sustentabili-
dade do SUAS, sobretudo pelos efeitos de ndo pagamento de Despesas de Exercicios
Anteriores; pelo repasse condicionado a célere execugdo dos recursos, desconside-
rando-se os ritmos e processos inerentes ao ciclo da politica nas demais esferas de
governo, € o cendrio de instabilidade orcamentaria e de ruptura com a regularidade
dos repasses;a redugdo progressiva dos recursos ¢ a auséncia de definigdes por parte
do governo federal e do legislativo, na reversdo do congelamento de gastos para po-
liticas sociais, cuja fungéo ¢ garantir direitos fundamentais aos cidaddos brasileiros,
especialmente num cenario de aumento da pobreza, da fome e desprotecdo. [...] (Bra-
sil, 2019).

Diante dessa normativa ¢ possivel identificar a unilateralidade da Secretaria Nacional
de Assisténcia Social (SNAS), conforme Santos (2022, p. 209) “a legislacao nao foi pactuada
no CNAS ou em qualquer 6rgao colegiado referente ao SUAS e basicamente condiciona o re-
passe de recursos federais a disponibilidade or¢amentaria federal”.

Nesse sentido o governo federal de forma unilateral afasta os principios da Assistencial
Social como direito de cidadania, bem como a participacao social, adescentralizagao politico-
administrativa, o repasse de recursos, afirmando um ambiente das incertezas e reforcando os
desafios a ser enfrentado nesse ambito. Essa portaria, afetoudiversos municipios principalmente
nos momentos de calamidade da Pandemia do Covid-19.

Foi necessario a equipe Congemas pressionar o Executivo, para amparar as pessoas
mais atingidas pela pandemia (os pobres em situagdo de vulnerabilidade), pois a posicao do

governo era ir contra essa populacdo. Como destaca Castilho e Lemos (2021, p.274)

Apesar dos sucessivos cortes na politica de Assisténcia social, lembremos aqui a Por-
taria n® 2.362/2019 publicada pelo entdo Ministro da Cidadania, Osmar Terra,que
resultou no corte de cerca de 40% dos recursos federais e pos em risco o pacto fede-
rativo e a continuidade dos servigos desta politica (Brasil, 2019).

Outro fato do governo federal que esta relacionado com a Politica de Assisténcia So-

cial, foi a necessidade de alterar o valor do Auxilio Emergencial. Pois, no inicio daPandemia
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do Covid-19 o governo anunciou disponibilizar o valor de R$200,00 reais e, com pressdo do
parlamento esse valor foi alterado em R$ 600,00 reais para atender pessoas em situagao de baixa
renda.

No caso das maes chefes de familia o valor foi de R$ 1.200,00 reais, mas ¢ sabido que
esses valores ndo seriam suficientes diante de varias crises que o pais enfrenta, com familias
em situacdo de inseguranca alimentar, correndo o risco de ser desejadas, sem emprego, crises
econOmicas, sanitarias e principalmente humanitarias.

Conforme Santos (2022) destaca em sua tese de Doutorado, sete itens de aprendizado

em direcdo ao governo Bolsonaro:

1°A estratégia do governo Bolsonaro foi ignorar o SUAS deixa-lo acéfalo, revelando,
apesar disso a forca do sistema; 2° Percebe-se, pelas recentes ingeréncias,que o status
quo mantenedor de desigualdade social ndo se satisfaz com o formato atual do sistema,
tenta lhe abalar, principalmente pela via do financiamento; 3° Os periodos Temer ¢
Bolsonaro demonstram como o financiamento tem um papelimportante enquanto ten-
tativa de desmobilizacdo do sistema, mesmo que a gestdo permaneca nos mesmos
moldes; 4° Apesar das adversidades, a gestdo permanece seguindo os mesmos para-
metros e nenhum instrumento legal que baliza o SUAS foi revogado, o que indica que
o sistema ainda permanece em funcionamento; 5° A consolidagdo de atores fortes nos
municipios chama muita ateng¢do para o aspecto descentralizado do sistema. Com a
reacdo dos gestores municipais observa-se aforga do sistema enquanto politica de
Estado e corrobora o fato do SUAS ter se tornado referéncia no atendimento as situa-
¢oes de vulnerabilidades nos municipios; 6° A pandemia demonstrou a importancia
da Assisténcia Social, embora o governo federal tenha feito preferéncia pela transfe-
réncia de renda; 7° Nacionalmente aopg¢do pelo Auxilio Emergencial afronta ao
SUAS e suas pactuagdes, mas percebe-seque estados € municipios se utilizaram da
estrutura do sistema para o enfrentamento as emergéncias de satide publica demons-
trando autonomia em relagdo ao ente nacional (Santos, 2022, p.217).

Foi possivel identificar no governo Bolsonaro que tiveram diversas redugdes e retro-
cessos nas politicas publicas de assisténcia social, principalmente na esfera social foi profun-
damente atingida e modificada. Diante desse contexto, o atual Presidente da Republica Luiz
Inacio Lula da Silva e sua equipe de trabalho terdo um longo caminho para tentar amenizar
essas demandas que se perpetuam a longo tempo e fortaleceu durante o governo Bolsonaro.

Como diz Cassimiro (2023, p.590) “Portanto, espera-se do recém-eleito presidente
Luiz Inéacio Lula da Silva — apoio nas areas estratégicas para superar o obscurantismo social
e politico entranhado pelo governo federal nos tltimos anos”. Assim, restaurando os fundamen-
tos da democracia participativa, buscando efetivar as politicas publicas, oportunizando acesso
de direito a populagdo brasileira, nao serd um trabalho simples e rapido,assim se espera que
com dedicacdo e seriedade esse trabalho seja efetivado.

Logo apo6s a posse do governo Lula, ocorreu um ataque violento no dia 8 de janeiro de
2023, criminosos da extrema direita com o descontentamento do resultado das urnas invadiram

o Congresso Nacional, o Palacio do Planalto e o Supremo Tribunal Federal com muita violéncia
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depredando, saqueando e causando muitos prejuizos durante essa invasdo, umimenso ataque a
democracia brasileira.

Nesse sentido “o presidente Lula enfatizou a necessidade de reconstruir o pais, de ga-
rantir os direitos e as instituigdes criadas pela Constituicdo, de reforgcar o compromisso coma
soberania nacional e de impedir o retorno do autoritarismo” pontua Fernandéz e Abilio (2023,
p.97), aspectos ndo democraticos que confirma o extremismo de direita.

Considerando esse contexto de violéncia e reestruturagao da politica brasileira, bem
como da politica publica de assisténcia, se comprova cada vez mais, a importancia da Educagao
para a Paz, da Cultura de Paz, dos Direitos Humanos, assim como da media¢do dos conflitos,
acreditando que para construirmos um mundo melhor, com igualdade, solidariedadee justiga
social, esse ¢ caminho que precisamos seguir para mudanga.

A mudanga, que se traz aqui esta em consonancia com os pensamentos de Paulo Freire
(2021, p.76), “mudar ¢ dificil, mas € possivel” a vista dessa compreensdo e de acdo concretas,
que fortifique a luta pela garantia de direito, por politica de direitos, por dignidade humana a
todos cidadaos brasileiros.

Portanto, favorecer a Paz, a Educagdo para a Paz e a Cultura de Paz no ambito da
politica publica ¢ direito de todo os seres humanos, ndo estamos falando de uma Paz ingénua,
mas de uma Paz que compreende, as complexidades, a sociedade, as pessoas, as violéncias, 0s

conflitos e a guerra’. Sendo assim, apoiamos as palavras de Jares (2002):

A paz ¢ um valor, um dos valores maximos da existéncia humana que, como ocorre
com sua compreensao, esta conectado com todos os niveis daquela. Por conseguinte,
a paz afeta todas as dimensdes da vida: interpessoal, intergrupal, nacional, internaci-
onal (Jares, 2002, p.131).

Nessa perspectiva, a Educacdo para a Paz ¢ a via pedagdgica que trabalha a Cultura
de Paz, a respeito dos valores humano e direitos humanos, do meio ambiente, das vivéncias e
convivéncias, com fundamentos educacionais para todos crianca, adolescentes, adultos, como
destaca Guimaraes (2003, p. 313) “ndo havera paz no mundo sem educagdo para a paz”.

A Cultura de Paz traz uma amplitude das complexidades, com valores, condutas, di-
reito, democracia, justi¢a social, bem como respeito a vida, ao planeta ¢ compreendendo os
conceitos de paz, violéncia e conflitos que sdo inerentes a toda a humanidade. Conforme Salles

Filho (2019), essa diferenciagao pode ser compreendida da seguinte maneira:

Como Educagao para a Paz, entendemos os processos pedagdgicos nos quais os ele-
mentos (conhecimento e praticas) da Cultura da Paz sdo integrados e entrecruzados,

% A titulo de exemplo a guerra entre Russia ¢ Ucrinia que comegou em 24 de fevereiro de 2022, ja se passou
mais de um ano e ainda ndo terminou, entretanto, esse conflito pode causar um enorme impacto global.
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gerando uma unidade na complexidade, com objetivos educacionais/ humanos pauta-
dos na construcdo de atitudes cotidianas (SALLES FILHO, 2019, p.20)

Além disso, quando se pensa em Educacdo para a Paz deve-se refletir sobre Direitos
Humanos, pois ambos estdo conectados e precisam caminhar juntos, segundo Herrera Flores
(2009, p. 28) “Os direitos humanos, mais que direitos “propriamente ditos”, s3o processos, ou
seja, o resultado sempre provisorio das lutas que os seres humanos colocam em pratica para
ter acesso aos bens necessarios para a vida”.

Considerando as palavras de Flores (2009), nos inquieta sera que todos seres humanos
sdo portadores de direito? As criangas e adolescentes que vivem em situacdo de extrema po-
breza, '°que sofrem com as diversas formas de violéncia, injusticas sociais, sdo questdes que
podem trazer respostas cruéis e viviveis em nossa sociedade, sao pessoas que precisam ter seus
direitos efetivados para viver com dignidade.

Compreendemos que diante de tantas complexidades, sofrimento humano evioléncias,
a Paz ¢ o ponto de partida para estas reflexdes, nos torna consciente na busca de aprender,
mudar e reconstruir esforcos nesse sentido, que se movimenta internacionalmente, aAssembleia
Geral das Nagdes Unidas € exemplo nesse caminho.

A campanha do Manifesto 2000 por uma Cultura de Paz e Nao-Violéncia elaborado
por um grupo de Prémios Nobel da Paz, com o propdsito de conscientizar a respeito da Cultura
de Paz no mundo, esse movimento foi disposto pela Organizacao das Nagdes Unidas (ONU)
na primeira década do século XXI, buscando informar a respeito da paz a todos osconti-

nentes, criando o senso de responsabilidade para todos.

Reconhecendo a minha cota de responsabilidade com o futuro da humanidade,espe-
cialmente com as criangas de hoje ¢ as das geragdes futuras, eu me comprometo— em
minha vida diaria, na minha familia, no meu trabalho, na minha comunidade, no meu
pais e na minha regido — a: Respeitar a vida e a dignidade de cada pessoa, sem discri-
minagdo ou preconceito. Praticar a ndo-violéncia ativa, rejeitando a violéncia sob to-
das as suas formas: fisica, sexual, psicoldgica, economica e social, em particular con-
tra os grupos mais desprovidos e vulneraveis como as criangas e osadolescentes. Com-
partilhar o meu tempo e meus recursos materiais em um espirito de generosidade vi-
sando ao fim da exclusdo, da injusti¢a e da opressdo politica e econdmica. Defender a
liberdade de expressao ¢ a diversidade cultural, dando sempre preferéncia ao didlogo
e a escuta do que ao fanatismo, a difamagio e a rejeicdo do/a outro/a. Promover um
comportamento de consumo que seja responsavel e praticas de desenvolvimento que
respeitem todas as formas de vida e preservem o equilibrio da natureza no planeta.
Contribuir para o desenvolvimento daminha comunidade, com a ampla participagdo
da mulher e o respeito pelos principios democraticos, de modo a construir novas
formas de solidariedade (Manifesto 2000 por uma cultura de paz e ndo-violéncia).

Entendemos que sdao conteudos contemporaneo e essencial para vida, como viver com

10 Mais de 60% da populacio de até 17 anos vivem na pobreza no Brasil. A pobreza a que esse dado se refere é
mais do que privacdo de renda. Tem a ver também com acesso a direitos basicos, como educagdo, sancamento,
agua, alimentagdo, prote¢@o contra o trabalho infantil, moradia e informagdo (UNICEF, 2023).
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dignidade, com satde, com acesso as politicas publicas, educagdo, alimentagdo, defendera li-
berdade, o direito, a generosidade, uso responsavel dos recursos naturais, proteger as pessoas
idosas, criangas, adolescentes, os animais € tudo que envolve a vida e o planeta.

A partir dessas reflexdes percebemos que a Educagao para a Paz e a Cultura de Paz no
ambito das politicas publica, ¢ extremamente relevante, pois demandas vivenciadas na atual
conjuntura, deixa explicito essa necessidade. Assim como as violéncias causadas no ambito
educacional, o respeito no convivio com a diversidade, o combate ao bullying, as atrocidades
ocasionadas em direcdo aos educadores, alunos e profissionais que partiramvitimas de ataques
armado.!!

Contudo, o impacto da pandemia do Covid-19 que deixou marcas na vida de muitas
pessoas, com maior intensidade para pessoas que vivem em situagdo de vulnerabilidade,
desde do sofrimento emocional, o0 medo, a inseguranga alimentar, a pobreza, a miséria, o em-
poderamento dos discursos de 6dio por autoridades oficiais, a misoginia, o racismo, homofobia,

tudo isso ¢ urgéncia publica.

1.3 GESTAO SUAS NO CONTEXTO DA PROTECAO SOCIAL BASICA

Em 2005, cria -se o Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) setor responsavel
pela gestdo da Politica Nacional de Assisténcia Social, especificamente no campo e nas agdes
da protecdo social. O SUAS estabelece o modelo de gestdo compartilhada proposto por a
LOAS, abrangendo as gestdes de Unido, Estado e Municipio, o cofinanciamento e a cooperagao
técnica com objetivo de articular e complementar. Assim, operando a prote¢ao social ndo con-
tributiva de seguridade social (Brasil, 2012).

O compromisso da Unido ¢ formular, apoiar, articular e coordenar as agdes, ja os Es-
tados, responsabiliza-se com a gestao da assisténcia social a partir das defini¢cdes estabelecidas
pela Norma Operacional Basica (NOB/SUAS). Diferente da Gestdo Municipal que tem a pos-
sibilidade da habilitagdo ao SUAS em distintos niveis: inicial, basica e plena.

O nivel inicial a responsabilidade ¢ dos municipios em manter conselhos e planos de
assisténcia social ativos, e realizando atividades no ambito da PSB. O nivel basico, o municipio
assume a gestao da PSB com autonomia e, o nivel pleno passa a gestao e sua totalidade de acdes

socioassistenciais.

1 Portal de noticia Gle TV Globo “Professora que morreu em ataque tinha 71 anos e lecionava como propdsito
de vida”(2023).Disponivel em: https://gl.globo.com/sp/sao-paulo/noticia/2023/03/27/professora-morre-vitima-
de- ataque-em-escola-na-vila-sonia.ghtml. Acesso em: 15 jun.2023.
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Uma das fung¢des do SUAS ¢ a Protec@o Social Basica, a qual presta servigos, progra-
mas, projetos e beneficios, com o propdsito de garantir prote¢do, o amparo € a inclusdo na rede
de protegao, a todos os cidadaos brasileiros que se encontram em situagao de vulnerabilidade
social e/ou situacao de risco. De acordo com os escritos dos SUAS a ProtecaoSocial Basica,

deve

[...] prevenir situag¢des de risco por meio do desenvolvimento de potencialidade e aqui-
si¢des e o fortalecimento de vinculos familiares e comunitario. Destina-se a populagao
que vive em situagdo de vulnerabilidade social decorrente da pobreza, privagdo (au-
séncia de renda, precario ou nulo acesso aos servigos publicos, dentre outros), e, ou,
fragilizacdo de vinculos afetivos - relacionais e de pertencimento social (Brasil, 2005,

p. 18).

Com o intuito de apoiar as familias e os individuos, assim promovendo o acesso aos
direitos e corroborando com a melhoria da qualidade de vida, nos fortalecimentos dos vinculos
internos ¢ externos, desenvolvendo a socializagdo, a convivéncia, assim como incentivando a
participagdo social e comunitaria.

O Conselho Nacional de Assisténcia Social (CNAS) aprovou por meio da resolugdo n°
109, a Tipificagdo Nacional dos Servicos Socioassistenciais. Um documento responsavel por
padronizar o servigo de Prote¢do Social e seus niveis de complexidades, sendo a Protecao
Social Bésica (PSB) e a Protecao Social Especial (PSE), essa padronizacao ¢ vigenteem todo o
territorio nacional.

A PSE ¢ destinada atender as familias e os individuos em situagdo de risco pessoal
ou social, que estiveram seus direitos violados ou ameacados, por motivo de abandono, abuso
sexual, situagdo de trabalho infantil, maus tratos fisicos ou psiquicos, cumprimento de medidas
socioeducativas, situagdo de rua, entre outros (PNAS, 2004). Desse modo, a PSE apresenta duas
categorias que compoe esse servigo, sendo a média e a alta complexidade (PNAS, 2004).

A PSB tem o objetivo de prevenir os riscos sociais e pessoais dos individuos,proteger
e através de seus servicos, programas, projetos e beneficios socioassistenciais tem o dever de
promover o acesso a direitos, assim fortalecendo os vinculos familiares e comunitarios. Con-
forme apresenta o Caderno de Orientacdes -Servico de Protecdo e Atendimento Especializado
a Familias e Individuos e Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos- Articulacao

necessaria na Protecdo Social Bésica:

A protecio social basica cabe garantir as segurangas de acolhida, convivio familiar e
comunitario, desenvolvimento da autonomia renda e sobrevivéncia ¢ promover os
principios da organizagdo do SUAS em carater preventivo, ou seja, deve ocupar-se do
fortalecimento de vinculos, de promover aquisigdes ¢ de desenvolver as potencialida-
des dos usuarios (Brasil, 2016, p.35).

Essa mesma modalidade propde-se a potencializar a familia enquanto unidade refe-
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réncia, fortalecendo os vinculos tanto interno como externo, visando a socializa¢do, a convi-
véncia social e familiar, o incentivando a participag@o social e o acolhimento das familias que
estdo com seus vinculos familiares e comunitarios fragilizados (Brasil. MDS, 2016).

Dessa forma, a PSB busca “desenvolver o sentimento de pertencimento e de identi-
dade. Além de incentivar a socializagdo e a convivéncia comunitaria, promog¢ao de potenciali-
dades, a partir das atividades realizadas em grupo” (Medeiros, 2021a).

Nesse sentido, significa um grande avango no reconhecimento das atribui¢des do Es-
tado no que se refere as demandas sociais. Levando em consideragao, o historico daAssisténcia
Social como as praticas caritativa e de benemeréncia, interessa salientar esse contraditério que
abrange essa politica. Uma renovada busca na constru¢do de agdes efetivas para emancipacao
humana e social dos participantes, quando se trata de agdo humana tambémesta a agado politica.

Pois, toda agao politica visa influenciar nas realidades socio-histoéricas ja constituidas
ou em elabora¢do, assim como na interven¢do, na reformulagdo e na transformacio
social, compreendemos que para essa transformagdo € necessario a emancipagao social. Neste
ponto podemos falar que o conceito de emancipagao, fundamentou-se a partir do século XVIII
no periodo da modernidade.

Segundo Boaventura de Souza Santos (2007, p. 17), “a emancipagdo social € um con-
ceito absolutamente central na modernidade ocidental”, principalmente por considerar a orga-
nizacdo mediante de tensdes, a meio de regulagdo e emancipacdo social. Na perspectiva de
buscar respostas aos problemas, e assim construir melhorias para o futuro, ainda de acordo com
0 autor a emancipacao, ¢ compreendida como um processo de condi¢des da vida social a partir
de reivindicagdes ¢ inclusao social.

Na o6tica de Freire (2002) a emancipagdo representa uma conquista politica que per-
tence a praxis humana, uma luta continua em favor da libertacdo dos oprimidos, a partir das
realidades humanas e da dor da desumanizagdo. Em concordancia com o pensamento freiriano,
a emancipacao esta relacionada com a politica e também com a educacdo, sdo direito de todos,
assim como a PSB, ¢ um direito, e uma estratégia para a prote¢ao de todo cidaddo brasileiro
(MDS, 2022). Para tanto, a PSB organiza-se em direcao ao Centros de Referéncia de Assistén-
cia Social (CRAS), unidade publica estatal e descentralizada da Politica de Assisténcia Social,
o CRAS possui fungdes especificas como gestao territorial e execugdo do PAIF.

A gestao territorial atende a diretriz de descentraliza¢do no campo politico- adminis-
trativa atuando preventivamente, com oferta de referenciamento ao servigo do CRAS, tornando-

se referéncia para populagdo do territorio de abrangéncia, bem como para os servigos setoriais
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da politica de assisténcia. A vista disso, a gestdo territorial exige do CRAS um amplo conheci-
mento do territorio, assim como a organizagdo e articulacdo das unidades da rede socioassis-
tencial a ele referenciadas, a coordenagao da acolhida, a inser¢do, o encaminhamento e o acom-
panhamento dos usuarios” (MDS, 2016). O CRAS ¢ conhecido como a porta de entrada para a
inser¢ao dos participantes nos programas socioassistenciais.
O CRAS ¢ areferéncia para o desenvolvimento de todos os servigos socioassistenciais
de protegdo social basica do SUAS. Isso significa que os servigos devem estar sempre
em contato com o CRAS, no respectivo territorio de abrangéncia, tomando-o como
ponto de referéncia. Estes servigos, de carater preventivo, protetivo e proativo, podem
ser ofertados diretamente no CRAS, desde que haja espago fisico e equipe, sem pre-
juizo das atividades do PAIF, que deve ser ofertado exclusivamente pelo CRAS. J4 os
demais servigos, quando desenvolvidos no territério do CRAS por outra unidade pu-
blica ou entidade/organizagdes de assisténcia social devem ser, obrigatoriamente, re-
ferenciados ao CRAS. E importante que o CRAS seja instalado em local préximo ao

territorio vulneravel e derisco, a fim de garantir o efetivo referenciamento das familias
e seu acesso a protegdo social basica (Brasil. MDS, 2016, p.7).

O municipio de Ponta Grossa- PR no ambito da PSB, conta com o total de onze CRAS,
sendo dez fixo e uma unidade movel, a qual atende os locais de dificil acesso, bem como as
areas rurais, a Fundagdo de Assisténcia Social (FASPG) ¢ 6rgao responsavel pela organizacao
da Politica Municipal de Assisténcia Social e pela gestdo do SUAS. Os servigos socioassisten-
ciais sdo prestados tanto pela rede socioassistencial governamental, assim como ndo governa-
mental.

A oferta de servigos da PSB, refere-se ao Servigo de Protecao e Atendimento Integral
a Familia (PAIF), Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (SCFV), Servico de
Protecdo Social Bésica no domicilio para pessoas com deficiéncia e idosas, Programa Crianga

Feliz e o Programa Acessuas Trabalho. A respeito do servico PAIF:

O PAIF consiste no trabalho social com familias, de carater continuado, com a finali-
dade de fortalecer a fung@o protetiva das familias, prevenir a ruptura dos seus vincu-
los, promover seu acesso a direitos ¢ o usufruto deles e contribuir na melhoria de sua
qualidade de vida. O trabalho social continuado do PAIF deve utilizar agcdes nas areas
culturais para o cumprimento de seus objetivos, de modo a ampliar o universo infor-
macional e proporcionar novas vivéncias as familias usuarias do servigo (MDS, 2016,

p.12).

No que diz respeito as agdes desenvolvidas pelo PAIF, elas podem variar conforme
suas intervengdes, a acao preventiva demanda do conhecimento da historia, da estrutura fami-
liar, do territorio, bem como dos fendmenos e das caracteristicas culturais, sociais € econdmi-

cas, para desenvolver agdes antecipadas, desse modo, exige uma intervengdo orientada, evi-
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tando o agravamento das vulnerabilidades e dos riscos sociais, que muitas vezes impede a po-
pulagdo ao acesso de direitos.

As acdes de intervencdes protetivas buscam fortalecer, defender, proteger, apoiar e
possibilitar aos participantes e seus familiares a seguranga, a garantia e o acesso de seus direitos,
ja as acdes de intervengdes proativa visa promover o reconhecimento da situagdo- problema e
buscar mudanga desse contexto. O PAIF possui a responsabilidade de atuar no desenvolvimento
das potencialidades, reconhecendo que mesmo em situacdes vulneraveis, hé ativos relevantes
nas familias, as formas de organizagdo, a participagao social, a sociabilidade e o apoio das redes
sociais, assim como no seu territdrio em que vivem.

Uma das finalidades do trabalho do PAIF ¢ priorizar o cuidado, o aprendizado dos
afetos, a prote¢ao familiar, consciente de que pode se configura reprodugdo de desigualdade e
de violéncia nesse espago, por isso, as acdes desenvolvidas pelo PAIF acontece de maneiras,
individuais e coletivas com acolhimento, acdes particulares, oficinas com as familias, bem
como agdes comunitarias e o encaminhamento.

As atividades do PAIF sdo realizadas de acordo com os principios e diretrizes da
LOAS, no ambito do CRAS. O CRAS ¢ um espaco de convivéncia que desenvolve os servigos
socioassistenciais da PSB, sdo realizadas atividades de maneira indireta, por organizagdes e
entidades que prestam servigos socioassistencial e devem ser referenciados e articulados com o
PAIF (BRASIL,2016, p.8).

No que se refere aos objetivos, busca fortalecer a fungao protetiva da familia, desen-
volver potencialidades e aquisi¢des, prevenir ruptura de vinculos seja familia e comunitarios,
atender as familias e seus membros que precisam de cuidado, promover trocas de experiéncias
e vivéncias familiares (BRASIL, 2014, p.13). Nesse seguimento, o fortalecimento dos vinculos
no ambito da PSB “se configura como um desafio de extrema relevancia pois contribui com o
entendimento de que lidar com a vulnerabilidade da sociedadeé uma responsabilidade publica”
(Nascimento et al., 2019, p. 24).

Essa politica tem o proposito de combater as desigualdades sociais, as vulnerabilida-
des, promover as potencialidades e o desenvolvimento humano de seus participantes, as agdes
sdao fundamentais para que os servigos e profissionais trabalhem na busca do mesmo objetivo,
na atencao continua as familias e na superacao da a realidade (Borsoi, 2022). Compreendemos
que nos escritos das normativas os propositos sdo fundamentais, e na pratica esses principios
sao realmente alcancados?

Nesse sentido, embora as normativas sejam completas no que se refere as recomenda-

cdes estruturais e organizativas, a PSB sofre afastamentos, quanto a gestdo destes recursos, a
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precarizagdes no trabalho desenvolvido, a auséncia de recursos materiais e também humanos
(Francklin, 2022). Para que os objetivos desse campo da assisténcia sejam atingidos, ¢ primor-
dial uma organizagao e desenvolvimento do servigo compativeis com a qualidade e integridade
dos ambitos da politica publica de assisténcia.

Ao contrario do que a normativa estabelece, os servigos resultam em ineficécia, pre-
carizacdo de respostas, a PSB nao atingir o trabalho social com familias se torna impossivel.
Sem este mecanismo funcionando, as demandas intensificam ainda mais, quem sofre sao as

pessoas que precisam dessa protecdo social. Conforme pontua Francklin (2022):

O investimento na PSB precisa ser maior, em todos os sentidos. No quesito orgamen-
tario € mais viavel que se invista em servigos de atengdo basica do que os especiali-
zados que sao normalmente de alto custo. Muitos municipios sequer conseguem
manté-los. Para além desse ponto, os ganhos para a sociedade sdo muito maiores
(Francklin, 2022, p.1).

Para que isso advenha, ¢ necessario, e desejavel que a PSB seja verdadeiramente efe-
tivada com seus objetivos, que 6rgaos governamentais responsaveis por essa protecdo social
tenham responsabilidade com o trabalho, e comprometimento com a vida das pessoas que de-
pendem da politica de assisténcia, tal como dos servigos socioassistenciais.

O Servigo de Convivéncia estd conectado com o PAIF “de modo a promover o aten-
dimento das familias dos usudrios destes servigos, garantindo a matricialidade sociofamiliar da
politica de assisténcia social” (BRASIL, 2014, p.16). No proximo capitulo serd apresentado
com maior profundidade a respeito do Servigo de Convivéncia.

O Servico de Protecao Social Basica no Domicilio para Pessoas com Deficiéncia e
Idosas, planeja garantir os direitos, a inclusdo social, a autonomia desse publico, assimpreve-
nindo as situacdes de exclusdo, isolamento e de risco (BRASIL, 2014, p.25). Mas, sabemos que
muitas vezes essa categoria do servigco no Domicilio enfrenta grandes dificuldades diante da
garantia dos direitos, devido as limitagdes de satde, a idade avancada e a deficiéncia, pois mui-
tos desses participantes do servigo possuem redu¢do de mobilidade, dificuldade de acesso as
assisténcias e em diversa politicas publicas. As dificuldades enfrentadas por esse publico sao
inimeras, desde o capacitismos ha exclusao, pois, a sociedade brasileira ¢ historicamente ex-
cludente e preconceituosa.

As pessoas que tém necessidade dessa protegdo social, enfrentam barreiras, vistoque,
muito hd de se fazer na defesa dos direitos dessa clientela, principalmente ultrapassar o
senso comum da invalidez e da incapacidade, que na verdade, sdo ausénciade acessibilidade,

preconceito, junto de situacdo de pobreza, até mesmo extrema pobreza, falta de informacao,
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caréncia de oportunidade, esses fatores agravam a situacao dessa clientela, causando isola-
mento e negligéncia com relagdo aos direitos.

Esse servico da PSB no Domicilio remete particularmente ao CRAS, desde o planeja-
mento e também sua execucao deve ser realizada pela equipe técnica do CRAS, assim favore-
cendo a inser¢do, a habilitacdo social, os beneficios de prestacdo continuada e programas de
transferéncia de renda. Construindo uma rede de apoio comunitario, inclusivo, que atenda o
desenvolvimento da autonomia, do protagonismo e identifique as situacdes de vulnerabilidade
e risco desses individuos.

Nesse sentido, os referidos servigos da PSB buscam atender a populagdo em situagao
de risco e vulnerabilidade, bem como as pessoas inscritas no Cadastro Unico, e beneficiarios
do Programa Bolsa Familia e do Beneficio de Prestacao Continuada (BPC).

E direito desse publico receber orientagdes assistenciais de acesso aos beneficios, e
encaminhamento a outras politicas publicas condizente com suas necessidades. Além deativi-
dades que favorega a formagao humana, o fortalecimento dos vinculos, e proporcione o senti-
mento de pertencimento, considerando os valores e direitos humanos. Nessa perspectiva Sposati
(2016) diz:

Defendo que protecdo social significa presenga e garantia de usufruto de segurangas
sociais publicas acessadas, individual ou coletivamente, pelos cidaddos e cidadas, na
condicdo de um direito humano e social, independente da sua idade, sexo, etnia, reli-
gido, vida isolada ou partilhada, que proporciona apoio e atencdo para enfrentar incer-
tezas, desprotecdes, fragilidades presentes nas intercorréncias da vida que ferem a
dignidade humana e o reconhecimento da cidadania (Sposati, 2016, p.11).

Diante disso, nota-se a amplitude da prote¢ao social em todos os aspectos poisespera-
se que as familias e os individuos possam dispor da seguranca de acolhida, da seguranga do
convivio familiar e comunitario, ¢ da seguranga de desenvolvimento e autonomia (Brasil,
2014).

Porém, compreendemos que ndo ¢ tdo simples assim, no que diz respeito a protegdo
social, principalmente na dimensdo humana e social, sobretudo no Brasil. Um pais que possui
desigualdade, tragcos conservadores, autoritarios, com concentragdo de poder e com umasigni-

ficativa populagdo pertencente as classes subalternas, como aponta Yazbek (2015).

E sobre um universo caracterizado por trajetoria de exploragdo, pobreza, opressio e
resisténcias, além de marcado por outros codigos que sinalizam a condi¢@o subalterna:
o desconforto da mordia precaria e insalubre, as estratégias de sobrevivéncia frente ao
desemprego, a debilidade da saude, a ignorancia, a fadiga, a resignagdo, a crenca na
felicidade das geragoes futuras (Yazbek, 2015, p.9-10).

Em concordancia com o pensamento da autora, ¢ comum nos deparamos com criangas
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e adolescentes em situacdes de extrema pobreza, trabalho infantil, violéncia sexual'?, auséncia
de renda familiar, sem acesso a0 minimo para sobrevivéncia, como a alimentagdo e saneamento
basico. Os dados do UNICEF (2023), mostra que esse cendrio se tornou mais desafiador em

razao da pandemia, sobre tudo, na area da alimentagado, educacao e renda.

O cenario atual se mostra grave e preocupante. Entre 2020 e 2021, o contingente de
criangas ¢ adolescentes com privagdo no acesso a alimentagao passou de 16,1% para
25,7%. O analfabetismo também voltou a subir, assim como as privagdes de renda.
Em 2021, o percentual de criangas e adolescentes de familias com renda abaixo da
linha de pobreza monetaria extrema alcangou o maior nivel dos tltimos cinco anos:
16,1% (ante 13,8%, em 2017) (UNICEF, 2023, p.6).

Os registros do UNICEF (2023) evidenciam a pobreza multidimensional entre criangas
e adolescentes, um fendmeno complexo muito preocupante, pois vivemos em uma sociedade
excludentes, com diversas formas de violéncias e grande desigualdade social, sdo fatores que
afetam diretamente a vida e o cotidiano das pessoas, € com maior intensidade em familias ex-
postas as vulnerabilidades sociais.

Sabemos que intensificadores desse contexto estdo relacionados com a concentragao
de poder, a preocupacgdo do “mercado”, sem se importar com o essencial a vida e as pessoas.
Comportamento tipico da politica neoliberal que se manteve no poder nos tltimos quatro anos,
a elite do poder se impds sistematicamente a cima dos necessitados.

Pode-se afirmar que “o dogma neoliberal entende que a solucao ¢ fornecida pelo mer-
cado que gera o seu proprio reajuste entre a oferta e a demanda. Isso termina por desembocar
necessariamente na concentragdo de poder [...]” (Menchise; Ferreira; Alvarez, 2023, p.8), se
perpetua a muito tempo, pensar a respeito do poder diante desse contexto, ja nos direciona a
entender esse trajeto.

Conforme ressalta o intelectual Jessé Souza em sua obra “A elite do atraso: Da Escra-
vidao a Bolsonaro”, de modo a compreender o poder, a escravidio como uma singularidade
excludente e perversa, que muito se reproduz nao com essa defini¢do mais com marcas especi-
ficamente em direcdo aos mais pobres, a ralé. Considera o poder enraizado na sociedade, ¢ ele
que nos diz quem manda e quem deve obedecer, quem sdo os privilegiados e quem sao os
excluidos.

Seguindo essa linha de pensamento, ¢ necessario compreender que fatores historicos
do passado, elucida o presente e as realidade que também faz entender a politica publica no

Brasil. Entdo, construir tentativas de amenizar esses fatores que afeta e prejudica a vida das

12 Segundo a Lei 13.431 de 2017, a violéncia sexual é compreendida “[...] como qualquer conduta que constranja
a crianga ou o adolescente a praticar ou presenciar conjungdo carnal ou qualquer outro ato libidinoso, inclusive
exposi¢do ou corpo em foto ou video por meio eletronico ou nao [...]” (Brasil, 2017).
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pessoas ¢ responsabilidade de todos nos que prezamos pela vida, pelo respeito e pela paz.

Principalmente em tempos dificeis, permeado por violéncia e discriminagdo, refletir
sobre a Educacao para a Paz, Cultura de Paz, mediagao dos conflitos ¢ a dimensao de Paz, ¢
valorizar a sociedade, mas precisamos estar preparados e consciente dessas situagdes.

Nesse sentido enfatiza Salles, Filho e Frasson (2023, p.76) “Paz e violéncia estdopara
as sociedades humanas assim como as condi¢des de vida e morte, satde e doenca, riqueza e
pobreza, além do proprio bem ou mal”, saber identificar e trabalhar com essas questdes ¢ bem
importante principalmente no campo da politica publica.

Deste modo, representa uma perspectiva global em questdes publicas, como por
exemplo, assisténcia social, a educag¢ao, o direito que deve ser reconhecido a todos sem excecao,
assim como o contexto social, cultural, econdmico, politico e geografico onde a politica tem
que atuar. Sao esferas que interagem entre si, que influenciam na qualidade de vida, no bem-
estar e nas demandas acerca dos servigos prestados.

No tocante da perspectiva global, estd a Agenda 2030 para a DesenvolvimentoSusten-
tavel das Nagdes Unidas um documento com 17 objetivos que deve ser cumprido até 2030, com
o proposito de legitimar agdes para as pessoas, para o planeta e para o fortalecimento da Paz.

Reconhecendo todos os direitos fundamentais, a erradicagdo da pobreza em todas
suas dimensdes, a sustentabilidade, a garantia de educagdo de qualidade, saneamento basico,
trabalho digno a todo cidaddo, a reducdo da desigualdade, promover uma sociedade pacifica,
inclusiva e proporcionar o acesso a justica para todos, entre outras metas de orientagdes para

mobilizar os paises nesse avango e nas politicas publicas. Como destaca apresenta a figura 1.

Figura 1-Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel (ODS)
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Fonte: Nagoes Unidas Brasil, 2019. Disponivel em: https://nacoesunidas.org/pos2015/ .Acesso em: 25 abr. 2023.
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Os 17 objetivos do Desenvolvimento Sustentavel (ODS) estabelecido na Agenda 2030
possui 169 metas que abrange os aspectos sociais, economicos e politicos. Essa agenda foi ide-
alizada a partir de relevancias globais, com preocupagao dos fatores que influenciam a vida
humana e o planeta, em que todos os paises podem e devem assumir 0 compromisso comessas
medidas respeitando o contexto da regido. De acordo com a ONU os 17 ODS estabelecidos na
agenda sdo:

1. Erradicacdo da pobreza: acabar coma pobreza em todas as suas formas,
em todos oslugares;

2.  Fome zero e agricultura sustentavel: acabar com a fome, alcangar a seguranca
alimentare melhoria da nutricdo e promover a agricultura sustentavel;

3.  Boa satde e bem-estar: assegurar uma visa saudavel e promover o bem-estar
para todas etodos, em todas as idades;

4. Educacao de qualidade: assegurar a educacdo inclusiva e equitativa de
qualidade, epromover oportunidades de aprendizagem ao longo da vida para todas e todos;

5. Igualdade de género: alcancar igualdade de género e empoderar todas as
mulheres emeninas;

6.  Agua potavel e saneamento: assegurar a disponibilidade e gestdo sustentavel
de 4gua esaneamento para todos;

7.  Energia acessivel e limpa: assegurar acesso confiavel, sustentavel, moderno
e a precoacessivel a energia para todos;

8. Emprego digno e crescimento econdmico: promover o crescimento econd-
micosustentado, inclusivo e sustentavel, emprego pleno e produtivo e trabalho decente para
todos;

9. Industria, inovacio e infraestrutura: construir infraestruturas resilientes, pro-
mover a industrializacao inclusiva e sustentavel e fomentar a inovagao;

10. Reducio das desigualdades: reduzir a desigualdade dentro dos paises e entre
eles;

11. Cidades e comunidades sustentaveis: tornar as cidades e os assentamentos hu-
manos inclusivos, seguros, resilientes e sustentaveis;

12. Consumo e producio responsaveis: assegurar padrdes de produgdo e de con-
sumosustentaveis;

13. Combate as alteracgdes climatica: tomar medidas urgentes para combater a mu-
danga do clima e seus impactos;

14. Vida de baixo d’4gua: conservar e usar sustentavelmente os oceanos, dos mares
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e dos recursos marinhos para o desenvolvimento sustentavel;

15. Vida sobre a terra: proteger, recuperar € promover o uso sustentavel dos ecos-
sistemas terrestres, gerir deforma sustentavel as florestas, combater a desertificacao, deter e
reverter a degradacdo da terd e deter a perda de biodiversidade;

16. Paz, justica e instituicdes eficazes: promover sociedades pacificas e inclusivas
para o desenvolvimento sustentdvel, proporcionar o acesso a justica para todos e construir
institui¢des eficazes, responsaveis e inclusivas em todos os niveis;

17. Parcerias em prol das metas: fortalecer os meios de implementagao e revitali-
zar a parceria global para o desenvolvimento sustentavel.

Os 17 Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel, apresenta as necessidades funda-
mentais para que possamos proteger as pessoas, preservar nosso planeta e assim progredir. Mas,
alcanca-lo ¢ uma tarefa desafiadora, principalmente para nosso pais em que o ex-presidente da
republica vetou a Agenda 2030.

A partir do Projeto de Lei do Congresso Nacional n° 21, de 2019, que "Institui o Plano
Plurianual da Unidao", diante disso, muitos desafios acumularam e agravaram em nosso pais,
como a inseguranga alimentar, a pobreza extrema, a desigualdade social, sdo situacdes que des-
respeita a protecdo e a dignidade de todo cidadao brasileiro.

Segundo Januzzi e Carlo (2018, p.18) “o cumprimento desses objetivos de forma con-
comitante estaria contribuindo para a promog¢ao da dignidade das pessoas, para o combate a
fome, a pobreza e a desigualdade, para o acesso a educacao, a saude e a inclusdo social”, todos
esses elementos correspondem a protecao social das pessoas e da dignidade humana, essa de-

manda depende de politica publica consolidadas. Em conformidade com os autores

O fato é que ndo ha como produzir indicadores sociais, econdomicos ¢ ambientais
que respondam a Agenda 2030 (ou Agenda dos 5 Ps: Pessoas, Prosperidade, Paz, Par-
cerias e Planeta) sem investimentos em recursos humanos, tecnologicos e de pesquisas
[...] Em relagdo as dimensdes Paz e Parcerias ainda ha muito a se trabalharem termos
conceituais, para, entdo, se chegar a medidas mais “validas” e factiveis deserem cons-
truidas (Januzzi; Carlo, 2018, p.19).

Compreende-se tamanha dimensao e responsabilidade da Agenda 2030, em todos seus
aspectos, em especial no que se refere os eixos da sustentabilidade da ONU, os 5 Ps, pessoas,
planeta, prosperidade, paz e parceria. E preciso refletir nesse sentido, para caminhar em dire¢io
de um mundo melhor, justo e saudavel para todas as pessoas.

A responsabilidade € para todas e todos trabalhar cada ODS estabelecida na Agenda,
com dedicacao e fortalecimento das politicas publicas, na redugdo das desigualdades sociais,

na transformacao social, na constru¢do da Cultura de Paz a partir da Educagdo para a Paz.
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Essa Paz, ndo estd relacionada exclusivamente das boas praticas, em fazer o bem,
mas também em compreender as complexidades que estdo presente na sociedade contempora-
nea, na democracia com justica social. A Paz que referimos busca alvejar os Direitos Humanos,

respeitar a vida e os valores humanos. A Paz conforme Jares (2002)

[...] Nao ha duvida de que a conceituagéo diferente que se fez e se faz do termo, assim
como a falta de uma ideia precisa, nitida e clara do que é paz — a parte outros possiveis
interesses mais pontuais, faz com que nos encontremos em uma situagaode certa
confusdo sobre o que ¢ ou significa a paz. Do que ja foi dito, deduzimos também que
ndo existe uma ideia universal e precisa, ja que, conforme as distintas civilizagdes e
culturas deparamo-nos com claras diferengas em sua concepg¢ao e natureza, o que nos
leva a dbvia necessidade de um didlogo entre civilizagdes em torno dos conceitos de
paz, com o objetivo de chegar a conceitos de paz mais ricos (Jares, 2002, p. 121).

A paz ¢ um conceito bastante amplo, complexo, ndo se refere apenas na auséncia da
guerra, do conflito ou até mesmo no estado de tranquilidade, de acordo com Jares (2002), essas
concepgoes empobrece o conceito de paz, deixa levar por um conceito ocidental,simplista, in-
consistente e inclusive excludente.

A paz que nos remete aqui, ¢ a partir de uma construgao social, das rela¢gdes humanas,

das praticas sociais, da organizacdo da sociedade, articulando entre paz e violéncia.

- Em primeiro lugar, a paz ja ndo ¢ o contrario de guerra, mas sim, de sua antitese,
que ¢ a violéncia, dado que a guerra ¢ apenas um tipo de violéncia, mas nao o Unico;
- Em segundo lugar, a violéncia ndo ¢ unicamente a que se exerce mediante a
agressdo fisica direta ou por meio de diferentes artificios bélicos que se podem usar,
mas € preciso levar com conta também outras formas de violéncia menos visiveis,
mais dificeis de reconhecer, mas também mais perversas no sentido de produzir sofri-
mento humano (Jares, 2002, p. 123-124).

Nesse sentido ¢ fundamental considerar a paz apds a crueldade da 2* Guerra Mundial,
que por meio de mortes e sofrimento foi que o0 mundo pediu por paz. A paz que mencionamos
aqui esta relacionada com a violéncia, uma paz negativa compreendida como auséncia de
guerra, e seguindo para paz positiva que envolva a auséncia das violéncias diretas, indiretas,
visiveis e invisiveis, que se refere as questdes humanas e sociais. Mendes e Soltoski (2023)

conceituam a respeito da paz

Paz, palavra tdo pequena, com contetdo tdo grandioso. A paz ¢ um dos maiores con-
sensos éticos da humanidade, as pessoas, de modo geral, sdo favoraveis a paz. Con-
tudo, esta ndo ¢ atingida em plenitude, veja-se que as noticias diarias sdo permeadas
de guerras, conflitos e violéncias, sem que se fale em paz. Desse modo, precisa-se de
atitudes sociais e tedricas que tragam a paz como objeto de reflexdo (Mendes; Sol-
toski, 2023, p.8).

Importante destacar a ONU, a UNESCO apresentam trabalhos fundamentais noambito
da paz global, na protecao da vida, com objetivo da Cultura de Paz para o mundo, commanifes-
tos, prezando pelos Direitos Humanos, igualdade, justi¢a solidariedade e sustentabilidade ele-

mentos fundamentais para o desenvolvimento da humanidade.
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1.4 A NECESSIDADE DAS POLITICAS PUBLICAS NA CONJUNTURA ATUAL
DO BRASIL

O Brasil ¢ um pais que traz tracos do colonialismo, pela escravidao, pelo genocidio
dos povos originarios e também pela desigualdade social, que sdo fatores determinantes do
processo de concentracdo de renda e riqueza. Para Schwarcz (2019) a desigualdade social ¢é
um legado do passado que ainda ¢ produzida e reproduzida no tempo atual.

As pessoas mais afetadas pela desigualdade social, pela concentracdao de renda e ri-
queza, ¢ a populacdo empobrecida da periferia, da favela, os excluidos. Nesse sentido, se evi-
dencia através do contexto da pandemia do Covid-19, que atingiu e manteve intensamente na
populagdo que vive em situacao de informalidade, os moradores em areas precarias e de risco
“os tais grupos compdem aquilo a que chamo de Sul” diz Boaventura de Sousa Santos (2020,

p.15). O mesmo autor explica a concepgao de Sul

Na minha concepgdo, o Sul ndo designa um espaco geografico. Designa um espago-
tempo politico, social e cultural. E a metafora do sofrimento humano injusto causado
pela exploragao capitalista, pela discriminagdo racial e pela discriminagao sexual. Pro-
ponho-me analisar a quarentena a partir da perspectiva daqueles e daquelas que mais
tém sofrido com estas formas de dominagéo e imaginar, também da sua perspectiva,
as mudangas sociais que se impdem depois de terminar a quarentena. S20 muitos esses
conectivos sociais (Boaventura de Sousa Santos, 2020, p.15).

Seguindo o pensamento de Boaventura, a pandemia nao ¢ uma circunstancia de crise
da normalidade e sim uma crise que vem permeando desde a década de 1980, conforme o “ne-
oliberalismo se foi impondo como a versdo dominante do capitalismo e este se foi sujeitando
mais e mais a logica do sector financeiro, o mundo tem vivido em permanente estado de crise”
diz Boaventura (2020, p.5).

A crise que permanece em diferentes areas bem como na educacao, na saude, na poli-
tica de assisténcia, na previdéncia social, no meio ambiente, na humanidade, sdo necessidades
de politicas publicas consolidadas, principalmente quando fere os direitos fundamentais dos
seres humanos.

Nesse caminho, cabe ressaltar que os Direitos Humanos no Brasil nesses ultimos qua-
tro anos, passou por muitas violagdes diante do governo militarista, autoritario defensor dear-
mas de fogo, que evidenciou um grande retrocesso de politicas publicas, principalmente na
politica de Assisténcia social.

O Brasil como ja dito anteriormente, carrega um passado de muito sofrimento,discri-

minacao, violéncia, mandonismo, escraviddo, onde a concentracao de poder tomava conta das

politicas publicas e a exclusdo era definida na cor e na classe, negros e negras pobres.
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Segundo Jessé Souza (2019) essa populagdo era vitima da violéncia covarde, desu-
mana em condi¢des inferiores aos brancos, fazia o uso sistémico da policia para intimidar,
reprender e humilhar essa populagdo empobrecida, “também nesse aspecto o pais pouco mu-
dou” aponta o autor (Jessé Souza, 2019, p.83).

As Epistemologias do Sul nos fazem refletir a respeito desse contexto, nos permite
repensar o mundo a partir de saberes, da dominacdo, da categorizacao dos seres humanos, bem
como préticas do Sul Global que mostra a historicidade de epistemicidio!?.

Nesse sentido, as Epistemologias do Sul se consideram um composto de indagagoes
a respeito da construcdo e validagdo dos conhecimentos a partir da luta, dos saberes silenciados
por o colonialismo, capitalismo e patriarcado, que mostram seus preceitos de individualismo e
competitividade.

Considerando o pensamento de Boaventura (2018) ¢ necessaria uma teoria que reflita
as diversidades, as complexidades, as lutas, as resisténcias, os oprimidos e os subalternizados,
enfim, que seja contra as injustigas socias, as opressoes, que valorize as pessoas, a diversidade,
a natureza, a vida, tudo aquilo que abrange a humanidade.

Percebe-se que no governo de Bolsonaro, as questoes de violéncias, discriminacgao,
intolerancia, radicalismo, misoginia e o armamento se evidenciaram e ganharam forgas vinda
do poder, o mecanismo de dominagdo foi explicito. Com isso, entendemos que favoreceu para
a cultura de violéncia se propagar em grandes esferas em diferentes lugares, sobre tudo no
campo educacional.

Diante disso, infelizmente em nosso pais temos constatado uma grande cultura de vi-
oléncia no ambiente educacional, *mortes por arma de fogo '*um cenario muito preocupante,
que amedronta educadores, educando, familiares e a sociedade. Em lugar onde deveria pre-
valecer o acolhimento, a aprendizagem e boas convivéncias, tem se tornado um espaco de medo,
inseguranca e tristeza.

Mas, compreendemos que ndo ¢ apenas no ambiente educacional que somos capazes

13 “O termo epistemicidio deriva da jungdo de epistemologia com homicidio, e, significa, como explica Santos
(2013), o assassinato de conhecimentos diferentes pela entrada e dominagdo de conhecimentos alienigenas”
(BARTMEYER, 2022, p.18).

14 Segundo o portal de noticia G1, “Brasil tem 24 ataques em escolas em duas décadas; relatério cobra politicas
publicas” (SANTOS, 2023). Disponivel em: https://gl.globo.com/educacao/noticia/2023/04/05/brasil-tem-24-ata-
ques-em-escolas-nas-ultimas-duas-decadas-relatorio-cobra-politicas-publicas.ghtml. Acesso em: 21 jun.2023.

15 Noticias G1 PR e RPC Londrina “Ex-aluno invade colégio e mata estudante a tiros em Cambé, no Parana”
(BUKALOWSKI;TANAN, 2023).Disponivel em: https://gl.globo.com/pr/norte-noroeste/noticia/2023/06/19/tiro-
teio-em-escola-em-cambe-pr.ghtml. Acesso em: 22 jun.2023.
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de encontrar respostas a esse problema, ¢ mediante uma construcao coletiva, com politicas pua-
blicas comprometidas, em favor da ndo violéncia, conhecimento na pratica continua da Cultura
de Paz e da Educagdo para a Paz.

Pois, no Brasil ha normativa vigente que deve ser trabalhada com a Cultura de Paz
(Lei n. 9.394/1996, Lei n. 13.663/2018), que abrange a educacdo e todos os estabelecimentos

de ensino, com principios para promover a paz e prevenir a violéncia.

[...] defendemos a Educacdo para a Paz como a vertente da Cultura de Paz. Um campo
construido e pensado em agdes pedagdgicas voltadas as esclarecimento sobre a cultura
das violéncias em seu processo de mudanga para uma de paz. [...] ¢ um campo de
ensino, que pode e precisa ser estudado, devidamente articulado com a Cultura de
Paz, para que sejam definidos seus aspectos basicos, devidamente clarose dotados de
perspectiva e possibilidades para pensar o universo educacional (Salles Filho, 2019,

p-9).

E notavel que tem normativa existente desde da década de 90 em nosso Estado, ou
seja, ja possui uma longa caminhada para que a Cultura de Paz faca parte do ambito educacio-
nal. Nesse sentido, serd aprofundado a respeito das Leis nos proximos capitulos.

Entretanto, conforme Guimaraes (2005) o tema Educagdo para a Paz, surge logo no
poOs-guerra, guerra fria, com relagdo ao armamento, faz a mobilizacdo e o questionamento a
respeito da contribuigdo da Educagdo para a Paz. O autor menciona em sua obra “Educacao
para a Paz: Sentidos e Dilemas” que a fundagdo da ONU em 1945, e a criagdo da UNESCO em
1946 foram organizacdes fundamentais para proporcionar o desenvolvimento das pesquisas e
atividades que envolve a Educacdo para a Paz.

Portanto, pensar a Cultura de Paz e a Educagdo para a Paz no século XXI, ¢ extrema-
mente importante, ainda mais quando abrange as politicas publicas, visto que na atual conjun-
tura essa necessidade ¢ urgente, ndo podemos deixar que a cultura de violéncia se destaque no
lugar da Cultura de Paz e da Educagdo para a Paz.

Desejamos que a Cultura de Paz e a Educagao para a Paz pertenga todos os campos da
educagdo, seja ela formal ou informal, em razdo disso que esta pesquisa se direciona no campo
da politica publica de assisténcia e adentra no Servigo de Convivéncia eFortalecimento de
Vinculos.

Um servigo que atende criangas e adolescentes que vivem em situagao de vulnerabili-
dade e risco, onde as violéncia, a discriminagdo, as limitagdes de direitos sdo visiveis.
Considera-se publico prioritario desse servigo pessoas em diferentes situagdes como: situacao
de isolamento; trabalho infantil; vivéncia de violéncia e, ou negligéncia; fora da escola ou com
defasagem escolar; pessoas em situacao de acolhimento; pessoas em cumprimento de medida

socioeducativa em meio aberto; egressos de medidassocioeducativas;



61

Sédo referenciados como publico prioritario pessoas em situagdo de abuso e/ ouexplo-
racdo sexual; pessoas com medidas de protecao do Estatuto da Crianga e do Adolescente; cri-
ancas e adolescentes em situagdo de rua; vulnerabilidade que diz respeito as pessoas com defi-
ciéncia.

Nesse sentido, seguimos o pensamento de Jares (2008) que tipo de convivéncia alme-
jamos para esse publico? qual queremos ensinar e educar? conscientes de um e outro precisamos
enfrentar desafios e dedicar boa parte do nosso futuro. Compreender que para garantia dos Di-
reitos Humanos, da Cultura de Paz e da Educacdo para a Paz ¢ imprescindivel esforgos e prati-
cas pedagodgicas cotidianas e continuas.

E essencial para estimular o pensamento critico, a mudanca da realidade violenta. A
Educagao para a Paz ¢ uma metodologia que busca a garantia e a efetivagdo dos direitos funda-
mentais dos seres humanos, as trocas de experiéncias, 0s convivios sociais € comunitarios, pau-
tada no respeito, na compreensao e na generosidade.

Ressalta-se ainda que o servigo de convivéncia abrange a educagdo e vai além de um
ambiente educacional, sendo composto pelas convivéncias humanas, pelas complexidades, pe-
los contextos de experiéncia de vida e sobrevivéncia, em que as aprendizagens sao comparti-
lhadas através de diferentes saberes e individuos.

Na perspectiva de atuagdo conjunta educadores, participantes e funcionarios, buscam
por efetivacdo concreta de direitos e prote¢do social com o propodsito de organizar e reorgani-
zara os aspectos “os valores e a seguranca necessarios para um ambiente educacional saudavel,
no qual a justica, a igualdade, o respeito, a solidariedade e a consideragdao entre as pessoas
prevalecem” (Brasil, 2013, p.12-13).

Nesse sentido, caminhamos para compreender os entendimentos da Educagdo para a
Paz e da Cultura de Paz, bem como a necessidade dessas tematicas no servigo de conivéncia e
fortalecimento dos vinculos, a partir das legislacdes vigentes no ambito das convivéncias.

Considerando o ponto de vista dos profissionais atuante desse servigo, em especial o
técnico de referéncia responsavel pela condugdo, monitoramento e execucao do servigo socio-

assistencial.
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CAPITULO 2
0O SERVICO DE CONVIVENCIA E O FORTALECIMENTO
DE VINCULOS: ASPECTOS CENTRAIS

Conforme visto no primeiro capitulo, a politica publica de assisténcia social no pais,
teve um percurso historico marcado pelo viés da filantropia, da pratica clientelista e de caridade.
No periodo que antecede a Constituicao Federal de 1988, as praticas assistenciais foram desen-
volvidas a partir do carater religioso, da solidariedade aos pobres, aos miseraveis e aos doentes.

Dessa forma, a assisténcia era considerada um dever de ajuda para atender pessoas
em situacdes de fragilidades, longe de ser uma politica de direito, o que supde a condicdo de
pobreza como algo natural de subalternidade. A garantia de direito a assisténcia era substituida
por diversas formas de dominagdo e conservadorismo, carateristicas comum do autoritarismo e
da relacao de poder.

A Constitui¢ao Federal de 1988 possibilitou nova forma para o campo da assisténcia
social no pais, como a responsabilizacdo do Estado, a politica de seguridade social, os princi-
pios universais, os programas e beneficios socioassistenciais. Ainda que, implantado novo es-
tatuto da assisténcia social no governo neoliberal, foi avangos significativos.

Entre os avancos teve retrocessos enfrentado nos ultimos quatro anos do governo de
extrema direita, o qual desconsiderou a protecao social durante a pandemia, vetou orgamentos
de verbas para o Sistema Unico de Assisténcia Social. Assim, ao invés de minimizar a desi-
gualdade social reproduziu ainda mais a exclusao social, a pobreza e a violagao de direito de
quem mais precisa, como as pessoas em situacdes de vulnerabilidade.

Nesse sentido, visamos contextualizar os aspectos centrais do Servico de Convivéncia
e Fortalecimento de Vinculos (SCFV), a partir da regulamentacdo, da organizacao e da oferta
desse servico socioassistencial que compdem o nivel de Protecdo Social Basica do Sistema
Unico de Assisténcia Social, com vista a garantir os direitos,fortalecer os vinculos e as con-
vivéncias sociais de criancas e adolescentes em situa¢do de risco e vulnerabilidade.

A partir de eixos estruturantes que fundamenta o servigo, bem como a convivéncia
social, o direito de ser e a participagdo, incluindo a relagao do SCFV com outras Politica Publi-
cas e temas norteadores que abrange o servigco, como a Cultura de Paz em oposi¢do a da Vio-

1éncia, enfatizando a respeito da Lei Federal 13.663 de 2018.
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2.1 SERVICO DE CONVIVENCIA E FORTALECIMENTO DE VINCULOS E SUAS
NORMATIVAS VIGENTES

A Politica Nacional de Assisténcia Social contou com grandes avangos apds a promul-
gacdo da Constituicdo Federal de 1988, assim como a Lei Organica de Assisténcia Social
(LOAS), a implementagao do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS), as NormasOpera-
cionais Basicas, o Conselho Nacional de Assisténcia Social (CNAS) e a Tipificagdo Nacional
dos Servigos Socioassistenciais (Resolugio CNAS n°109/2009)'6

A Tipificagdo (Resolugdo CNAS n°109/2009) ¢ uma normativa que padroniza os ser-
vicos prestado no ambito da prote¢do social, um dos principais servigos prestado nesse campo
e foco dessa pesquisa, € o Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos. Com objetivo
de fortalecer a protecao das familias e dos individuos, prevenir a ruptura dos vinculos, promo-
vendo o acesso, o usufruto de direitos e bem estar social.

Esse servigo foi implementado pelo governo federal, a fim de oportunizar a populagao
que vive em situacdes de vulnerabilidades, novas oportunidades de vida respeitando as reali-
dades sociais e contribuindo com estratégias para novas construcgoes. O servico de convivéncia

foi regulamentado a partir da aprovacao, sendo descrito como:

Servico realizado em grupos, organizado a partir de percursos, de modo a garantir
aquisi¢des progressivas aos seus usuarios, de acordo com o seu ciclo de vida, a fim de
complementar o trabalho social com familias e prevenir a ocorréncia de situagdes de
risco social. Forma de interveng@o social planejada que cria situagdesdesafiadora,
estimula e orienta os usuarios na construgao e reconstrugdo de suas historias e vivén-
cias individuais e coletivas, na familia e no territorio (Brasil, 2009, p.8).

O Servigo de Convivéncia integra um conjunto de servigos e agdes do SUAS, possibi-
lita a populagdo que vive situagdes de vulnerabilidade, novos olhares acerca da realidade social,
assim contribui para reconstru¢do da realidade de cada participantes. Esse servico faz interagao
com o trabalho social das familias atendidas pelo PAIF, bem como pelo PAEFI de acordo com
as normativas que regem a organizacao e a regulamentagdo desse servico.

Incialmente o servigo de convivéncia se ordena a partir de ano de 2006, com a Reso-
lugdo n° 269, que afirma a Norma Operacional Basica de Recursos Humanos do Sistema Unico
de Assisténcia Social - NOB-RH/SUAS, a qual j& pontuamos no subitem do sistema tnico de
assisténcia social. Todo esse arcabougo, contribui na organiza¢ao do Servico de Convivéncia,
com intuito de garantir o servico com qualidade para seus participantes.

Cabe reforcar, a NOB-RH/SUAS ¢ um documento que organiza os aspectos perten-

centes a operacionalizacdo da politica de assisténcia, contribui na gestdo do trabalho na busca

16 A palavra” Tipificacdo” refere-se ao documento “Tipificacdo Nacional dos Servigos Socioassistenciais”.
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da garantia dos direitos socioassistenciais, direciona aos recursos humanos dos trabalhadores
da assisténcia social. Conforme Medeiros (2021b), os principias eixos para a gestdo do trabalho

considerados pela NOB-RH/SUAS sao:

Diretrizes para Entidades e Organizacdes da Assisténcia Social, Organizagdo do Sis-
tema de Cadastro do SUAS, Diretrizes para planos de carreira, cargos e salarios, Di-
retrizes para Politica Nacional de Educag@o Permanente, Diretrizes Nacionais da Ges-
tdo do trabalho no ambito SUAS, Equipe de Referéncia, Controle Social da Gestao do
trabalho, Diretrizes para Institui¢ao de Mesas de Negociagdo e Principios éticos para
os trabalhadores (Medeiros, 2021b, p.1).

Nota-se que sdo eixos relevantes para o servico, por exemplo, a Diretrizes para Politica
Nacional de Educacdo Permanente do SUAS, que “estabelece principio e diretrizes para a ins-
tituicdo de uma perspectiva politico-pedagogica fundada na educagdo permanente” (Medeiro,
2021). Proporciona aos trabalhadores capacitagdo e formagao continuada, contribuindo para
desenvolvimento dos trabalhadores do servigo de convivéncia.

Nesse caminho, tem a Resolugdo CIT n° 7, de 10 de novembro de 2009, que visa agdes
do Ministério do Desenvolvimento e Assisténcia Social, Familia e Combate a Fome, com atri-
buicdes nos servigos, beneficios e transferéncia de renda no ambito do SUAS através de proto-
colos. Esses protocolos, atuam na garantia de oferta de servigos socioassistenciais para familias
do Programa Bolsa Familia, Programa de Erradicagdo do Trabalho Infantil e do Beneficio de
Prestagao Continuada.

Os participantes que se encontram em situagao de risco e vulnerabilidades tém direitos
aos servigos e aos beneficios socioassistenciais, quando considerado as particularidades e ne-
cessidades de cada individuo ou familia, essas pessoas sdo definidas como publico prioritarios
do servigo de convivéncia.

Entende-se que muitas vezes esses publicos prioritarios sdo carentes de informagoes
€ acesso a esses servigos e beneficios, principalmente quem mora em zonas rurais, favelas,
periferias, que ndo possui acesso a internet ou at¢ mesmo documento de identificagao,
esses direitos se tornam restritos. Outro ponto ruim, sio as fraudes "ocorridas por pessoas que
recebem os beneficios sem se enquadrar aos critérios estabelecidos por esses beneficios, aca-
bam tirando de pessoas que realmente precisam.

Uma das normativas principais do servi¢o de convivéncia é Resolugdo CNAS n° 109,

17 Portal de noticia G1:Bolsa familia: governo suspende até junho bloqueio de pagamentos por descumprimento
de requisitos. Exigéncias como vacinagédo e frequéncia escolar ja existiam, deixaram de valer com Bolsonaro ¢
voltaram com lula. Governo atribui suspensao dos requisitos & necessidade de atualizar sistema operacional (MA-

TOSO, 2023). Disponivel em: https://gl.globo.com/politica/noticia/2023/04/28/bolsa-familia-governo-suspende-

ate-junho-bloqueio-de-pagamentos-por-descumprimento-de-requisitos.ghtml. Acesso em:05 jun.2023.
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de 11 de novembro de 2009, qual aprova a tipificacdo dos servigos socioassistenciais, entre eles
o Servigo de Convivéncia e sua organiza¢ao elencando o publico alvo, além de criancas e
adolescentes, atende os Jovens de 18 a 29 anos (Resolucao n°® 13/2014), Adultos de 30 a 59
anos (Resolucao n°® 13/2014) e pessoas idosas.

Essa normativa define os objetivos gerais e especificos para cada faixa etaria, as aqui-
sicdes que os participantes poderdo alcancar mediante sua frequéncia no servigo, o impacto
social esperado com o Servigo, o periodo de funcionamento, esses aspectos podem variar de
acordo com cada regido e territorio de abrangéncia do servico (MDS, 2022, p.211).

A Resolugdo CIT n° 5, de 8 de junho de 2011, torna padrdo os prazos para a
demonstragdo das implantagdes dos equipamentos publicos da assisténcia social e da prestacao
dos servigos socioassistenciais. Ja a Resolugdo CNAS n° 17, define a equipe de referéncia pela
NOB-RH/SUAS e reconhece as categorias profissionais de nivel superior que precisa ser aten-
dido com as especificidades do servi¢o socioassistenciais e as func¢des de gestdo do SUAS.

As categorias dos profissionais de servigo de convivéncia sdo apresentadas no Para-
grafo Unico, do Art. 1°. “Paragrafo Unico. Compdem obrigatoriamente as equipes de referén-
cia: Protecdao Social Basica: Assistente Social; Psicologo” (Conselho Nacional de Assisténcia
Social).

Segundo a Resolugdo CIT n° 5, define as categorias dos profissionais que possui nivel
superior e compde a equipe de referéncia, exige que todas as categorias precisam dispor de
diploma de curso de graduagao emitido por instituicdo de ensino superior credenciada pelo
Ministério da Educagiio (MEC), '®assim como registro profissional no respectivo Conselho Re-
gional, conforme a categoria de formagao do profissional.

A respeito dessa pesquisa, o questionario enviado as entidades inscritas CMAS-PR em
2022, do Municipio de Ponta Grossa, foi respondido por profissionais de nivel superior, sendo
um total de 8 profissionais, na categoria Assistente social. Desse modo, condiz com a Lei n°
12.435, de 6 de julho de 2011, que altera a Lei n® 8.742, de 7 de dezembro de 1993, quedispde
sobre a organizacdo da Assisténcia Social no Servigo de Convivéncia (MDS, 2022, p.212).

Essa normativa, dispde sobre a organizacao da Assisténcia Social e seus objetivos:

I - A protecao social, que visa a garantia da vida, a reducao de danos e a prevengao
daincidéncia de riscos, especialmente:

a) protecdo a familia, & maternidade, a infancia, a adolescéncia e a velhice;

¥ Em meados de 1953, a sigla MEC era utilizada para o Ministério da Educagio e Saude Publica, somente em
1985 passa a pertencer ao Ministério da Educagdo e se mantém até hoje. Disponivel em: https://www.poli-
tize.com.br/o-que-faz-o-ministerio-da-educacao/.
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b)  oamparo as criangas e aos adolescentes carentes;

c) a promogao da integracdo ao mercado de trabalho;

d)a habilitacdo e reabilitacdo das pessoas com deficiéncia e a promogdo de sua inte-
gracao a vida comunitaria;

e) a garantia de 1 (um) salario-minimo de beneficio mensal a pessoa com deficién-
cia e aoidoso que comprovem ndo possuir meios de prover a propria manutengdo ou de té-la
provida por sua familia,

II- A vigilancia socioassistencial, que visa a analisar territorialmente a capacidade pro-
tetiva das familias e nela a ocorréncia de vulnerabilidades, de ameagas, de vitimizagdes e danos;
I11- A defesa de direitos, que visa a garantir o pleno acesso aos direitos no conjunto dasprovisoes
socioassistenciais.

Nota-se que a organiza¢do € bem como os objetivos que compde essa normativa, vao
ao encontro com a Cultura de Paz e com a Educacao para Paz, pois visa a prote¢do integral do
ser humano, em todas suas fases de desenvolvimento humano e prioriza a dignidade humana.

A Cultura de Paz ¢ a favor de valores positivos que proporciona o acesso € a garantia
dos direitos humanos, a vida digna, repudiando as violéncias e as violacdes de direito, “a Cul-
tura de Paz cabe e vale para todos os seres humanos” (Salles Filho, 2019, p.14). Ja a Educacao
para a Paz, se trata na presenca de agdes que visam concretizar os direitos humanos, ajustiga, o
respeito e valores que prezam a igualdade (Salles, 2022).

Desta forma, € possivel perceber que as normativas do servigo de convivéncia, se re-
lacionam com a Cultura de Paz e da Educagado para a Paz, ainda assim, € necessario analisar as
formas que essas tematicas sdo compreendidas diante dos profissionais da assisténcia social que
atuam no servigo de convivéncia. O qual serd aprofundado no préximo capitulo, com a analise
das respostas coletadas no questionario.

Todavia, as resolugdes da CNAS n°33 e 34, do ano de 2011, também compde esse
conjunto de normas vigentes do servigo de convivéncia, cada uma em seu aspecto, a resolucao
de n°33 define a Promog¢ao da Integracdo ao Mercado de Trabalho no campo da assisténcia
social e estabelece o trabalho sem protecao social ¢ uma violagao aos direitos.

Na resolugdo n° 34 traz a definicao da Habilitagdo e Reabilitacdo da pessoa com defi-
ciéncia, tal como a promocao de sua integracdo a vida comunitaria no campo da assisténcia
social, assumindo a responsabilidade na garantia dos direitos das pessoas com deficiéncia, a
inclusdo social, o protagonismo, e a garantia das acdes desenvolvidas.

Em 2015 aresolugdo dan® 11 da CNAS, revoga a Resolugao n° 24, de 16 de fevereiro

de 2006, define os direitos dos usuarios, desde direito a informagdo, acesso aatendimentos,
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a oportunidades para o exercicio do protagonismo social, politico e de cidadania; assim como
o direito e a participacdo na Politica Publica de Assisténcia Social no Sistema Unico de Assis-
téncia Social (Brasil. MDS, 2022).

Entretanto, as portarias que pertencem esse agrupamento de normativas vigentes do
Servigco de Convivéncia, sdo: Portaria n® 2.362, de 20 de dezembro de 2019 que define proce-
dimentos do SUAS, a partir de monitoramento e da esfera financeira e orcamentaria. Para
viabilizar a equaliza¢do de repasses do Fundo Nacional de Assisténcia Social e também aos
Fundos de Assisténcia Social na esfera municipal, estadual e do distrito.

A Portaria n° 678, de 1° de outubro de 2021, a qual altera a Portaria n® 177, de 16 de
junho de 2011, define os mecanismos para a Gestao do Cadastro unico incluindo a possibilidade
de cadastramento pelo representante legal e suas atribuigdes enquanto figura responsavel pela
unidade familiar e informacdes dos dependentes do cadastro da familia referenciada no servigo

socioassistencial (Brasil. MDS,2022).

2.2 SERVICO DE CONVIVENCIA PARA CRIANCAS E ADOLESCENTES DE 6 A
15 ANOS

Quando abordamos o Servico de Convivéncia especialmente para criangas e adoles-
centes ¢ fundamental ressaltar os direitos desse publico, que mesmo com o reconhecimento de
direitos “garantido”, ainda ¢ desafiador para quem vive com a falta de acesso a direitos funda-
mentais para a existéncia humana.

No Brasil, milhares de criancas e adolescentes encontram-se em situagdo de pobreza,
segundo aponta o alerta do Fundo das Na¢des Unidas para a Infancia (UNICEF, 2023). O UNI-
CEF ¢ uma iniciativa que trabalha em prol da protecdo, da defesa de direitos e do bem-estar de
criangas e adolescentes, atuando desde 1950 no Brasil.

E um dos defensores na area da infincia e da adolescéncia, fez parte da mobilizagdo
para aprovacao do artigo 227 da Constitui¢ao Federal de 1988, criando a Doutrina da Protecao
Integral, assim como o Estatuto da Criancga e do Adolescentes (ECA) em 1990, o qual reforga

em seu Art.4°o que foi assegurado na Constituicao Cidada.

Art. 4° E dever da familia, da comunidade, da sociedade em geral e do poder publico
assegurar, com absoluta prioridade, a efetivagdo dos direitos referentes a vida, a saude,
a alimentacdo, a educagdo, ao esporte, ao lazer, a profissionalizagdo, a cultura, a dig-
nidade, ao respeito, a liberdade e & convivéncia familiar e comunitaria. Paragrafo
Unico. A garantia de prioridade compreende: a) primazia de receber protecao e socorro
em quaisquer circunstancias; b) precedéncia de atendimento nos servigos ptblicos ou
de relevancia publica; c) preferéncia na formulagéo e na execugdo das politicas sociais
publicas; d) destinagdo privilegiada de recursos ptblicos nas areas relacionadas com
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a protecdo a infancia e a juventude (Brasil, 1990).

Nessa direcao, considera o ECA um grande avango na garantia de direitos previsto na
Constituicao Federal de 1988, pois ele rompe o Codigo de Menores, uma das primeiras estru-
turas de “protecdo” aos menores, mas que “tratava as criangas e os adolescentes como objetos
de intervencao” (PORTO, 2021, p.21). No entanto, a inten¢cdo do Codigo de Menores era ree-
duca-los ja que nao estavam ajustados a uma determinada ordem social.

Porto (2021) salienta que o Cédigo de Menores em 1979, estabelecia as regras juridi-
cas das criangas e dos adolescentes, porém de forma reducionista e discriminatoria, pois os que
eram identificadas como “menores” na maioria das vezes, era crianca ¢ adolescente de familias
consideradas desestruturadas na maior parte moradores da periferia, pretos e pobres.

O estudo “As Multiplas Dimensoes da Pobreza na Infancia e na Adolescéncia no Bra-
sil” conduzido pelo UNICEF (2023), mostra a pobreza acentuou gravemente na vida das
criangas e adolescentes os anos de 2020 a 2022, com impacto maior entre os pobres € pretos.

O estudo indica a pobreza como efeito da interligacao das vulnerabilidades, das exclu-
soes, das privagdes que criancas e adolescentes vivenciam, destaca ainda que a pobreza “tem a
ver também com acesso a direitos basicos, como educagdo, saneamento, alimentagao, protecao
contra o trabalho infantil, moradia e informa¢ao” (UNICEF, 2023, p.28).

Mesmo as criangas e adolescentes com os direitos reconhecidos a tanto tempo, ainda
¢ necessario lutar diariamente para que esses direitos sejam efetivados. Além desses documen-
tos citados anteriormente tém a Declaracdo Universal dos Direitos Humanos que afirma que
todas as criangas e adolescentes possuem os mesmos direitos e todos sdo igualmente importan-
tes “as criangas e os adolescentes tém todos os direitos humanos, nao porque sao “o futuro”,
mas porque sao seres humanos” (UNICEF, 2021).

Nesse sentido, o Servigo de Convivéncia deve ser planejado para todos nos seres hu-
manos, considerando as vivéncias, respeitando o contexto onde os participantes moram e suas
experiéncias e convivéncias sociais. O Servigo de Convivéncia tem o dever de estar em conso-
nancia com essas normativas, sobretudo, para responder os principios e as diretrizes que o ser-
vico define.

Conforme a Tipificagdo (Resolu¢ao CNAS n°109/2009), um dos publicos do servigo
de convivéncia € composto por criangas ¢ adolescentes de 6 a 15 anos, os objetivos previstos
para esse publico é:

Complementar as a¢des da familia e da comunidade na protecdo e no desenvolvimento
de criancgas e adolescentes e no fortalecimento dos vinculos familiares e sociais; As-
segurar espacos de referéncia para o convivio grupal, comunitério e social e o desen-
volvimento de relagdes de afetividade, solidariedade e respeito mutuo; Possibilitar a
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ampliacdo do universo informacional, artistico e cultural das criangas e adolescentes,
bem como estimular o desenvolvimento de potencialidades, habilidades, talentos e
propiciar sua formacao cidada; Estimular a participag¢do na vida publica do territdrio
e desenvolver competéncias para a compreensdo critica da realidade social e do
mundo moderno; Contribuir para a inser¢do, reinser¢ao e permanéncia no sistema edu-
cacional (Brasil. MDS, 2022, p.21).

Compreende-se que um dos objetivos previsto para atender o publico prioritario do
servico de convivéncia, com idade de 6 a 15 anos ¢ a permanéncia na escola, porém, sabemos
que momentos anteriores a pandemia do Covid-19, esse objetivo ja era um grande desafio.

Visto que, muitas criangas e adolescentes da periferia brasileira abandonavam a esco-
lar, por diversos motivos como falta de estrutura familiar, pobreza, trabalho infantil, falta de
incentivo dos pais ou familiares, violéncias, uso e ou comércio de drogas, acesso limitado para
quem mora em area rural e periférica, deficiéncia, gravidez na adolescéncia entre outros fatores
que acentua a vida desse publico.

Com o impacto da pandemia esse cendrio se agravou com maior intensidade, a preca-
riedade das condig¢des de vida e a restri¢ao de acesso a educagao € visivel, uma forga tarefa tem
se movimentado para fazer a busca ativa de criancas e adolescentes que abandonaram o ambi-
ente educacional. A “Pnad-Covid 2020 estima que 5.075.294 criangas e adolescentes de 6 a 17
anos declararam ndo frequentar a escola [...]” (UNICEF, 2021, p.51).

Os dados da Pnad evidenciam a necessidade de interven¢do e busca, na tentativa de
mudar esse cendrio, entende que o servico de convivéncia ¢ um articulador nesse enfrenta-
mento, principalmente na garantia por direitos, seja ao acesso a educa¢ao, moradia, alimenta-
¢do, protecdo social e no fortalecimento de vinculos sociais € comunitarios.

Esse servico possui os aspectos proativos e preventivos, com protecdo dos direitos,
desenvolvendo as capacidades e as potencialidades dos usuarios, a fim de alcangar a autonomia,
a emancipagao e o enfrentamento das diversas vulnerabilidade sociais. No que tange, as vulne-
rabilidades no campo da assisténcia social, estdo relacionadas com as necessidades objetivas e
subjetivas das criangas e adolescentes.

Nesse sentido as necessidades objetivas sdo referentes a dimensao material da existén-
cia, situagdes precarias de vida, privacdo de renda e privagao de acesso aos servigos publico
(Brasil. MDS,2022). Com relagdo as necessidades subjetivas acontecem a partir da desvalori-
zagdo, das violéncias, da discriminagdo, da exploragdo vivenciadas, da exclusdo social seja na
familia ou na comunidade (Brasil. MDS, 2022). Essas situacdes acabam fragilizando osvinculos
afetivos, o pertencimento social, e consequentemente fica mais suscetivel aos riscose as vio-

lagdes de direitos.
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Nessa perspectiva, a crianca ou adolescente que passa fome tem limitacdes na apren-
dizagem, que presencia inimeras situagdes de violéncia, por exemplo, agressoes fisicas, ver-
bais, pai ou mae dependentes quimicos também tem dificuldade de aprender e de conviver.Até
mesmo a crianga ou adolescente, que ndo tem moradia ou que esta com o pai no sistema carce-
rario tem muitos impasses no seu desenvolvimento humano e social, sdo questdes existente no

servi¢o de convivéncia.

E comum que as situagdes de vulnerabilidade social e relacional sejam vivenciadas
concomitantemente. A situag@o de pobreza e suas variantes - como a extrema pobreza
— somam-se a situagdes de fragilidade relacional no ambito familiar ecomunitario e
impactam a convivéncia e a interacdo entre as pessoas, de modo que, em muitas oca-
sides, elas perdem suas redes de apoio mutuo (Brasil. MDS, 2022, p.18).

Considerando essas questdes, a prevenc¢do dessas fragilidades acontece no desenvol-
vimento do trabalho do servigo de convivéncia, com a oferta de encontros e atividades que
contribuem para garantia de direitos e do fortalecimento dos vinculos. Com a intengao de po-
tencializar o protagonismo social dos participantes em suas diferentes faixas etarias, género,
condi¢des sociais, econdmicas e culturais.

De acordo com os autores Eyng, Pacheco e Padilha (2023, p.59) “[...] a infancia latino-
americana ainda ndo retrata suficientemente a constitui¢ao de uma infancia outra, que aqui ha-
bita, pois, as infancias situadas nos paises periféricos trazem em suas trajetorias efeitosdos pro-
cessos coloniais, que subordinam corpos, vidas e projetos de futuro”. Entretanto, essa proble-
matica histérica ainda apresenta resquicios e efeitos que assolam nosso pais, e semani-
festam na misoginia, no racismo estrutural, na pobreza e na exclusdo.

Diante disso, o servico de convivéncia oferece aos participantes que vivencia as vul-
nerabilidades sociais e relacionais, a oportunidade de pensar a respeito das questdes que per-
meiam seu cotidiano, a fim de construir novas formas para fortalecer as potencialidades, as
capacidades e aptiddes dessas criangas e adolescentes.

A composicao desses grupos € organizada a partir de objetivos especificos do servigo
de convivéncia para cada faixa etaria, seguindo a descri¢ao da tipificacdo socioassistenciais,

os objetivos do servico de convivéncia ofertado a criangas e adolescentes de 6 a 15 anos sdo:

Complementar as a¢des da familia e da comunidade na protec¢ao e no desenvolvimento
de criancas e adolescentes e no fortalecimento dos vinculos familiares e sociais. As-
segurar espagos de referéncia para o convivio grupal, comunitario e social ¢ o desen-
volvimento de relacées de afetividade, solidariedade e respeito mituo. Possibili-
tar a ampliacio do universo informacional, artistico e cultural das criangas e ado-
lescentes, bem como estimular o desenvolvimento de potencialidades, habilidades,
talentos e propiciar sua formacio cidada. Estimular a participag@o na vida publica
do territorio e desenvolver competéncias para a compreensio critica da realidade
social e do mundo moderno. Contribuir para a inser¢do, reinser¢cdo e permanéncia
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no sistema educacional (Brasil. MDS, 2022, p.21, grifo nosso).

Diante desses objetivos estabelecidos no servigo de convivéncia, nota-se uma conexao
integrativa com a Educacdo para Paz e da Cultura de Paz, pois toda convivéncia humana e
social necessita de respeito, solidariedade e afetividade, sdo elementos que compdea Cultura
de Paz. Segundo Salles Filho (2019, p.20) “uma Cultura de Paz pauta-se pela solidariedade,
generosidade, respeito as diferencas, pautadas na escuta e no didlogo, evitando formas violentas
de viver e conviver”.

A Cultura de Paz se movimenta a partir de praticas humanas e sociais, que fortalece a
vivéncias e convivéncias, valoriza os direitos humanos, valores humanos e propicia a mediagao
e a restaurag@o dos conflitos de forma positiva.

E uma tematica ampla, que busca compreender as formas e naturalizagdo das violén-
cias, os processos historicos de colonizagdo, que ainda estdao presentes nas realidades sociais do
mundo moderno, fatores que influenciam na vida das pessoas, assim como a preservar a natu-
reza, respeitar a vida e o planeta terra.

Ja a Educacdo para a Paz, faz parte desse caminho a partir do viés pedagogico, com
teoria e métodos de ensino fundamentados na Cultura de Paz, a partir “[...] transdisciplinaridade
a ser tomada como condi¢do de ligagdo/religacdo das areas, num mesmo movimento e intenci-
onalidade e ndo como “partes” afirma Salles Filho (2019, p.228).

A cultura de Paz ¢ definida na Resolugao n® 53/243 de 1999, pertencente da Declaragao
e Programa de Acao sobre uma Cultura de Paz aprovada pela Assembleia Geralda Organiza-
¢do das Nacgdes Unidas (1999, p. 1):

Uma Cultura de Paz ¢ um conjunto de valores, atitudes, tradigdes, comportamentos e
estilos de vida, baseados: a) No respeito & vida, no fim da violéncia e na promogio e
pratica de ndo-violéncia por meio da educagdo, do didlogo ¢ da cooperacdo; b) No
pleno respeito aos principios de soberania, integridade territorial e independéncia po-
litica dos Estados e de ndo ingeréncia nos assuntos que sdo, essencialmente, de juris-
digdo interna dos Estados, em conformidade com a Carta das Na¢des Unidas e odireito
internacional; ¢) No pleno respeito e na promogao de todos os direitoshumanos e li-
berdades fundamentais; d) No compromisso com a solucdo pacifica dos conflitos; e)
Nos esfor¢os para satisfazer as necessidades de desenvolvimento e protecdo do meio-
ambiente para as geracdes presente e futuras f) No respeito e promoc¢ao do direito ao
desenvolvimento; g) No respeito e fomento a igualdade de direitos e oportunidades de
mulheres e homens; h) No respeito e fomento ao direito de todas as pessoas a liberdade
de expressdo, opinido ¢ informacdo; 1) Na adesdo aosprincipios de liberdade, justica,
democracia, tolerancia, solidariedade, cooperagdo, pluralismo, diversidade cultural,
dialogo e entendimento em todos os niveis dasociedade e entre as na¢des; e animados
por uma atmosfera nacional e internacional que favorega a paz.

Essa resolugcdo da ONU (1999), mostra o compromisso da Cultura de Paz e suas di-
mensdes como responsabilidades de todos os cidadaos um desdobramento que abrange a vida,

a sustentabilidade, o comportamento e a conduta para conquistar um mundo melhor e justo para
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todos e todas.

Esse comprometimento se desdobra em diversos paises, pois a Cultura de Paz ndo ¢
algo limitado dificil de compreensao, a cultura de paz ¢ a maneira de transformar atitudes, com-
portamentos, valores e principios que sdo rapazes de repensar as complexidades, asvioléncias
e a formacgao de conflitos em favor da ndo violéncia e da paz.

Na descri¢do da tipificacdo nacional de servigos socioassistenciais, apresenta concei-
tos que corresponde a Educacao para a Paz e a Cultura de Paz, especialmente para os grupos de

criangas ¢ adolescentes de 6 a 15 anos:

Tem por foco a constitui¢do de espago de convivéncia, formagao para a participagdo
e cidadania, desenvolvimento do protagonismo e da autonomia das criangas e adoles-
centes, a partir dos interesses, demandas e potencialidades dessa faixa etaria. As in-
tervencdes devem ser pautadas em experiéncias lidicas, culturais e esportivas
como formas de expressio, interacio, aprendizagem, sociabilidade e protec¢io so-
cial. Inclui criangas e adolescentes com deficiéncia, retirados do trabalho infantil ou
submetidos a outras violagdes, cujas atividades contribuempara ressignificar
vivéncias de isolamento e de violacdo de direitos, bem como propiciar experién-
cias favorecedoras do desenvolvimento de sociabilidades e naprevencao de situ-
acoes de risco social (BRASIL, 2014, p.16, grifo nosso).

As intervengdes destacadas na descri¢ao da tipificagdo nacional, refere-se as praticas
educacionais em Educacdo para a Paz, pois favorece a aprendizagem de viver e conviver em
sociedade, com agdes pautadas na educacao, na formacao humana, ampliando o desenvolvi-
mento integral dos participantes e prevenindo os riscos e as vulnerabilidades.

Por meio de principios que podem e devem ser explorados em todas as areas, desde da
atividades ludicas, a area cultural, esportiva e social, ha exemplo disso, estdo as “Cinco Peda-
gogias da Paz” elaborada por um dos grandes pensadores da Educagao para a Paz e Cultura de
Paz, Nei Alberto Salles Filho (2019).

Uma proposta que foi defendida em sua tese de doutorado, com fundamentos pedagé-
gicos, experiéncia, vivencias e acoes da Educacao para a Paz no campo educacional, integrando
as pedagogias da paz a partir do pensamento complexo de Edgar Morin, uma discussao a res-
peito da Cultura de Paz e da Educacdo para a Paz, como ressalta o autor “Uma Cultura de Paz
se faz com Educacdo para a Paz” (2019, p.282).

Essas Cinco Pedagogia da Paz ¢ uma metodologia de ensino que abrange o campo
educacional formal e informal, pode ser trabalhada com todas as faixas etarias e contextos so-
ciais, favorecendo o desenvolvimento, sociabilidade e a inclusdo social, desde da prevencaode

direitos como a protecao social, cabe aos educadores apreciar essa oportunidade de ensino.
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Pois, permite relacionar, vincular, conectar e religar diferentes saberes, como: Peda-
gogia dos Valores Humanos que contextualiza em relagdo aos valores como componente de
transformagao, considerando o multiculturalismo e os valores universais. Assimpropiciando o
desenvolvimento humano, através de agdes pedagdgica e sociais no resgate de valores (Salles
Filho, 2019).

A Pedagogia dos Direitos Humanos que dialoga com as mazelas da sociedade e da
humanidade, assim como as violagdes de direitos, busca entender os Direitos Humanos a
partir da dignidade humana (Salles Filho, 2019). Pedagogia da Conflitologia, trata-se do estudo
dos conflitos sendo inerente a vida humana e a mediag¢ao dos conflitos pautado na ndo-violéncia
e no dialogo, para viver e conviver de forma pacifica e respeitosa.

Em seguida, esta a Pedagogia da Ecoformacgao que permite pensar a relacao da Cultura
de Paz a sustentabilidade da vida e do planeta de maneira global e necessaria para o século XXI
(Salles Filho, 2019) e para concluir, a Pedagogia da Vivencia/Convivéncia pautada no respeito,
na empatia, cooperacdo e na constru¢do de uma Cultura de Paz (Salles Filho, 2019).

Essas Cincos Pedagogia da Paz serao apresentadas com maior profundidade em dire-
¢do ao servigo de convivéncia no quarto capitulo desse estudo, sendo possivel afirmar quetodas
essas pedagogias sdo necessarias, indispensavel e conveniente com o Servigo de Convivéncia.
Sem duvidas sdo ensinamentos que engloba a familia, a escola, a comunidade eo servigo de
convivéncia, esse ¢ propdsito do servigo socioassistencial.

Como visto anteriormente o servico de convivéncia ¢ formado por grupos e faixas
etarias, e cabe lembrar que a tipificacdo ¢ quem estabelece e constitui o publico desse servigo.
No caso dessa pesquisa, o publico sdo as criancas e adolescentes de 6 a 15 anos, justificando a
escolha dessa faixa etdria e da abordagem.

Acontece a partir da afinidade com esse grupo e com a tematica, pois enquanto crianga
e adolescente pertencente da periferia e do servigo de convivéncia vejo a necessidadesdas Cinco
Pedagogias da Paz. Hoje educadora, ¢ possivel perceber a caréncia de praticas humanizadora
no campo da politica de assisténcia e também da educacdo, de uma educagdo que estimule a
autonomia, valorize a diversidade, o multiculturalismo, a vida e o planeta.

Contudo, o servigo estabelece as especificidades para o grupo de criangas e adolescen-
tes de 6 a 15 anos, “objetiva promover a convivéncia, a formagao para a participagdo e cidada-
nia, o desenvolvimento do protagonismo e da autonomia das criangas e adolescentes, a partir
dos interesses, das demandas e das potencialidades dessa faixa etaria” (MDS, 2022, p.28).

Entretanto, deve-se recordar que o servigo de convivéncia caminha junto com o sis-

tema educacional formal, a fim de exigir a permanéncia dos participantes na escola, por isso o
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periodo determinado de funcionamento do servigo de convivéncia para criangas e adolescentes
de 6 a 15 anos, sdo em turnos didrios alternados com o periodo escolar que o participante
esta matriculado, com até quatro horas de atividades em dias uteis, feriados ou finais de sema-
nas.

Um dos documentos prioritarios do servico de convivéncia ¢ o ECA, como ja menci-
onado no inicio desse subitem, esse documento prioriza o acesso e permanéncia da crianga e do
adolescente no ambiente escolar, mas compreende-se que nesses ultimos trés anos, os desafios
tem sido intenso em relagdo ao cumprimento desse objetivo.

Principalmente no momento de pds pandemia, onde os nimeros de evasdo escolar sdo
alto, como mostra o UNICEF, !Yesse fator influéncia na protecdo social desse piiblico, pois
aumenta os riscos de negligéncia contra os direitos fundamentais, ou seja, as diferentes formas
de violéncia, fisica, psicoldgica, sexual, discriminagao, trabalho e exploracao infantil, reflete
no aumento da pobreza e da miséria, a pandemia intensificou o que ha 32 anos o ECA tenta
extinguir.

Segundo Silva (2022), a permanéncia do neoliberalismo contribuiu para que criangas
e adolescentes estivessem fora da escola, nota-se que as politicas neoliberais interferem na edu-
cacdo de forma negativa, por consequéncia atinge a protecao social, impede o desenvolvimento
integral das criangas e adolescentes tracando um caminho reverso. Por esses motivos, ¢ impor-
tante frisar na educagcdo humanizadora, no respeito a autonomia e a dignidade de cada ser
humano.

Nesse caminho, Paulo Freire (2021, p.58) ressalta “O respeito a autonomia e adigni-
dade de cada um ¢ um imperativo ético e ndo um favor que podemos ou ndo conheceruns
aos outros”. E preciso considerar todo contexto, onde as criangas e adolescente estdo inseridos,
o ambiente de convivio, os arranjos familiares, as condigdes de vida desse publico.

E sabido que moradores da periferia se sente excluido por diferentes razdes, dificul-
dade de acesso aos seus direitos, violagdes de direitos, recursos financeiros, entreoutros,
sdo aspectos que dificultam os sonhos e a perspectiva de vida dessa populagao.

Viver em lugares onde a violéncia, a discriminagao estdo presentes nao ¢ algo facil,

os obstaculos sao maiores ainda para criangas e adolescentes, que nao possui uma familia es-

19 Pesquisa UNICEF, mostrou que mais de 5 milhdes de criangas e adolescentes entre 6 a 17 anos estavam sem
acesso a educagdo no Brasil no més de novembro de 2020 (TEIXEIRA, 2022). Reportagem Agencia Brasil- Rio
de Janeiro. Disponivel em: https://agenciabrasil.ebc.com.br. Acesso em: 15 jun. 2023.
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truturada que passam por necessidades basica como a alimentacdo, saneamento basico e mora-
dia. Vemos aqui, que mais uma vez ¢ primordial refletir a respeito da desigualdade enraizada e
visivel em nosso pais, e tentar ameniza-la a comegar na educagao.

Educagao que fortaleca os valores humanos, os direitos humanos, as convivéncias, €
desperte um olhar critico e compreensivo sobre a realidade violenta com esperanca de que edu-
cador e educando consigam aprender juntos, ensinar, inquietar-se, produzir ¢ unidos resistir as
barreiras (Paulo Freire, 2021).

Essa via, pode ser considerar a Educagdo para a Paz, que orienta acdes e integra o
processo global de mudanca social, aproximando os valores sociais aos seres humanos,incenti-
vando o respeito, a generosidade, a autonomia, e as relagdes positivas a ndo-violéncia.

Nesse sentido, ¢ primordial enfatizar que a educacao seja ela formal ou informal pre-
cisa ser pautada a partir da compreensao do sistema social e humano, das realidades e das ne-
cessidades referentes a esta organizagdo, para que aconteca a mudanga, com desenvolvimento
humano, com as relagdes sociais por meio do dialogo, do respeito e da compreensao.

De acordo com os autores Salles, Salles Filho e Frasson (2023, p.79) “A Educacao
para a Paz tem o sentido de fortalecimento das convivéncias, com um olhar pedagbdgico con-
creto. Educar na perspectiva da paz tem o sentido de dar uma resposta as violéncias cotidianas,
assim como repensar as convivéncias|...]”, nessa dire¢do que este estudo tenciona seguir, con-
siderar as convivéncias a fim de oportunizar o servigo de convivéncia a Educagdo para a Paz e
a Cultura de Paz.

Conforme Rabbini (2019, p.507) “Educar para a paz ¢ compreender essas capacidades,
como elas se manifestam nas relagdes cotidianas, e identificar e aplicar praticas pedagogicas
capazes de redireciond-las para a constru¢do de uma sociedade mais justa”, mais humanitaria,
inclusiva, com respeito as diversidades, a cultura, as religides, sem deixar que a violéncia, 6dio
predomine o campo educacional, as pessoas e as convivéncias.

E preciso, que tenhamos compreensio que Cultura de Paz significa mudanga de para-
digmas e perspectiva social, valorizando o ser humano, a vida e suas relacdes humanas. Lem-
bramos também que acontece essa mudanga a partir de politicas publicas efetivas, com praticas
pedagdgicas planejadas em Educacdo para a Paz e Cultura de Paz.

Um trabalho que pode e deve ser construido coletivamente e cotidianamente, como
ressalta a autora Salles (2022, p.28) “A Educag¢ao para a Paz tem papel fundamental nas discus-
soes que emergem da Cultura de Paz, pois em seu cerne tem como premissa a prevencao das
violéncias e a promogao da justica social”, com participacao, convivéncia social e direito, que

sera apresentado nesse proximo subitem.
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2.3 SCFV E OS EIXOS ESTRUTURANTES: CONVIVENCIA SOCIAL, DIREITO DE
SER E PARTICIPACAO

O planejamento do servigo de convivéncia deve seguir os trés eixos: convivéncia so-
cial, a participagdo e o direito de ser, s3o eixos que guiam o servigo e perpassa todos os aspectos
da vida humana, assim como as fases do desenvolvimento humano. Esses eixos sdo propostos
na Tipificacao (Resolucdo CNAS n°109/2009) de forma que estimule as relagcdes humanas, as
diversas maneiras de expressdo e interacdo, possibilitando melhorar a aprendizagem e asocia-

bilidade dos participantes.

Figura 2- Eixos Orientadores do Servi¢o de Convivéncia

Convivéncia Participacio

Social

Direito de

Ser

Fonte: Adaptado do documento do Ministério do Desenvolvimento SCFV (MDS, 2017, p.15).

A Convivéncia Social ¢ considerada o principal eixo do servigo, segundo MDS(2017),
representa a esséncia do servigo ofertado no ambito da Protecdo Social Basica. As atividades
inspiradas neste eixo sdo no sentido de incentivar o convivio social e familiar, o sentimento de
pertencimento, assim como a formagao de identidade, a sociabilidade, as relagdes sociais e a
cidadania.

Nesse sentido, buscamos entender o conceito de convivéncia de acordo com o pensa-
mento de Jares (2008, p.25) “conviver significa viver uns com os outros com base em certas
relagdes sociais e codigos valorativos, forcosamente subjetivos, no marco de um determinado
contexto social”, compreendemos que toda relagdo humana inclui o conviver.

Desse modo, aprender a conviver ¢ um dos pilares da educagdo, seja a educacao fami-
liar, escolar, comunitaria, a convivéncia corrobora para o desenvolvimento humano, segundo
Jares (2008), o modelo de convivéncia democratica esta baseado no cumprimento de todos os
direitos humano.

Portanto, o Servico de Convivéncia como locus de protecdo, socializagdo e fortaleci-
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mento familiar, ¢ fundamental organizar uma boa convivéncia entre os participantes, em espe-
cial entre as familias onde iniciamos a socializacdo e as primeiras praticas de convivéncia. Por
meio da convivéncia saudavel aprendemos a desenvolver habilidades sociaiscomo empatia, res-
peito a diversidade e a sociabilidade humana.

Cabe lembrar, que existe diversos contextos familiares, desde de composicdo, situa-
¢oes cotidianas, posicionamentos e ideias diferentes, a vista disso, também estd presente os
conflitos, os quais sdo inerentes a vida e a convivéncia dos seres humanos em sociedade, como
afirma Salles Filho (2019), compreender o conflito possibilita mediar de maneira pacifica.

No entanto, fundamental entender que todas as pessoas tem conflitos diariamente, seja
conflito interpessoais ou conflitos com outras pessoas, pensamentos e ponto de vista diferentes.
Aprender que o conflito faz parte do convivio social ¢ primordial, e a partir do conflito € pos-
sivel encontrar solugdes pacificas e significativa. No eixo da Convivéncia Social, estdo os su-

beixos chamados de capacidades sociais (MDS,2017).

Capacidade de demonstrar emogdo e ter autocontrole; capacidade de demonstrar cor-
tesia; capacidade de comunicar-se; capacidade de desenvolver novas relagdes sociais;
capacidade de encontrar solucées para os conflitos do grupo; capacidade de reali-
zar tarefas em grupo; capacidade de promover e participar da convivéncia social em
familia, grupos e territorio (MDS; SNAS; DPBS, 2017, p.15, grifo nosso).

A Convivéncia Social tanto no seu eixo e, em seus subeixos, toda essa integragao faz
parte da vida do ser humano, pensar sobre uma convivéncia saudavel, assim como na mediacao
dos conflitos e prevencao de violéncias, ¢ entender e aprender a respeito da Educagao para a
Paz e também da Cultura de Paz.

Nesse sentido, ¢ essencial compreender que sdo conceitos intrinsecamente conectados
a Educacdo para a Paz e a Cultura para a Paz, porém com caracteristicas e agdes distintas, a
primeira refere-se ao viés pedagdgico importante para constru¢do da Cultura de Paz, que, mais
do que nunca, ¢ emergencial nos ambitos educacionais, na familia e nasociedade.

A Educagdo para a Paz de acordo com Salles Filho (2019, p.9) “Um campo construido
e pensado com agdes pedagogicas voltadas ao esclarecimento sobre a cultura das violéncias
em seu processo de mudancga para a Cultura de Paz”. Em referéncia, a Cultura de Paz deve-se
também compreender o conflito, em especial a mediacdo do conflito, um dos subeixos do ser-
vigo de convivéncia.

Nota-se que o termo conflito, muitas vezes ¢ interpretado de forma pejorativa pelas
pessoas, ainda ¢ uma barreira a ser ultrapassada do senso comum, a realidade do conflito ¢ algo
natural das convivéncias e das relacdes humanas. Diante disso, se torna importante compreen-

der esse conceito para poder aprender a media-lo de maneira ndo-violenta, com participagao e
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melhor convivéncia (Jares, 2008).

Em conformidade com o pensamento do autor, o servico de convivéncia possui um
grande potencial para trabalhar com a mediacao dos conflitos, pois ele € composto pela diver-
sidade, com faixas etérias distinta, condi¢cdes econdmicas, culturais e sociais. Portanto, oportu-
nizar a equipe educacional, bem como as criangas e os adolescentes a pensar criticamente a
respeito do conceito conflito é de extrema relevancia.

Segundo Jares (2008) “[...] podemos apreender a resolver os conflitos de forma nao-
violenta desde de crianga, situagdes que, sem duvida, facilitard a criagdo de uma nova cultura
do conflito”. Mas no fim das contas, aprender a mediar os conflitos ndo se desenvolve de uma
hora para outra, faz-se necessario a conhecimento sobre o assunto, bem como sua diferenciagio,
entre o conceito do conflito por ponto positivo ou ponto negativo.

A vista disso, torna-se viavel esse saber, pois entendemos que os primeiros contatos
quando crianca ¢ com a familia ou com pessoas que cuidam de nds, entdo essa aprendizagem
precisa se iniciar nesse periodo. Porém, adentrando no contexto do servico de convivéncia,
muitas familias referenciadas, ndo possui esse entendimento a respeito do conflito, menos ainda
sabem se posicionar diante do mesmo, sem que envolva algum tipo de violéncia.

Diante desse contexto, reconhece a relevancia da Educacdo para a Paz nos espagos
de convivéncias, nas palavras de Guimaraes (2005) “deve-se pensar uma educagdo para a paz
que reconheca o conflito como um trampolim do desenvolvimento, que ndo postule a elimina-
¢ao do conflito” (2005, p.198 apud FELL, 1993, p. 96). Mas, procurar apresentar maneiras

criativas e nao violentas para media-lo. Nesse caminho destaca Salles Filho (2019):

[...] Educagdo para a Paz ¢ entendida como o campo de conhecimentos/experiéncias
que, para se aproximar da ideia de cultura de paz, se nutre de campos integrados e
complementares que pretendem redimensionar as a¢des humanas e as praticas peda-
gbgicas dentro de uma perspectiva complexa (Salles Filho, 2019, p.10).

Nessa linha de pensamento, considera a Educagdo para a Paz e suas praticas favoravel
de ser aplicada, na mediag@o ndo-violenta dos conflitos, visto que buscar mediar os conflitos a
partir do didlogo, do respeito, da compreensao rejeitando todas as formas de violéncias. Além
disso, a Educacdo para a Paz propicia uma convivéncia social que incentivaa cooperacao, a
empatia entre as familias referenciadas, assim como entre educando e educadores do servigo de
convivéncia.

Seguindo esse contexto, a comunicagdo ndo violenta (CNV) ¢ uma alternativa que
apoia e se conecta com a Educacao para a Paz, a fim de promover a sensibilizagao e o reconhe-
cimento dos prejuizos quando ela ndo ¢ aplicada. Portanto, significa que a CNV também esta

inserida na Cultura de Paz, incentivando as relagdes humanas, por meio da escuta, do didlogo,
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do viver e conviver, fatores que precisam ser trabalhados e ensinado no servigo deconvivéncia.

A CNV nos ajuda a reformular a maneira pela qual nos expressamos € ouvimos 0s
outros. Nossas palavras, em vez de serem reagdes repetitivas e automaticas, tornam-
se respostas conscientes, firmemente baseadas na consciéncia do que estamos perce-
bendo, sentindo e desejando. Somos levados a nos expressar com honestidade ecla-
reza, a0 mesmo tempo que damos aos outros uma atengao respeitosa ¢ empatica. Em
toda troca, acabamos escutando nossas necessidades mais profundas e as dos outros.
A CNYV nos ensina a observarmos cuidadosamente (e sermos capazes de identificar)
os comportamentos e as condigdes que estdo nos afetando. Aprendemosa identificar
e a articular claramente o que de fato desejamos em determinadasituagdo. A forma ¢
simples, mas profundamente transformadora (Rosenberg, 2006, p.24).

Nessa logica da comunicacdo transformadora que o eixo convivéncia social abrange
a CNV, pois com essa intera¢do social ¢ possivel demonstrar as emocdes, € adquirir autocon-
trole das atitudes e dos comportamentos nao violento. A capacidade de comunicar-se um com
os outros também fortalece o convivio social e entendimento a respeito do conflito.
Outro fator significativo no ambito da convivéncia social ¢ a escuta ativa, segundo
Jares (2008, p.226) “[...] a escuta ativa ¢ a condi¢do imprescindivel que estd sempre presente
em todo processo de resolu¢ao”, demostrar atengdo e calma, durante uma situagdo conflituosa
facilita encontrar caminhos para mediacao dos conflitos.
Ainda Jares (2008) apresenta cinco passos que podem contribuir nesse sentido:
Facilitar e melhorar a comunicagdo; 2. Clarificar a origem, a estrutura e a magnitude
do conflito; 3. Trabalhar sobre os problemas concretos que as pessoas ou grupo tém

entre si para buscar possiveis acordos; 4. Concretizar e manter o foco nas alternativas
de resolucdo; 5. Avaliar as estratégias, processos e resultados (Jares, 2008, p.226).

Acreditamos que seguindo esses passos apresentado pelo autor, € o caminho favoravel
que possibilita obter uma convivéncia social positiva, entre os participantes do servigo, bem
como entre educadores, gestdo educacional e familias referenciadas nesse servigo socioassis-
tencial.

O eixo Direito de Ser, incentiva o exercicio da infancia e da adolescéncia, através de
atividades que possibilitem as trocas de experiéncias e potenciem as vivéncias em seus ciclos
de vida. Nesse sentido a Educagao para a Paz ¢ uma metodologia pedagdgica pautada na Cultura
de Paz, a qual considera as vivéncias, as realidades e a interac¢@o entre os seres humano, através
do respeito, da ndo- violéncia, dos valores e dos direitos humanos.

Desse modo, permite a troca de ensinar e aprender, como ressalta Freire (2021, p.23)
“Quem ensina aprende ao ensinar e quem aprende ensina ao aprender”, ¢ mediante essas trocas
de conhecimentos e experiéncias que enriquece o convivio, a formacdo humana, o desenvolvi-
mento social de todas e todos participantes do servigo de convivéncia.

Considerando esse viés de compartilhamento de informacao, possibilita a educagao
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humanizadora, que integra a Educacdo para a Paz, possibilita o viver, o conviver e o aprender
com outro, de maneiras diferentes, assim respeitando a pluralidade e o diferente, a partir de
praticas especificamente de valores humanos.

Inclusive no eixo Direito de Ser, estdo os subeixos “direito a aprender e experimentar;
direito de brincar; direito de ser protagonista; direito de adolescer; direito de ter direitos e de-
veres; direito de pertencer; direito de ser diverso; direito a comunicagdao” (MDS,2017, p.15).

Nota-se que esses subeixos estdo conectados aos Direitos Humanos e ndo se distancia
da Educacgdo para a Paz e da Cultura de Paz, em concordancia com o pensamento de Rayo
(2004, p.98) “[...] podemos definir a Educagdo para Paz como um processo dirigido tanto
aos individuos como a sociedade para que atuem, conforme os principios contidos na Declara-
¢ao Universal de Direitos Humanos|...]”. Assim, respeitando todos os direitos fundamentais da
Declaracao.

Outra conexao nesse sentido, esta 0 ECA que possui o dever de amparar os direitos
de toda crianga e adolescente, com a Lei n® 13.431, de 4 de abril de 2017, que estabelece o
sistema de garantia de direitos da crianga e do adolescente vitima ou testemunha de violéncia
e altera a Lei n° 8.069, de 13 de julho de 1990 (BRASIL,2022). O ECA tem conexao com a
Educagdo para Paz, principalmente no reconhecimento da crianga e adolescente como sujeito
de direito e deveres.

Na Base Nacional Comum Curricular (BNCC) sdo elencados direitos de aprendizagem
e desenvolvimento da crianga, que corresponde ao subeixo direito de ser, do servigo de convi-
véncia, bem como, o direito de conviver em sociedade, expandindo o conhecimento de si e do
outro, o respeito as diversidades e as diferencas.

O direito de brincar, explorar diferentes espago, com pessoas adultos ou criancas, am-
pliando os conhecimentos, interacdes e experiencias sociais, relacionais e cognitivas, assim
como o direito de comunicacgdo e pertencimento, enquanto sujeito dialdgico expressando suas
necessidades, sentimentos, emog¢des € interagdes no convivio social.

Os subeixos se referem ao direito de ser que faz ligacao direta com os direitos funda-
mentais de toda crianga e adolescente, precisam ser respeitados e protegidos no ambito social,
assim permitindo o desenvolvimento humano, social, cultural desse publico.

Porém, ndo ¢ tdo simples, sdo eixos que exige uma compreensao das relagcdes humanas,
da efetivagdo e prote¢do de direitos, levando em consideragdo que vivemos em uma sociedade
permeada por violéncia, violagdes de direitos, discriminagao e exclusao. Portanto, enfatizamos
a Educacdo para a Paz e a Cultura de Paz sdo indispensdveis no convivio social, na protecao de

direitos, na aprendizagem e construcao da paz.
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O futuro exige mais do que nunca a constru¢@o da paz através da ciéncia, da cultura,
da educagdo e da comunicagdo, motivo pelo qual o respeito ao direito humano a paz,
inspirado no ideal democratico de dignidade, igualdade e respeito a pessoa, ¢ a via
mais segura para lutar contra a excluso, a discriminagdo, a intolerancia e a violéncia
que ameagam a coesdo das sociedades (Rayo, 2004, p.35).

Seguindo o pensamento de Rayo (2004) a construgdo da paz exige um olhar ampliado
sobre o desenvolvimento da vida e das convivéncias entre os seres humanos,aprender sobre a
construc¢ao da paz, ndo ¢ apenas na escola, no dia em que se comemora a paz, ¢ ultrapassar os
muros da escola, ¢ construir na familia, na sociedade, na convivéncia social. E compromisso de
toda a sociedade.

Ja o eixo Participagdo abrange a oferta de atividades planejadas do Servigo deConvi-
véncia, procura estimular a participagdo dos usuarios nos diferentes lugares de controle social,
bem como a familia, sociedade e a escola, considerando o seu compromisso como sujeito de
direitos e deveres. Nesse eixo Participacao ha os subeixos: participagdo no servico; participagao
no territorio; participagdo como cidaddo; participacao nas politicas publicas. (MDS, 2017,
p-15).

Apoiado a esses trés eixos norteadores, sdo desenvolvidas as interveng¢des ludicas, cul-
turais, educativas, desportivas e artisticas, assim promovendo a interagdo, a sociabilidade e

a protecao social, conforme preveé a Tipificagdo Nacional de Servigos Socioassisten-
ciais(Resolugdo CNAS n° 109/2009). Entretanto, vale enfatizar que o Servi¢o de Convivéncia

ndo € um contraturno escolar, como explica Porto (2021)

O SCFV nio possui carater escolar, apesar de muitas vezes ser confundido como um
contraturno escolar. O SCFV ndo ¢ um servigo da Politica de Educag@o, mas sim da
Politica de Assisténcia Social, portanto este ndo pode ser considerado um contraturno
escolar, visto que, isto € atribui¢do da politica publica de Educagéo. Entretanto, deve-
se lembrar que o SCFV tem como um de seus objetivos contribuir para a permanéncia
dos usuarios no sistema educacional, assim pode haver um periodo determinado para
que as criangas e os adolescentes realizem suas tarefas escolares (Porto, 2021, p.30).

As atividades precisam ser desenvolvidas partir dos eixos e subeixos norteadores do
Servigo de Convivéncia, podem ser incluidos também os temas transversais como possibilidade
de reflexdes e discussdes sobre assuntos que perpassa a realidade sociocultural e & vivéncias
dos participantes, possibilitando compreender as realidades e desenvolver oprotagonismo
desse publico.

Um tema salientado nessa pesquisa ¢ a Cultura de Paz em posi¢ao a da violéncia, sendo
o proximo item apresentado com maiores propriedades. A aceitagdo desses temas ¢ flexivel,
cada regido pode associar, ou ndo, aos temas sugeridos, contanto que estejam relacionados as
especificidades do territério onde os participantes, assim como as vivéncias individual ou cole-

tiva (Brasil. MDS, 2022, p.157).
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As atividades devem ser planejadas de forma coletiva com a participagdoindispensavel
do técnico de referéncia, dos educadores/orientadores sociais e também com a participacao dos
usudrios. Esse trabalho desenvolvido com os grupos, ¢ organizado a partirdas trocas de
informacdes e experiéncias, orientando as vivéncias e incentivando a participagao e o dialogo
nas agendas publicas (Brasil. MDS,2022).

O profissional técnico de referéncia do Servigo de Convivéncia, € o responsavel por
articular as informagdes e demandas entre o servi¢o de convivéncia e o PAIF/PAEFI. Esse pro-
fissional tem o compromisso de acompanhar o servigo, assim materializando a conexao entre o
PAIF, o PAEFI e o servico de convivéncia, através de encaminhamentos para a garantia da
protecdo social dos participantes incentivando-os a comunicacao entre as familiase os servigos
de abrangéncia do servigo de convivéncia (Brasil. MDS,2022).

E importante que as informagdes sejam acompanhadas ao profissional técnico, pois o
acesso a esses registros auxilia no progresso do Servico de Convivéncia, no desenvolvimento
das atividades e sucessivamente nos resultados esperados pelo servigo.

Vale ressaltar que essas informagdes precisam ser mantidas na ética profissional e
nos principios éticos do servigo socioassistencial que sao pautados pela NOB/SUAS e NOB-
RH/SUAS, assim como “a prote¢do a privacidade dos usudrios, observado o sigilo profissional,
preservando sua privacidade e opg¢ao e resgatando sua historia de vida real” (Brasil. MDS, 2022,
p.75). Para atuar como profissional técnico de referéncia ¢ necessario possuir nivel superior e

outros requisitos estabelecidos pelo MDS (Brasil, 2022), bem como:

Além do acompanhamento da execugdo do Servico, especialmente por meio de parti-
cipagdo sistematica nas atividades de planejamento e assessoria ao educador/orienta-
dor social, cabe a este profissional assegurar, na prestacdo do SCFV, a aplicagdo do
principio da matricialidade sociofamiliar. Este orienta asagdes de Prote¢ao Social
Basica da assisténcia social e se relaciona ao fato de que osindividuos estao vinculados
a nucleos familiares com os quais a assisténcia social pode contribuir, buscando au-
mentar a sua capacidade protetiva (Brasil. MDS, 2022, p.107).

Nesse seguimento, também estdo estabelecidas as atribui¢cdes para o profissional

técnico de referéncia, bem como:

Conhecer as situagdes de vulnerabilidade social ¢ de risco das familias beneficiarias
de transferéncia de renda e as potencialidades do territdrio de abrangéncia do CRAS;
Acolher os usuarios e ofertar informagdes sobre o Servico; Realizar atendimento par-
ticularizado e visitas domiciliares a familias referenciadas ao CRAS; Desenvolver
atividades coletivas e comunitarias no territorio; Contribuir tecnicamente para a
oferta do SCFV, tendo em vista as diretrizes nacionais, dentrode suas atribui¢des
especificas; Encaminhar usuarios ao SCFV; Participar da defini¢do dos critérios de
inser¢do dos usuarios no Servigo; Assessorar as unidades que desenvolvem o SCFV
no territorio; Assessorar tecnicamente ao(s) educador(es)/orientador(es) social(ais) do
SCFV nos temas relativos aos eixos orientadores do Servi¢o e as suas orientagdes
técnicas, bem como ao desligamento de usudrios do Servi¢o e quanto ao planejamento
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de atividades; Acompanhar o desenvolvimento dos grupos existentes nas unidades
ofertantes do Servico, acessando relatorios, participando em reunides, etc.; Manter
registro do planejamento do SCFV no CRAS; Articular agdes que potencializem as
boas experiéncias no territorio de abrangéncia do CRAS; Avaliar, com as familias, os
resultados e impactos do SCFV; Garantir que as informacdes sobre a oferta do SCFV
estejam sempre atualizadas no SISC e utilizd-las como subsidios para aorganizagado e
planejamento do Servigo (Brasil. MDS, 2022, p.109).

A partir destas consideragdes ¢ possivel fundamentar as atribui¢cdes do profissional
técnico de referéncia, a qual ¢ primordial para o desenvolvimento e avango do servigo de
convivéncia. Os profissionais técnicos de referéncia foram os sujeitos entrevistados desse
estudo, foi com a colaboragdo e entendimento a respeito da tematica em Educacdo para Paz
desses profissionais que se desenvolveu essa pesquisa.

Apesar da tipificacdo nacional apresentar caréncia de orientacdes a respeito dos
temas sugeridos principalmente em direcao as violéncias, dado que o servigo possui caracte-
risticas de prevencdo e prote¢do. E necessario e urgente pensar sobre as violéncias, a fim de
compreender as diversas formas que se propagam entre as relacdes humanas, os grupossociais
e inclusive no servi¢o de convivéncia.

Para Salles Filho (2019, p.13) “Violéncias de multiplas formas, das diretas as indiretas,
visiveis ou invisiveis, das agressdes a pobreza, passando pelas guerras e falta de alimento, em
dimensdes consideradas dramaticas”. Refletir sobre as violéncias no ambito dasconvivéncias
principalmente no contexto educacional tem se tornado emergencial, pois o cendrio das violén-
cias nesse contexto tem preocupado os educadores, as familias e 6rgdos governamentais.

E sabio que as respostas concretas ndo vém de um dia para outro, mas sim de a¢des
coletivas, continuas e cotidiana. Nao podemos dizer que o campo educacional estd bem, pois
foram véarios ataques armados, violéncia direta e visivel que resultou em morte de profissionais
que lutavam pela educacao, assim como também mortes de criangas e adolescentes.

As crueldades sao expostas no campo educacional, o medo, a inseguranga vemfazendo
parte de um ambiente que deveria ser acolhedor e seguro. Muitos questionamentossao presen-
tes diante desse contexto, onde foi que erramos para que as violéncias se manifestassem nesse
espacgo? Falta de politicas publicas? Uma sociedade carregada de 6dio?

Infelizmente, as violéncias tem construido um cenario complexo e muito triste na edu-
cacdo, ¢ algo bem desafiador que necessita de novos pensamentos para a prevengao e superacao
das violéncias. Como aponta Salles (2022, p. 42) “A supera¢do das violénciasnuma sociedade
como a brasileira, que se caracteriza por desigualdades extremas nos pede mais seriedade e
urgéncia ao que se diz respeito aos estudos e aplica¢ao na pratica”.

Nesse sentido, ¢ fundamental compreender as formas de violéncias, para tentar supera-
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las através da Cultura de Paz e da Educacdo para a Paz. Em vista disso, também buscar con-
siderar o entendimento do profissional técnico de referéncia sobre o tema Culturade Paz e
seus fundamentos em Educacdo para a Paz no Servi¢o de Convivéncia, o préximo item apre-

senta com maior prioridade essa tematica.

2.4 SERVICO DE CONVIVENCIA E TEMA TRANSVERSAL: CULTURA DE PAZ
EM OPOSICAO A DA VIOLENCIA

Um dos temas sugeridos para subsidiar as atividades do Servigo de Convivéncia ¢ a
Cultura de Paz em oposicao a da Violéncia, segundo o documento orientador Perguntas Fre-
quentes do SCFV (Brasil. MDS, 2022). Mas antes de falarmos sobre a Cultura de Paz, ¢ preciso
falar a respeito da Cultura de Violéncia, uma questdo inquietante que se manifesta a tanto tempo
e em diversas formas na sociedade contemporanea.

Como explica Schwarcz (2019) em sua obra “Sobre o autoritarismo Brasileiro”, fatores
de ordem historica sdo indicadores das violéncias presentes no Brasil, bem como as raizes do
autoritarismo brasileiro, que segue “emaranhadas nesta nossa historia de pouco maisde cinco
séculos” (Schwarcz,2019, p. 21). Com as caracteristicas de opressao, desigualdade e injusticas,
imposta pela colonizacao que ainda se manifesta na atual conjuntura.

Seguindo o pensamento da autora, assim como o mito da democracia racial, omando-
nismo, o conservadorismo, o patriarcalismo, as desigualdades sociais, a intolerancia social, as
violéncias, “sdo elementos teimosamente presentes em nossa historia pregressa eque encon-
tram grande ressonancia na atualidade” (Schwarcz,2019, p. 21).

Sao aspectos que reflete no contexto educacional, sobretudo em diferentes formas de
violéncias, como conceitua o estudioso Johan Galtung *°a partir de uma visdo ampliada das
violéncias, o autor classifica a violéncia em trés formas: violéncia direta, violéncia estrutural e
violéncia cultural, segundo Jares (2002, p.124).

A violéncia direta pode ser identificada e visivel, mediante da conduta de um ator, com
acOes agressivas fisicamente, assalto, homicidio, ataque pessoal com arma de fogo, arma
branca, ou a guerra, “a violéncia direta pressupde a existéncia clara de um sujeito executor de
ato que nao s6 impeca um individuo ou sociedade de alcangar algo, mas também busque causar

danos ou destrui¢do aos mesmos” (Galtung, 1969 apud Ferreira, 2019, p.66).

20 Johan Galtung- socidlogo noruegués, nascido em 1930. Fundador do Instituto de Pesquisas da Paz em 1958
em Oslo e do “Journal of Peace Research”. Professor, palestrante e pesquisador que se debruca nos Estudos para
a Paz, Educacdo para a Paz, Conflitos e Violéncias.
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Nesse caminho a violéncia direta é considerada um episédio, trata-se de um aconteci-
mento, um exemplo claro de violéncia direta, foi o caso comovente do atentado ocorrido no dia
19 de junho de 2023, em uma escola do Parani na cidade Cambé, *'em que um jovem
executou um ato de extremismo violento, vitimando fatalmente um casal deadolescentes.

Segundo os dados apresentado pelo Instituto Sou da Paz, foram contabilizados 25 ca-
sos que deixaram 139 vitimas: 46 fatais e 93 ndo fatais, entre anos de 2002 a 2023, no quese
refere a arma de fogo foram manuseadas em 48% dos casos e ocasionaram 76% das
vitimas fatais (Instituto Sou Da Paz, 2023). Sao dados que preocupa, devido a urgéncia da
Cultura de Paz e da Educacdo para a Paz na sociedade, principalmente naeducacdo seja de
criangas, adolescentes, jovens e adultos.

Em relagdo a violéncia estrutural refere-se a desigualdade “[...] como um processo que
funciona lentamente como ¢ a miséria em geral, a fome em particular, e que ordem e finalmente
matam seres humanos” (Galtung,1985, apud Ferreira, 2019, p.69). Avioléncia estrutural esta
nas estruturas sociais, denominada como violéncia invisivel relacionada com as injustigas so-
ciais.

Diferente da violéncia direta, a violéncia estrutural se manifesta de forma indireta, a
partir das estruturas, da desigualdade, da miséria, da inseguranga alimentar que aumentou em
todo o pais, de acordo com o Relatdrio Anual das Nagdes Unidas de 2022, entre 15 e 33 milhdes
de pessoas passaram fome em 2022 (ONU, 2022, p.4).

Diante desse contexto, intensifica as formas de violéncias, pois a inseguranga alimen-
tar acarreta em aumento de roubo, assaltos, um individuo que estd desempregado vendo seu
filho passar fome, sem ter recurso ou amparo muitas vezes parte para violéncia. S3o questdes
que refletem no ambito educacional. Pois, uma crianca ou adolescente em situagdo de pobreza,
miséria tem seus direitos fundamentais violados, de barriga vazia tem dificuldade em aprender,
em conviver com outras pessoas.

Sdo formas de violéncias possiveis de ser identificada em nosso pais, porém para al-
gumas pessoas, passa despercebida ou considerado algo “normal” que sempre existiu. Mesmo
afetando milhares de brasileiros diariamente, ¢ preciso de atengdo, de politicas publicas con-
cretas para minimizar esse cenario € amparar esse publico.

A violéncia cultural esté relacionada a discriminagdo, ao preconceito, ao discurso de

odio, ao bullying, questdes presentes no campo da educagdo. De acordo com Freire (2021.

21 Monitor do Debate Politico no Meio Digital Escola de Artes Ciéncias e Humanidades — USP. Disponivel em:
https://www.monitordigital.org/wp-content/uploads/2023/06/relatorio-tecnicol 7.pdf. Acesso em: 20 jun. 2023.
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p.35)” A pratica preconceituosa de raga, de classe, de género ofende a substantividade do ser
humano e nega radicalmente a democracia”.

Nesse sentido, enfatizamos a importancia da Educacao para a Paz, a qual envolve a
compreensao das violéncias, do respeito a todas as pessoas e a democracia. Falar sobre a Paz,
um tema primordial e extremamente necessario para a constru¢do da Cultura de Paz.

Conforme Jares (2002) na segunda metade do século XX, o conceito de paz se tornou
um dos pilares no pensamento da educacgdo, da filosofia, da sociologia e também da politica,
com diferentes defini¢cdes e interesses. Mas, diante disso, existe caréncia em uma defini¢ao
clara e precisa do conceito paz, o que causa confusdo no que ¢ a paz, no seu significado, diz o
autor.

Ainda Jares (2002), ¢ comum entre as pessoas a expressao "deixe-me em paz", a qual
caracteriza a paz como tranquilidade, referindo se ao sossego e ndo a inquietacdo em tentar
solucionar situagdes conflitosa das relacdes humanas, de entender as diferentes formas violén-
cias e sua existéncia, assim como as complexidades presente no cotidiano.

Pensar a respeito da paz, ¢ refletir além da forma superficial que a sociedade conceitua
a palavra paz, como sendo apenas algo confortavel, bom e tranquilo, ndo que seja errado pensar
dessa maneira, mas ainda ¢ uma conceituagdo rasa e pequena demais, para dimensao e o signi-
ficado real da palavra paz.

Para Salles Filho (2019) a paz ¢ uma ag¢do com sentidos e significativos, ¢ uma revo-
lucao ndo violenta nas mudangas paradigmatica com repudio as injusti¢as sociais. A fim de
compreender os conflitos, as violéncias e por meio desse entendimento, desenvolver a¢des or-
ganizadas, estruturadas que corrobora com as convivéncias em sociedade, de forma justa e pa-
cifica.

Segundo Ferreira (2019) a defini¢do de paz estd conectada também com os estudos do
sociologo noruegués Johan Galtung, um dos fundadores dos Estudos para a Paz (EPP), o qual

apresenta novas interpretacdes referente a paz

[...] a definicdo de paz torna-se em grande parte uma estratégia cientifica. Ela pode
partir da linguagem comum de ndo ser concordado ‘pela maioria’ (consenso nao ¢é
requerido), mas ainda ndo deve ser totalmente subjetiva (‘concordada por muitos’).
Ela deve representar um estado de coisas que ndo é utdpico (‘ndo ¢ dificil de se alcan-
¢ar’), ainda que esteja imediatamente na agenda politica ("’complexa e dificil’). E ela
deve imediatamente dirigir a atencdo aos problemas que estdo na agenda politica, ci-
entifica e atual de hoje e de amanha (Galtung, 1969, p.167 apud Ferreira, 2019, p.65).

Ainda Galtung (1969) diz que “a paz significa auséncia/reducao de violéncias de todos

os tipos, bem como a transformagao nao violenta e criativa do conflito” (Galtung, 1969, apud
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Ferreira,2019, p. 65). Nessa perspectiva, pode-se afirmar que a paz abrange o sentido transdis-
ciplinar, interdisciplinar e inclui multiplas dimensdes e entendimento.

Para Salles Filho (2019, p.26) a nogao de transdisciplinaridade em condigdes de liga-
cao/religacdo das areas, assim pertencendo a um mesmo movimento ¢ intencionalidade. Nesse
sentido, ¢ possivel dizer que a paz engloba diversas esferas da sociedade e a sua compreensao
pode ser definida por diferentes perspectivas, situacdes e contexto social, econémico, cultural
e politico.

A paz ¢ capaz de ser compreendida através da religiosidade, da filosofia, da psicologia,
nos estudos das ciéncias humanas e sociais, assim como na politica publicas da educagdo e da
assisténcia social. As quais necessitam urgentemente da Cultura de Paz em oposicdo a da vio-
léncia, visto que no historico brasileiro educacional os indices de violéncias tém aumentando
absurdamente. Como apresenta o site de noticia, BBC NEWS na matéria quefoi publicada em

5 de abril de 2023.

Somente em 2022 e 2023, nimero de ataques em escolas no Brasil ja supera os regis-
trados nos 20 anos anteriores. [...] “De cinco anos pra ca, passamos por uma banali-
zacdo da violéncia. O uso de armas de fogo, de discurso de ddio, separatista, racista,
misogino, homofobico, até por autoridades oficiais, como isso ganhando escala pu-
blica, tudo isso faz com as pessoas que cultivam esses valores no seu ambiente privado
passem a ganhar publico” afirma Di Pietro (BBC NEWS, 2023).

Desse modo, sdo justamente acontecimentos assim que nos leva a preocupar com as
situagdes cruéis que estamos vivenciando, momentos de terror, de violéncias, de 6dio, mortes,
e medo, questdes discordantes a educacao democratica e as convivéncias humanas. Emcon-

cordancia com Jares (2008)

O 6dio costuma trazer consigo a necessidade de vinganga. Estd nos introduz em uma
espiral de mais sofrimento e tragédia. A vinganca ¢, em si mesma, repudiavel como
sentimento e conduta social, mas, além disso, gera mais violéncia e impede a recons-
trugdo do tecido social. Frente a vinganga e o 6dio, devemos persuadir nossos estu-
dantes sobre o valor da justi¢a (Jares,2008, p.49).

No espago educacional seja de carater formal ou informal o pensamento de Jares ¢
essencial, pois para viver em sociedade, precisamos de cooperacdo, honestidade, solidarie-
dade e empatia, nesses espacgos o acolhimento, o respeito € a convivéncia devem prevalecer.
Portanto, ¢ nitido o problema das violéncias no campo educacional, mais ainda o posiciona-
mento de autoridades em “tentar” resolver isso de formar rapida.

A exemplo disso, o programa chamado Escola Segura o qual coloca policial militar
para prevenir a violéncia escolar e melhorar a seguranga, a ideia do programa ¢ que com a
presenca do policial controla os delitos, as violéncias e incentiva a participagao da comunidade

com acdes para coibir essas complexidades, diz Lopes e Rossato (2023, p.3).
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Mas sera que colocar policial € a solugdo para o problema? Pode-se dizer que o pais
¢ excelente em seguranga publica? Sao questdes que nos leva a refletir e esforcar-se para com-
preender. Porque nao, fortalecer as legislagoes ja existentes no Brasil, que busca fortalecimento
e reestruturagdo para essas demandas, como a promogao da Cultura de Paz.

A Cultura de Paz no Brasil ¢ amparada por leis desde ano de 1996, com a insercao da
Lei n. 9.394 de 20 de dezembro de 1996, na Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo (LDB).
Em seguida, foi sancionada a Lei 13.185/2015 (BRASIL, 2015) estabelecida como a Lei Anti-
bullying, que instituiu o Programa de Combate a Intimidagao Sistematica (Bullying) em todo o
territorio brasileiro.

Em 2018, foi sancionada a Lei Federal 13.663 de 14 de maio de 2018, a qual altera o
art. 12 da Lei 9.394/1996 da LDB, e inclui a prevencao e o combate a todas as formas de vio-
léncia, estabelecendo acdes destinadas a promover a Cultura de Paz no ambito educacional.
Para promulgagdo da Lei foi necessério enfrentar um longo periodo, cerca de nove anos, entre
2009 a 2018.

Iniciou-se com o Projeto de Lei do Senado n°178, de 2009, em autoria do Senador
Paulo Paim (PT), a publica¢dao no Didrio do Senado Federal, ocorreu em 12 de maio de 2009,
apresentado a partir da seguinte ementa: “Altera os artigos. 3°, 14 e 67 e acresce o art. 67-A a
Lei n°® 9.394, de 20 de dezembro de 1996, que estabelece as Diretrizes ¢ Bases da Educacao
Nacional (LDB), para fortalecer a cultura da paz nas escolas e nas comunidades adjacentes”.

Nesse sentido, a Lei se torna obrigatéria em todo ambito educacional, diante do ex-
posto e considerando o cendrio atual da educacao, compreende-se que a Educacao para Paz ¢
fundamental para construir a Cultura de Paz, e boas convivéncias humanas, diz Hammes
(2009):

A situacdo de hoje requer a elaboragao de estudos e agdes que vao ao encontro da paz
duradora. Por isso, pode ser necessario elaborar novos “tratados de paz”, mas também
a formacao de pessoas para que possam conviver com o diferente e resolver os con-
flitos de modo ndo-violento. Propde-se um “movimento pela paz”, com um convite
especial para aqueles que mais sofreram pela falta de paz. A sociedade civil pode
mobilizar iniciativas de paz antes que a crise esteja fora de controle e vidas sejam
perdidas (Hammes, 2009, p.17, grifo nosso).

Em consonancia com o pensamento do autor e em razao do atual cendrio de violéncia,
ataques, tristeza no campo educacional, ndo se pode esperar mais. As demandas pela Educacgao
para Paz e Cultura de Paz sdo urgentes, testemunhar essas brutalidades sem se importar, ¢ um
descaso com a educagao brasileira e principalmente com a humanidade.

Por isso, a luta em favor de uma educag¢ao humanizada, em constru¢ao da Cultura de

Paz e com ag¢des pedagogicas em Educacdo para Paz ¢ incessante. A Educacao para a Paz ¢ uma
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ferramenta potente principalmente para ensinar, que educar para a paz ndo ¢ algo linear, har-
monioso livre de conflitos. Educar para a paz exige o entendimento de diversos fatores que
intervém nas relagcdes humanas, no convivio social, na resolugao pacifica dos conflitos e tam-
bém na prevencao das violéncias.

Diante do exposto, se comprova a extrema relevancia da Lei Federal 13.663/2018, que
insere da Cultura de Paz na LDB na educag¢do, assim como no servi¢o de convivéncia. Con-
forme o documento orientador do servigo de convivéncia, ha uma relagao desse servico com

outras politicas publicas.

O SCFV ¢ complementar as demais politicas publicas que visam garantir os direitos
previstos a criangas e adolescentes na CF (1988) e no ECA, como a Educagdo, a Sa-
ude, o Esporte e Lazer, a Cultura, entre outras. [...] politicas publicas que apoiem esse
publico na retomada e no avango dos estudos sdo necessarias e devem ser estimuladas
e valorizadas junto as familias e & comunidade. Os entes federativos — estados, muni-
cipios e DF tém autonomia para elaborar e implementar diferentes arranjos de parce-
rias entre as politicas publicas, respeitando os marcos legais e as diretrizes de cada
uma (Brasil. MDS, 2022, p.54-54).

Compreendemos que a Educagao para Paz e a Cultura de Paz ¢ uma oportunidade im-
prescindivel no campo das politicas publicas de assisténcia, pois além de ambas acolher as
complexidades existentes nas relagcdes humanas e sociais, possibilita reconfigurar os contextos,

as realidades e modifica-los com agdes pedagogicas. Como diz Salles Filho (2019)

A Educagao para a Paz em si e na sua relagdo com a reflexao sobre a Cultura de Paz
nas escolas, na educacdo em geral, é parte do momento histdrico em que as violéncias
de toda ordem estdo naturalizadas, tidas como normais entre seres humanos, estrutu-
ras, nossa propria sobrevivéncia (Salles Filho, 2019, p.37).

Assim concluimos que a Educagdo para a Paz pode oferecer uma dire¢do organizada
de conhecimento e informacgdes, que levam a construgdo da Cultura de Paz, da compreensao
dos conflitos, dos valores humanos, dos direitos humanos, as convivéncias ¢ a ecoformagao

como categorias e agoes pedagogicamente estruturadas para o servigo de convivéncia.
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i CAPITULO 3
EDUCACAO PARA A PAZ COMO ALTERNATIVA
PEDAGOGICA AS VIOLENCIAS

Abordar a respeito das caracteristicas da politica publica de assisténcia social no Bra-
sil, elucida a importancia dessa politica na esfera social, no amparo as pessoas que vivem em
situagoes de fragilidades. A politica de assisténcia ¢ um direito assegurado constitucionalmente
que deve ser materializado em agdes concretas para que todas as pessoas consigam viver com
dignidade e respeito.

Os eixos estruturantes que integram o servigo de convivéncia também seguem nesse
caminho, da dignidade humana, do respeito, da autonomia, a fim de oportunizar as criangas e
adolescentes a convivéncia social, o direito de ser e a participagdo, reconhecendo e valorizando
como cidadado de direito.

Nesse sentido, Educagdo para a Paz ¢ fundamental para educar para as convivéncias,
em oposi¢ao das violéncias no ambito educacional assim como faz parte das politicas publicas
de educagdo e da politica de assisténcia social. Portanto, este capitulo objetiva apresentar a
Educacdo para Paz as agdes pedagbgicas e os principios para a constru¢ao da Cultura de Paz
em repudio a toda forma de violéncia, na media¢do dos conflitos em dire¢do ao servigo de
convivéncia.

Assim, compreendendo o reconhecimento da dignidade humana, os Direitos Huma-
nos, elemento fundamental para viver e conviver em sociedade. Buscando enfatizar sobre a
pedagogia da convivéncia abordada por Jares (2008), e dialogando com as cinco pedagogias da
paz de Salles Filhos (2019) que trazem valiosas contribui¢des na promog¢ao da Cultura de Paz,
na prevengao da violéncia, no aprimoramento de uma educacao humanizada, acolhedora e fun-
damental para vida de todas e todos.

A Educacio para a Paz possibilita encontrar novos horizontes diante de tantas violén-
cias perversas que cercam a conjuntura atual do nosso pais. A inquietude correlaciona em su-
perar a realidade violenta e proporcionar a todas as pessoas um caminho de esperanca, de paz
e de protegao social.

A paz ¢ um direto de todos os seres humanos, e deve ser trabalhada politicamente, com
acOes que visa educar, compreender, socializar e orientar as relagdes humanas fortalecendo os

vinculos.
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3.1 EDUCACAO PARA A PAZ E SUA TRAJETORIA: DAS VIOLENCIAS A
CULTURA DE PAZ

As violéncias sdo fendmenos preocupante em nosso pais, um problema sist€émico que
segue desde do processo de colonialismo, e mostra cada vez mais forte os tracos violentos,
como o processo do capitalismo, do patriarcado, do mandonismo, do consumismo. Fatores que
intensificam as violéncias, as desigualdades sociais e transparece no campo da educagao.

Segundo Boaventura de Sousa Santos (2018) sdo necessdrias as resisténcias anticapi-
talista, antipartriarcais e anticoloniais seguido de luta para um mundo melhor, ainda nesse sen-
tido:

Superar estas dificuldades exige superar o reducionismo que o paradigmahegemonico
de conhecimento impunha e ao qual também sucumbiu muita teoria quequer ser cri-
tica. E para fazé-lo ¢ preciso ndo renunciar a enfrentar perguntas fortes, aspectos sub-
teorizados, para ndo cair na imagem de quem procurava o objeto perdido ao lado da
luz, ndo porque o tivesse perdido ali, sendo porque ali havia luz. Exige também recu-
perar outras formas de conhecimento, outras formas de sociabilidade que foram invi-
sibilizadas (Santos, 2018, p. 25).

Portanto, pensar em Educacao para a Paz e Cultura de Paz ¢ essencial para reconfigurar
o cendrio da violéncia, a partir do reconhecimento das diferencgas dos seres humanos, das com-
plexidades sociais, dos valores e direitos humanos, do respeito, da sustentabilidade e principal-
mente de politicas publicas efetivas, que atenda todas as pessoas.

Nesse sentido, “as politicas publicas tendem a ser tao efetivas quanto mais explicita-
rem as pessoas que estdo além dos numeros e estatisticas (SALLES FILHO, 2016, p.144). A
partir de olhares sobre os aspectos humanos, sociais, culturais e diversos, especifico do coti-

diano que estdo presente na sociedade.

Aqui podemos dizer ainda que a educagdo para a paz precisa dar visibilidade também
aos elementos da paz, ao didlogo positivo entre as religides, as convivénciassolidarias
e gentis entre as pessoas, as a¢oes do bem carater voluntdrio, enfim, atodas as
dimensdes ndo midiaticas que acontece na vida cotidiana e que ndo estampam as pa-
ginas policiais (Salles Filho, 2019, p. 119).

Nota-se que as noticias diarias sdo repletas de violéncias, guerra, conflito e crueldades,
diante disso, muito se ouve falar de paz, mas no sentido da necessidade como “precisamos de
paz”, ou até mesmo expressao usada devido fatos violentos como “descanse em paz”, um dizer
comum para se despedir de pessoas queridas que devido as violéncias brutais morrem. Mas sera
que ¢ preciso chegar nesses niveis para alcangarmos a paz?

A face do exposto, deve-se pensar a paz na prevengdo das violéncias, em atitudes e
comportamentos que possibilitem a paz, a viver em paz, que priorize a vida, os valores huma-

nos, os direitos humanos, compreender o sentido da paz no caminho da educacdo, de educar
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para paz, com acdes ¢ principios sem deixar levar pelo senso comum e utopico.

Mas, para entender a paz na educagdo, € preciso compreender o percurso permeado
por violéncias, conflitos e convivéncias. Esses elementos sao fundamentais para compreender
o conceito de paz, na qual a Educagdo para a Paz e a Cultura de Paz se referem. Segundo Gui-

maraes (2005)

[...] sugere uma educagdo para a paz como o lugar onde se exercita esse consenso para
a paz, tanto através do aprender a dizer sua palavra, como da possibilidade mesmo da
experiéncia de agdes, tais como a critica a cultura de violéncia, a projeg¢dode alterna-
tivas de paz, a resolug@o ndo-violenta de conflitos, a ndo-cooperagdo coma injustica
e a mobilizagdo e o compromisso com a ndo-violéncia (Guimaraes, 2005, p.11-12).

Nesse caminho que se refere a Educagdo para a Paz e a Cultura de Paz, entende-se que
a paz, o conflito e a violéncia precisam ser compreendidos de maneira conjunta, ndo somente
individual, pois sdo conceitos que se relacionam e determinam situagdes. Conforme apresenta

a figura da triade de Educacao para a Paz, elaborada por Salles Filho (2019).

Figura 3: Relacdo entre Paz, Violéncia, Conflitos e Convivéncias aplicadas a Educagdo para a Paz:

TriadeCONFLITO

CONVIVENCIAS
Praticas pedagogicas da

Educacgéo para a Paz

PAZ VIOLENCIA
Fonte: SALLES FILHO, Nei Alberto. Cultura de paz e educagao para paz: olhares a partir da teoria da com-
plexidade de Edgar Morin. Tese (Doutorado em Educacdo) - Universidade Estadual de Ponta Grossa,Ponta
Grossa. p. 357. 2016.

Percebe-se que os vértices da triade da Educacdo para a Paz sdo compostos por con-
ceitos que fazem parte das relagcdes e convivéncias humanas, a paz, o conflito e a violéncia,
sdo elementos presente na vida de todo ser humano, que precisam ser compreendidos e relaci-
onadas entre si, ndo de forma isolada. Pois, quando se pensa paz é necessario refletir sobre o
conflito e violéncia.

Nesse sentido, quando se remete aos conceitos de conflito e violéncia, causa uma certa

confusdo de entendimento entre as pessoas, no significado desses conceitos, visto que o conflito
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e a violéncia, muitas vezes se envolvem na mesma dire¢do, porém a definicdo de cadaum ¢
diferente, como pode-se observar na triade da Educacdo para a Paz elaborada por Salles Filho
(2019).

O conflito esta no topo da piramide, ¢ sabido que esta presente no cotidiano, bem como
na vida de todo ser humano, seja conflito interno que envolve crencas, valores, sentimentos e
motivagdes, ou conflito externo a partir de acontecimentos, relagcdes entre pessoas, metas e in-
teresses. Porém, todos os seres humanos se deparam com algum tipo de conflito.

Por isso, o conflito precisa ser analisado, ensinado e compreendido de maneirapeda-
gogica, isto €, entender que conflito ¢ perspectiva distinta sobre algo, e precisa ser conhecido e
mediado em favor da ndo violenta. Para compreender o conflito, precisa analisar todo o con-
texto e a causa, sem ignora-lo ou designa-lo como problema, algo ruim violentoque precisa
ser evitado, esse sentido seria uma negacao do conflito, uma concepgao tradicional dominante

segundo Jares (2002).

Conflito como sinénimo de desgraca, de ma-sorte; conflito como algo patologico ou
aberrante; conflito como disfuncéo; etc. A consequéncia desse estado de coisas é que
o conflito ¢ uma situagdo a ser evitada ou pelo menos € algo nao-desejavel. "Infeliz-
mente, o conflito costuma ser concebido quase unicamente em termos negativos.
Tanto a intui¢do popular como muitas das defini¢des cientificas apresentam o conflito
como um fendmeno desagradavel e intrinsecamente mau [...]” (Jares, 2002, p.132).

O autor continua com uma importante reflexao:

Além disso, o conflito ndo apenas ¢ uma realidade e um fato mais ou menoscotidiano
nas organizagdes, como também ¢é necessario encara-lo como um valor, "pois o con-
flito e as posi¢des discrepantes podem e devem gerar debate e servir de base para a
critica pedagogica e, naturalmente, como uma esfera de luta ideologica e articulagdo
de praticas sociais e educativas libertadoras" (Jares, 2002, p.133).

Portanto, falar a respeito do conflito de maneira dialogica ¢ considerar situagdes con-
flituosas como a oportunidade de evoluir e fortalecer os pontos positivos do conflito, é neces-
sario para que nao seja um processo inoperante. Assim, estabelecer relagdes reflexivas se torna
fundamental, enaltecer a empatia, o didlogo e a escuta sdo fatores primordiais.

Nessa logica, reconhecer o conflito possui ligagdo com a paz, a maneira como conduzi-
lo sdo pontos chaves, como destaca Galtung o conflito ¢ (1978, p.490) “elemento necessario a
vida social, como o ar para a vida humana”, concordando com as palavras de Jares (2002) “a
paz nega a violéncia, nao os conflitos que fazem parte da vida™.

Para Hammes (2009, p. 87) “o conflito ¢ tradicionalmente encarado como algo ruim
e negativo. No entanto ndo €, em absoluto, obstdculo a uma cultura de paz, estando na génese
de grupos sociais, constituindo-se em fonte importante de mudancas e transformagdes”. O con-

flito faz parte da relagdo humana, social, da diferenga de objetivo, estd nas diversidades de
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pensamentos, assim como, na pluralidade que compde a sociedade.

Por isso, ¢ preciso entender o conflito e também os vértices que estd na base da pira-
mide, a violéncia e a paz. Pois, o conflito relacionado a paz refere uma maneira positiva da
resolucao por meio do didlogo, diferente do conflito referente a violéncia, que nao possui me-
diagdo e segue com atitudes violentas.

Dito isso, ¢ importante compreender e superar essa visdo do conflito somente como
algo ruim, negativo, e sim considera-lo como necessario, para mudangas de paradigmas, com
foco na resolugao pacifica do conflito, mediante a nao violéncia. Podemos dizer que as convi-
véncias sdo fatores importantes nesse contexto, por isso encontra-se dentro da triade da Educa-
¢do para a Paz apresentada por Salles Filho (2016).

A partir das convivéncias, ha possibilidade de articular as relacdes humana e sociais,
pois viabiliza a compreensdo e a superacao dos conflitos, de maneira positiva e equilibrada,
quando desenvolvida pelas a¢des pedagogicas em Educacdo para a Paz. Segundo Salles Filho
(2016), essas agoes ¢ um entendimento de vivéncia e conhecimento que podem ser compreen-
didos através de situagdes conflituosa.

Portanto, buscamos exemplificar, a respeito das possibilidades resultantes dos confli-
tos, em posigdes positiva e negativa do conflito, elencamos elementos sistematizados como

possibilidade resultante diante do conflito. Observemos esta organizagao no quadro 1:

Quadro 1-Possibilidades positiva e negativa do conflito

Possibilidades resultantes a partir do Conflito
Conflito Positivo Conflito Negativo
Ideias divergentes, construi algo novo, e respeita a Ideias divergentes, recusa algo novo e gera
posicdo do outro atitudes violentas
Reconhece o problema Rejeita o problema
Respeita posicionamento e discussdes Gera desconfianga e confronto
Facilita a mudanca Recusa mudanca
Ser gentil Ser arrogante
Respeitar o outro Ignorar o outro

Fonte: A autora.

Entre as diversidades do conflito ¢ admissivel que toda situagdo conflituosa encerra
com resultados que afetam as relagdes humanas e sociais, sejam benéficas construtivas origi-
nando compreensdo ¢ mudanca, ou prejudicial e negativo acarretando em algumas vezes até
violéncia. O conflito pode variar de acordo com o posicionamento, comportamento,atitude e

convivéncia dos envolvidos, conforme Guimaraes (2006, p.346) “a resposta que sedd aos
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conflitos que os torna negativos ou positivos, construtivos ou destrutivos”.

Diante do exposto, uma condi¢ao que interfere no conflito ¢ a maneira como o indivi-
duo foi ensinado, educado, outro ponto esta na convivéncia que esse individuo reproduz.Pois,
a educagdo e a convivéncia fazem parte da vida do ser humano, impossivel desviar desses ele-
mentos. Todo nosso comportamento e expressao diz muito sobre a educacdo. Mas, nada impede
que as mudangas acontecam, a partir de novos ensinamentos, novas visao e compressdes do
mundo contemporaneo.

Desta forma, o conflito também estd inserido na vida de todas as pessoas e deve ser
considerado como elemento de mudanga, ¢ essencial na constru¢do da Cultura de Paz, e conti-
nuamente da Educagado para a Paz. Nesse sentido, retomando os estudos da triade da Educacao
para a Paz, para ampliar essa compreensao buscou-se apoio nos ensinamentos de Johan Gal-

tung, também pesquisador dos estudos da paz e da resolucao de conflitos.

Johan Galtung (2010) entende que violéncia e guerra, conflito e paz, todos juntos, t€ém
uma coisa em comum: sdo relacionais. A violéncia ocorre entre o perpetrador ea
vitima; a guerra, entre os beligerantes; o conflito, entre objetivos dos atores e por im-
plicacdo entre os atores; a paz, entre os atores, como estrutura de paz e como cultura
de paz (Duran, 2021, p.7).

Nesse caminho, pode-se observar a relevancia de estudar essas relagdes entre conflito,
paz e violéncia, para a construcao da Cultura de Paz, ainda que se exemplifique as possibilida-
des resultante do conflito como positivo e negativo, ¢ necessario abordar a respeito da mediagao
do conflito. Dessa maneira, ¢ importante afirmar que o conflito existe e para solucionar o con-
flito ¢ fundamental a ndo violéncia.

A mediagdo do conflito precisa ser feita por meio de um acordo mutuo, com respeito
ao posicionamento do outro, pautada na empatia e com repudio a toda forma de violéncia, assim
promovendo a Cultura de Paz. A vista disso, a mediagio ¢é precisa ser feita através do dialogo,
da comunicag¢do ndo-violenta (CNV), sdo instrumentos de comunicagdo que fortalecea Cultura
de Paz em todos os ambientes, educacionais e sociais.

A CNV #possui grande potencial no desenvolvimento e na comunicagio entre as pes-
soas, em especial nas questdes de violéncia, pois tem o propdsito da medicdo e resolugao de

conflitos de forma ndo violenta e justa.

A CNV se baseia em habilidades de linguagem e comunica¢do que fortalecem a ca-
pacidade de continuarmos humanos, mesmo em condi¢des adversas. Ela ndo tem nada
de novo: tudo que foi integrado a CNV ja era conhecido havia séculos. O objetivo ¢
nos lembrar do que ja sabemos — de como noés, humanos, deveriamos nosrelacionar

22 A Comunicagdo ndo violenta é obra do psic6logo Marshall B. Rosenberg, desenvolvida em 1963, iniciou com
a CNV para apoiar comunidades que tentavam integrar pacificamente escolas e outras instituigdes publicas, com
intuito de mudar os contextos de violéncia nesses espagos.
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uns com os outros — € nos ajudar a viver de modo que se manifeste concretamente
esse conhecimento (Rosenberg, 2006, p. 21-22).

Sendo assim, a CNV possibilita reconhecermos enquanto ser humano, que tém pensa-
mento, comportamento e atitude diferente, que pode ser identificado e controladas pelo autoco-
nhecimento que varias vezes nos afetam, sem mesmo nos termos consciéncia desses desequili-
brios. Desse modo, a CNV nos proporciona desenvolver habilidades como a atencao respeitosa
e a compaixao mediante a¢des praticas, consciente dos nossos sentimentos, desejos e atitudes.

Assim, reconhecemos que as diferengas estdo em todos os seres humanos, desde seus
valores, crengas e cultura, e que sdo fatores que podem causar o conflito seja interno ou externo,
na vida pessoal ou profissional. Sendo assim a maneira como vamos mediar esses conflitos ¢
bem importante, para uma convivéncia saudavel e pacifica.

De acordo com Rosenberg (2006), a CNV “substitui nossos velhos padroes de defesa,
recuo ou ataque diante de julgamentos e criticas, vamos percebendo a nods e aos outros,
assim como nossas intengdes € relacionamentos, por um enfoque novo”, com mais equilibrio
assim minimizando as reagdes e comportamentos violentas, o que ¢ indispensavel para a boa
convivéncia e construcao da Cultura de Paz.

Portanto, quando existe de fato uma mediagao de conflito através da CNV ¢ possivel
entender os caminhos da paz, que ¢ pautada, no respeito, na compreensdo, na solidariedade
sao componentes da vida humana, sem rejeitar o conflito. Outro ponto, no momento em que
nao se resolve o conflito de forma pacifica por determinantes da CNV, vai para o viés desagra-
davel, adversos, com comportamentos violento, caracterizando a violéncia.

Sendo assim, a triade da Educagdo para a Paz deixa claramente visivel que o conflito,
a paz e a violéncia estdo relacionadas entre si € se manifestam na vida de todos e todas, nao
conseguimos escapar desses elementos. Mas, € possivel ensinar e aprender a respeito desses
elementos, para que sejamos pessoas melhores, possiveis de conviver com equilibrio, capazes
de aprender algo e de ensinar algo.

Como pontua Paulo Freire (2021, p.53)” Gosto de ser gente porque, inacabado, sei que
sou um ser condicionado, mas, consciente do inacabamento, sei que posso ir mais além dele”,
somos capazes de construir uma Cultura de Paz através da Educagao para a Paz, compreender
que ¢ possivel aprender sobre o conceito de violéncia ao conceito paz, sem deixar de lado os
conflitos.

Mas, entender que o conflito, a paz e a violéncia existem, que ndo estamos falamos
de uma paz ingénua, sem sentido, sem conhecimento, estamos nos referindo de campo constru-

ido pela ciéncia, estudado nacional e internacionalmente que precisa ser ampliado a todos os



97

campos educacionais e sociais, juntamente com as politicas publicas e portadores de direito.

Todos os seres humanos tem direito a educacdo, educacio que estimule a autonomia,
que valorize as convivéncias, os saberes, que respeite a humanidade, que considere os valores
da natureza, os animais, favoreca a sustentabilidade, o bem comum. Uma educagdo que valorize
a vida, a dignidade humana, os principios da democracia, da cidadania e da justi¢a social, com
efetivagdo dos direitos humanos.

Educagao com premissa de ensinar o exercicio da compreensao, da solidariedade, do
respeito as diversidades, que propicie o acesso aos direitos, ao conhecimento € ao convivio

respeitoso em sociedade.

3.2 EDUCACAO PARA A PAZ E O RECONHECIMENTO DA DIGNIDADE HU-
MANA:OS DIREITOS HUMANOS

Quando falamos em Educacao para a Paz, entendemos que € necessario abordar sobre
os Direito Humanos, sabemos também que nao ¢ algo simples e sim complexo, a comegar pela
luta para reconhecimento da dignidade humana. No entanto, o processo de conquista por Direi-
tos Humanos foi através de muito sofrimento, atrocidade, tragédia, de conflitos armados defi-
nido pelo alto poder de exterminio em massa.

Milhdes de pessoas foram mortas de maneira cruel, a emergéncia na busca por garantia
de direitos e condicdes a existéncia digna se intensificou diante desse contexto. Em10 de
dezembro de 1948, foi criada a Declaragdo Universal dos Direitos Humanos (DUDH), pos-
segunda guerra mundial, pela Organizacao das Nagdes Unidas (ONU) com o proposito de ga-
rantir condi¢des minimas, para sobrevivéncia e manutencao da vida dos seres humanos, com
dignidade livre das formas de discriminagdo, preconceito e violéncia.

Nesse sentido, pensar os Direitos Humanos especialmente no Brasil, ¢ preciso consi-
derar a historia e a formagdo social, a partir de um pais colonizador, capitalista epatriarcal,
como aponta Boaventura de Sousa Santos (2018) um pais do Sul Global, um pais em que a

relacdo de poder sempre esteve presente.

A razdo ¢ simples. E ele que nos ira dizer quem manda e quem obedece, quem fica
com os privilégios e quem é abandonado e excluido. O dinheiro, quem é mera con-
venc¢do, s6 pode exercer seus efeitos porque estd ancorado em acordos politicos ejuri-
dicos que refletem o poder relativo de certos estratos sociais. Assim, para se conhecer
uma sociedade, € necessario reconstruir os meandros dos processos que permite a re-
produgdo do poder social real (Jessé Souza, 2019, p.12).

O movimento do poder social no mundo moderno, afeta a vida das pessoas, principal-
mente da populagdo em situagcdo de vulnerabilidade, o que ¢ explicito a desigualdade,a explo-

racdo humana que se construiu durante a colonizagdo do nosso pais. Com muitarelacdo
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de poder, em que colonizadores se apropriaram privadamente da riqueza brasileira, massacra-
ram os proprietarios deixando claro quem tém o poder nessa relagao.

Essa divisdo ainda ¢ visivel sobre os colonizados, a prestacdo de servigo continua, sem
muito reconhecimento do povo latino-americano, e com maior intensidade sobre negros eindi-
genas, que foram classificados como sub-humanos, como mostra na obra de Eduardo Galeano
(2021) “As veias abertas da América Latina”, assim deixando muita miséria, levandoas maté-
rias-primas, um sistema escravagista e opressor.

A colonizagao foi criminosa, com milhares de morte do povo escravizado, injusticas
sociais, roubos, uma invasao de colonizadores com dominagao, exploragdo sob o territério, a
cultura e também a religido, descriminando saberes e fazeres desse publico colonizado. O co-
lonialismo fomentou a expansdo do capitalismo, do patriarcado, um arcaboug¢o que marcoua
modernidade.

Para Anibal Quijano (2005, p.9) “modernidade produziu uma perspectiva de conheci-
mento e um modo de produzir conhecimento que demonstram o carater do padrdo mundial de
poder: colonial/moderno, capitalista e eurocentrado”. Entendendo esse processo, identificamos
que sinais da modernidade, afetam a organizagdo da vida social, aumentam as dificuldades, os
limites e os direitos fundamentais, que na verdade “deveria” ser para todos.

Como bem mostra nos estudos de Quijano (2005, p. 117) “raca e identidade racial
foram estabelecidas como instrumentos de classificag@o social basica da populacdo” emdirecao
araga, os indigenas, negros e mesti¢cos sao os prejudicados nesse processo de colonizagdo cons-
tituiu hierarquias, com padrao de dominagdo e poder que ainda reflete na sociedade.

Essa ¢ uma das raizes que ainda presenciamos na sociedade contemporanea, como o
proprio culturalismo conservador, nas injustigas sociais, na desigualdade e desumanidade que
assola muitas pessoas em nosso pais. Principalmente nos ultimos quatros anos de uma politica
extremista, de mandonismo e da extrema direta. Os direitos humanos nesse periodo, sofreu
grandes ataques, foram “ideologias que resgatam os idedrios fascista e conservador e se objeti-
vam em novas combinagdes, a exemplo do neofascismo e do neoconservadorismo” diz Barroco
(2021, p.13).

Entretanto, basta uma breve reflexao a respeito da Declaracdo Universal dos Direitos
Humanos para notar violagdes que aconteceram, e ainda sucedem pos Declara¢do, como tam-
bém nos pds pandemia que muito feriu a dignidade da pessoa humana. Considerando quea
dignidade humana inclui um agrupamento de direitos humanos e protecao, a vida, a alimenta-
¢ao, a educagdo, a moradia entre outros, sdo acessos a bens materiais ¢ imateriais, direito de

todas e todos.
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Mas, no contexto brasileiros essa garantia por direitos humanos tem sido um grande
desafio, visto que somos um pais marcado pela desigualdade, atrocidades e violéncias histori-
cas, que comprometem os principios de respeito a dignidade da humana. Para Salles Filho
(2016, p.190) “podemos dizer a paz € o contrario da violagao de direitos. Isso equivale a definir
que ndo podemos encontrar dignidade onde imperem a dominacao de ragas, sexos, exércitos ou
ditaduras”.

Em concordancia com o pensamento do autor, a paz estéa relacionada aos direitos hu-
manos, pois quando se possui um conhecimento mais amplo respeito da paz, possibilita pensar
sobre os valores e direitos de todo ser humano, a garantia de igualdade e justi¢a social. Desse

modo, a Educag¢do para a Paz busca promover o reconhecimento da dignidade humana.

Por isso, em Educac¢do para a Paz se fala também sobre o desenvolvimento humano
e social, pois, na medida em que os direitos humanos sdo promovidos, evita-se ndo
s0 a violéncia estrutural, como as condi¢des de deflagragdo das multiplas formas de
violéncia direta, entre pares (Salles Filho,2019, p.208).

Sendo assim, percebe-se que as diversas formas de violéncias estdo presente na vida
das pessoas, principalmente quando se refere sobre questdes sociais, pessoas que vivem em
situagdo de vulnerabilidade e risco. Esse publico muitas vezes esta exposto a fatores de violén-
cias, segundo Jares (2002, p.131) “violéncia entendemos tudo aquilo que impede as pessoas de
se auto realizar como seres humanos, seja por qualquer tipo de violéncia direta ou pelas chama-
das violéncias estruturais”.

Nesse sentido, as diferentes formas de violéncias acabam vedando a auto realizagio
desse publico, pois a violéncia direta envolve um ou mais agressor que fere/agride/machuca, de
acordo com Ferreira a forma de violéncia direta (2019, p. 66), “sdao numerosos e vao desde o
ataque pessoal com armas brancas até a destruicdo coletiva com armas de guerra”.

Diferente da violéncia estrutural, que remete as estruturas, bem como a distribui¢ao de
recursos de forma desigual, considerada também como violéncia indireta. Para Salles Filho
(2016) a violéncia estrutural refere-se as desigualdades sociais, as mazeles da sociedade. Nesse
caminho, também interfere o auto realizar da pessoa humana, a violéncia cultural, sdo formas
menos visivel, mas que afeta a liberdade e a autonomia das pessoas (Salles Filho,2016).

Portanto, com a existéncia de diferentes formas de violéncias apresentada pelos
autores, podem ser conceituadas a partir da paz. Os estudos sobre a paz, mostra que had uma
relacdo entre paz e violéncia, como visto na triade da Educacdo para a Paz e nos estudos do
socidlogo Johan Galtung “a paz deve ser vista tanto como um fim social como também um
meio para alcancar uma almejada justica social, deixando assim de ser uma mera ideiautdpica”

(Ferreira, 2019, p.64).
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Contudo, percebemos que a paz ¢ um instrumento fundamental para reduzir asdiferen-

tes formas de violéncias ja mencionadas, desse modo, a paz nos estudos de Galtung ¢ classifi-

cada a partir de dois aspectos de a¢dao, como: a paz positiva e a paz negativa.

A paz negativa ¢ estabelecida entre Estados e tem como propésito evitar os conflitos
armados por nio apresentar violéncia declarada, explicita e direta, requerendo um
aparato logistico e/ou normativo para garantir o status de ndo agressdo. Ja a paz posi-
tiva existe onde ha justica, igualdade e harmonia social com foco na integragdo ena
eliminagdo da violéncia estrutural rumo a um estado de direito amplo e efetivo (Gal-
tung, 1996, apud Ferreira, 2019, p.231).

A paz positiva esta em uma esfera ativa, para que a justica, harmonia e igualdade su-

pere todas formas de violéncias, j& a paz negativa segundo Salles Filho (2016, p.163) “traz

como pano de fundo a ideia de que s6 alcangaremos a paz se nao estivermos conflitos, violéncia

e guerras”. Defini¢cdes que compreende a paz em sentidos diferentes.

Assim, a paz negativa abrange uma visao pequena de paz, pois entendemos que a paz,

envolve compreender que conflitos, violéncias e guerras existem e precisam ser repudiados de

forma ndo violenta. No que tange, a paz positiva essa esta diretamente relacionada a Educacao

para a Paz, para um mundo melhor, justo e com dignidade humana para todas e todos.

Nesse caminho, buscamos apresentar esse contexto no quadro-2, exemplos de paz po-

sitiva e paz negativa em direcdo da dignidade humana que fortalece os direitos humanos;

Quadro-2: Paz positiva/ Paz negativa / Direitos Humanos

Paz positiva/P. P2

Paz negativa/P. N**

Direitos Humanos

Repudiar as formas de violéncias | A paz ndo ¢ auséncia de violéncia

P.P: Acredita-se na garantia dosdi-
reitos humanos
P.N: A impossibilidade da garantia

dos direitos humanos

Paz ndo ¢ sindnimo de guerra Conflito e violéncia s@o analogos

P.P: Direitos Humanos s3o parato-|
das e todos
P.N: Direitos Humanos ¢ para

defender bandido

res humanos

Os conflitos sdo inerentes aosse-| Evitar € eliminar o conflito

P.P: A luta por direitos ¢ incessante
P.N: Ignorar a Declaracdo Universal

dos Direitos Humanos

Fonte: A autora a partir de Jares (2002).

2323 p P: Refere-se a paz positiva.
2424 p N: Refere-se a paz negativa.




101

As diferencas entre a paz positiva e paz negativa, a maneira como ambas influenciam
em direcdo aos direitos humanos, cabe ressaltar que a Educagdo para a Paz esta completamente
ligada a paz positiva, mas sem deixar excluir ou negar a paz negativa. Pois, a paz negativa
também esta presente na sociedade, nos ambitos educacionais e precisa ser estudada para com-

preender a paz positiva e a Educacdo para a Paz.

Nesse contexto, quando os conceitos de Educagao para a Paz, no aprofundamento en-
tre as diferengas entre “paz positiva” e “paz negativa” sdo apresentados, podemos am-
pliar a visdo sobre uma Educagdo para a Paz com forte sentido pedagdgico, que se
afaste do senso comum e imprima uma caracteristica consistente nos processos de
prevengdes das violéncias e mediagdes dos conflitos escolares (Salles Filho, 2019,
p.180).

Em consonancia com o autor, € primordial trabalhar esses conceitos de paz e violéncias
no campo da educagao, bem como os direitos humanos. Visto que, por alguns ¢ negado a sua
existéncia e considerado como algo pejorativo na vida do ser humano. Portanto,é necessario
trazer esses temas para debate em encontro com criangas e adolescentes, explicando cada um e
seus detalhamento, esse ¢ o caminho da Educagdo para a Paz e a constru¢do da Cultura de Paz.

Como afirma Guimaraes (2005):

Nesse contexto, a educacdo para a paz tem aparecido como um instrumento impor-
tante para a concretizagdo de uma cultura de paz, emergindo na interlocucao da co-
munidade internacional, ndo apenas como uma nova area de pesquisa ou um campo
relevante, mas como expressividade da ideia de bem, onde se joga a propria questdo
do sentido da humanidade e da finalidade da educacdo (Guimaraes, 2005, p.22).

A Educagdo para a Paz, possibilita refletir sobre a vida, sobre o mundo a partir de
diferentes perspectivas, da diversidade e das complexidades. Dessa maneira, organizar nosso
entendimento e nossas agoes, ¢ essencial, pois a sociedade esta sob um grande risco de influén-
cia pelas midias sociais, que varias vezes pode levar a um caminho erroneo, com 6dio, com
preconceito, discriminacdo e até mesmo ataques violentos.

Entretanto, os meios de destruicdo que vemos atualmente, sdo decorrentes de agdes
maldosas na internet, assim como intrincada na rede de inter-relagdes sociais e politicas, que
produzem violéncias, conflitos, € ameaca para toda a humanidade. Problemas globais, ¢ que
causam perigo, pois os valores humanos e direitos humanos sao esquecidos até mesmoignora-
dos diante desses contextos.

Por essa razdo, ¢ necessario reforcar cada vez mais a Educagdo para a Paz e a Cultura
de Paz, com atividades, agdes e praticas educativas, seja na escola, na familia e na sociedade.
Assim, mostrando que existem possibilidades de prevenir certas situagdes, através do didlogo,
na constru¢do da ndo violéncia, da compreensdo dos conflitos, € no reconhecimento da luta

por efetivacdo dos direitos humanos para todos os seres humanos.
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Segundo Freire (2006, p. 391), é fundamental educar as criancas para construcio da
Cultura de Paz, assim “desvelar e ndo esconder, com criticidade ética, as praticas sociais injus-
tas, incentivando a colaboragdo, a tolerancia com o diferente, o espirito de justica e da solidari-
edade”. Mostrando que vivemos em um ambiente da diversidade.

Nesse sentido, para que aconteca realmente essa educacdo, ¢ necessario agdes da Edu-
cacdo para a Paz, pois possibilita aos individuos a conhecer a sua realidade e partir disso modi-
ficar, com fundamentos e agdes transformadoras da realidade dificil e violenta em pertencem.
A Educagao para a Paz ¢ o caminho que propicia a real mudanca.

Essa responsabilidade de educar para a paz deve comecar nas estruturas e no planeja-
mento educativo, de modo que responda de acordo com as demandas da realidade social, opor-
tunizando a aprendizagem através das relacdes de didlogo, do acolhimento, do afeto e também

da escuta. Como aponta Freire (2016):

Escutar [...] significa a disponibilidade permanente por parte do sujeito que escuta
para a abertura a fala do outro, aos gestos do outro, as diferencas do outro. [...] A
verdadeira escuta ndo diminui em mim, em nada, a capacidade de exercer o direito
de discordar, de me opor, de me posicionar. Pelo contrario, ¢ escutando bem que me
preparo para melhor colocar ou melhor me situar do ponto de vista das ideias. Como
sujeito que se da ao discurso do outro, sem preconceitos, o bom escutador fala e diz
de sua posicao com desenvoltura. Precisamente porque escuta, sua fala discordante,
sendo afirmativa, porque escuta, jamais ¢ autoritaria (Freire, 2016, p. 117).

Considerando a escuta fundamental na aprendizagem e no ensino, essa troca de expe-
riéncia enriquece o contexto educacional, possibilita aos participantes serem protagonistas de
seus contextos, e permite a autonomia e a emancipacao. Ouvir o outro, reconhecer suas fragili-
dades, e ter empatia pelo proximo sao praticas da Educacao para a Paze da formagao da Cultura
de Paz.

Quando reconhecemos a Educag¢do para a Paz e a Cultura de Paz como elementos pri-
mordiais na educa¢do do ser humano, ¢ possivel atingir o objetivo da educacdo humanizada,

em e para os direitos humanos, para a convivéncia e na democracia.

3.3 EDUCACAO PARA A PAZ COMO PEDAGOGIA DA CONVIVENCIA,
DISCUTINDO AS CINCO PEDAGOGIAS DA PAZ

Considera que todas as relagdes humanas implicam conviver com as diferencas, com
o desconhecido, com valores e formas de organizagdes, podendo ser muitas vezes um grande
desafio a conivéncia entre a humanidade, sobretudo no campo educacional.

Nesse sentido, para delinear essa analise utiliza-se da obra “Pedagogia daConvi-

véncia” de Jares (2008, p.16), “a convivéncia ¢ inerente a todo processo educativo, de modo
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algum se pode dizer que seja um aspecto exclusivo do sistema educacional formal”. A convi-
véncia estd em todos os tipos de educagao seja formal, informal e ndo formal, estd na educacao
familiar, na educagdo politica, na educagdo para os direitos humanos.

No mesmo sentido, como proposta e fundamentos metodoldgico da Educagao para a
Paz, apreciamos a obra de Salles Filho (2019), intitulada “Cultura de paz ¢ Educagdo para Paz:
Olhares a partir da complexidade”, em especial as “Cinco Pedagogia da Paz”, sdo referéncias
cientificas essencial para atender as indagacdes desta dissertagao, e apresentar a amplitude pe-
dagogica da Educagao para a Paz.

E sabido que toda convivéncia envolve maneiras diferentes de conviver, seja na fami-
lia, no campo educacional, no trabalho, assim como valores, cultura, conflito, emogdes e pers-
pectivas. Entdo, conviver em sociedade ¢ uma questdo importante dificil o ser humano que
consegue ficar o tempo todo sozinho, isolado sem conviver com alguém.

Para Jares (2008) a convivéncia ¢ inerente, como ja enfatizamos, e por essa razao o

autor apresenta dois fundamentos:

Em primeiro lugar porque, para qualquer sociedade, uma convivéncia razoavelmente
harmonica da populagdo em geral ¢ um tema tdo fundamental e decisivo para seu
futuro que ndo pode ser delegado a um tnico meio, por mais importante que seja.
Em segundo, porque a constru¢do da convivéncia, gostemos ou ndo, estejamoscons-
cientes ou ndo, realiza-se em contextos sociais muito diferentes ¢ com objetivos e
estratégias nem sempre coincidentes (Jares, 2008, p.16).

A convivéncia envolve diferentes momento, contextos, e aprender sobre as convivén-
cias ¢ primordial. Pois, a convivéncia inicia quando nascemos, no primeiro contato com as pes-
soas que estdo proximas, o conviver estd intrinseco em nossa vida, em nossa educagao, ou seja,
nos diversos ambientes formais ou ndo formais.

Sabemos que o conviver e a convivéncia, sdo complexos, dado que, vivemos em uma
sociedade cuja as raizes, e as estruturas sociais sao repletas de violéncias, que transparece na
convivéncia educacional. A busca de mudanga neste cenario ¢ possivel de acontecer através da
Educagdo para a Paz, a qual considera o desenvolvimento humano, o convivio, os valores hu-
manos, os direitos humanos e a democracia, educar para a paz busca responder as violéncias
cotidianas, refletir a respeito da convivéncia, em especial no ambiente educacional (|Salles Fi-
lho, 2019).

No ambiente educacional as violéncias sdo visiveis, seja por preconceitos,discrimina-
¢do, bullying, agressao, violéncias de maneira direta, indireta, estrutural e cultural. S3o inime-
ras formas e tem impactado nas convivéncias humanas de todos, sejam educando, educadores
e gestdo educacional, tais questdes tem se tornado um imenso desafio.

Portanto, pensar em prevenc¢ao as violéncias € responsabilidade de todos e todas, temos
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caminhos que contribui nesse sentido, a Educacdo para paz, a pedagogia das vivencias/convi-
véncias que integra as cinco pedagogias da paz. Com praticas pedagdgicas importantes, funda-
mentos que vem sendo abordado em grupo de estudos, pesquisa cientificas e politicas publicas,

um exemplo estd o Nicleo de Educacio para a Paz.?

[...] embora a Educagdo para a Paz possua um corpo de conhecimentos ja desenvol-
vido, tais saberes devem ser rediscutidos a luz de dimensdes teoéricas amplas, para
aproxima-los de realidades presentes no contexto escolar e relaciona-los as dimensdes
culturais, econdmicas, sociais e educacionais que compdem adiversidade em nosso
pais (Salles Filho, 2019, p.9).

Portanto, a Educagdo a para a Paz ¢ um campo educacional que abrange diversos as-
pectos da sociedade, assim como a compreensao das violéncias, dos conflitos, dos valores hu-
manos, direitos humanos, da ecoformacao e das vivéncias/convivéncias que sao as cinco peda-
gogias da paz. A Educag¢do para a Paz ¢ uma possibilidade relevante na construgdo da Cultura

de Paz, principalmente na dimensao pedagdgica, como afirma Jares (2002).

Educar para a paz esta se tornando uma expressao e uma necessidade educativa cada
vez mais conhecida e assumida por boa parte dos que se dedicam a tarefas formativas,
tanto na educag@o formal como na educagdo ndo-formal. No planojuridico, também
obteve seu reconhecimento, tanto entre as finalidades do sistema educacional como
na inclusdo no curriculo dos chamados temas transversais, entreos quais estd a Edu-
cacdo para a Paz (Jares, 2002, p. 15).

A Educacdo para a Paz apresenta em sua dimensao pedagogica as “Cincos Pedagogias
da Paz”, uma metodologia elaborada por Salles Filho (2016) acdes e praticas direcionada a
promover a Cultura de Paz. Essas cinco pedagogias da paz abrangem as seguintes areas, bem
como: Pedagogia dos Valores Humanos, Pedagogia dos Direitos Humanos, Pedagogia da Con-
flitologia, Pedagogia da Ecoformacdo e Pedagogia das vivéncias/Convivéncias.

A Pedagogia dos Valores Humanos, se refere ao campo da humanidade e seusvalores,
ja a Pedagogia dos Direitos Humanos esta direcionada nas questdes sociais. Integrante desse
mesmo grupo, esta a Pedagogia da Conflitologia, qual aborda a paz na perspectiva dialdgica e
na construgao coletiva, a Pedagogia da Ecoformagado abrange a relagdoda vida, do planeta e da
sustentabilidade.

No que diz respeito a Pedagogia das Vivéncias/Convivéncias aborda a convivéncia, 0s
recursos educacionais, a ludicidade e a corporeidade, todas essas categorias implicam uma vi-
sao educativa das relagdes humanas “a importancia do reconhecimento de que todas as ativida-

des humanas, os comportamentos e as atitudes estdo imersos em conjunto de valores, implicitos

2 Projeto de Extensdo Universitaria da Universidade Estadual de Ponta Grossa, composto por profissionais das
areas de Ciéncias Humanas, Ciéncias Sociais e Ciéncias da Satde além de académicos de cursos degraduagio
que, em suas praticas profissionais e sociais, desenvolvem propostas pedagogicas relacionadas a Cultura de Paz,
Educago em Direitos Humanos e Educagio para a Paz. Disponivel em: https://www?2.uepg.br/nep/quem-so-
mos/. Acesso em 06.07.2023.
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ou explicitos nas convivéncias” afirma Salles Filho (2019, p.246).

Com isso, reconhecemos que em toda convivéncia estdo presentes as desigualdades
sociais, as injusticas, atos violentos e as diferencas de comportamentos e atitudes. Entretanto,
respeitar toda essa diversidade e trabalhar com esses aspectos, ¢ necessario a Educagdo para
Paz. Pois, esses aspectos podem ser considerados positivos bem como negativos, entdo desen-
volver essas abordagens ¢ fundamental para transforma-los em atitudes construtivas e ndo vio-
lentas.

Nesse sentido ressalta Salles Filho (2019, p.255) “A pedagogia dos valores humanos
¢ essencial para educagdo para a paz, na medida em que os valores estdo na base das relagdes
de convivéncia dos individuos com seus pares e de suas relagdes com a natureza e a vida”. O
autor menciona que os valores fazem parte das convivéncias. Desse modo, podemos dizer que
muito se ouvi sobre a preocupacao de educadores e pais, com a falta de valores diante da rebel-
dia, indisciplina e violéncias que permeiam o campo educacional.

A titulo de exemplo, uma crianca ou adolescente, responde de forma grosseira(pala-
vroes) o educador, mas quando esse educador expde uma crianga ou adolescente durante a aula,
chamando a atencao e fazendo com os demais colegas riam desse educando, sdo situagdes para
refletir, que valores fazem parte do comportamento e da atitude dos seres humano e precisam

ser trabalhos.

O respeito € uma qualidade basica e imprescindivel que fundamenta a convivéncia
democratica em um plano de igualdade e contém implicita a ideia de dignidade hu-
mana. Ademais, supde a reciprocidade no trato e no reconhecimento de cada pessoa.
Os seres humanos como sujeito a serem respeitados (Jares, 2008, p.31).

Cabe ressaltar, o respeito requer ser efetivo com relagdo a todos os seres vivos incluido
o planeta, ndo se pode esquecer que os seres humanos tem conexao, com os outros € também
como elementos da natureza, entdo o respeito deve ser com pessoas, respeito com a vida e com
o planeta terra. O respeito as diversidades, a cultura, as religides, as pessoas deficientes, ao
idoso, assim como aos animais “uma relagao respeitosa ¢ oposta a relacao de autoritarismo,
violéncia e discriminagdo” (JARES, 2008, p.32).

O respeito ¢ um dos integrantes da Educacao para a Paz e da Cultura de Paz. Na Peda-
gogia dos Direitos Humanos Salles Filho (2019), enfatiza sobre a conquista da Declaragao
Universal dos Direitos Humanos, qual s6 aconteceu apds muitas atrocidades e sofrimentos, ¢

mesmo na atual conjuntura a luta pelo reconhecimento e efetivacdo ¢ incessante.

A Pedagogia dos Direitos Humanos, no contexto da Educagdo para a Paz sera
essencial na explicitagdo de problemas mundiais e locais, para apontar as mazelas da
humanidade, ou, ainda declarar as violagdes aos direitos humanos. Nas guerras
declaradas, na pobreza e na miséria, geradoras de ondas de doengas, passando pelos
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desastres climaticos, os direitos humanos, mais do que uma grife ou uma atitude po-
liticamente correta, passam a integrar, cada vez mais, a discussdo necessaria para os
avangos civilizatério do ser humano (Salles Filho,2019, p.272).

Contudo, cabe lembrar estamos vivenciando momentos muito tenso, pode-se dizer até
mesmo de retrocessos na efetivagdo dos direitos humanos, visto que temos presenciado uma
guerra entre dois paises Russia e Ucrania, onde milhares de pessoas foram mortas, familias
desabrigadas, precisaram deixar filhos e familiares. Criancas 6rfaos, imigrantes tentados en-
contrar abrigos em outros paises, sem o minimo de dignidade humana.

Entretanto, fatores de retrocessos também sdo visiveis em nosso pais, onde pessoas
estdo em situacdo de inseguranga alimentar, sem moradia, precisando se abrigar em barracas
embaixo de pontes e viadutos. A pandemia também deixou marcas muito forte na humanidade,
atendimento precario na saude, a espera para conseguir uma consulta na unidadede saude, que
leva meses, os ataques violentos em escolas que tiraram a vida de criangas, adolescentes e tra-

balhadores.

[...] os direitos humanos significam o pacto mais solido para uma convivénciademo-
cratica, além de representar o consenso mais abrangente jamais conseguido na historia
da humanidade sobre valores, direitos e deveres para viver em comunidade. Com
efeito, ao indagar acerca dos pilares sobre os quais queremos construir a
convivéncia, os direitos humanos representam opc¢ao idonea e legitima (Jares, 2008,
p-29)

Diante do contexto, a pedagogia dos direitos humanos ¢ bem robusta e importante,
pois proporciona aos educandos refletir a respeito das situagdes da atual conjuntura, bem
como da historicidade que marca toda luta em dire¢do a Declaragdo Universal, permitindo am-
pliar os conhecimentos e tentar encontrar solugdes para essas demandas.

Nesse caminho, possibilita também compreender questdes sociais que permeiam as
convivéncias de todo ser humanos, a fim de estimular um trabalho coletivo, para encontrar
solucdes que possam contribuir com as demandas da sociedade e da humanidade.

No que tange a pedagogia da conflitologia nota-se que essa pedagogia esta relacionada
as praticas de mediagao de conflito, bem como modelos existentes para essa mediagao, a justica
restaurativa, a conciliagdo a partir de encontros, sdo processo muito relevantes que contribui
para uma resolucao de conflito pacifica e nao violenta.

Nesse sentido cabe ressaltar, a importancia desses métodos, pois como ja enfatizado
anteriormente, a Educac¢do para a Paz ndo elimina e nem rejeita o conflito. A Educacdo para a
Paz enquanto pratica pedagdgica admite o conflito e partir disso, trabalha para que o conflito

seja compreendido, respeitado e mediado de maneira nao violenta e construtiva.

Uma pedagogia da conflitologia seria, portanto, um dos paliares da Educagdo para a
Paz, que se entenda critica e busque a cultura de paz nessa relagdo profunda com os
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processos de violéncia, posto que a paz ¢ desenvolvimento e a violéncia ¢ seu contra-
rio. Assim, vemos que o conflito ¢ um elemento decisivo para a deflagragdoda vio-
1€ncia ou para a constituicao da paz (Salles Filho, 2019, p.293).

Sabemos que os conflitos sdo intrinsecos aos seres humanos e também a Educacao
para a Paz, pois fazem parte das convivéncias humanas e precisa ser compreendido nesse as-
pecto, para que ndo tenha nenhuma forma de violéncia. Por essa razao, a mediagao ¢ fundamen-

tal, para o desenvolvimento e solu¢des adequadas a ndo- violéncia.

A partir dos pressupostos de uma cidadania democratica, respeitosa e solidaria, deve-
mos refor¢ar nossas propostas inequivocas em favor de uma cultura de paz e ndo-
violéncia, que tem como principio fundamental o respeito a vida dos demais, a
vivéncia dos direitos humanos, os principios democraticos de convivéncia e a pratica
das estratégias nao-violenta de resolucdo de conflitos (Jares, 2008, p.35).

A pedagogia da conflitologia ¢ primordial para as convivéncias sociais e humanas,
principalmente no campo educacional, pois a partir do momento em que ndo se rejeita o con-
flito ou titula ele como algo ruim, a ndo violéncia prevalece e as conivénciasse tornam
saudaveis. Por isso, a Educagdo para paz precisa estar em todos os ambientes,seja na familia,
no espaco educacional e na sociedade, para construirmos um mundo melhor e justo.

Na pedagogia da ecoformacao Salles Filho (2019) trata das questdes da humanidade,
e relaciona com a preservagdo da natureza e a cultura de paz, que certamente sdo impor-
tantes para viver. Pois, estamos vivenciando momento de muita destruicdo do nosso planeta,
como o desmatamento, a poluicao, a auséncia de recursosnaturais, animais em extin¢do, de-

vido essas problemadtica, isso acaba afetando diretamente a vida dos seres humanos.

Por isso, a educagdo para a paz, com a pedagogia da ecoformagao, esta na constru-
¢do/reconstrucdo da interioridade do ser humano, marcada pela intengdo da espiri-
tualidade como forma de viver, como forma de ser, dentro de um ecossistema, consi-
derando a natureza e a vida com a perspectiva da cidadaniaplanetaria. [...] Somos a
Terra, somos seres humanos integrados a um sistema ecologico, com a necessidade
de preservar a existéncia, nossa vida/Terra (Salles Filho, 2019, p.326).

Aprendemos desde de crianga a importancia de cuidar do meio ambiente, mas muitas
vezes esse cuidado ndo ¢ de maneira ampla, como apresenta a pedagogia da ecoformagao, re-
conhecendo que somos parte desse sistema tao precioso que € a vida/terra. Portanto, a Educagao
para a Paz traz todo esse arcabouco da pedagogia da ecoformacao que € indispensavel para vida
do ser humano, para o planeta e que reflete nas convivéncias humanas.

No que se refere a pedagogia das vivéncias/convivéncias Salles Filho (2019) buscou
articular temas mediante a Educacdo para a Paz a partir da dimensao pedagogica, de viver/con-
viver, visto que todo ser humano ¢ construido por experiéncias, arranjos sociais e culturas. Bus-
cou compreender aspectos da socializacdo, a partir de praticas pedagdgicas de integracdo jun-

tamente com as outras pedagogias da paz, assim valorizando os aspectos decada uma delas.
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A Vivéncias/convivéncias com foco na individualidade (compreensdo do educando
com seu proprio corpo em relacdo a vida e ao planeta, através da meditacdo e relaxamento);
Vivéncias/convivéncias com foco na socializagdo (compreensao coletiva do viver em soci-
edade, a partir de roda de conversa, circulos de dialogos com tematicas, assim favorecendo a
interagdo coletiva).

Nesse caminho, o intuito € estimular o pensar, o criar, € 0 construir, para uma vivencia
e convivéncia harmoniosa, a partir do didlogo, do respeito, cooperacao e da compreensao, sem
excluir os conceitos de violéncias, paz, conflitos, valores humanos, direitoshumanos, que sao
essenciais para o desenvolvimento da Educagdo para a Paz. Como destaca Jares (2008)

A aprendizagem da convivéncia ndo poder ser uma tarefa improvisada nem sujeita a
mera intervencdo verbal em algum momento. Ao contrario, necessita de planeja-
mento, tanto para o espaco da classe quanto da escola, levando em conta os trés pro-

tagonistas principais da comunidade educativa-professores, alunos emaes/pais (Jares,
2008, p.127).

Diante do exposto, ¢ fundamental compreender que esse trabalho das cinco pedagogias
da paz envolve a coletividade, pois todos nds estamos inseridos em contexto com experiéncias
e vivéncias diferentes, convivemos com familias diferentes e somos inseridos emambientes
educacional com a diversidade. Por isso, podemos afirmar que a Educagdo para a Paz ¢ primor-
dial e muito necessaria para atual conjuntura, os ambientes educacionais precisam urgente-
mente desses fundamentos metodologicas em seus planejamentos ecurriculos.

Nesse caminho, apresentamos uma breve sistematizagdo de praticas pedagogicas em
direcdo as cinco pedagogias em Educagdo para a Paz, elaborada por Salles Filho (2019). As
quais podem ser aplicadas em todos os ambientes educacionais e institucionais. Sao praticas
possivel de adaptagdes com a realidade de cada espago, com a pluralidade do publico referen-
ciado e também com as diferentes faixas etdrias.

As Cinco Pedagogias em Educacgdo para a Paz apresentam importantes temas que po-
dem ser trabalhados nas instituicdes de ensino a partir de uma visdo holistica da educacdo e da
convivéncia, integrando a totalidade das vivéncias e das agdes humanas. Aborda tematicas re-
lacionada a educagao global, as relagdes sociais, valores humanos, a solidariedade, o respeito
e propicia aprendizagem significativa.

Interessante ressaltar também que as Cinco Pedagogias em Educacdo para a Paz ndo
se restringem ao saber do educador frente aos educandos. As pedagogias em educar para a
paz, permite nos fazer melhores, mais humanos, mais empaticos, de maneira simples, direta e

contundente. Como apresenta o quadro 3- Pedagogia da paz em Educagdo para

a Paz ePraticas Pedagobgicas, partir das Cinco Pedagogias da Paz de Salles Filho (2019):



109

Quadro 3- Pedagogia da Paz em Educacédo para a Paz e Praticas Pedagogicas

Pedagogias da Paz

Educacio para Paz

Praticas pedagogicas

Pedagogia dos ValoresHuma-
nos

Reflex@o e didlogo acerca dos valores
humanos: valores universais, cotidi-
ano, valores asdiversidades. Valores a
familia,
sociedade e espiritualidade.

Dialogar em roda de conversa, através dedi-
namicas, jogos, brincadeiras e filmes. Ativi-
dades que estimulem a reflexdo sobre os va-
lores humanos e possibilite

novas construgdes.

Pedagogia dos DireitosHu-
manos

Trabalhar a Declaragdo Universal dos
Direitos Humanos, refletindo a partir
das lutas, atrocidades e problemas so-
ciais. Apresentar agdesda ONU,
UNESCO, assim como as legislagdes
especifica na prevencao
de direitos.

Promover atividades a partir de analise de
noticias, texto literarios e midiaticos, vi-
sando a compreensao, a defesa e garantia de
direitos. Buscando refletir sobre as realida-
des da sociedade como a violéncia, pobreza,
as injusticas sociais e
a cultura de paz.

Pedagogia da Conflitologia

Dialogar sobre conflitos, mediagdoe
resolugdo ndo violenta, sem excluir ou
rejeitar. Utilizando de realidades con-

flitosas no ambiente
educacional, familiar e comunitario.

Incentivar a CNV, a mediacdo dos conflitos,
enaltecendo os conceitos de respeito, empa-
tia e cooperagdo, a partir do universo lu-
dico, da interagdo ¢ na
socializa¢do, com jogos cooperativos.

Pedagogia da Ecoformacao

Entender que fazemos parte do todo
(ser humano e planeta terra), que todas|
as atitudes e comportamentos reagem
com totalidade, estimulandoa sustenta-
bilidade da vida e do

planeta.

Estimular a prevengdo do cuidado, com to-
dos os seres vivos e a sustentabilidade para
mundo melhor. Promover atividadesque
aborde sobre o consumismo, acerca da vida
humana e da vida planetaria estimulando re-

fletir sobre causa ¢ efeitos.

Pedagogia das Vivéncia/Con-
vivéncias

Refletir sobre as vivéncias e convivén-
cia a partir da diversidade,da plurali-
dade, de experiéncias individuais e co-
letivas. Dialogar sobre viver e convi-
ver em sociedade, com respeito,
solidariedade e cultura de paz.

Desenvolver atividades como jogos coope-
rativo, dangas circulares, relaxamento, me-
ditagdo, expressdo corporal, vivéncias ludi-
cas, brincadeiras cantadas, contagdo de his-
torias, com objetivo de a¢des ao outro,
ajuda mutua
com produtividades qualitativas.

Fonte: A autora a partir de Salles Filho (2019).

3.4

EDUCACAO PARA A PAZ NA SUPERACAO DA REALIDADE SOCIAL PER-

VERSAS E VIOLENTA: APROXIMACOES COM O SCFV (EXPERIENCIASEXI-

TOSAS)

O servigo de convivéncia atende grupos de criangas e adolescentes com diversas faixas

etarias, esses grupos apresentam diferentes contexto familiares, trajetéria de vida, e experiéncia,
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muitos desses arranjos sdo compostos de fragilidades e riscos, que precisam ser reconfigurados.
Mediante um trabalho preventivo emancipatério e em rede.

Para Carvalho (2003), o conceito em rede esta relacionado a rede educacional, a rede
de politica de assisténcia, a rede de prevencao as violéncias entre outros. Portanto, nota-se que
o conceito de rede abrange diferentes aspectos, no sentido de desenvolvimento, de cuidado e

evolugdo dos seres humanos e também da sociedade.

A rede sugere uma teia de vinculos, relagdes e agdes entre individuos e organizacdes.
Elas se tecem ou se dissolvem continuamente em todos os campos da vida societaria,
estdo presentes na vida cotidiana (nas relagdes de parentesco, nas relagdes de vizi-
nhanga, nas relagdes comunitarias), no mundo dos negdcios, na vida publica e entre
elas. O que explica a existéncia de multiplas redes sdo as necessidades humano- so-
ciais que colocam em movimento a busca de interagdo e formacdo de vinculos afeti-
vos, de apoio mutuo, para empreendimentos etc. Uma rede envolve processos de cir-
cula¢do, articulagdo, participagdo e cooperagdo (Carvalho, 2003, p. 01).

Nesse sentido, muitos encaminhamentos que chegam até o servigo, ¢ conduzido atra-
vés da rede de protegdo social por motivo de violagdes de direitos, estrutura familiar fragiliza-
das, abandono, uso de drogas, violéncia doméstica ou intrafamiliar. S3o diversas complexidades
presente no servigo, que precisam de apoio para a reconstrucao da realidade.

Diante disso, muitas vezes educadores e coordenadores do servigco sentemdificuldade
em trabalhar com essas problematicas, mesmo com a existéncia do cadernoorientador do ser-
vico de convivéncia. Pois, quando se trata da pratica o aspecto se diferencia da teoria, ja que
precisamos pensar o que fazer, como fazer, para que e quem fazer e como deve ser feito diante
das situagoes de dificeis.

Nesse sentido, busca-se apresentar alternativas de trabalho em dire¢ao a Educacao para
Paz na superacgdo das violéncias, visto que a Educagdo para a Paz ¢ um campo pedagogico da
Cultura de Paz. Mas afinal o que ¢ a Cultura de Paz?

Segundo Salles Filho (2019) a Cultura de Paz ¢ um campo de atividades humanas
que levam em conta um mundo melhor, mais humano, solidario, justo e sustentavel. J4 a Edu-
cacdo para a Paz sdo principios e agdes pedagogicas da cultura de paz, geradores de
mudancas que foi pensando e elaborado a partir de problemas humanitarios, que envolve as
violéncias, compreendendo as convivéncias e buscando mudanga nesse cenario afirma Salles
Filho (2019).

Cultura de Paz e a Educacdo para a Paz envolvem os aspectos e objetivos como o0s
entendimentos das violéncias estruturais e violéncias diretas, que sdo frutos deques-
toes relacionadas aos diferentes valores humanos. Mas, ao mesmo tempo os valores
humanos remetem a questdes dos direitos humanos, entendidos como caminhos para
as questoes sociais amplas, relacionadas a democracia e liberdade (Salles Filho, 2016,

p.15).
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No ambito do servigo de convivéncia € frequente nos deparamos com diferentes for-
mas de violéncias, bem como violacdes de direitos, a titulo de exemplo, criancas e adolescentes
agredidas por pais/familiares/cuidadores no sentido de “educar”, fazendo o uso do método cos-
tumeiro de geragdes passadas, com a falta de controle, a surra e agressdoes. Sem mesmo, buscar
compreender a situacdo conflitosa que levou a determinadas situacdes.

Por esse angulo, podemos afirmar que a Educagao para a Paz, ¢ essencial diante dessas
situagodes, a conversa, o didlogo e a escuta, sao fundamentais para mediagao de situagdes con-

flituosas e nao violenta, como aponta Jares (2008).

O dialogo ¢é contetido fundamental a convivéncia. Também é como estratégia impres-
cindivel para construir familias, escolas e sociedades pacificas. Falar, falar, falar e
ouvir, ouvir, ouvir ativa e constantemente sao as grandes chaves para gerar familias
convivais, a0 mesmo tempo em que servem como prevencdo dedeterminadas situa-
¢oes indesejadas (Jares, 2008, p.222).

Portanto, a CNV ¢ uma das alternativas que integra a Educagao para a Paz, pois, somos
capazes de mediar conflitos sem atos violentos, basta aprender utilizar essa técnica, para que
seja possivel de educar de maneira positiva, assim sucessivamente os que foram educados iram
reproduzir essa mesma forma de educagdo com outras geragoes.

Por vez, para quem ainda ndo possui conhecimento da Educacao para a paz, de inicio
vai falar que algo muito distante da realidade, mas quando entende a profundeza e importancia
dessa educacao terd certeza que ¢ possivel para todas as pessoas, seja crianca, adolescente e
adultos. A Educacdo para a Paz ndo ¢ uma disciplina com aspectos unico e especifico.

A Educacio para a Paz sdo agdes pedagogica continua, permanente e transdisciplinar,
em que os elementos da Cultura de Paz se conectem construindo uma rede multidisciplinar.
A fim de promover conhecimento, competéncia, atitude e valores que permitem novos compor-
tamentos, mediagdo de conflito e ndo violéncia.

Nesse caminho, ¢ constante nos deparamos com criangas e adolescentes agressivas,
diante de situagdes conflituosa quer resolver com violéncia, agredindo colegas, seja com chute,
murros ou até¢ mesmo langando objetos que podem ferir e machucar a outro. Porém, precisamos
pensar sobre essas situacdes, bem como refletir a respeito das convivéncias desse sujeito com
seus familiares. Sera que esse individuo agressivo, vive em um ambiente saudavel, com cui-
dado e protecao?

Frequentemente, as respostas estao nas fragilidades, como a falta do cuidado, a neces-
sidades basicas, que muitos desses participantes do servigo ndo possui, como a alimentagao,
moradia e saneamento basico. Como uma crianga ou um adolescente sera compreensivo e har-

monioso sem ter o basico para sobreviver, ou como esse individuo ¢ tranquilo diante de ver sua
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mae sendo violenta por seu pai, com o pai ou cuidador bébado, brigando em casa.

Entdo, sdo questdes delicadas que precisam ser debatidas e trabalhadas com cautela no
servico, de maneira que a Educagao para a Paz e a Cultura de Paz sejam a esperan¢a para mudar
os contextos violentos e as realidades perversas. Assim, sendo pautada na compreensaoda luta
pela efetivagdo dos direitos humanos, da dignidade humana e afirmando os conceitos de soli-
dariedade, empatia e respeito, como destaca a ONU, na Resolucgao 53/243 de 6 de outubro de
1999, Declaracao e Programa de Acao sobre uma Cultura de Paz da Organizagdo das Nacdes

Unidas.

Cultura de Paz pode ser compreendida como um marco de respeito aos direitos hu-
manos e se constitui como um conjunto de valores, atitudes, tradi¢des, comportamen-
tos e estilos de vida baseados no respeito a vida, no fim da violéncia e na promogao e
pratica da ndo-violéncia por meio da educa¢do, do didlogo e da cooperacao; no pleno
respeito e na promocao de todos os direitos humanos e liberdades fundamentais; no
compromisso com a solucdo pacifica dos conflitos; nos esforcos para satisfazer as
necessidades de desenvolvimento e protecdo do meio- ambiente para as geracdes pre-
sente ¢ futuras; no respeito e fomento a igualdade de direitos, oportunidades de todas
as pessoas a liberdade de expressdo, opinido e informagao; na adesdo aos principios
de liberdade, justica, protagonismo, democracia, tolerancia, solidariedade, coopera-
¢do, pluralismo, diversidade cultural, didlogo ¢ entendimento em todos os niveis da
sociedade; para assegurar os valores fundamentais da vida democratica, como igual-
dade e justica social (ONU,1999,apud Caderno Orientador - Convivéncia Escolar e
Cultura de Paz, 2020, p.19).

E notério a amplitude da Cultura de Paz, para que todo a totalidade seja efetiva ¢ ne-
cessario praticas em Educacao para a Paz. Pois, a pratica condiz com o servico de convivéncia,
¢ suporte aos educadores e coordenadores desse servigo, pois abrange todos os aspectos desde
0s eixos estruturantes, o publico prioritario e auxilia nas respostas das complexidades.

O caderno orientador do servico de convivéncia apresenta temas transversais como
proposta para o servigo, um deles ¢ a Cultura de Paz em oposicao a da violéncia, porém de
forma rasa sem indicar seus principios. Entdo, com o intuito de sistematiza a tematica,apresen-
tamos elementos abrangentes das Cinco pedagogias da Paz em Educacdo para a Pazno repu-
dio a violéncia.

Nesse sentido, podemos dizer que ndo sao receitas determinadas. Mas, conceitos que
precisam ser pensados, e ajustados com a faixa etaria e a realidade de cada um. Dito isso, elenca-
se fundamentos a partir das Cinco Pedagogias em Educacdo para a Paz de Salles Filho (2019).

Para melhor sistematizar essa reflexdo, organizou-se o quadro-4:



Quadro 4- Pedagogia da paz em Educacdo para a Paz e elementos em oposi¢ao a violéncia

Pedagogia da Paz

Educacao para a Paz

Oposicdo a Violéncia

Valores

Paciéncia, Resiliéncia,
Amor, Solidariedade.

Respeito, Ser generoso, ouvir para
compreender, Honestidade, Empatia,

Abordar a defini¢ao do conceito,
com exemplos desituacdes coti-
diana.

Direito

Educagio em Direito Humano, Di

lazer, Direito a protegao.

reito a vida, a satde, a liberdade,a
dignidade, Direito a convivéncia.a
educacgdo, a cultura, ao esporte e ao

- | Trabalhar o ECA. Proporcionar
atividades com musica, poesia,
teatro que envolva a importancia
da garantia de direitos.

Conflito

Conlflito algo natural da vida, Reso-
lugdo pacifica do conflito,Dialogo,
Respeito, Mediagao.

Refletir sobre o conflito como
algo inevitavel e criativo para
construgdo das relagdes humanas
e saudavel.

Sustentabilidade

IEducacg@o para a cidadania Global,
IAgenda 2030, “5 Ps”.

Educar para preservagio dopla-
neta e da vida, mobilizaragdo em
direcdo a Agenda

2030 e os eixos de atuacao 5Ps.

Convivio

Socializagao positiva, conviver
com a pluralidade.

Debater sobre a importancia de
viver e conviver em sociedade.

Fonte: A autora a partir de Salles Filho (2019).
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4 DESIGN DA PESQUISA

Este capitulo apresenta o percurso metodologico utilizado para realizagao da pesquisa,
com o detalhamento do instrumento para coleta de dados, a categorizag¢do dos participantes da
pesquisa através do questiondrio semiestruturado da plataforma google forms, em seguida o
aporte da andlise de conteudo. Assim, identificando as possibilidades de praticas pedagogicas

das Cinco pedagogias em Educac¢do para a Paz para o servico de convivéncia.

4.1 PERCURSO METODOLOGICO DA PESQUISA

O caminho metodolégico foi primordial para construgdo da pesquisa, possibilitou por
meio de técnicas identificar nuances e fendmenos da realidade social, bem como permitiu re-
flexdes importantes a respeito do objeto de estudo. O campo cientifico viabiliza a produgdo de
novos conhecimentos, informagdes, ¢ alcance de respostas necessarias para o campo da politica
publica social com educagdo nao formal.

A metodologia aplicada nesta pesquisa ¢ de cunho exploratdrio, a qual oportuniza a
familiaridade do pesquisador com a tematica. Segundo Mendes (2020) a pesquisa exploratéria
colabora para aproximar da realidade que se pretende compreender. Nesse caminho, também
foi adotado as técnicas da pesquisa bibliografica, com intuito de analisar contetidos de auto-
res/as que sao referéncia no tema.

Para Gil (2008, p.50) “a principal vantagem da pesquisa bibliografica reside no fato
de permitir ao investigador a cobertura de uma gama de fendmenos muito mais ampla do que
aquela que poderia pesquisar diretamente”. Com isso, possibilita entender o contexto social e
as complexidades presentes na sociedade contemporanea.

Outra técnica utilizada foi a pesquisa documental, entende-se que a pesquisa documen-
tal ¢ essencial para compreender os registros legais que compde a Politica Publica no campo
social e da educagdo, juntamente com os documentos da Organizagdo das Nagdes Unidas, o
Estatuto da Crianca e do Adolescente, assim como os registros orientadores do Servigo de Con-
vivéncia.

Conforme explica Gil (2008, p.148) “[...] s6 se torna possivel realizar uma investi-
gacdo social por meio de documentos”, o autor diz que esse tipo de pesquisa ¢ semelhante a
pesquisa bibliografica o que diferencia uma e outra, sao as fontes. Enquanto a pesquisa biblio-
grafica se utiliza fundamentalmente das contribui¢cdes dos diversos autores sobre determinado
assunto, a pesquisa documental vale-se de materiais que ainda podem ser reelaborados de

acordo com os objetivos da pesquisa. O desenvolvimento da pesquisa documental segue os
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mesmos passos da pesquisa bibliografica (Gil, 2008, p.51).

A presente pesquisa trata-se de natureza qualitativa, pela possibilidade de descobrir as
relagdes e 0s processos sociais, que ainda ndo éconhecido, por meio de uma analise critica de
novas categorias e conceitos capazes de apresentar através desta averiguagao.

Para Yin (2016, p.31) “a amplitude do que se chama pesquisa qualitativa abrange um
mosaico de orientagdes, bem como de escolhas metodologicas. Tirar vantagem da riqueza do
mosaico oferece uma oportunidade para personalizar um estudo qualitativo™. O estudo qualita-
tivo possibilita compreender a realidade das relagdes humanas e sociais, e também entender a
subjetividade social, que por vezes ¢ dificil de ser quantificado.

Ainda Yin (2016) apresenta trés objetivos que colaboram na credibilidade do estudo
qualitativo, o primeiro € a transparéncia, em que a pesquisa qualitativa deve ser elaborada de
forma acessivel e compreensivel a todos as pessoas. Nesse sentido, este estudo busca observar
os fendmenos, que abrange as convivéncias e as relacdes humanas.

O segundo objetivo conforme Yin (2016) refere-se a metodicidade, isto €, averiguar
a completude, os procedimentos e os dados do estudo, ou seja, “[...] ser metoddico significa
seguir algum conjunto ordenado de procedimentos de pesquisa [...] (Yin, 2016, p.37). Nessa
logica, a pesquisa bibliografica bem como a pesquisa documental proporcionam os emba-
samentos assim como informacgdes a respeito da tematica possivel de atingir a metodi-
cidade.

Ja o terceiro objetivo proposto por Yin (2016) ¢ a fidelidade as evidéncias, a pesquisa
qualitativa ¢ um conjunto de evidéncias que considera a realidade. Nessa perspectiva, uma das
caracteristicas do servico de convivéncia ¢ trabalhar as potencialidades e o fortalecimento dos
vinculos com intuito de transformar a realidade social dos participantes.

Na visao de Minayo (2009, p. 21) a pesquisa qualitativa ¢ usada em pesquisa com
objetivo principal de esclarecer a coeréncia que permeia a pratica social, a qual realmente acon-
tece na realidade, “[...] pois o ser humano se distingue ndo s6 por agir, mas por pensar sobre o
que faz e por interpretar suas a¢des dentro da realidade vivida e partilhada com seus semelhan-
tes”.

Nota-se que a pesquisa qualitativa proporciona a percep¢ao de varios aspectos e feno-
menos da realidade social, com condi¢des que influenciam essas interagdes, assim como o con-
flito, a violéncia, a cultura, a politica e a educagdo. Por isso, a escolha por essa abordagem,
pois permite compreender as convivéncias sociais, as realidades e as demandas do servico de
convivéncia.

O instrumento de coleta dessa pesquisa foi mediante o questionario semiestruturado
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online da plataforma digital google forms. 2°A plataforma digital google forms possibilita “di-
versas funcionalidades e se for explorada de forma correta, pode oferecer resultados positivos,
assim como celeridade e facilidade” (Rodrigues Junior; Porto, 2021, p.5).

O questionario semiestruturado permite a interagdo com o técnico de referéncia, a fim
de compreender a respeito das experiéncias desses profissionais e ainda viabiliza a comunica-
¢do contemporanea por meio da tecnologia em uma ferramenta gratuita. Gil (2008) define o

questionario sendo

[...] a técnica de investigacdo composta por um conjunto de questdes que sdo sub-
metidas a pessoas com o proposito de obter informagdes sobre conhecimentos,
crengas, sentimentos, valores, interesses, expectativas, aspiragdes, temores, com-
portamento presente ou passado, etc (Gil,2008, p.121).

Assim compreende-se que o questionario ¢ um instrumento fundamental para coletar
conteudos que contribui para alcance dos objetivos da pesquisa cientifica, bem como para com-
preender as perspectivas do profissional técnico de referéncia a respeito da Cultura de Paz e da

Educacao para a Paz.
4.1.1 Locus da pesquisa
A pesquisa foi realizada no Municipio de Ponta Grossa, localizado no estado do Pa-

rand, a qual conta com cerca de 358.367 de habitantes, segundo a estimativa do IBGE publicada

em 2022. Na figura 4, esta o mapa do Parana com destaque no Municipio de Ponta Grossa.

Figura 4: Mapa localizag@o do Parana- Ponta Grossa
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Fonte: Mapa do Parana, 2022.
Disponivel em: https://suburbanodigital.blogspot.com/mapa-parana. Acesso em: 20 jun. 23

O delineamento da investigagdo iniciou com a busca no site do Conselho Municipal

26 Google Forms- A plataforma Google Forms possibilita a produgdo de questiondrios voltados para pesquisas e
avaliagdes (GOOGLE, 2021).
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de Assisténcia Social de Ponta Grossa (CMAS-PG), no campo Rede Socioassistencial e em
Entidades Inscritas?’- 2022. Na sequéncia, realizou-se um filtro em atendimento por categoria
de nivel de protecao e servico: Protecdo Social Basica e Servigo de Convivéncia e Fortaleci-
mento de Vinculos para criangas e adolescentes de 6 a 15 anos de idades.

Posteriormente, respeitando o codigo de ética de pesquisa cientifica com seres huma-
nos, submeteu-se o projeto de pesquisa no comité de ética da UEPG, na Plataforma Brasil, a
qual fez a aprovagao pelo numero do parecer consubstanciado CAAE n° 6098222.5.0000.105,
aprovado em 05 de agosto de 2022 (Anexo A).

Nesse sentido, conceitua Mendes (2020, p. 11) “A ética € um valor que guia as agdes
humanas, sendo que tal valor deve estar embutido na pesquisa cientifica, eis que traz consigo a
implicacdo do respeito a dignidade humana e a protecdo aos participantes das pesquisas cienti-
ficas [...]".

Apobs o parecer consubstanciado, envia-se um e-mail para Fundag¢do de Assisténcia
Social de Ponta Grossa (FASPQG), a qual € responsavel pela coordenacao e execucao da Politica
Municipal de Assisténcia Social e da Gestdo SUAS, solicitando o interesse € a permissao da
pesquisa com o/a profissional técnico de referéncia atuante do Centro de Convivéncia ndo go-
vernamental.

A respeito do centro de convivéncia, o documento Perguntas Frequentes do Servico de
Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (2022), refere-se as entidades como “Centros de
Convivéncia que sao unidades publicas ou unidades vinculadas a Organizagdes da Sociedade
Civil (OSCs), devidamente inscritas no Conselho de Assisténcia Social do Municipio ou Dis-
trito Federal” (Brasil, 2022, p.59).

Portanto, a referida pesquisa se atentou em aprofundar diretamente nos Centros de
Convivéncias que ofertam e desenvolvem atividades de forma indireta para as criancas e ado-
lescentes, ou seja, prestam servigo publicos por entidades que ndo fazem parte do Estado, mas
sdo operantes a ele. Ja, os servigos ofertados no CRAS, sdo disponibilizados e executados de
maneira direita com as criangas ¢ adolescentes.

Conforme ¢ possivel verificar na figura 5 abaixo:

27 Entidade — E o termo utilizado na pagina do site do CMAS - Conselho Municipal de Assisténcia Social da
Cidade de Ponta Grossa — Parana.
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Figura 5: Locais de oferta dos Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos

Centro de Convivéncia
Governamental e equipe propria

REFERENCIADO AO CRAS

€=-==-

CRAS

REFERENCIADO AQ CRAS

-——=3

‘A EXECUCAO Centro de Convivéncia
] NDIRETA | Ndo Governamental e equipe propria

Fonte: Documento Perguntas Frequentes SCFV (BRASIL,2022).
Disponivel em: https://redeassocialpg.wordpress.com.

Cabe salientar que todos os grupos do servi¢o de convivéncia precisam ser referenci-
ados no CRAS, de acordo com o territdrio do participante, mesmo quando o servigo ¢ ofertado
nos Centros de Convivéncia ndo governamental. E indispensavel o compartilhamento de infor-
magoes entre os centros de convivéncias governamental e ndo governamental.

Para informagdes organizar dados dos participantes e também de seus familiares, bem
como o referenciamento do Servigo de Convivéncia ao CRAS, que exige a efetivagdo dos ob-
jetivos elencados pelo programa de prevencao de risco o PAIF e também pelo programa de
protecao o PAEFI, ambos sdo ofertados pelo SUAS e buscam fortalecer o desenvolvimento de
seus participantes.

Segundo descreve MDS (Brasil, 2022, p.60) “tanto o SCFV quanto os projetos e pro-
gramas da Prote¢ao Social Basica que sdo desenvolvidos no territorio de abrangéncia do
CRAS devem ser a ele referenciados ¢ devem manter articulagdo com o PAIF”. As 12 entidades

selecionadas para pesquisa, estdo dispostas no seguinte quadro 5:
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Quadro 5-Entidades inscritas no Conselho Municipal de Assisténcia Social Municipio de Ponta Grossa

CONSELHO MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL MUNICIPIO DE PONTA GROSSA

ENTIDADES INSCRITAS 2022

Associag¢dao de Promo¢do a Menina-APAM

Jovens Com Uma Missdo — JOCUM

Instituto Educacional Duque de Caxias —
Escola de Guardas Mirins Tenente Antonio

Instituto Jodao XXIII

Instituto Educacional Duque de Caxias- Esperanga
Cidade dos Meninos

Programa Social Transformando Geragdes

Instituto Educacional Duque de Caxias — Aldeia
Espirita da Crianga Dr. David

Legido da Boa Vontade — LBV

Associacdo Antonio ¢ Marcos Cavanis —
Casa do Menor Irmaos Cavanis

Alianga Brasileira de Assisténcia Social e Edu-
cacional — ABASE —Centro Social Casa doPia

Associacdo Reviver de Assisténciaao Portador do
Virus HIV

Associacdo Beneficente Lua Nova

Fonte: A autora.

No municipio de Ponta Grossa, segundo o relatorio de pesquisa desenvolvido em 2022,

com o titulo “Andlise de praticas desenvolvidas pelos 6rgdos/entidades de atendimento que

prestam Servigos Socioassistenciais a Politica Municipal de Assisténcia Social do Municipio

de Ponta Grossa”, a nivel de protecdo social basica servigo de convivéncia conta com 10 centros

governamentais (CRAS), e 12 entidades nao governamentais.

Conforme a apresenta a figura 6- Servicos de Convivéncia e Fortalecimento de Vin-

culos- Ponta Grossa.

figura 6- Servicos de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos- Ponta Grossa.

Disponivel em: https://www.pontagrossa.pr.gov.br. Acesso em: 10 jun.2023.
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4.1.2 Populagao da pesquisa

A pesquisa sucedeu ap6s a coordenacao da FASPG aceitar o convite, entdo o projeto
foi divulgado via email para as entidades inscritas no site do Conselho Municipal de Assisténcia
Social de Ponta Grossa. Com o proposito de compreender o entendimento do profissional téc-
nico de referéncia a respeito da tematica. Esse profissional ¢ responsavel pelas atribui¢des do

servico de convivéncia, segundo o MDS (2022).

Técnico de referéncia, profissional de nivel superior que integra a equipe. Além do
acompanhamento da execug@o do Servico, especialmente por meio de participagdo
sistematica nas atividades de planejamento e assessoria ao educador/orientador social,
cabe a este profissional assegurar, na prestagdo do SCFV, a aplicagéo do principio da
matricialidade sociofamiliar. Este orienta as agdes de Protecdo Social Basica da assis-
téncia social e se relaciona ao fato de que os individuos estdo vinculados a nucleos
familiares com os quais a assisténcia social pode contribuir, buscando aumentar a sua
capacidade protetiva (Brasil. MDS,2022, p.107).

O profissional técnico € responsavel pela organizagdo do servigo de convivéncia, assim
como pelo acompanhamento do desenvolvimento dos participantes, na elaboracao das reunides
em conjunto com a equipe do PAIF. Cabe esse profissional realizar pareceres e relatorios do
atendimento as familias e os referenciados, assim como colaborar com o planejamento das ati-
vidades para o servico. Diferente do educador/orientador social que ndo possui a exigéncia de
nivel superior, no minimo nivel médio de escolaridade e atua diretamente na execucao das ati-
vidades com o objetivo de proporcionar a socializacdo dos participantes, fortalecimento dos
vinculos familiares e comunitarios.

Além disso, o documento orientador MDS (2022) estabelece diversas atribui¢des para
o/a profissional técnico de referéncia no desenvolvimento do servigo de convivéncia, bem

como:

Conhecer as situagdes de vulnerabilidade social e de risco das familias beneficiarias
de transferéncia de renda e as potencialidades do territdrio de abrangéncia do CRAS;
Acolher os usuarios e ofertar informagdes sobre o Servico; Realizar atendimento par-
ticularizado e visitas domiciliares a familias referenciadas ao CRAS; Desenvolver
atividades coletivas € comunitarias no territério; Contribuir tecnicamente para a
oferta do SCFV, tendo em vista as diretrizes nacionais, dentro de suas atribuicdes
especificas; Encaminhar usuarios ao SCFV; Participar da defini¢do dos critérios de
inser¢do dos usuarios no Servigo; Assessorar as unidades que desenvolvem o SCFV
no territorio; Assessorar tecnicamente ao(s) educador(es)/orientador(es) social(ais) do
SCFV nos temas relativos aos eixos orientadores do Servi¢o e as suas orientagdes
técnicas, bem como ao desligamento de usuarios do Servigo e quanto ao planejamento
de atividades; Acompanhar o desenvolvimento dos grupos existentes nas unidades
ofertantes do Servigo, acessando relatorios, participando em reunides, etc.; Manter
registro do planejamento do SCFV no CRAS; Articular agdes que potencializem as
boas experiéncias no territério de abrangéncia do CRAS; Avaliar, com as familias, os
resultados e impactos do SCFV; Garantir que as informagdes sobre a oferta do SCFV
estejam sempre atualizadas no SISC e utiliza-las como subsidios para aorganizagado e
planejamento do Servigo (Brasil. MDS, 2022, p.107-108).
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Diante do exposto, nota-se que sdo inimeras as atribui¢des do profissional técnico de
referéncia, esse profissional deve possuir nivel superior na area da psicologia, assistente social
ou pedagogo. Esse profissional acompanha a execugao e a participagdo sistematica nas ativida-

des realizada, bem como no planejamento e na assessoria ao educador/orientador social.

4.2 INSTRUMENTO PARA COLETA DOS DADOS

No que se refere a coleta dos dados, utilizou-se do questionario semiestruturado, com-
posto por 10 perguntas abertas, que segundo Gil (2008, p.122) “esse tipo de questdo possi-
bilita ampla liberdade de respostas”. O questionario estd dividido em trés momentos, primeiro
momento, sao perguntas sobre a identificacdo do entrevistado como: /) Nome; 2) Formagao e
tempo de atuagdo no servigo de Convivéncia.

O segundo momento segue com quatro perguntas referentes a Cultura de Paz, sendo:
3) Qual seu entendimento acerca da Cultura de Paz? Descreva. 4)Vocé conhece a Lei n°
13.663, de 14 de maio de 2018? Comente. 5) O SCFV em que vocé atua, desenvolve a Cultura
de Paz? Comente. 6) Vocé considera a Cultura de Paz importante para o SCFV? Descreva.

Por fim, o terceiro momento sdo questdes pertencente a Educagdo para a Paz, como:
7) Qual seu entendimento acerca da Educa¢do para a Paz? Descreva. 8)Vocé considera rele-
vante a Educagdo para a Paz na convivéncia do SCFV? Descreva. 9) Tem alguma pratica de
Educacdo para a Paz que vem sendo desenvolvida na sua entidade? 10) O que vocé recomen-
daria para o SCFV em dire¢do a Educagdo para a Paz e a Cultura de Paz

Em relagdo a primeira pergunta ndo sera exposto o nome da participante, por motivo
de preservar qualquer forma de constrangimento € com intuito de proporcionar uma entrevista
espontanea, para tanto a andlise dos dados aconteceu a partir da segunda resposta. Entretanto,
a plataforma digital google forms possibilita obter dados relevante, a partir de um servigo gra-

tuito so precisa ter uma conta no Gmail.

4.3 ANALISE DE CONTEUDO

A pesquisa adotou para a interpretacao dos dados, a analise de contetdo de Lau-
rence Bardin (2016) a qual possibilita analisar dados da pesquisa qualitativa, a partir de
instrumentos de pesquisa, e interpretar a realidade, que por vezes ¢ complexa de ser quan-
tificada. Na apresentacdo das respostas, as responsaveis técnicas serdo identificadas em:
Entrevistada-1, Entrevistada-2, Entrevistada-3,Entrevistada-4, Entrevistada-5, Entrevis-

tada-6, Entrevistada-7 e Entrevistada-8.
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Essas profissionais de referéncia contribuiram para elaborag¢do da pesquisa, foram oito
mulheres, sendo sete delas com formagao Bacharel em Servigo Social e uma em Licenciatura
Pedagogia. Assim, percebe-se que no ambito do servigo social, da prote¢dao e do cuidado, as
mulheres sempre estdo presentes, como visto nesse estudo, algumas ja ha tempos nessa atuacao,

assim como mostra a respostas, do primeiro momento do questionario.

Primeiro momento: Identificacido

Pergunta: 2) Formacio e tempo de atuacio no servi¢o de Convivéncia.
Entrevistada-1. Assistente social, desde 2019 no SCFV, na entidade desde 1993.
Entrevistada-2. Bacharel em Servigo Social.

Entrevistada-3. Servigo Social e Pedagogia.

Entrevistada-4. Servi¢o Social, atuo na Institui¢do ha 2 anos e 9 meses.
Entrevistada-5. Servigo Social [...] Responsavel Técnica desde maio de 2019.
Entrevistada-6. Bacharel em Servico Social atuando ha 6 anos no SCFV.
Entrevistada-7. Superior Pedagogia, tempo 1 ano.

Entrevistada-8. Servico Social pela UEPG.

E possivel notar que as profissionais, ja atuam a mais de um ano no servigo de convi-
véncia, desse modo, entendemos que as respostas sdo capazes de trazer grandes contribuigdes
para pesquisa, as experiéncias colaboram nesse caminho.

Salienta-se, que a pesquisa bibliografica assim como a pesquisa documental e o ques-
tiondrio, fortaleceram a relevancia da pesquisa qualitativa. Todo esse agrupamento de método
de abordagem dialoga com a andlise de contetudo, na interpretacdo dos dados € no embasamento
entre dados e teoria, estruturando a pesquisa, desvendando as perspectivas das entrevistadas.

Como destaca Bardin (2016, p.15), “a andlise do contetido ¢ um conjunto de instru-
mentos de cunho metodologico em constante aperfeicoamento, que se aplicam a discursos (con-
teudos e continentes) extremamente diversificados”. Nesse sentido, enfatiza Moraes (1999, p.2)
a analise de conteudo significa um campo de investigacao social e “[...] constitui-se em bem
mais do que uma simples técnica de andlise de dados, representando uma abordagem metodo-
logica com caracteristicas e possibilidades proprias”.

Compreende-se que a andlise de conteudo, vai além da leitura comum, permite descre-
ver, interpretar os contetidos identificados na pesquisa com profundidade, considerando os
aspectos da validade e do rigor cientifico. Nesse sentido, das doze entidades que foi enviado o
convite para pesquisa, oito profissionais técnico de referéncia aceitaram e retornaram com as
respostas do questionario.

Entre as quatros entidade que ndo retornaram, uma nao firmou o termo de colaboragao
com a FASPG e consequentemente impede de realizar as atividades do servigo de convivéncia

e trés entidades, ndo apresentaram retorno. Entdo a pesquisadora buscou entrar em contato por
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telefone, durante a ligacao as informacgdes passadas foi de que a profissional técnico de referén-
cia ndo estava na instituicdo. Com isso, refor¢amos a informagao que estavamos a disposi¢ao
via e-mail ou telefone. Porém, o retorno ndo ocorreu, acredita-se que esses profissionais nao
aceitaram o convite.

Entretanto, seguindo a andlise de conteudo de Bardin (2016), os resultados obtidos,

sucedeu através desse conjunto de técnicas, definido sendo

Um conjunto de técnicas de analise das comunicag¢des visando obter porprocedimen-
tos sistematicos e objetivos de descrigdo do conteudo das mensagens indicadores
(quantitativos ou ndo) que permitam a inferéncia de conhecimento relativos as condi-
¢oes de producgdo/recepcao (variaveis inferidas) dessas mensagens (Bardin, 2016, p.
48).

A autora ainda enfatiza que a andlise ¢ feita a partir de trés fases, a primeira pré- ana-
lise, em seguida a exploracao do material e a terceira fase € tratamento dos resultados obtidos
e interpretacdo. A primeira fase, pré-analise refere-se a organizagdo com leitura flutuante, es-
colhas dos documentos que possam oferecer informagdes com relagdo ao problema da pesquisa
e também a preparag¢do do material a ser explorado, segundo indica Bardin (2016).

Na segunda fase compete a exploracao do material, com o procedimento de codifica-
¢do dos dados, a elaboragdo das categorias, e o reagrupamento das informacdes de acordo com
as categorias e posteriormente a andlise conforme foi previamente estabelecida.

J4 a terceira e ultima fase, estd o tratamento dos resultados obtidos, a interpretagcdo e
inferéncia conforme conduziu-se a analise. Sobre as trés fases da analise de contetdo de Lau-

rence Bardin (2016) pode se observar na figura 7 a seguir:

Figura 7 -Etapas da analise de conteudo de Bardin

Pré Analise

Analise de
Exploracio do Material

Conteudo

Tratamento dos resultados:Inferéncia e

Interpretacio

Fonte: Adaptado de Bardin (2016, p.16)

Nesse sentido da analise de conteudo de Bardin (2016), apresenta-se a organizacao

realizada nessa pesquisa, a primeira fase aprecia-se as respostas do questionario disponibilizado
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ao profissional técnico de referéncia do Servigo de Convivéncia inscritos no CMAS-PG.

Na segunda fase realizou-se a codificacdo, vista como exploragdo do material, traba-
lhou-se as unidades de registro, codificada na marcacao de palavras: Violéncia, Conflito, Dia-
logo, Respeito e Convivéncia. Ja, as unidades de contexto consideram a quantificagao das pa-

lavras e qual contexto da unidade de registro apresenta-se. Conforme o quadro abaixo:

Quadro 6-Unidade de registro

Tema Quantidade
Violéncia 20
Conlflito 19
Diélogo 16
Respeito 15
Convivéncia 13

Fonte: Autora.

A fase da categorizacdo concentrou-se aos objetivos geral e especifico da pesquisa,
notando o objetivo geral: compreender os fundamentos tedricos e metodologicos da Educacao
para a Paz relacionada a partir de elementos da Cultura de Paz e das Cinco Pedagogias da Paz,
no Servigo de Convivéncia ¢ na execu¢ao da Politica Publica de Assisténcia Social.

Os objetivos especificos sdo, o primeiro- conhecer a Politica Publica de Assisténcia
Social no Brasil e seu desdobramento- permitiu compreender as caracteristicas dessa politica
publica na sociedade brasileira, que visa proteger os cidadaos, prevenindo riscos, vulnerabilida-
des e oportuniza o acesso aos direitos fundamentais.

Um dos aspectos importantes no desdobramento da politica publica de assisténcia ¢ o
direito a educacgdo, a permanéncia da crianga e adolescente no ambiente educacional um fator
fundamental de protecdo social. A crianga e adolescente distanciado da educagdo pedagogica,
ficam suscetiveis as violéncias, as negligéncias e as violagdes de direitos. Apesar de que, mesmo
com o reconhecimento de direitos, falta efetivacdo concreta, pois para pessoas que vivem a mar-
gem da sociedade o reconhecimento ¢ distante.

Diante disso, enfatiza-se a importancia da educagdo humanizada com planejamento e
atividade pedagdgica que priorizem os direitos humanos, a formag¢ao humana, o respeito a di-
versidade, com a metodologia da cultura de paz e pratica pedagogicas em educagdo para a paz.

O segundo objetivo especifico- entender o Servico de Convivéncia e Fortalecimento
de Vinculos e seus aspectos centrais- foi trabalhado no decorrer do capitulo a regulamentacao
do servico de protecao social basica do SUAS, a oferta do servigo de convivéncia juntamente

com os trabalhos sociais do PAIF e do PAEFL
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Os aspectos centrais do servico de convivéncia, considerando os eixos estruturantes
como “convivéncia social, direito de ser e a participa¢do” questoes fundamentais para a educagao
para a paz. Assim como, abordou-se sobre a Lei Federal 13.663 de 2018 a qual estabelece a
cultura de paz em todos os ambitos educacionais. Visto que, o todo esse contexto integra um
conjunto de agdes que permite a populagdo possibilidades e olhares diferenciados da realidade
que os cercam.

O terceiro objetivo especifico- analisar a Educacao para a Paz como alternativa peda-
gbgica as violéncias- permitiu compreender a Educagdo para a Paz em relagao as violéncias e
a Cultura de Paz, sem deixar levar pelo senso comum do pacifismo, mas de entender as defini-
¢oes de Paz, assim como a triade da Educagdo para a Paz. A relagdo entre Paz, Conflito e Vio-
léncia, os quais fazem parte de todas relagdes humanas.

Além disso, abordou-se a respeito da dignidade humana, dos direitos humanos, ques-
toes que abrange a Educacado para a Paz e Cultura de Paz, bem como a convivéncia, a maneira
de viver e conviver em sociedade. Por seguinte, a Educacdo para a Paz e a Cultura de Paz como
esperanca de mudar os contextos violentos e as realidades cruéis.

O quarto objetivo especifico- apresentar as praticas pedagogicas da Cultura de Paz e
das Cinco Pedagogias da Paz- foi determinante para conduzir a terceira fase da analise de con-
teudo, por meio da reflexdo sobre os resultados alcangados com as entrevistadas. Entretanto,
formulou-se a categorizacdo de andlise, categorias, que possibilitaram consideracdes significa-
tiva para o servigo de convivéncia, relacionando-as com os fundamentos teéricos da pesquisa.

Desse modo, compreende-se que as categorias estao conectadas, e que a Educagao para
a Paz e suas praticas pedagogicas sdo essenciais no ambito da Politica Publica de Assisténcia
Social, principalmente para o servigo de convivéncia e fortalecimento de vinculos. Visto que,

Sera apresentada com profundidade no item sete do capitulo 5.
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] ] CAPITULO 5
PRATICAS PEDAGOGICAS DA EDUCACAO PARA A PAZ PARA SERVICO DE
CONVIVENCIA E FORTALECIMENTO DE VINCULOS

Este capitulo apresenta as cinco categorias elencadas a partir da analise de conteudo,
a categorizagdo e os resultados obtidos. As categorias elencadas foram: Pedagogia dos Valores
Humanos, Pedagogia dos Direitos Humanos, Pedagogia da Conflitologia, Pedagogia da Eco-
formacgao e Pedagogia da Vivéncia/Convivéncia. Para o tratamento dos resultados, foi utilizado
a metodologia de Bardin (2016), para discussao e reflexao, possibilitou compreender o enten-
dimento dos profissionais técnico de referéncia do servico de convivéncia, a respeito da Cultura

de Paz e Educagdo para a Paz.
5.1 APEDAGOGIA DOS VALORES HUMANOS NO SERVICO DE CONVIVENCIA

O servigo de convivéncia ¢ um contexto de desenvolvimento humano, de emancipagao
dos individuos, tem responsabilidade de proteger e prevenir o cidaddo dos riscos e das fragili-
dades sociais, a fim de possibilitar ao participante o fortalecimento de vinculos afetivos, emo-
cionais e sociais, propiciando um sentimento de pertencimento na sociedade.

Além disso, o servi¢o de convivéncia busca potencializar a seguranca socioassistencial
de acolhimento ao convivio familiar e comunitario dos participantes, realiza o trabalho no
campo da protecdo social basica. Esse servi¢o foi um avancgo significativo no desdobramento
da Politica Publica de Assisténcia Social em nosso pais, em especial no que tange a educacao e
o grupo de crianga e adolescente com direitos constitucionalizados.

E fundamental considerar a educagdo como um elemento essencial para o servigo de
convivéncia, pois integra a Politica Publica de Assisténcia Social, sendo direito e prote¢ao das
criancas e adolescentes. Sendo assim, ¢ primordial fortalecer essa rede de integragdo entre edu-
cacdo e a politica social.

Uma educagdo que prioriza o direito a cidadania, direitos humanos, valoriza as rela-
¢oes sociais, as particularidades e subjetividades de cada pessoa, com educagao humanizada em
Educagao para a Paz e com dimensdo pedagdgica da pedagogia dos valores humanos.

Nesse sentido, a pedagogia dos valores humanos faz parte das Cinco Pedagogias da
Paz elaborada por Salles Filho (2016), qual enfatiza sobre os valores que integram a vida, a
convivéncia social e busca constru¢ao de uma sociedade justa e equitativa por meio da educa-

¢do. Nota-se uma certa caréncia de valores humanos no campo educacional, principalmente no
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servigo de convivéncia que se depara com situagdes dificeis de convivéncia, indisciplina, des-
respeito, at¢ mesmo com diferentes formas de violéncias entre as criangas e adolescentes.

Diante disso, acredita que “uma educacao baseada em valores humanos parece inques-
tionavel [...]” (Salles Filho 2019, p.244). Pois, os valores humanos estdo relacionados com di-
versos aspectos, seja individual ou coletivo, bem como o contexto de cada um, as diferencas
culturais, étnica, religiosa, a particularidade, a subjetividade e a vivéncia.

Portanto, a pedagogia dos valores humanos no servico de convivéncia apresenta-se
como pratica pedagdgica da Educacao para a Paz e Cultura de Paz, qual objetiva a recursividade
na formagdo de individuos conscientes, empatico e responsavel, sabemos que nao ¢ algo sim-
ples, pronto e acabado. E sim, um movimento continuo, diario e incessante, o qual valoriza a
experiéncia, a vivéncia e o contexto especifico da crianca e adolescente.

Refletir sobre os valores humanos ¢ considerar as relacao e a¢cdes humanas, ¢ reco-
nhece-los como algo presente, implicitos e por vezes invisiveis nos processos conflitosos. En-
tretanto, os valores humanos sdo valores sociais, que se referem ao multiculturalismo da socie-
dade passivel de compreender, construir e reconstruir, também possivel de concordancia ou
discordancia.

Os valores humanos € ponto essencial para Cultura de Paz e preveng¢ao das violéncias,
sdo indispenséaveis para pensar e repensar a educacgao, a organizacgao e a praticas educacionais.
J& que, os valores humanos fazem parte da historia e do desenvolvimento da humanidade, por

1sso, aprender a cultura de paz € importante para todas as pessoas.

Podemos reconstruir, revalorizar e redimensionar os valores humanos universais para
valores de convivéncia concretos, com amor, humildade, responsabilidade, entre tan-
tos, repensados a luz das comunidades, explorando critérios possiveis nas relagoes,
sem perder o fundo de humanizagdo e desenvolvimento em relagdo ao ser humano
(Salles Filho, 2019, p.250).

Nesse caminho a pedagogia dos valores humanos ¢ um eixo essencial da Educagao
para a Paz e Cultura de Paz que entende as complexidades presente na sociedade, reconhece o
comportamento, a atitude e os valores, sejam eles desejaveis ou ndo, esses fazem parte da con-
vivéncia humana e social. Sendo assim, ao reconhecermos as questdes da complexidade, admite
que valores como a desigualdade e injusti¢a social influenciam nas relagdes de maneira indiret.

Os valores de forma direta, esta relacionado com questdes interpessoais do cotidiano,
bem como o conflito, a indisciplina, até mesmo a violéncia. Por isso, a importancia de trabalhar

com a pedagogia dos valores humanos no servico de convivéncia, dado que a objetividade do
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servigo de convivéncia ¢ o fortalecimento dos vinculos, portanto, os valores humanos sdo ques-
tdes importantes e que abrange o servigo.

A pedagogia dos valores humanos contribui para fortalecer os vinculos no servigo de
convivéncia, compreende o ser humano como ser unico, cada individuo tem valores e principios
diferente. Neste contexto, ¢ fundamental que se tenha em conta que vivemos e convivemos com
a pluralidade, com perspectiva e caracteristica diversas.

Nessa direcdo, apoiada a metodologia optada analisaremos os pontos relevantes com
relagdo a pergunta disponibilizada para as entrevistadas, as quais manifestam a respeito da

Cultura de Paz:

Quadro 7: Entrevista: Pergunta referente ao entendimento da Cultura de Paz
Profissional

técnico de referéncia 3.Qual seu entendimento acerca da Cultura de Paz? Descreva

No meu entendimento a Cultura de Paz se consolida na convivéncia,
onde a partir da compreensao de como se deve agir/reagir, valorizar
o outro compreendendo que modos de comportamentos e atitudes
Entrevistada -1 adotadas devem ser pautadas no didlogo para solucionar conflitos,
rejeitando quaisquer formas de violéncia, promovendo relagdes de
respeito mutuo; incluindo a sustentabilidade nos cuidados com o Pla-
neta.

De acordo com a Organizacdo das Nac¢des Unidas (ONU) e a Orga-
nizacdo das Nacdes Unidas para a Educagdo, Ciéncia e Cultura
(UNESCO), cultura de paz ¢ um conjunto de valores, atitudes, modos
Entrevistada -2 de comportamento e de vida que rejeitam a violéncia, e que apostam
no didlogo e na negociagdo para prevenir e solucionar conflitos.

E uma perspectiva nova de se trabalhar os conflitos ¢ uma necessi-

Entrevistada -3 .
dade capacitar nossos educadores.

Se resume na prevengao a violéncia. Tendo como base valores como
a tolerancia, com o didlogo, enquanto institui¢do precisamos atuar
Entrevistada -4 como mediadores de conflitos, através de Projetos.

Quando trazemos o tema sobre uma cultura de paz nio se presume
a ausénciade conflitos, e, sim, a prevengao e a solucdo nao violenta
dos mesmos. A Cultura daPaz ¢ baseada em valores como a tole-
rancia, a solidariedade e tem o didlogo como pilar principal para
resolver problemas. A mesma é um processo constante, que de-
manda diariamente de todo o esforgo de promoc¢édo e de manutengéo
das relagdes.

Trabalhar cultura de paz, no meu entendimento, seria trabalhar prin-
cipios,valores e estratégias que visem construir uma pratica ndo vi-
olenta, através dedidlogo e de escuta de ambas as partes para reso-
Entrevistada -6 lugdo de conflitos que possam estar ocorrendo no espago institucio-
nal.

Entrevistada -5

. Assisténcia a crianga e adolescente em vulnerabilidade social.
Entrevistada -7

Cultura de Paz ¢ uma junc¢do de valores, determinadas atitudes, ma-
neiraspacificadoras de resolugdo de conflitos, relacionado a agdes
baseados no respeito a vida.

Fonte: A autora, com base nas respostas da entrevista.

Entrevistada -8
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Nas falas das entrevistadas (1;5;6;8) é possivel afirmam a Cultura de Paz como con-
junto de valores, atitudes e comportamentos, que repudia todas as formas de violéncias, em
favor do didlogo, e na resolugdo pacifica dos conflitos. Esses entendimentos, referem-nos aos
aspectos da Unesco.

Em que define em sua Declaragdo sobre a Cultura de Paz, como um processo que se
conquista valores, comportamentos, atitudes, e em diversos tipos de educacdo seja, formal,
informal ou ndo formal (Unesco,2010). Assim, como apresenta a entrevista-2 em sua resposta,
a Cultura de Paz ¢ um conjunto de valores e estilo de vida.

Para Guimaraes (2005, p.13) “[...] podemos pensar e viver a paz, instaurando uma
cultura de paz num mundo acentuadamente marcado pela indiferenca e pela banalizagdao da
violéncia”, portanto, a Cultura de Paz ¢ imprescindivel para o servigo de convivéncia, nesse
ambiente de convivéncia, as violéncias e as vulnerabilidades estdo presentes e precisam ser
modificada em dire¢do a cultura de paz.

Em realidade, a Cultura de Paz faz parte da politica publica, estd inserida no campo da
politica da educagdo, da protegao social e da satide como direito de todo cidadao. Com docu-
mentos legais de ordem nacional, que asseguram os direitos, a prevencdo das violéncias, € a
protecdo a crianga e ao adolescente, e t€ém o dever ser efetivados para todo ser humano.

Entre os documentos estd o Plano Nacional da Educagdo (PNE), compromissado em
garantir a cidadania, e a dignidade da pessoa humana, o documento orientador do servigo de
convivéncia e fortalecimento de vinculos, qual estabelece a cultura de paz como tema transver-
sal, e dever ser trabalhado com as criancas e adolescentes. Assim como, no documento do Mi-

nistério da satde, que reconhece a crianca e o adolescentes como sujeito de direitos.

Construir uma Cultura de Paz ¢ gerar as transformagdes necessarias para que a paz
seja o norteador de todas as relagdes humanas e sociais, no sentido de promover a
convivéncia com a diferenca e o respeito. Sdo mudangas que vao desde a dimensdo
dos valores, atitudes e estilos de vida até a estrutura econdmica, juridica e a participa-
¢ao cidada. Desenvolver a Cultura de Paz supde trabalhar de forma integrada no in-
tuito das grandes mudangas desejadas pela humanidade — justiga social, igualdade en-
tre os sexos, eliminacdo do racismo, tolerancia religiosa, respeito as minorias, educa-
¢do e saude integral, equilibrio ecolédgico e liberdade politica (Brasil, 2022, p.6).

Assim como a Entrevistada- 3 apontou ¢ uma perspectiva para trabalhar os conflitos, e
também ¢ uma necessidade de capacitar os educadores, a Cultura de Paz esta intrinsecamente
relacionada a mediag@o dos conflitos, a ndo violéncia, e para colocar em pratica ¢ necessario a
Educagdo para a paz, a pedagogia da paz e dos valores humanos.

Desta maneira, também ¢ indispensavel a preparacao dos profissionais para trabalhar
com a tematica, visto que, ¢ tema estabelecido pela politica publica de protecao social, que

compde o documento orientador do servigo de convivéncia a “Cultura de Paz em oposi¢do a da
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violéncia” (Ministério da Cidadania, 2022, p.156). Além da capacitagdo, ¢ vital o planejamento
desse trabalho, para que ocorra de forma estruturada de acordo com a necessidade dos partici-

pantes do servigo de convivéncia.

O planejamento ¢ a chave para se desenvolver uma intervengao social com qualidade.
Ao planejar delimitam-se as intencionalidades das abordagens e das intervengdes a
serem realizadas e, para isso, € preciso: Ter clareza dos objetivos a seres alcancados”
(Brasil, 2016, p.16-17).

No ponto de vista das Entrevistada-4 e Entrevistada 5, a Cultura de Paz preza pela
prevengao da violéncia, sem ignorar a existéncia do conflito: “enquanto instituicao precisamos
atuar como mediadores de conflitos” (Entrevistada-4). A importancia de reconhecer a medi-
cacdo do conflito, faz com que a convivéncia seja saudavel, para isso, ¢ fundamental a Educagao
para a Paz e a pedagogia dos valores humanos, que se pauta em valores como o respeito, a
empatia, o didlogo e a protecao e prevencao das violéncias.

Isso remete diretamente a fala de Salles Filho (2019, p.104) “A Cultura de Paz ¢ um
processo de constru¢cdo, de caminhada, e ndo de “enfrentamento” da cultura de violéncia”.
Como coloca a Entrevistada-7 em seu entendimento a respeito da Cultura de Paz: “Assisténcia
a crianga e adolescente em vulnerabilidade social”.

Nesse sentido, as praticas pedagogicas dos valores humanos, busca compreender as
vivéncias e experiéncias do individuo, e partir disso, procura alternativa para auxiliar na mu-
danga de comportamento, atitudes cotidianas, considerando os contextos e a subjetividade de
cada crianca e adolescente. A Entrevistada-8 enfatiza em sua resposta: “A Cultura de Paz ¢ uma
juncao de valores, determinadas atitudes, maneiras pacificadoras de resolugdo de conflitos, re-
lacionado a a¢des baseados no respeito a vida”.

E possivel observar que as Entrevistadas reconhecem a Cultura de Paz, e condiz com
o servigo de convivéncia, com a protecdo social dos participantes, pois sdo agdes que cabe a
todos os seres humanos. Por isso, plausivel destacar que as respostas das entrevistas vao ao
encontro com um dos objetivos propostos nesse estudo, compreender a politica publica de as-
sisténcia social e seu desdobramento.

Portando, acredita que a Cultura de Paz realizada através da Educagdo para a Paz, e
pedagogia dos valores humanos, ¢ capaz de abrir novos caminhos e estilos de vida mais huma-
nistas, com generosidade e ética, prevenindo as violéncias, fortalecendo as convivéncias soci-

ais.
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5.2 A PEDAGOGIA DOS DIREITOS HUMANOS NO SERVICO DE CONVIVENCIA

E impossivel falar da Educagdo para a Paz e da Cultura de Paz, sem falar de
Direitos Humanos, eles estdo conectados, compreender a importancia e o significado dos Di-
reitos Humanos ¢ fundamental, pois, esta relacionado a humanidade. Para Jares (2008, p.29)
“a ideia central da qual se assenta o conceito de direitos humanos ¢ a de dignidade, inerente a
todo ser humano™.

Nesse sentido Salles Filho (2019, p. 272) ressalta “no contexto da educacao para paz,
essencial na explicitagdo de problemas mundiais e locais, para apontar as mazelas da humani-
dade [...]”, sendo assim, ¢ possivel identificar fatores que envolve a paz. Nesta categoria elen-
cada, Pedagogia dos Direitos Humanos, busca a reflexao a respeito das questdes sociais, com
fundamentos da DUDH, com referéncia ao direito a paz, tanto na promog¢ao e na preservagao
da ndo violéncia.

Diante disso, entendemos que a Cultura de Paz est4d intimamente conectada com os
Direitos Humanos, como dito anteriormente, ndo se pode falar de Cultura de Paz ¢ Educagao

para a Paz, sem relacionar com os Direitos Humanos. Para Salles Filho (2016)

A Educagido para a Paz (EP) definida como esse processo de resposta a proble-
matica mundial a partir da o6tica dos direitos humanos, ndo pode inspirar- se na
ideiamoderna de um sujeito (individual e social) universal e auto suficiente, mas
sim ao contrario: em uma racionalidade que se constrdi cooperativamente no
didlogo, na comunica¢@o e no intercambio entre individuos e sociedades que
estdo historicamente contextualizados (Salles Filho,2016, p.244).

Considerando o pensamento do autor, ¢ relevante acentuar que a Pedagogia dos Direi-
tos Humanos além de flexibilizar a educacao em direitos humanos a partir da DUDH, pleiteia
os problemas presentes da sociedade, do cotidiano, e tudo que diz respeito a Paz como um
direito de todos. Pensar que diversos participantes do servigo de convivéncia, estdo expostas as
fragilidades da vida humana, como a violagdo de direitos, a miséria, a fome e diversas formas
de violéncias, ¢ importante refletir sobre os direitos humanos desse publico.

Conforme enfatiza Salles Filho (2019, p. 266) “[...] os direitos humanos sdo “vivos” e
estdo em movimento juntamente com a sociedade, levando a reflexdo e sendo ampliados com
os problemas humanos de cada época e geragao”. Nesse sentido, pode-se afirmar que o direito
humano precisa e deve ser trabalho nos espagos de convivéncias, a partir da luta pela garantia
desses direitos, a dignidade humana, pois sdo direitos que perpassam as violéncias.

Segundo Jares (2002) a Unesco introduz na educagdo para paz, a educagdo para os

direitos humanos, nesse seguimento
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Tais aspectos sdo integraveis e estdo integrados pela propria Unesco na formu-
lagdo genérica de educar para a compreensdo internacional. Estes trés aspectos
foram perfeitamente associados no artigo 26, paragrafo segundo, da Declaragao
Universal dos Direitos Humanos, aprovada em 10 de dezembro de 1948: "A
educagdo tera como objeto o pleno desenvolvimento da personalidade humana
e o fortalecimento do respeito aos direitos humanos e as liberdades fundamen-
tais; favorecera a compreensao, a tolerancia e a amizade entre todas as nagdes e
todos os grupos étnicos ou religiosos; e promovera o desenvolvimento das ati-
vidades das Nagdes Unidas para a manutencgdo da paz” (Jares, 2002, p.57).

Considerando a paz, a cultura de paz e educagdo para paz, todas estdo relacionadas
com os direitos humanos, todo esse arcabougo também faz parte da convivéncia humana. Com
1sso, certifica a importancia de trabalhar esses aspectos no servigo de convivéncia, uma opor-
tunidade ¢ pedagogia dos direitos humanos elaborada por Salles Filho (2019, p.229), essa pe-
dagogia “ndo apenas como informagdo e o ensino da Declaragcdo Universal dos Direitos Huma-
nos, mas como tudo aquilo que se apresenta como direito a paz”.

A pedagogia dos direitos humanos aborda a historicidade e seu envolvimento com
pratica, desde convengdes, as leis que promovem a prevencao da vida de forma ampla, que
envolve o individuo, o social e o planeta, “ndo basta informar sobre direitos humanos sem as
condigdes para que sejam efetivamente postos em praticas contra as injustigas e desigualdades
da comunidade global” (Salles Filho, 2019, p.229).

Pensar em Educagdo em Direitos Humanos, € considerar uma educacao global, neces-
saria para mudanca, que inclui valores e direitos, bem como a dignidade humana.Além disso,
envolve uma educagdo compartilhada entre todas e todos, sejam educando,educadores e gestao
educacional, com intuito de educar para o respeito, para justi¢a social, com direito de igualdade,
cooperagao, tolerancia e paz.

Nesse contexto, evidencia ser possivel trabalhar a pedagogia dos direitos humanos no
ambito educacional, pois € um compromisso que vem sendo desenvolvido no Plano Nacional
de Educagdo em Direitos Humanos (PNEDH). Uma Politica Publica, implementada com pro-
postas e principios que envolve a democracia, a cidadania e a justica social, assim propondo a
integracdo em ambientes educacionais, que abrange a promocao e defesa dos direitos para to-

dos, a qual estabelece a Educa¢do em Direitos Humanos, sendo:

[...] um processo sistematico e multidimensional que orienta a formacao
do sujeito de direitos, articulando as seguintes dimensdes: a) apreensdo
de conhecimentos historicamente construidos sobre direitos humanos e a
sua relagdo com os contextos internacional, nacional e local; b) afir-
magcdo de valores, atitudes e praticas sociais que expressem a cultura dos
direitos humanos em todos os espagos da sociedade; ¢) formacao de uma
consciéncia cidada capaz de se fazer presente nos niveis cognitivo, so-
cial, ético e politico; d) desenvolvimento de processos metodoldgicos
participativos e de construcao coletiva, utilizando linguagens e materiais
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didaticos contextualizados; ¢) fortalecimento de praticas individuais e
sociais que gerem agdes e instrumentos em favor da promocao, da pro-
te¢do e da defesa dos direitos humanos, bem como da reparacdo das vio-
lagdes (BRASIL, 2009,p. 25).

Dessa forma, nota-se que a Educacdo em Direitos Humanos pode ser trabalhada em
todos os campos da educagdo, com principios que se pautam na dignidade humana, na partici-
pacdo democratica e a ndo violéncia, pois, existe normativa nesse aspecto.

Nesse seguimento, foi abordado durante a pesquisa a respeito da Lei n° 13.663 de 14
de maio de 2018, para compreender os entendimentos das profissionais a respeito dessa norma-

tiva, e obtivemos as seguintes respostas como apresenta o quadro 8:

Quadro 8 Entrevista: Pergunta referente a normativa da Cultura de Paz
Profissional

técnico de referéncia 4.Vocé conhece a Lei n°® 13.663 de 14 de maio de 2018? Comente

Entrevistada -1 Desconhecia a Lei [...]

Sim, uma lei que trata de incluir a promog¢ao de medidas e conscien-
tizagdo, de prevencgdo e de combate a todos os tipos de violéncia e a
promogdo da Cultura de Paz entre as incumbéncias dos estabeleci-
mentos de ensino.

Entrevistada -2

Soube por esta pesquisa, achei uma excelente possibilidade para nos-

DLl sas entidades.

De extrema importancia para desenvolver projetos para a promogao
de medidas de prevengdo ¢ de combate a todos os tipos de violéncia,
Entrevistada -4 seja ela psicologica ou fisica.

Sim, e acolhemos com grande marco e importancia a mesma tanto
no ambito escolar, como do trabalho nas instituigdes dentro do
SCFYV, pois inclui entre as atribui¢des a promogdo da cultura de paz
Entrevistada -5 e medidas de conscientizagdo, prevencao e combate a diversos tipos
de violéncia, como por exemplo, o bullying.

Entrevistada -6 Nao.

Entrevistada -7 Sim.

A Lei basicamente fala sobre a conscientizagdo a questdes relaciona-
das a violéncia, serve para o combate especialmente para bullying no
ambito das escolas, fala sobre a cultura de paz.

Fonte: A autora, com base nas respostas da entrevista.

Entrevistada -8

Diante das respostas, € possivel perceber que cinco das profissionais possuem conhe-
cimento a respeito dessa normativa, exceto as entrevistadas (1;3;6) as quais desconheciam a

legislagdo, visto que essa normativa ja foi efetivada em 2018. Melhor dizendo, essa normativa
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altera o art. 12 da Lei n° 9.394, de 20 de dezembro de 1996 ¢ inclui a promogao de medidas de
conscientizacdo, bem como a prevengao no combate a todos tipos de violéncias assim promo-
vendo a cultura de paz nos ambitos educacionais.

Portanto, as respostas afirmam a importancia da normativa para o servigo de conivén-
cia, e na prevencao das violéncias, o que corresponde positivamente a unidade de registro dessa
pesquisa, a qual indica a violéncia como o conceito mais pontuado nas respostas. O conceito
que preocupa as profissionais, pois a violéncia tem se intensificado nesses ultimos anos, como
bem mostra os noticiarios.

A violéncia também estd no campo dos direitos humanos, desde da Declaracdao
Universal, que foi preciso passar por muito sofrimento e atrocidade para o reconhecimento dos
direitos humanos, e que ainda pena para ser realmente efetivado, principalmente para as pessoas
em situacao de vulnerabilidade e violagdo de direitos, como o publico participante do servigo
de convivéncia.

Os estudos de Herrera Flores (2009) esclarecem que os direitos humanos ndo foram
positivados nacionalmente e nem internacionalmente, pois como bem aponta o autor, para se
viver com dignidade € necessario que tenhamos educacdo de qualidade, moradia digna, traba-
lho, alimentacao sadia, saneamento basico, entre outros fatores necessario para viver € ndo ape-
nas sobreviver.

Sao fatores que envolve bens matéria e imateriais, e realmente o publico que frequenta
o servigo de convivéncias se encaixa no pensamento de Herrera, sdo criangas e adolescentes em
situagdo de vulnerabilidade, que ndo possui o basico para viver com dignidade humana, como
alimentagdo, moradia, saneamento, ¢ vivem em situagdes de risco e violagoes de direitos.

Por isso, ¢ imprescindivel trabalhar a cultura de paz com educacdo para a paz no ser-
vigo de convivéncia, visto que, a Lei n° 13.663 de 14 de maio de 2018, estabelece a prevengao
e conscientizacao a todos os tipos de violéncia e em todas as institui¢des de ensino. Essa ndo ¢
uma normativa recente, interessante alguns profissionais nao possuirem conhecimento da lei e
mesmo assim preocupar-se com a ndo violéncia, como aponta a entrevistada -3 “Soube por esta
pesquisa, achei uma excelente possibilidade para nossas entidades”.

Isto se confirma a cultura de paz e educacdo para a paz, sdo cabiveis, necessarias e
urgente para o servi¢o de convivéncia, como apresentado na introducdo desse estudo, uma edu-
cacdo dindmica, continua e permanente (Jares, 2002). Nesse caminho, abordamos a respeito da
Cultura da Paz, a mesma ¢ desenvolvida no servico da convivéncia em que as profissionais

entrevistadas atuam. Como apresenta o quadro 9:
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Quadro 9 Entrevista: Pergunta referente ao desenvolvimento da Cultura de Paz no SCFV
Profissional

técnico de referéncia 5.0 SCFYV em que vocé atua, desenvolve a Cultura de Paz? Justifique

Entrevistada -1 Sim, ja desde de 2019 agdes referentes ao tema [...].

Sim, realizamos circulos restaurativos tematicos e trabalhamos mensal-

Entrevistada -2 N L.
mente a comunica¢do nio violenta com nossos usuarios.

Desenvolvemos circulos de dialogo referente a varios assuntos, nessa

Entrevistada - . ~ A
evistada -3 perspectiva trabalhamos a questdo dos enfrentamentos as violéncias.

) Desenvolvemos através de Projetos.
Entrevistada -4 )

Sim, dentre as oficinas trabalhadas com os usuarios, norteadas sempre pe-
los eixos do SCFV: Convivéncia Social, Participagdo e Direito de Ser [...]
busca planejar junto aos mesmos as atividades voltadas para descontrag@o,
Entrevistada -5 motivagdo, autonomia, liberdade, lazer, direitos e deveres, ¢ também a
prevengdo e combate a toda e qualquer tipo de violéncia e/ou negligéncia
a qual os mesmos possam vivenciar.

Ja desenvolvemos agoes mais elaboradas através da execucao de circulos
de paz, atualmente, trabalhamos pautados no respeito e no dialogo mutuo

Entrevistada -6 para resolucdo de conflitos.

Entrevistada -7 Sim.

Sim. Todas as atividades desenvolvidas ou as intervengdes colaboram para
as resolugdes de conflitos pacificadoras, temos em nosso calendario tradi-
cional o trabalho especificamente com essa tematica: A semana da Cultura
de paz.

Fonte: A autora, com base nas respostas da entrevista.

Entrevistada -8

Considerando as respostas das profissionais, ¢ possivel verificar que em todas as ins-
tituicdes sdo desenvolvidas atividades referentes a cultura da paz, fim de promover a ndo vio-
léncia, o dialogo, caracteristicas da cultura da paz, por meio dos eixos norteadores do servico,
bem como, a convivéncia social, a participagdo e o direito de ser, como ressalta a entrevistada-
5.

Portanto, confirma-se a relevancia da tematica no ambiente das convivéncias e para o
fortalecimento dos vinculos, pois falar em cultura de paz ¢ falar dos “valores essenciais a vida
democratica. Valores como igualdade, respeito aos direitos humanos, respeito a diversidade
cultural, justi¢a, liberdade, tolerancia, didlogo, reconciliagdo, solidariedade, desenvolvimento e
justica social” (Unesco, 2010, p. 12).

Além disso, a dimensao pedagdgica da educagdo para a paz, permite educar para a paz,
segundo Jares (2002) educar para a paz ¢ um compromisso social e com agdes pautadas em
valores humanos, direitos humanos e cidadania, afim de modificar situagdes injustas por mais

complexas que sejam.
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Diante das respostas das entrevistadas nota-se que a cultura de paz, e consequente-
mente a educagdo para a paz, sao fundamentais para o desenvolvimento do servigo, para a con-
vivéncia social, e aplicavel em todas instituicdes educacionais, também possivel de adaptacao
de acordo com as realidades em que cada individuo vive.

Nesse aspecto, cabe enfatizar que a cultura de paz faz parte da politica publica de as-
sisténcia social em especial de seu desdobramento, pois inclui o cuidado, o respeito a vida, a
pratica da nao violenta, o fim da violéncia, a resolucao pacifica dos conflitos e preza pelos
direitos humanos. Com tantos significados da cultura de paz, conseguimos conhecer através
desse estudo realizado a integracao desses elementos cultura de paz e politica publica de assis-
téncia social.

Portanto, ¢ de suma importancia essa integragao e os estudos nessa area para que te-
nhamos conhecimentos sobre uma tematica tao relevante para sociedade, principalmente para
populacdo pobre, periférica, vulneravel, que necessitam de assisténcia efetivas, de cuidado e
protecdo, como as criangas ¢ adolescentes. Podemos observar uma diversidade de atividades
desenvolvidas com a cultura de paz nas institui¢des, através das respostas das entrevistadas.

Importante ressaltar que nas respostas das entrevistadas- 2; 3 e 6, a cultura de paz ¢
trabalhada por meio de circulo restaurativo, circulo de didlogo e circulo da paz, pois “¢ uma
possibilidade pedagogica consideravel para nosso tempo, num projeto de educacdo para a paz”
(Salles Filho, 2019, p. 253). Além do mais, “a cultura de paz procura resolver os problemas por
meio do dialogo, da negociagdo e da mediacao” (Unesco, 2010, p. 12).

A entrevistada-8 salienta que na instituicdo em que ela atua, “temos em nosso calen-
dario tradicional o trabalho especificamente com essa tematica: A semana da Cultura de paz”,
um ponto relevante que contribui para a conscientiza¢do e importancia do tema no cotidiano
das criancas e adolescentes, cabe lembrar, que esse trabalho precisa ir vai além de cartazes,
frases e desenhos.

E necessério agdes e atividades que estimulem a consciéncia critica, como meios de
provocagdes € mudancas, com posturas e atitudes humanas, de igualdade, empatia, respeito,
solidariedade, justica social e politicas de direitos, assim minimizando ou até mesmos, elimi-
nando as formas de violéncias. A partir do momento que compreendemos que existe essas pos-

sibilidades, entendemos que ¢ possivel a cultura de paz e as praticas da educagdo para a paz.
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53 A PEDAGOGIA DA CONFLITOLOGIA NO SERVICO DE CONVIVENCIA

A pedagogia da conflitologia ndo se distancia dos Valores Humanos, Direitos Huma-
nos, principalmente no que se refere a Paz, no cotidiano, no viver em sociedade, seja na familia,
nos espagos educacionais, no trabalho em tudo que envolve a interacao humana. A pedagogia
da Conflitologia representa o estudo dos conflitos “seja entre parte e todo, entre micro e macro,
onde a diversidade, o imprevisivel e as incertezas contribuem na construgdode novos saberes”
(Salles Filho, 2019, p.290).

E sabido que os conflitos sdo intrinsecos a todos nds seres humanos, de forma natural
e ndo podemos desagregar a convivéncia do conflito, como aponta Jares (2008). “O conflito
nao so6 ¢ realidade e um fato mais ou menos cotidiano na educagdo, como também necessario
de ser enfrentado como um valor” (Jares, 2008, p.146).

Em concordancia com os autores, compreende-se o conflito como fendmeno natural
da sociedade, pode ser considerado positivo em determinados aspectos, ja que, através dele ¢
possivel ter a oportunidade de aprender, de ensinar e compreender. Sendo necessario para o
desenvolvimento do ser humano, sobretudo da maneira como ¢ tratado e solucionado, repudi-
ando qualquer forma de violéncia.

Essa abordagem pedagdgica, titulada Pedagogia da Conflitologia ¢ um eixo da pratica
pedagogica em Educagdo para a Paz, uma perspectiva dialogica, pautada na mediagao dos con-
flitos, na resolucao nao-violenta, estimulando o didlogo, ou seja, € o “viés da regulagdo de situ-
acoes” (Salles Filho, 2016, p. 261).

Considerando que diversas formas de violéncias acontecem diante de situacdes confli-
tosas, portanto, ¢ preciso reconhecer as condi¢des que antecipam as ocorréncias. Com o propo-
sito de compreender o conflito sua importancia e seu processo, a partir disso, criar um momento
de entendimento da situagdo, de maneira educada respeitando as relagdes humanas e constru-
indo a Cultura de Paz.

A conflitologia deve ser aceita para o desenvolvimento e também para a constru¢ao do
pensamento critico, em favor da ndo violéncia, da boa convivéncia, do autoconhecimento, da
empatia, do respeita e na valorizagcdo do outro. Com isso, o ambiente fica propicio para o de-
senvolvimento da Cultura de Paz no servigo de convivéncia, um caminho pedagogico essencial
de convivéncia humana pacifica.

Nesse sentido, as entrevistadas respondem a respeito da cultura de paz e o desenvol-

vido de préatica nessa perspectiva, como apresenta o quadro 10:
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Quadro 10- Entrevista: Pergunta referente a importancia da Cultura de Paz
Profissional

técnico de referéncia 6. Vocé considera a Cultura de Paz importante para o SCFV? Descreva

Sim, de fundamental importancia e, de tal forma, reconhecidamente impor-
tante a conferir a cria¢do da Lei. Ainda, considerando a intersetorialidade ¢ a
necessidade do trabalho em rede, o SCFV que dentre seus objetivos visa pro-
mover a integragdo, a troca de experiéncia a valorizar o sentido da vida cole-
tiva, a assegurar o “Direito de ser”’, um dos eixos norteadores do servigo, jun-
tos aos demais eixos “Convivéncia social” e “Participagdo”. Tendo entre em
outras fungdes, prevenir a ocorréncia ou reincidéncia de violéncia no meio
familiar e na comunidade, a Cultura de Paz deve embasar as intervengdes,
acdes e praticas profissionais, bem como, nas relagdes interpessoais, entre os
trabalhadores (equipe), com os usudrios e¢ suas familias, fundamental para
atingir os seu objetivos, alcancar os resultados e os impactos sociais espera-
dos, conforme normativa dos SUAS, a exemplo do documento “Tipificagao
Nacional dos Servigos Socioassistencial”.

Sim, desse modo nossos usudrios conseguem perceber que a paz tem suas
maos, € que uma cultura oriunda da paz pode e deve fazer parte do nosso
cotidiano. Para isso deve ser cultivada todos os dias, devido a isso é trabalhado
a comunicagdo nao violenta diariamente.

Entrevistada -1

Entrevistada -2

Considero importante pelo fato de que presenciamos uma cultura de muita

Entrevistada -3 s A L
violéncia entre nossos usuarios.

Importante para compreender os principios e respeito por direitos humanos,
tolerancia, igualdade e solidariedade. Desenvolvendo atividades de prevengéo
a todos os tipos de violéncia.

Entrevistada -4

Com certeza, até porque grande parte dos usudrios atendidos encontram-se
no grupo prioritario de atendimentos do SCFV em situagdo de vulnerabili-
Entrevistada -5 dade social, e assim temos como trabalho a prevengdo e a resolugdo ndo
violenta dos conflitos, fundamentada nos principios de tolerancia, solidari-
edade, respeito a vida, aos direitos individuais e ao pluralismo.

Sim, no momento em muitas vezes o publico atendido vem de uma cultura e
histéria familiar conflitosa, sem didlogo, ou oportunidade de debate e opinides
e ideias, de forma que ao trabalhar uma pratica pautada na nao violé€ncia, cria
um espago menos conflituoso, violento e agressivo, dando a oportunidade de
fala de cada um dos envolvidos.

Entrevistada -6

Entrevistada -7 Sim.

Sim, somos um servigo preventivo, € nossa responsabilidade trabalhar com
as criangas ¢ adolescentes uma visdo de mundo que reforce a importancia
do dialogo e mediacdo para resolver os conflitos de forma pacifica. Forta-
Entrevistada -8 lecer que a violéncia gera ainda mais violéncia, que atitudes e agdes vio-
lentas ndo compensa. E necessario respeitar a diversidade, pessoas sdo,
agem e pensam de forma diferentes.

Fonte: A autora, com base nas respostas da entrevista.

Considerando as respostas das profissionais de servigos de convivéncia, observa-
se que em todas as instituigdes sao desenvolvidas atividades com relacdo a cultura de paz,
diante das respostas nota-se também a importancia da tematica no servigo de convivéncia.

Entretanto, a visdo das profissionais estd em conformidade com o referencial tedrico

utilizado na pesquisa, pois ¢ possivel verificar que, segundo Salles Filho (2019) a Educagao
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nossa convivéncia.
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Como enfatiza a entrevistada-1, o SCFV possui objetivos de promover a integra-
¢do, a troca de experiéncia e valorizar o sentido da vida coletiva, assim como assegurar os
eixos que norteiam o servigo de convivéncia, como “Direito de ser, Convivéncia Social e
Participacdo”, podemos ressaltar que esses eixos sdo aspectos centrais do servico.

Outro ponto importante, possivel de se identificar € a resposta da entrevistada-2
quando fala que os participantes do servigo t€ém a paz nas maos, € que uma cultura oriunda
da paz pode e deve fazer parte do cotidiano, assim como a comunicacdo ndo violenta. Esses
argumentos correspondem a pedagogia da conflitologia.

Uma pedagogia da conflitologia seria, portanto, um dos pilares da educacdo para
a paz, que se entenda critica e busque a cultura de paz nessa relagdo profunda

com os processos de violéncia, posto que a paz é desenvolvimento e a violéncia
¢ seu contrario (Salles Filho, 2019, p.293).

Ponto bem significativo para trabalho de convivéncia, dado que esse servigo
busca fortalecer vinculos, sabemos que nessa interagdo de pessoas, os conflitos também
estdo presentes, pois onde ha convivéncia também havera conflito, importante ¢ saber me-
dia-los a partir da nao violéncia. Assim, como destaca a entrevista-3 em sua resposta sobre
a importancia da Cultura de Paz “Considero importante pelo fato de que presenciamos uma
cultura de muita violéncia entre nossos usudrios”.

J4 as entrevistadas-4,5 e 6, consideram a tematica relevante, destacando os prin-
cipios da cultura de paz, direito humano, a tolerancia, a igualdade e solidariedade, visto
que, os participantes do servico de convivéncia vivem em situacdes de vulnerabilidade
social. Ainda, ressalta-se que o publico atendido “vem de uma cultura e historia familiar
conflitosa, sem didlogo, ou oportunidade de debate e opinides e ideias, de forma que ao
trabalhar uma pratica pautada na ndo violéncia, cria um espago menos conflituoso, violento
e agressivo, dando a oportunidade de fala de cada um”.

A entrevistada-8 destaca “somos um servigo preventivo, € nossa responsabilidade
trabalhar com as criangas e adolescentes uma visdo de mundo que reforce a importancia
do didlogo e mediacgdo para resolver os conflitos de forma pacifica. Fortalecer que a vio-
léncia gera ainda mais violéncia, que atitudes e acdes violentas ndo compensa”.

Assim como aponta Jares (2002) “[...] insiste-se na importancia de incluir esse
tipo de ensino desde os primeiros anos de escolaridade, ressaltando aspectos que vao desde

a aprendizagem da resolu¢do ndo violenta dos conflitos” (Jares, 2002, p.65).
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Aprender a mediar os conflitos, ¢ algo fundamental para ndo violéncia, pois pos-

sibilita a constru¢do de uma convivéncia saudavel, de relacdes humanas e sociais positivas,

uma das formas que contribui ¢ a Comunicagao nao violenta (CNV).

A CNV nos encoraja a receber apreciacdo com a mesma qualidade empética que
expressamos ao escutar outras mensagens. Ouvimos o que fizemos que contri-
buiu para o bem-estar dos outros; escutamos seus sentimentos e as necessidades
que foram atendidas. Aceitamos em nosso coracdo a alegre realidade de que
cada um de nés pode melhorar a qualidade de vida dos outros (Rosenberg, 2006,
p-343).

Nesse sentido, compreendemos o conflito a partir da CNV ¢ fundamental e positivo,

melhora as formas de convivéncias, o que nao pode acontecer ¢ ignora-lo ou rejeito de

maneira negativa, recursar o conflito. Vale lembra que toda relagdo humana, na familia,

no ambiente educacional ¢ comum a existéncia do conflito e faz parte da convivéncia hu-

mana.

Em suma, apresenta-se a pergunta referente a Educacdo para a Paz, no quadro 11:

Quadro 11: Pergunta referente ao entendimento da Educagdo para a Paz

Profissional

técnico de referéncia

7. Qual seu entendimento a acerca da Educacio para a Paz? Comente

Entrevistada -1

Entendo que a Educagdo para a Paz sugere responsabilidade, compromisso e
comprometimento de todos os envolvidos, agdo fundamental no cotidiano da
crianca e adolescentes, especialmente me referindo ao publico do servigo de
convivéncia e fortalecimento de vinculos; em processo continuo promovido
através de atividades e a¢des realizadas, considerando os impactos sociais em
todos os ambitos, com efeito em todas as suas relagdes.

Entrevistada -2

Respondida na questdo 03.

Entrevistada -3

Considero uma forma de resolugdo de conflitos, pautado no dialogo.

Entrevistada -4

Questio ja respondida na questio de n°03.

Entrevistada -5

A Educacio para a Paz deve ser atingida em todos os niveis. Devemos tra-
balhar baseada no didlogo, visando ter ideias, questdes, estabelecendo re-
lagdes, compartilhando opinides e questionamentos, aprendendo, compre-
endendo e acima de tudo respeitando a pluralidade de conceitos, suas dife-
rengas e vivéncias culturais de cada usuario. A paz converte-se num pro-
cesso continuo e acessivel em que a cooperacdo, o reciproco atendimento
e a confianga ajustam-se nas bases de relagdes interpessoais e intergrupais.

Entrevistada -6

Penso ser um trabalho continuo para formar pessoas com comportamento me-
nos violentos, conhecendo uma outra forma de resolver os conflitos.

Entrevistada -7

Trabalhar a cidadania e o respeito.

Entrevistada -8

Respondido na questao 3

Fonte: A autora, com base nas respostas da entrevista.
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Diante das respostas das entrevistadas-2,4 e 8, existe uma certa divergéncia entre Edu-
cacdo para a Paz e Cultura de Paz, ¢ comum as pessoas considerar esses conceitos a mesma
coisa, porém sao conceitos diferentes, mas que se relacionam. Como bem pontua o autor Salles
Filho (2019, p.9) “A cultura de paz e educacao para a paz sao ideias/conceitos diferentes, em-
bora essencialmente complementares”.

A Educacao para a Paz sdo acdes e praticas pedagogicas da Cultura de Paz, a qual ¢
um conjunto de valores e principios que promove a paz, a nao violéncia, a medica¢do dos
conflitos, respeitando a vida e o planeta. A entrevistada 1, compreende “a Educagdo para a Paz
como responsabilidade, compromisso e comprometimento, agdo fundamental no cotidiano da
crianca e adolescente”, é possivel verificar essa profissional acima, possui um entendimento
concordante com o pensamento de Salles Filho.

Do mesmo modo, a entrevistadas 3, entende a Educagao para a Paz como uma forma
de favorecer o didlogo para medir o conflito, outra, atribui que a Educacdo para a Paz deve ser
trabalhada em todos os niveis, respeitando a pluralidade, as vivéncias e as relagdes interpesso-
ais e intergrupais, aponta a entrevistada 5.

Para a entrevistada 6, a Educagdo para a Paz ¢ um trabalho continuo, qual permite
construir comportamentos ndo violento, uma maneira de resolver os conflitos, e a outra acre-
dita na Educacdo para a Paz para trabalhar a cidadania e o respeito. Verifica-se que a Educacao
para Paz ¢ pertinente e indispensavel para a servigo de convivéncia, pois permite o desenvol-
vimento global da crianca e dos adolescentes, mais, oportuniza a socializacao entre as familias
e a superacao das vulnerabilidades sociais.

A Educagdo para a Paz, através da Pedagogia da Conflitologia ¢ uma oportunidade
valiosa para o servigo de convivéncia, na mediacdo dosa conflitos, no fortalecimento dos vin-
culos familiares, comunitarios, na convivéncia social, na prevencgao das violéncias, na promo-
¢ao de uma educagao humanizada. Em que, valoriza a dignidade humana, os direitos humanos,
a compreensdo e mediacao dos conflitos, a diversidade e a luta pela garantia de direitos.

A vista disso, pode-se afirmar a importancia da temética para o desenvolvimento do
servigco de convivéncia, além de que a Educagdo para a Paz e a Cultura de Paz fazem parte dos
temas transversais do caderno orientador do servico de convivéncia. Sdo elementos que
abrange os aspectos centrais do servico, oportunizando a reflex@o sobre a realidade social, a

partir disso, permite um novo projeto de vida.
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5.4 APEDAGOGIA DA ECOFORMACAO NO SERVICO DE CONVIVENCIA

Pensar que o ser humano faz parte do mundo e o mundo também faz parte do ser
humano e que tudo reage sobre tudo” (Salles Filho, 2019, p.368), ¢ compreender a Pedagogia
da Ecoformagdao. Um componente da Educagao para a Paz que visa a formagao integral e sus-
tentabilidade da vida, do planeta, se tornando essencial para educacio do século XXI.

A Pedagogia da Ecoformacgdo, permite nos seres humanos compreender a nossa res-
ponsabilidade ecologica, o compromisso com o meio ambiente, com a ecologia, com a cidada-
nia planetaria e na relagao entre ser humano -natureza.

Por isso entendemos que uma ecoformagao nos oferece outras perspectivas para
uma Educacdo para a Paz do que a educagdo ambiental. Isso ndo quer dizer em
hipotese alguma, que desconsideremos a discussdo da educagdo ambiental, ao

contrario, pretendemos, a partir dela, pensar a ecoformagao (Salles Filho, 2016,
p. 281).

Nessa logica, sobre o prisma da Educacdo para a Paz, a Pedagogia da Ecoformacao
contempla a educagdo ambiental e também transcende a mesma, € um campo de conhecimento,
reflexdes acerca do futuro, da sustentabilidade e da cidadania global. Integra a Cultura de Paz,
a fim de alcancar o desenvolvimento individual, coletivo na tentativa de mudanga, de consci-
entiza¢ao com o meio em que vivemos, com o cuidado da vida e do planeta.

Sabemos que nas tltimas décadas houve escassez de diversos recursos naturais, a po-
luicao da 4gua tornando-se imprdpria para o consumo, os desmatamentos e as queimadas inten-
sificando o aquecimento global, a extingdo de animais, a degradag¢ao do planeta.

Essas causalidades ocorrem em detrimento do avango tecnoldgico e econdmico dos
paises, em concordancia com Salles Filho (2016, p. 281) “nunca se produziu tanta ciéncia e
tecnologia e nunca se degradou tanto o planeta e se precarizou a condi¢do de vida e existéncia
de tantas pessoas como no século XX e XXI”. Quando pensamos nesse contexto, nos inquieta
e faz com que busquemos metodologias compromissadas em educacdo para o desenvolvimento
sustentavel, com intuito de melhorar o enfrentamento dos desafios globais mediante a educagao.

Uma educacao significativa que apoie e ampare o servico de convivéncia, como a
Educagao para a Paz e suas praticas pedagogicas, um ambiente de convivéncia propicia o mo-
vimento de conscientiza¢do e mudancga, em especial quando € composto por criangas e adoles-
centes, geracdes do futuro, mas que desempenham um papel essencial no presente mesmo en-
xergando como simbolo do amanha, eles fazem parte do aqui e agora.

Com isso, ¢ possivel perceber a importancia da educagao, principalmente da Edu-

cacdo para a Paz, nesse sentido apreciamos a compreensdo das profissionais do servico de
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convivéncia a respeito do tema.

Quadro12: Pergunta referente a relevancia da Educacdo para a Paz na convivéncia do SCFV
Profissional 8. Vocé considera relevante a Educaciio para a Paz na convivéncia do

técnico de referéncia SCFV? Justifique

Sim, a relevancia ¢ indiscutivel. Partindo do pressuposto que o SCFV deve,
dentre seus OBJETIVOS ESPECIFICIOS, na atuagio com adolescentes e jo-
vens de 06 a 17 anos “Propiciar vivéncias para o alcance da autonomia e pro-
tagonismo social”, ainda, dentre as AQUISICOES AOS USUARIOS “Viven-
ciar experiéncias pautadas pelo respeito a si proprio e aos outros, fundamen-
Entrevistada -1 tadas em principios éticos de justi¢a e cidadania” (Tipificacdo Nacional do
Servigo Socioassistenciais de novembro/2009).

Ainda mais, entendo que somente com a compreensdo acerca da Educagao
para a Paz por parte de toda equipe envolvida, é possivel fazer acontecer o
Servigo de Convivéncia dando cumprimento as normativas quanto aos seus
objetivos, resultados e impacto social pretendidos na vida dos Usuarios e suas
familias.

Sim, pois constitui um espaco de convivéncia, formagdo para a participagdo e
cidadania, desenvolvimento do protagonismo e da autonomia das criangas ¢
Entrevistada -2 adolescentes, a partir dos interesses, demandas e potencialidades de cada faixa
etaria. As intervencgdes sdo pautadas em experiéncias ltdicas, culturais e es-
portivas com formas de expressdo, interagdo e aprendizagem, sociabilidade e
protegao social.

Sim, pois com havia dito presenciamos muita violéncia na forma de resolve-

Entrevistada -3 rem conflito na entidade

Sim, pois nos fazer repensar no paradigma de competi¢do tdo acirrado em
nossa sociedade. Implicando a promogao de conceitos e valores efetivos a fa-
Entrevistada -4 vor de convivéncia harmoniosa diante das diferengas que sdo naturais, respei-
tando toda forma de vida; rejeitando a violéncia; sendo generoso; redesco-
brindo a solidariedade.

O SCFV tem como uma de suas metas ofertar atividades de convivéncia e
socializacdo, com intervengdes no contexto de vulnerabilidades sociais, de
modo a fortalecer vinculos e prevenir situacdes de exclusdo e risco social.
A Educag@o para a Paz no SCFV tem por objetivo desenvolver atividades
de fortalecimentos de vinculos, auxiliando os usudrios a transformar sua
realidade social, através de convivio em espagos de aprendizagens impor-
tante para a construgdo da identidade, os tornando capazes de se percebe-
rem sujeitos, das suas proprias reflexdes e agoes.

Entrevistada -5

Entrevistada -6 Sim.

Entrevistada -7 Sim.

Entrevistada -8 Respondida questdo 6

Fonte: A autora, com base nas respostas da entrevista.

E possivel notar que todas as profissionais entrevistadas consideram importante a Edu-

cacdo para a Paz na convivéncia, especialmente para atingir os objetivos proposto pelo servigo,
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como a capacidade de tornar os participantes agente principal da propria trajetdria, aponta as
entrevistadas 1 e 2. A entrevistada 1, enfatiza ainda a relevancia da Educacdo para a Paz no
campo das atividades recomendada pelo documento orientador do servico socioassistencial.

A mesma entrevistada discorre a seriedade da Educagao para a Paz, sera compreendida
quando toda equipe do servigo estiver envolvida, afirmando a possibilidade da temética na efe-
tivacdo e qualidade do servico. A Educagdo para a Paz refere-se em “[...]dimensdes fundamen-
tais nos processos de convivéncia, entre saber ser e saber conhecer nos espagos educacionais”.
(Salles Filho, 2019, p. 132).

Nas consideragdes das entrevistadas 3 e 4, a Educacdo para Paz na convivéncia, favo-
rece a resolu¢do pacifica do conflito, visto que no servigo de convivéncia € presente as violén-
cias entre os participantes. Uma maneira de reorganizar a sociedade, a fim de prezar pelos va-
lores sociais, convivéncia harmoniosas, respeitando a vida e rejeitando a violéncia.

As respostas remetem-nos ao compromisso do Manifesto 2000, que propde aspectos
de responsabilidade a todo cidaddo, para “Respeitar a vida e a dignidade de cada pessoa, sem
discriminacao ou preconceito; praticar a nao-violéncia ativa, rejeitando a violéncia sob todas as
suas formas [...]” (Manifesto, 2000, p.2).

Outro ponto que se acentua, ¢ a respostada da entrevista 5, a qual considera a magni-
tude da Educacdo para a Paz “[...] na transformacao da realidade social, na constru¢do da iden-
tidade, os tornando capazes de se perceberem sujeitos, das suas proprias reflexdes e agdes”.
Essa resposta certifica o compromisso ¢ amplitude da Educagao para a Paz.

A Educacao para a Paz ¢ uma metodologia pedagogia em Cultura de Paz, na qual
constrdi um ambiente educacional respeitoso, com “padrdes mais soliddrios, mais humaniza-
dores, menos violentos, tanto nas atitudes relacionais diretas, quando nas questdes sociais am-
plas, que atualmente sao geradoras de conflitos e violéncia” (Salles Filho, 2016, p. 90).

Entendemos que precisamos ter na educacao caminhos que possam desperta conscién-
cia da importancia de cuidar da vida, do planeta e fortalecer a sustentabilidade, com novas
condi¢desde vida humana e social. Para Salles Filho (2019) a pedagogia da ecoformacao segue
na direcdo subjetiva, qual valoriza a interagdo do ser humano-sociedade-natureza, assim pro-
movendo a sustentabilidade e a existéncia.

Nota-se mediante as respostas que a Educagdo para a Paz e seu elemento pedagogico

Ecoformacao ¢ essencial para todos os ambitos educacionais. Como aponta Salles (2017)

[...] a finalidade da Ecoformacdo ¢ o desenvolvimento, individual e coletivo,
dos valores sociais ¢ a necessidade da conservagdo do meio ambiente, pensado
em sua totalidade e de forma perene. Além disso, acreditamos que a Educagdo
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para Paz ¢ um componente relevante da Ecoformagdo na medida em que forta-
lece as questdes da humanizagdo e sensibilidade do ser humano com os outros
e com meio onde vive (Salles, 2017, p.14).

Em concordancia com o exposto, a Ecoformacao estd conectada com a educagao nao
formal e informal, e pode ser trabalhada em todos os campos da educacionais, pois colabora
com o desenvolvimento global do ser humano. Por meio de uma educagdo holistico, com in-
formagdes positivas da vida, da natureza e do planeta, esse conjunto favorece o servigo de con-
vivéncia.

Observa-se, diante das respostas das entrevistadas que a Educacao para a Paz, junta-
mente com a Ecoformacdo, possibilita novos conhecimentos, atitudes e comportamentos neces-
sario para a vida. Podemos dizer que ¢ uma alternativa preciosa para o enfrentamento de diver-
sos tipos de violéncias, ou seja, contribui na reflexdo dos problemas complexos e cotidiano da
humanidade.

A Pedagogia da Ecoformagao permite compreender o outro, a si mesmo e o mundo,
sustenta a ideia de uma relag@o conjunta de valores e principios éticos, assim como a Cultura
de Paz. Desse modo, a ecoformacao refere-se na relagdo e na sensibilidade do ser humano com

a natureza e o equilibrio, procurando compreender essa interacao, vida e planeta.

Podemos afirmar que a sustentabilidade tem como principio a ndo-violéncia, ou nao
agressao ao meio ambiente, um meio ambiente ampliado para todo o espectro dos
relacionamentos entre os seres humanos, outros seres vivos e com o planeta, buscando
formas mais inteligentes, integradas e que causem menos impacto possivel nas pes-
soas, grupos ¢ no planeta Terra (Salles Filho, 2016, p. 283).

Por essa razao, admite-se que a Pedagogia da Ecoformacao, a Educacdo para a Paz, a
Cultura de Paz sdo elementos essenciais para desenvolvimento do servico de convivéncia, para
o alcance dos objetivos propostos pelo servico, no fortalecimento dos vinculos, na convivéncia
social e para o desenvolvimento integral do ser humano. isto que, somo pertencente de um
mesmo universo, sendo impossivel pensar o ser humano e a natureza de forma separada.

Nota-se que a Pedagogia da Ecoformacgao possibilita uma educacao ampla, sustentavel,
com valores humanos, direitos humanos e para constru¢do e reconstru¢ao da esséncia do ser
humano. Assim, pautada em uma nova forma de viver, conviver e ser no ecossistema, tendo em

consideragdo a natureza, vida e a cidadania planetaria.
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5.5 A PEDAGOGIA DAS VIVENCIAS/CONVIVENCIAS NO SERVICO DE CONVI-
VENCIA

E sabido que todo ser humano vive e convive com alguém, na familia, no ambi-
ente educacional, no trabalho, na sociedade, e aprender a viver/conviver de forma harmo-
niosa ¢ um direito de todas e todos. Entdo a pedagogia das vivéncias/convivéncias elabo-
rada por Salles Filho, valoriza esse contexto, das relagdes sociais, da experiéncia do con-
vivio e dos valores que muito colabora na formagao e na aprendizagem das criangas, ado-
lescentes, educadores e toda a comunidade educacional.

Por isso, reafirmamos o papel da pedagogia das vivéncias/convivéncias, nao
como uma solucdo, ou um grande e novo paradigma, mas como uma maneira
de integrar a educacdo, de forma critica, mas, a0 mesmo tempo, que valorize os

diferentes modos de dar significado a corporeidade, a ludicidade, & emocao ¢ a
sensibilidade em educacao (Salles Filho, 2019, p.345).

Em consonancia com o pensamento do autor, ¢ primordial pensarmos maneiraspacifi-
cas de viver e conviver, sabemos que nao existe algo pronto com solug¢des imediatas, mas ha
possibilidades de construir, a partir de experiéncias individuais e coletiva. A partir de mudanca
de comportamentos e atitudes violentas em nao violentas, redimensionando a cultura e atos
violentos, para uma Cultura de Paz através de praticas pedagodgicas em Educagao para a Paz.

Assim, como afirma Jares (2002)

Por isso, ndo se trata de ensinar o "bom" ou o "mau", o "justo" ou o "injusto",
mas & tornar as pessoas conscientes dos mecanismos pelos quais atuam de
acordo com valoragdes implicitas. A EP, contudo, vai além do esclarecimento
de valores, que em todo o caso é concebido como um primeiro passo. A EP nao
apenas pretende tornar as pessoas conscientes de seu processo de valoragdo e
das suas razoes (Jares, 2002, p.149).

A Educacido para a Paz possibilita trabalhar as vivéncias e convivéncias de maneira
conscientizadora proporcionando entender as realidades e os valores que cercam nos seres hu-
manos, permite mudar comportamentos, principalmente porque vivermos em sociedade, onde
a violéncia e os conflitos também estdo presentes.

Entretanto, a Educacdo para a Paz e a Pedagogia das Vivencias/Convivéncias se com-
pletam, sdo vidveis de ser trabalhadas no servigo de convivéncia, como nota-se nas respostas

das profissionais atuante do servigo de convivéncia, dispostas no quadro 13:
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Quadro13: Pergunta referente a Educacgao para a Paz
Profissional 9. Tem alguma pratica de Educacio para a Paz que vem sendo desenvol-

técnico de referéncia vida na sua entidade? Descreva

Sim, entendo que a Educagdo para a Paz é um processo continuo de conheci-
mentos, aprendizado, agdes sdo promovidas de modo a contribuir para que
Entrevistada -1 conflitos sejam administrados através de dialogo e das amizades fortalecidas,
empatia, solidariedade, respeito e valorizagdo do outro. Sdo realizadas ativi-
dades de carater formativos para as criangas e adolescentes, incluindo confec-
¢do de artes alusivas 4 tematica.

Sim, através de programas de valores desenvolvido diariamente, trabalhamos
eixos tematicos como: respeitar a vida, rejeitar a violéncia, ser generoso, ouvir
para compreender, preservar o planeta (nas aulas de educagao ambiental), re-
descobrir a solidariedade.

Entrevistada -2

. Abordamos a tematica do enfrentamento as violéncias nos circulos de didlogo.
Entrevistada -3

Atualmente ¢ desenvolvido o Circulo Restaurativo com combinados apos cir-
culo para desenvolver Projeto de Comunicacdo ndo violenta. Programas de
valores. Obs: Todo o planejamento quinzenal ¢ desenvolvido por situagdes
problema, pensado de uma forma conjunta em sua vivencias dentro do SCFV,
familiares e sociais.

Entrevistada -4

A Associagdo Beneficente Lua Nova apresenta também como vieis de tra-
balho e experiéncia de préaticas restaurativas como metodologia de uma cul-
Entrevistada -5 tura de paz. Temos como principal aliado ao trabalho o didlogo alinhado ao
respeito, visando desenvolver através de circulos restaurativos, tematicas
centrais para sensibilizar os usudrios a trabalhar valores humanos como o
respeito, participagdo, honestidade, solidariedade, reforgando a promogéo
de uma cultura de paz. A experiéncia no ambiente institucional vem a ser
um modelo alternativo a complementar as a¢des de solugdo e prevengdo do
conflito, comunicagdo ndo violenta bem como a aquisig¢do de competéncias
e habilidades necessarias para se trabalhar nos SCFV.

Entrevistada -6 Respondida questao 5.

No momento trabalhamos momentos reflexivos, que desenvolvem um espaco
de didlogo e de reflex@o de diversos temas pertinentes ao desenvolvimento e
convivio em sociedade.

Entrevistada -7

Entrevistada -8 Respeito e empatia pelo proximo.

Fonte: A autora, com base nas respostas da entrevista.

Percebe-se que praticas da Educagdo para a Paz sdo desenvolvidas nos servigos de
convivéncias, a partir de atividades e agdes, mas que o termo Pedagogia das Vivéncias/Convi-
véncias ainda ¢ uma perspectiva nova nesse campo, € mesmo sem conhecimento dessa peda-
gogia da paz, € realizada atividades nesse sentido.

Assim, como pontua a resposta da entrevistada 1, “a Educagdo para a Paz ¢ um pro-

cesso continuo de conhecimento [...]” que favorece a vivencia/convivéncia social, “agdes sao
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promovidas de modo a contribuir para que conflitos sejam administrados através de dialogo e
das amizades fortalecidas, empatia, solidariedade, respeito e valorizagio do outro”. E possivel
verificar que as a¢des promovidas com as criangas ¢ adolescentes tem ligacdo direta com a
Pedagogia das Vivéncias/Convivéncias, pois tem o intuito do valorizar a cooperagdo e a soli-
dariedade, assim permitindo outras maneiras de viver e conviver (Salles Filho, 2019).

De acordo com esse contexto, estd o pensamento de Jares (2008) sobre o marco da

convivéncia, com a solidariedade, quando fala

E evidente que a solidariedade também pode ser conceituada como obrigagio ou dever
ético, mas em nosso caso, em descartar esta acepcao, preferimos conceitua-la como
necessidade de humanizagao, possibilidade de realizacdo e felicidade, além de instru-
mento para melhorar a qualidade da convivéncia (Jares, 2008, p.33).

Nessa perspectiva a solidariedade e valorizacdo do outro, sdo fatores fundamentais
para o desenvolvimento do servi¢o e convivéncia humana, visto que, esse servi¢o trabalha em
direcdo ao fortalecimento dos vinculos, da autoestima dos lagos de solidariedade e dos senti-
mentos de pertenca e coletividade, segundo o documento da Politica Nacional de Assisténcia
Social (PNAS).

Esse documento apresenta em seus objetivos gerais “favorecer o desenvolvimento de
atividades intergeracionais, propiciando trocas de experiéncias e vivéncias, fortalecendo o res-
peito, a solidariedade e os vinculos familiares e comunitarios” (Brasil,2022, p.20).

Nesse caminho, constata diante da resposta da entrevistada 2 que, sdo desenvolvidos
programas de valores diariamente, com eixos que abrange o respeito a vida, rejeita a violéncia,
ser generoso, ouvir para compreender, preservar o planeta e redescobrir a solidariedade. Ob-
serva-se que sao temas conveniente com a Pedagogia das Vivencias/Convivéncias € também
com as praticas pedagdgicas da Cultura de paz e das Cinco Pedagogia da Paz.

As Cinco Pedagogia da Paz elaborada por Salles Filho (2016), estdo apoiadas na Cul-
tura da Paz em sua complexidade e salienta as praticas pedagdgicas da Educagdo para a Paz.
Entende-se que esse composto ¢ estruturado para o desenvolvimento humano integral e global,
assim como na prevencdo das violéncias de maneira humanizada.

Na resposta da entrevistada 3, observa-se que a pratica em Educagao para a Paz ¢ abor-
dada na entidade em que atua, por meio do enfrentamento as violéncias e em circulos de dia-
logo. Sabemos que a vivencia e a convivéncia humana pode ser um mecanismo de ensinamento,
principalmente para a ndo violéncia, em favor do didlogo e da construgdo de uma relagdo sau-

davel e harmoniosa.

A nao-violéncia se propde como a forma de lutar contra a injustica, sem que esta
luta implique dano a pessoa ou ao grupo que apoia tal injustica. [...] a insisténcia em
formar pessoas autonomas, como primeira condigao para serem livres, e a necessidade
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de rebelar-se ou da desobediéncia antes situagdes de injustica. [...]somente sdo possi-
veis com a colaboragdo ou cumplicidade da maioria (Jares, 2008, p.36).

Portanto, identifica-se esse delineamento corresponde ao servico de convivéncia, a
nao- violéncia, a solidariedade, a lutar por justi¢a social, sdo pautas do servico e necessidades
em direcdo ao contexto dos participantes, pois muitos sdo encaminhados para servi¢o perante
as complexidades da vida e da cultura pertencente.

Desse modo, evidencia a importancia das praticas da Educacao para Paz e das peda-
gogias da paz, que corresponde as Vivéncias/Convivéncias, além de ser relevante ¢ necessaria
e urgente, de acordo com as respostas das profissionais do servi¢o de convivéncia. Nesse sen-
tido, nota-se que a entrevistada 4, apresenta em sua resposta o Circulo Restaurativo como pra-
tica desenvolvida em Educagao para a Paz, assim como o Projeto de Comunicagao ndo violenta.

Sao elementos essenciais para aplicar no servigo de convivéncia, pois condiz perfeita-
mente com a Cultura de Paz e as praticas em Educacdo para a Paz, a entrevistada 5, traz em sua
resposta, as praticas restaurativas, considera como metodologia da cultura de paz, incluindo o
dialogo, o respeito, a participacao, honestidade, solidariedade, refor¢ando a promogao da cul-
tura de paz. Sdo componentes que estdo em sintonia com os movimentos internacionais da ONU
e da UNESCO.

Esses organismos das Nagdes Unidas sdo considerados fundamentais na busca pela
paz, em todos os ambientes educacionais, a missao esta na mediagao pacifica dos conflitos, em
prol dos valores e direitos humanos, da justica social, da democracia e afim de promover a
Cultura de Paz sucessivamente a Educagdo para a Paz.

J& as entrevistadas 7 e 8, salientam em suas respostas, as praticas em Educacdo para
Paz que vem sendo desenvolvidas, estdao relacionadas nos momentos reflexivos, de dialogo, de
convivio em sociedade, pautados no respeito e na empatia pelo proximo. Portanto ¢ possivel
perceber que em todas as entidades € desenvolvido pratica da Educacao para a Paz que favorece
a Cultura de Paz e corresponde as praticas pedagdgicas das Vivéncia/Convivéncia.

No quadro a seguir, estd as respostadas de recomendagdes das profissionais para a

servico de convivéncia, no sentido da Educacao para a Paz e da Cultura de Paz.
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Quadro14: Pergunta referente a recomendacdes em Educagio para a Paz e Cultura de Paz
Profissional 10. O que vocé recomendaria para o SCFV em direcio a Educac¢io para

técnico de referéncia a Paz e a Cultura de Paz? Justifique

Por compreender a importancia dos servigos socioassistenciais, neste caso, da
Protecdo Social Basica da Assisténcia Social, pela igualmente reconhecida a
importancia, recomendaria que a Educacio para a Paz e a Cultura de Paz fos-
Entrevistada -1 sem integradas formalmente na execugao dos Servi¢os de Convivéncia e For-
talecimento de Vinculos-SCFV, incluindo a disponibilizagdo de apoio docu-
mental a profissionais do SUAS para respaldo tedrico/metodologico, direta-
mente relacionado a tematica.

. Todos os dias temos trabalhado essa questao em nossa instituicdo.
Entrevistada -2 q ¢

Capacitar nossa equipe para saber bem utilizar a educag@o para a cultura de
paz! Em consequéncia melhoraremos nosso trabalho com os usuarios e eles
passardo a ter novas formas de resolverem seus conflitos.

Entrevistada -3

Manter os Projetos existentes, renovando sempre que possivel, pois atuamos

Entrevistada -4 com criangas ¢ adolescentes em situacoes de vulnerabilidade social.

E notavel a importancia do trabalho sobre a Educagdo para a Paz e a Cultura
de Paz como metodologia no cotidiano institucional pela forma dialogada,
contribuindo para a reflexdo e o reconhecimento das diversidades, da auto-
nomia e responsabilidade que temos enquanto cidaddos com a sociedade.
Vale ressaltar, que ¢ somente nesse movimento e na experiéncia significa-
tiva das agdes de cultura de paz é que iremos presenciar uma mudanga
realmente efetiva, além disto, ¢ importante frisar e suscitar nesses contextos
de peculiaridade social, a importancia da luta pela garantia de direitos, pois
¢ nesta corrente de ndo conformismo, que obtemos melhorias em niveis de
politicas publicas. Nestes vieis, seria de suma importancia a oportunidade
de capacitagdes e preparagdo de demais profissionais da rede socioassisten-
cial para trabalhar junto aos usuarios SCFV, bem como a rede familiar e
comunitaria dos mesmos.

Entrevistada -5

Impossivel trabalhar com a garantia de direitos e ndo sensibilizar os usuarios
sobre questdes de respeito, educacao, sensibilidade para o fato de que pode se
Entrevistada -6 evitar a violéncia, e que todos podemos contribuir para a cultura de paz nos
espagos que trabalhamos, respeitando as diferencas ¢ defendendo os direitos
das pessoas.

A manuten¢do do processo de didlogo como primeira forma de busca de re-

Entrevistada -7 solucdo de conflitos.

Entrevistada -8 Agoes que promovem a Paz.

Fonte: A autora, com base nas respostas da entrevista.

Diante da resposta da entrevistada 1, verifica-se a recomendacdo “que a Educagdo para
a Paz e a Cultura de Paz fossem integradas formalmente na execugao dos Servigos de Convi-
véncia e Fortalecimento de Vinculos-SCFV, incluindo a disponibilizagdo de apoio documental
a profissionais do SUAS para respaldo teérico/metodologico, diretamente relacionado a tema-

tica”.
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Com isso, percebe-se a falta de instrugdes e documentos oficias, principalmente para
os profissionais atuante do SUAS, que desempenham um trabalho fundamental na protecao
social e também na garantia de direitos dos participantes do servigo de convivéncia. Reconhe-
cemos essa necessidade de capacitacao dos profissionais com as temadticas, pois as entrevistadas
pontuam essa questdo mesmo ja trabalhando com esses aspectos, que contempla a educagdo
para a paz, a cultura de paz e a pedagogia das vivéncias/convivéncias.

A entrevistada 2, ressalta que na sua entidade tem sido trabalhado as tematicas diaria-
mente, diferente da entrevistada 3, que corrobora com a ideia de capacitar toda equipe e assim
conseguir utilizar a teméatica para melhoria do trabalho com os participantes proporcionando
novas maneiras de mediar os conflitos. Esse pensamento segue em concordancia, com o do

autor Salles Filho enfatiza

[...] é fundamental que educadores passem a tais reflexdes e a uma formacao nesse
sentido. Igualmente assistente sociais e psicologos, que atuam com familias dos alu-
nos, também em projetos ou outros espagos sociais (como Centros de Referéncia em
Assisténcia Social- CRAS, ou em igrejas, organizacdo ndo governamentais etc). Ad-
vogados e juizes formados em questdes da justica restaurativa, poderdo entender me-
lhor os contextos e orientar ndo s6 com puni¢des e castigos. Profissionais da saude,
com olhar na cultura de paz acreditam que a prevengdo da violéncia ¢ indicador de
satde e paz (Salles Filho, 2016, p.145).

Acreditamos que quanto mais profissionais capacitados em Educacdo para a Paz e
Cultura de Paz, teremos resultados eficazes na educacao, na convivéncia e para a vida humana,
“a paz € processo ¢ uma cultura de paz dependera de uma Educacdo para a Paz” (Salles Filho,
2016, p.146). A entrevista 4, recomenda manter os projetos existentes e renovar sem que pos-
sivel.

A entrevistada 5, reconhece a importancia das tematicas como metodologia cotidiana,
e diz ainda, que esse movimento da cultura de paz ¢ relevante na luta pela garantia de direitos,
na corrente de ndo conformismo que obtém a melhoria em niveis de politicas publicas. Um
ponto essencial para o servigo de convivéncia, a mesma ressalta também a necessidade de ca-
pacitagao de profissionais da rede socioassistencial para trabalhar junto com a rede familiar e
comunitdria que frequentam o servigo.

Na resposta da entrevistada 6, nota-se que ¢ imprescindivel trabalhar as tematicas no
servico de convivéncia, pois conscientiza os participantes sobre a ndo violéncia e contribui para
desenvolver a cultura de paz. De acordo com as respostas das entrevistadas 7 e 8, a recomen-
dacdo ¢ a mediacao dos conflitos a partir do didlogo e agdes que promovem a Paz.

Os estudos de Salles Filho, Jares e outros autores que amparam a constru¢ao desses

estudos, sdo possiveis de serem explorados do servigco de convivéncia. Pois, sdo conhecimentos
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que enriquece os desenvolvimentos de todo ser humano e colabora para uma educagdo huma-
nizada, positiva e pacifica, que compreender as violéncias, os conflitos e promove os entendi-
mentos das demandas da sociedade.

Em suma, todas a as participantes entrevistadas afirmar que a Educagdo para a Paz,
Cultura de Paz e as praticas pedagogicas das Cinco Pedagogia da Paz sdo essenciais para o ser-
vico de convivéncia, uma metodologia pedagdgica que valoriza os valores humanos, os direitos
humanos, a conflitologia, a ecoformagao e a vivéncia/ convivéncia.

Sao elementos que favorece o trabalho do servigo de convivéncia, leva acreditar que o
que foi tratado nessa pesquisa, vai contribuir para entendimento e fundamentos tedricos e meto-
dolégicos da Educagdo para Paz, assim como da Cultura de Paz e das Cinco pedagogias da Paz,
sao indispensaveis para orientar o servi¢o de convivéncia e fortalecimento de vinculos e também
o desenvolvimento da Politica de Assisténcia Social.

Sendo assim, finaliza-se este estudo com o pensamento de Salles Filho (2016, p.151)
“Uma Educagao para a Paz, como vemos, ndo ¢ teoria de um mundo perfeito e pacifico, mas ¢
uma abordagem critica e ampla sobre o mundo, a vida, os valores humanos, direitos humanos,

conflito e convivéncias, que podem ser repensadas e redimensionadas”.
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CONSIDERACOES FINAIS

Com a aten¢do voltada para os fundamentos teoricos e metodologicos da Educagdo
para a Paz, bem como da Cultura de Paz e das Cinco pedagogias da Paz, conclui-se que esse
agrupamento ¢ indispensavel para orientar o Servico de Convivéncia e o desenvolvimento da
Politica Publica de Assisténcia Social. Podemos afirmar que o material teorico levantado e a
construcao dos capitulos dessa pesquisa, contribuiram para as seguintes consideragdes.

Nesse sentido, foi constatado que ainda h4d muito que avangar, principalmente na ca-
pacitagao de profissionais que atuam na area socioassistencial, com relacao as tematicas, visto
que a Cultura de Paz faz parte do servigo socioassistencial em oposi¢do a violéncia, porém sem
aprofundamento, de forma rasa. Os estudos para Paz existem a décadas, em diversos campos,
da educacdo, da saude e das politicas publicas, entdo ¢ essencial aprofundar nesses conheci-
mentos para uma sociedade mais pacifica e equilibrada.

Foi possivel também compreender as raizes que permeia em nosso pais, em especial
no campo da Politica Publica de Assisténcia Social, que traz marcas de um percurso politico
excludente, o qual ainda reflete na vida das pessoas em situa¢des de vulnerabilidade e risco.
Durante a trajetoria da Politica Publica de Assisténcia, houve alguns avangos, mas nao muito
grandiosos pois, ainda ¢ visivel a necessidades dessa politica na atual conjuntura do Brasil.

Basta olhar os noticiarios, sair pelas ruas, ou melhor, abrir a janela como diz Boaven-
tura de Souza Santos, sdo evidentes as desigualdades, as injusticas e as violéncias de diversas
formas. Durante a pandemia do Covid-19, a desumanizacao pelo o governo de extrema direita,
Jair Messias Bolsonaro, marca um periodo politico de descanso com a humanidade.

O negacionismo do presidente, suas criticas em relacdo ao cuidado e a saude das pes-
soas, a frieza no uso de mascaras, a negacao da vacina, assim como a sua ma gestao nas Politicas
Publicas, isso impacta com maior intensidade na populacao pobre, periférica que vive em situ-
a¢ao de vulnerabilidade.

A necessidade de Politicas Publicas efetivas, capazes de assistir e amparar o publico
em situacdo de risco. Isto revela, que o governo atual de Luiz Inacio Lula da Silva, enfrentara
inimeros desafios para melhorara as condi¢des basicas do pais, ndo somente na area da satde,
mas na educagdo e principalmente na Politica Publica de Assisténcia Social, fundamental para
construir uma sociedade mais justa e equitativa.

Acredita-se que o primeiro objetivo especifico desse estudo foi atingido, eis que o re-

ferencial teorico utilizado proporcionou conhecimentos necessarios para compreender e conhe-
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cer a Politica Publica de Assisténcia Social no Brasil e seu desdobramento. Esse estudo, possi-
bilitou entender o servi¢o de convivéncia, bem como seus aspectos centrais, 0s eixos norteado-
res quais guiam o desenvolvimento, a execugao do trabalho e propicia a constru¢do de novo
projeto de vida. Nesse seguimento, também foi possivel entender as normativas que compde o
servigo estabelecidas pela Tipificagdo Nacional dos Servigos Socioassistencial.

O proposito do servigo de convivéncia, que busca ofertar atividades para prevenir as
situagdes de riscos, a prevencao das violéncias, a garantia do direito a convivéncia familiar e
comunitaria, assim como promove o bem-estar dos participantes. Permitiu ainda, entender as

categorias de protecdo social, e as caracteristicas do publico participantes, favoreceu o
entendimento aos direitos institucionalizados para criancas e adolescentes, as praticas pedago-
gicas em Educacao para a Paz e Cultura de Paz, as quais favorecem na intervengao e aprendi-
zagem de conviver em sociedade

A pesquisa possibilitou analisar a Educacdo para a Paz como alternativa as violéncias,
uma metodologia crucial no ensino aprendizagem, capaz de educar para ndo violéncia, para a
mediacao pacifica dos conflitos, para promocao, prote¢ao e defesa dos direitos humanos. Além
disso, buscar desenvolver a consciéncia cidada, a reparacao das violagdes e garantia a dignidade
humana.

Ainda nessa analise, permitiu compreender as cinco pedagogias da paz, elementos fun-
damentais para o servico de convivéncia e fortalecimento dos vinculos, o que nos parece ser
novidade para o campo socioassistencial. Mas, grande possibilidade de caminho para trabalhar
na superacao da realidade social, que por vezes mostra ser violenta, a Educacdo para a Paz
permite obter novos conhecimentos, competéncias, atitudes e comportamentos nao violento,
dimensdes necessarias para o servigco de convivéncia.

Conhecer o entendimento das profissionais atuante do servi¢o de conivéncia a respeito
da Educagdo para a Paz e Cultura de Paz foi primordial, essas profissionais mostram-se sensatas
e interessadas acerca da temadtica. Percebemos que muitas pedem por capacitagdo de todos os
profissionais e materiais para trabalhar a Educagdo para a Paz e Cultura de Paz de maneira
correta.

Quando refletimos sobre o servigo de convivéncia, percebemos que a Educacao para
a Paz, Cultura de Paz e as Cinco pedagogia da Paz, sdo favoraveis nesse ambiente de socializa-
¢do, convivéncia e educacdo. Pois, nesse ambiente estdo presentes as violéncias, os conflitos,
as violagoes de direitos e as vulnerabilidades, sdo questdes que precisam ser vistas e reparadas
através de educag¢ao humanizada.

Desse modo, ressaltamos com convicg¢ao esses trés elementos Educacdo para a Paz,
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Cultura de Paz e as Cinco Pedagogias da Paz, sdo possibilidades de lutar para uma sociedade
melhor, equitativa com direito e justi¢a social para todos.

A busca por um mundo melhor vem sendo suplicada a muito tempo, assim como a pro-
te¢do social para crianca e adolescente, que sdao individuos em desenvolvimento, e possui o
direito de protecao e cuidado, para crescer saudavel e feliz. E umdos trabalhos que tém o dever
de assegurar os direitos e a prote¢do desse publico, € o servigo de convivéncia e fortalecimento
de vinculos.

O servigo dispde de normativas e eixos que contemplam a Educacdo para a Paz, e
sucessivamente a Cultura de Paz, sdo caminhos primordiais na execucdo da Politica Publica de
Assisténcia, ambas compreendem a realidade social e favorece a educacdo, as convivéncias
humanas e sociais. Sao fatores importantissimo diante do contexto educacional, pois vivemos
momentos espinhosos de tristeza, conflitos, discriminagdo, 6dio, intolerancia, destaque de uma
cultura de violéncia.

Entdo, pensar em mudanca para esse cendrio ¢ responsabilidade de todos nos, pois
entendemos que existem fundamentos cientificos e concretos que vao de encontro com essa
demanda, nao estamos falando de algo novo e nem invengao, estamos nos referidos a temas e
legislagdes que possui um bom trajeto de reconhecimento. Precisamos urgente trabalhar com a
Educagdo para Paz e Cultura de Paz, principalmente em relagdo as convivéncias humanas, so-
ciais e educacionais.

E sabio que trabalhar com criangas e adolescentes em situagdo devulnerabilidade e
risco, ¢ um grande desafio que precisa de apoio e fundamentos cientificos que contribuam com
as fragilidades desse publico, assim valorizando a humanidade, os seres humanos, a educagao,
os valores humanos e direitos humanos, proporcionando pedagogias que promove a paz, supe-
rando a realidade perversa e violenta.

Compreendemos que as trajetérias dos participantes desse servico, sao marcados por
diversas formas de violéncias, violagdes de direitos e injustigas sociais, fundamental pensar
essas complexidades e pluralidade que integra o servigo de convivéncia. Contribuir com a
educacao através da cultura de paz e educagdo para a paz, parte da confianga de um mundo
melhor e justo.

A Educacgido para Paz no servigo de convivéncia, torna-se um caminho geenvolve o
autoconhecimento, uma trilha com muitos desafios, mas deixa o coragao cheio de boa vontade
€ esperanga para que possamos colaborar com o servigo de convivéncia, bem como com 0s
trabalhadores atuante nesse servigo, mostrando vias de amparo e fortalecimento para o desen-

volvimento do trabalho. Entendemos que para construir de uma Cultura de Paz, ¢ preciso
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e primordial a Educagdo para a Paz, assim como promover entendimento a respeito da paz, das
violéncias e dos conflitos, sdo transformacdes de atitudes, comportamento, que envolve as
Cinco Pedagogias da Paz. Pedagogia dos direitos humanos, pedagogia da conflitologia, peda-
gogia da ecoformagaoe pedagogia das vivéncias/convivéncias, que sdo atribuigdes de politicas

publicas.
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Titulo da Pesquisa: Servigo de Convivéncia e Fostalecimento de Vinculos: Possibilidades da
Educagio para 8 Paz como dimensio Pedagogica na execncio da Politica Pablica.
(Criangas ¢ Adolescentes de 6 a 15 anos)

Pesquisador Responsavel: Elisangela de Fatima Santos.

Vocd osta comvadado/a o participar da pesquisa mibiulada “Servigo de
Convivéncia ¢ Fortalecimente de Fineulos; Possibilidedes da Edveagdo para a Pa-
como dimensde Pedagigica ng execugdo de Politica Fibdica ™

Tem coma objetivo principal ststematizar fundamentos teonces ¢ metodologicos
da Edocagdio para a Paz onentando o Servigo de Convivéncia ¢ Forialecimento de
Vinculos, a partir de elementos da Cultura de Par e das priticas pedagogicas em
Educacio para a Paz.

Sua colabomgio nesta pesquisa & muito importante, mes a decisdo em panicipar
deve sersus. E necessario ser o'a Profissional Técnico de Referéncia do Servigo de
Convivéncia ¢ Fortalecimento de Vinculos, para criangas ¢ adolescentes de fia 15 anos,
de servigo da Protecio Social Bisica

Caso voce possua divida sobre a pesquisa, ¢ possivel conversar a qualquer
momento com o pesguisadora responsivel Elisangela de Fatima Sanios através do
telefone (42) 99934 3051 ou vin email: elis santosiin outlook. com. Diante do exposto,
vooé concorda de livie ¢ espontinea vontade em participar, come colaboradora deste
estuda? () SIM{ ) NAD
Entidade:

Assinatura Técnico de Referéncia:
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de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos, a

partir de elementos da Cultura de Paz e das praticas pedagdgicas em Educacgio para a Paz.

Objetivo Secundario:

Compreender as Politicas Publicas de Assisténcia Social no Brasil e seus desdobramentos;Discutir o
Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de

Vinculos e seus aspectos centrais;Analisar a Educagdo para Paz como alternativa pedagégica as
violéncias;ldentificar as praticas pedagogicas da

Educacéo para a Paz em direcdo ao Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos;

Avaliagdo dos Riscos e Beneficios:

Riscos:

O risco dessa pesquisa, & o receio dos profissionais se posicionar diante do questionario por medo de ndo
ter conhecimento sobre a tematica.

Porém ressalvo que para amenizar, as informacdes obtidas serdo mantidas em sigilo e no anonimato para
preservagao da privacidade e da

confidencialidade dos participantes.

Beneficios:

Os beneficios que essa pesquisa apresenta, sera através do resultado com a elaboracédo do caderno
orientador em Educacéo para a Paz

direcionado ao Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos. Visto que, essa tematica esta presente
nas normativas do SCFV, porém de

forma rasa.A finalidade é disponibilizar um referencial orientador, informativo e formativo capaz de oferecer
ao SCFV e a rede de protegdo social

basica um compilado pratico de saberes em Educacgio para Paz, Cultura de Paz e Direitos Humanos na
construgdo de um ambiente de convivéncia

cooperativa, pacifica e humanitaria

Comentarios e Consideragoes sobre a Pesquisa:

A presente pesquisa tem como objeto de estudo a Educacdo para a Paz em direcdo ao Servico de
Convivéncia e Fortalecimento de

Vinculos(SCFV), com analise da Politica Publicas de Assisténcia Social, em seguida busca discutir os
aspectos centrais do SCFV e seus

desdobramentos, para efetivagdo de uma educacgdo humanizada, em Educagio para a Paz referindo-se

como alternativa e praticas pedagdgicas
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para SCFV. Diante disso, apresenta a problematica que direciona esta pesquisa:*Quais fundamentos
tedricos e metodolégicos da Educacdo para a

Paz s@o essenciais para orientar o planejamento pedagégico do Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de
Vinculos?”. A pesquisa sera

desenvolvida acerca da interdisciplinaridade, trata-se de uma pesquisa qualitativa e exploratéria, com
procedimento bibliografico e documental.

Propbe com o resultado da pesquisa a elaboracdo de um caderno orientador em “Educacdo para a Paz no
SCFV”

Consideragoes sobre os Termos de apresentagao obrigatoria:
Em anexo e de acordo com as normas 466/2012 e 510/2016

Recomendagoes:

Enviar o relatério final ao término do projeto por Notificagdo via Plataforma Brasil para evitar pendéncias.

Conclusoes ou Pendéncias e Lista de Inadequacoes:
Apéds analise documental considera-se aprovado este projeto e devidamente autorizado para seu inicio
conforme cronograma apresentado.

Consideracoes Finais a critério do CEP:

Este parecer foi elaborado baseado nos documentos abaixo relacionados:

Tipo Documento Arquivo Postagem Autor Situagao
Informacgdes Basicas| PB_INFORMACOES_BASICAS_DO_P | 20/07/2022 Aceito
do Projeto ROJETO_1986093.pdf 17:19:53
Solicitagdo Assinada| Solicitacaoassinada.pdf 20/07/2022 | ELISANGELA DE Aceito
pelo Pesquisador 16:29:02 |FATIMA SANTOS
Responsavel
Qutros Questionario.pdf 20/07/2022 |ELISANGELA DE Aceito

16:21:02 |FATIMA SANTOS
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QRBrad ™

Projeto Detalhado / | Projeto.pdf 20/07/2022 | ELISANGELA DE Aceito

Brochura 16:15:14 |FATIMA SANTOS

Investigador

TCLE / Termos de | TCLE.pdf 20/07/2022 |ELISANGELA DE Aceito

Assentimento / 16:13:45 |FATIMA SANTOS

Justificativa de

Auséncia

Folha de Rosto Folhaderosto.pdf 20/07/2022 |ELISANGELA DE Aceito
16:10:28 |FATIMA SANTOS

Cronograma Cronograma.pdf 20/07/2022 |ELISANGELA DE Aceito
15:59:14 |FATIMA SANTOS

Situagdo do Parecer:

Aprovado

Necessita Apreciacdo da CONEP:

Nao

Endereco:
Bairro: Uvaranas
UF: PR

Telefone:

Municipio:
(42)3220-3282

PONTA GROSSA, 05 de Agosto de 2022

PONTA GROSSA

Assinado por:
ULISSES COELHO
(Coordenador(a))

CEP: 84.030-900

E-mail:

Av. Gen. Carlos Cavalcanti, n® 4748 UEPG, Campus Uvararanas, Bloco da Reitoria, sala 22

propespsecretana@uepg.br
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