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1 INTRODUCAO

Este documento apresenta os resultados do processo de autoavaliacao institucional realizado
em marco de 2016, e referente ao ano de 2015, na Universidade Estadual de Ponta Grossa da
UEPG, pela Diretoria de Avaliacao Institucional e a Comissao Propria de Avaliacao da UEPG.

O processo de autoavaliacao mencionado foi concebido e aprovado pela Comissao Propria de
Avaliacao com a participacao dos representantes docentes dos Setores de Conhecimento, dos
discentes, e do membro da comunidade externa, porém na auséncia de membro dos agentes
universitarios (na época com processo de tramite para a escolha), conforme preconiza a
proposta de avaliacao do Sistema Nacional de Avaliacao da Educacao Superior - SINAES, Lei
10.861/2004, o regimento interno da Comissao Propria de Avaliacao - CPA da Universidade
Estadual de Ponta Grossa, Resolucao UNIV. n° 39 de 28 de agosto de 2009, e o regulamento do
processo de autoavaliacao da UEPG, aprovado pela Resolucao UNIV. n° 40 de 28 de agosto de
2009.

O processo de autoavaliacao institucional desenvolvido e desencadeado na UEPG buscou
priorizar os principios orientadores da avaliacdo da educacao superior brasileira, ou seja,
trabalhou na perspectiva de avaliacao formativa, pela busca de integracao, participacao e
construcdo coletiva, considerando que toda a comunidade universitaria foi envolvida, neste
processo de reflexao e aprofundamento dos propositos e responsabilidades sociais da
instituicao.

Os sujeitos envolvidos no processo avaliativo foram a diretoria de avaliacao institucional, os
membros da CPA, os gestores institucionais, os alunos, os agentes universitarios, e os
docentes da UEPG. A presente autoavaliacao objetivou compreender a realidade educacional
em suas multiplas dimensoes e relacdes, e também promover o autoconhecimento e a
autoconsciéncia institucional dos sujeitos que nela atuam, para fins de estimulo e promocao
de seu aprimoramento.

O compromisso principal da autoavaliacdo é o autoconhecimento da instituicao, somente
conseguido pela participacao dos diferentes segmentos da comunidade universitaria neste
processo de avaliacdo, para nortear a gestao universitaria em termos de acdes para a
melhoria. Para além do atendimento as normativas legais, a avaliacao institucional interna
auxilia em uma percepcao da realidade avaliada, a qual deve ser envolvida por dialogos
possibilitadores de reflexdes, questionamentos e debates, e ao mesmo tempo propiciar a
ampliacao da corresponsabilidade com a construcao do processo educativo da IES.

Este documento se trata do relatorio parcial, cujas diretrizes estao colocadas na Nota Técnica
INEP/DAES/CONAES N° 065 de 09 de outubro de 2014, e constitui-se um documento sintese do
processo de autoavaliacdo institucional realizado pela Comissao Prépria de Avaliacao da UEPG
em 2016, referente ao ano de 2015.
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1.1 DADOS INSTITUCIONAIS

1.1.1 Da UEPG

Mantenedora

Governo do Estado do Parana

Secretaria de Ciéncia e Tecnologia do Parana - SETI
Nome e Sigla da IES

Universidade Estadual de Ponta Grossa - UEPG

Endereco da Sede Administrativa - Reitoria

Avenida Carlos Cavalcanti, n. 4748, Bairro de Uvaranas
Campus Universitario - CEP: 84.030-900
Ponta Grossa - Parana

Telefones: (42) 3220 3000 e (42) 3220 3300
Fax: (42) 3220 3233

Correio eletronico: cpauepg@uepg.br;

Pagina na web: www.uepg.br/proplan; www.uepg.br/cpa

Base Legal da IES

Lei de Criacdo: n. 03/1966 de 12/01/1966, publicada no diario oficial do Estado do
Parana de 18 de marco de 1966.

Lei de Recriacao: n. 6.034 de 06/11/1969, publicada no diario oficial do Estado do
Parana em 10 de novembro de 1969 e decreto e Decreto no 18.111, de 28 de janeiro
de 1970.

Credenciamento: Lei n° 9.663 de 16/07/1991, publicada no diario oficial da Uniao
de 16/07/1991.

Recredenciamento: Processo n° 1417/2009, deliberacao 01/2010, processo aprovado
em 09/04/2012, data de publicacao 22/04/2010 (prazo de validade 10 anos).

CNPJ: 80.257.355/0001-0877
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e Missao

A finalidade que justifica a existéncia da UEPG enquanto Instituicdo de Ensino Superior do
complexo educacional do Estado do Parana e que baliza seus objetivos estratégicos, taticos e
operacionais consiste, de modo geral, em proporcionar a sociedade meios para dominar,
ampliar, cultivar, aplicar e difundir o patrimonio universal do saber humano, capacitando
todos os seus integrantes a atuar como forca transformadora. Tal finalidade se sintetiza na
ideia de acao unitaria entre o ensino de graduacao e pos-graduacao, a pesquisa e a extensao.
Deste modo, a Universidade esta comprometida com a educacao integral do estudante,
preparando-o para:

a) exercer profissoes de nivel superior;

b) praticar e desenvolver ciéncia;

c) valorizar as multiplas formas de conhecimento e expressao, técnicas e cientificas,
artisticas e culturais;

d) exercer a cidadania;

e) refletir criticamente sobre a sociedade em que vive;

f) participar do esforco de superacao das desigualdades sociais e regionais;

g) assumir o compromisso com a construcao de uma sociedade socialmente justa,
ambientalmente responsavel, respeitadora da diversidade e livre de todas as formas
de opressao ou discriminacao de classe, género, etnia ou nacionalidade;

h) lutar pela universalizacao da cidadania e pela consolidacao da democracia;

i) contribuir para a solidariedade nacional e internacional.

De maneira abreviada, a UEPG tem por finalidade produzir e difundir conhecimentos
multiplos, no ambito da Graduacdo e da Pds-Graduacao, visando a formacao de individuos
éticos, criticos e criativos, para a melhoria da qualidade da vida humana.

e Visao de Futuro

A visao de futuro que a comunidade académica da UEPG projeta para a instituicao procura
ser, diferentemente de uma simples ruptura com o passado, um avancar a partir de suas
conquistas. Isto &, valorizando os principios que até os dias atuais tém guiado suas atividades
administrativas e académicas - principios estes que constituem mesmo o amalgama que une
as relacoes e os valores da pluralidade de seus principais agentes interessados - a
Universidade procurara, ao completar o periodo entre 2013 a 2017, ser uma Instituicao de
Ensino Superior de exceléncia reconhecida regional, nacional e internacionalmente pela sua
qualidade académica.

UNIVERSIDADE ESTADUAL DE PONTA GROSSA
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Objetivos Institucionais

A UEPG tem por finalidade produzir, disseminar e socializar o saber filosofico, cientifico,
artistico e tecnologico, ampliando e aprofundando a formacao do ser humano para o exercicio
profissional por meio do ensino; da pesquisa e da extensao; da producao de conhecimento e
cultura; e da reflexao critica na perspectiva da construcao de uma sociedade justa e
democratica. Para alcancar os objetivos que a caracterizam, a UEPG se propde a:

a)

desenvolver ensino de Graduacao e Pos-Graduacao nas mais variadas areas de
conhecimento, oportunizando a insercao profissional nos diversos setores de atuacao,
estimulando o exercicio da investigacao e a educacao continuada;

promover e estimular a criacdo cultural, a pesquisa cientifica e tecnologica e a
producao do conhecimento;

promover a difusao da extensao e da cultura por meio de acoes voltadas a sociedade;
disponibilizar para a sociedade, sob a forma de programas, projetos, cursos e servicos,
a técnica, a cultura e o resultado de suas pesquisas;

estimular o conhecimento e a busca de solucdes as questoes contemporaneas;
fortalecer as bases cientifica, tecnologica e de inovacao, norteando-se pelo principio
da indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensao;

utilizar os recursos da coletividade, tanto humanos como materiais, para a integracao
dos diferentes grupos técnicos e sociais da universidade;

cooperar com entidades publicas e privadas no campo do ensino, da pesquisa e da
extensao em ambito nacional e internacional;

cumprir a parte que lhe cabe no processo educativo de desenvolver, na comunidade
universitaria, uma consciéncia ética e a solidariedade humana;

ofertar cursos da Educacao Basica e de nivel superior que atendam as necessidades
educacionais regionais e nacionais;

manter servicos de divulgacao, radiodifusao (radio e televisao) e de internet, com fins
exclusivamente educativos e culturais, sem finalidade comercial;

desenvolver a producao de bens, processos, sistemas e tecnologias para terceiros,
possibilitando a captacao de recursos;

produzir medicamentos por meio de seu laboratorio farmacéutico industrial;

realizar servicos técnicos de analise de produtos, pareceres e diagnosticos sobre os

mais diversos assuntos no ambito de cada especialidade.
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1.1.2 Da CPA/UEPG

A Comissao Propria de Avaliacao da UEPG vigente, conforme Portaria R. n° 572/2015, é a
seguinte:

Presidente

Rosane Falate

Vice-Presidente:

Luiza Bittencourt Krainski

Representacao Docente:

Setor de Ciéncias Exatas e Naturais: Airton Kist

Setor de Ciéncias Agrarias e Tecnologicas: Marluce Gongalves Cortez

Setor de Ciéncias Biologicas e da Saude: Nara Hellen Campanha Bombarda

Setor de Ciéncias Sociais e Aplicadas: Cleise Maria de Almeida Tupich Hilgemberg
Setor de Ciéncias Humanas, Letras e Artes: Luis Fernando Cerri

Setor de Ciéncias Juridicas: Everson Manjinski

Representacao discente:
Po6s-Graduacao: Diely Pereira Cristina

Graduacao: Luciana Julek

Representante da Sociedade Civil Organizada:

Ivonei Afonso Vieira

UNIVERSIDADE ESTADUAL DE PONTA GROSSA
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1.1.3 Planejamento estratégico de autoavaliacao

Ao inicio de cada ano letivo, a Comissao Préopria de Avaliacao se reune para planejar suas
acoes. Assim, o Plano de Acao da CPA 2014-2015 teve a intencao de trabalhar o planejamento
de suas atividades. Dentre as acoes realizadas destacam-se:

Elaboracao dos instrumentos de avaliacao junto a Comissao Especial de Avaliacao da
Educacao Superior do Sistema Estadual de Ensino do Parana - CEA,

Divulgacao nos Setores de Conhecimento, chefes de departamento, coordenadores de
curso sobre o papel da Diretoria de Avaliacao Institucional - DAl na UEPG;

Elaboracao e aprovacao do Relatdrio de Autoavaliacao Institucional 2014 - 2015;
Discussao sobre acoes relacionadas a autoavaliacao na UEPG;

Esclarecimentos a comunidade interna da necessidade da efetivacao das acoes
previstas no PDI;

Divulgacao e acompanhamento na comunidade interna e externa da escolha dos

representantes para compor a CPA conforme prevé o Regulamento interno.

UNIVERSIDADE ESTADUAL DE PONTA GROSSA
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2 METODOLOGIA

2.1 O PROCESSO DE AVALIACAO INSTITUCIONAL DA UEPG

A politica de avaliacdo institucional da UEPG busca a garantia da qualidade da acao
universitaria, em consonancia com as atuais demandas cientificas e sociais, e com a politica
de avaliacao da Educacao Superior Brasileira estabelecida pelo Sistema Nacional de Avaliacao
da Educacao Superior - SINAES (2004). Por isso, a Comissao Propria de Avaliacdo procura
sensibilizar constantemente a comunidade universitaria para os processos de avaliacao, para a
identificacao e o estabelecimento de acGes com relacao aos problemas e necessidades da
instituicao, nas suas interfaces externa e interna.

A autoavaliacao institucional estd orientada por um processo participativo, formativo,
reflexivo e sistematico sobre a realidade institucional, visando o autoconhecimento da
Universidade, de maneira que seja possibilitador de revisdes continuas e constantes
reordenamentos, consolidacdo e/ou reformulacées das praticas académicas.

O processo de autoavaliacao institucional desencadeado na UEPG, em relacao ao ano de 2015
envolveu a comunidade académica e foi realizado em um Unico periodo, com os seguintes
segmentos: os agentes universitarios, discentes (modalidade de educacao presencial e a
distancia - EaD), e docentes (docentes e tutores), pelo preenchimento de questionario
disponibilizado de maneira online.

As etapas que compuseram o processo de autoavaliacao institucional foram:
e Etapa 1: Elaboracao do projeto de autoavaliacao institucional da UEPG:
Estabelecimento dos objetivos do processo;

Definicao dos pressupostos teodrico-metodologicos;

Definicao dos sujeitos e procedimentos de coleta de dados;

o n T o

Definicao do cronograma de execucao.
o Etapa 2: Elaboracao pela CPA dos instrumentos e sistema informatizado de avaliacao

a. Elaboracao de uma proposta preliminar do instrumento de autoavaliacao institucional
pela Diretoria de Avaliacao Institucional;

b. Apresentacdao da proposta de instrumento de avaliacdo institucional a CPA para
apreciacao e encaminhamento de sugestoes;

c. Reformulacao do instrumento avaliativo considerando as sugestoes da CPA;

UNIVERSIDADE ESTADUAL DE PONTA GROSSA
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d. Criacao e desenvolvimento de um Sistema de Informacao online para realizacao do
processo de autoavaliacao institucional da UEPG.

e. Testagem, aperfeicoamento e validacao do instrumento avaliativo no sistema de
informacao online pela Diretoria de Avaliacao;

f. Mobilizacao dos grupos de sujeitos para participacao no processo de autoavaliacao, por
meio: dos dirigentes institucionais (Diretores de Setor de Conhecimento, Chefes de
Departamento, Coordenadores de Curso); de divulgacao de informacao online na
pagina da UEPG, no Académico Online, e no Ambiente Virtual de Aprendizagem;
convite a comunidade docente publicada pela Assessoria de Comunicacao - ASCOM; de
envio de convite para o e-mail institucional cadastrado nas Pro-reitorias académicas e

PRORH; de compartilhamento em redes sociais.

e Etapa 3: Desenvolvimento do processo avaliativo:

a. Realizacao do processo de avaliacao online, no periodo de 22 de fevereiro de 2016 a
14 de marco de 2016;

b. Acompanhamento e ajustes do processo avaliativo frente as dificuldades de acesso,
compreensao, comunicacao e participacao;

c. Divulgacao de levantamento da participacao da comunidade universitaria ao longo do
periodo de avaliacao;

d. Coleta, tabulacao e organizacao dos dados dos questionarios registrados no sistema

informatizado, pela CPA.

A coleta de dados do processo de avaliacao foi por meio do Sistema Informatizado online
disponibilizado na pagina da principal da UEPG, via banner de divulgacao
(http://proplan.uepg.br/sistemas/ai) ou pelo acesso direto ao link
http://proplan.uepg.br/sistemas/avaliacaoinstitucional/2015/. Para acesso ao sistema o
respondente tinha de selecionar se era aluno educacdo a distancia (EaD), aluno educacao
presencial, professor, ou agente universitario. Em seguida, os agentes universitarios e
docentes utilizaram como usuario a sua data de nascimento no formato DDMMYYYY, somente
numeros, e como senha seu CPF, somente numeros; e os académicos utilizaram como usuario
seu registro académico, somente numeros, e como senha o CPF, somente numeros. A Figura 1
apresenta a pagina de acesso ao Sistema Informatizado online disponibilizado.

UNIVERSIDADE ESTADUAL DE PONTA GROSSA
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5 Porial UERG - Unversdar XY 4 Platsforma de avsliagior X

C | [ proplan.uepg.br/sistemas/avaliacaoinstitucional/2015/ QA% @ @ =

Universidade Estadual de Ponta Grossa
AUTOAVALIAGAO INSTITUCIONAL - 2015

Bem vindo(a) ao questionario de Avaliacao Institucional, referente ao ano de 2015.

A Avaliacdo Institucional 2015 tem como objetivo conhecer o clima organizacional da instituicdo, por

meio da auto-avaliagdo da comunidade UEPG, composta por Docentes, Alunos (Discentes) e Agentes ™ Defina sua classe
Universitarios. Essa avaliacdo vai compor o Relatério de Avaliagdo Institucional exigido anualmente pelo Aluno Educacéo a Distancia
INEP/DAES/CONAES. ra e cpf

Aluno Educacgéo Presencial
ra e cpf

O preenchimento completo deste questionario leva em média 20 minutos. Por favor, reserve esse tempo para Professor
completa-lo. De qualquer forma, é possivel interromper o mesmo e salvar as respostas dadas até determinado data de nascimento e cpf

momento para retornar posteriormente. . s
Agente Universitario
A Avaliagéo Institucional é dividida em 10 grandes grupos, denominados Dimens&es. Cada Dimenséo é data de nascimento e cpf

dividida em secdes com perguntas de contexto especifico para a classe do respondente. As dimensées,
segdes e perguntas estdo ordenadas numericamente como: 1, 1.1, 1.2, 2, 2.1, 2.2, etc. Porém, nem todas as
sec¢bes sdo pertinentes a todos respondentes, portanto podem haver saltos nessa enumeracdo quando estiver

AATENGAO - digite somente numeros

respondendo. 2 Ibkrains
£ Periodo para preenchimento do questionario: ) |
» 22 de fevereiro de 2016.
Figura 1 - Pagina de acesso ao Sistema Informatizado online, para avaliacdo institucional referente ao
ano de 2015.

As respostas dadas pelos participantes eram registradas automaticamente no banco de dados
do sistema informatizado. Periodicamente, o niumero de respondentes era coletado, para
divulgacao de levantamento da participacdo da comunidade universitaria ao longo do
processo de avaliacao. Para isso, era feita, pela Diretoria de Avaliacao Institucional, a coleta,
tabulacao e organizacao dos dados referentes ao segmento (agente universitario, discente ou
docente) e local de lotacao dos respondentes registrados no sistema informatizado e
correlacionados com o numero total esperado.

A coleta e a organizacao dos dados foram realizadas apos finalizacao do prazo estabelecido
para a autoavaliacao, pela CPA. Os dados oriundos das questdes abertas e do item criticas e
sugestoes foram extraidos em planilha eletronica. O tratamento das respostas foi em uma
abordagem qualiquantitativa. As respostas as questoes fechadas foram quantificadas e
organizadas em tabelas e graficos. As respostas do item criticas e sugestoes nao foram
incluidas neste relatorio, uma vez que serdao ainda submetidas a um processo de analise
adequada, que leve em consideracao a percepcao das conexoes e do significado do contexto
dos discursos.

Considerando as singularidades dos sujeitos participantes do processo de autoavaliacao
institucional, os dados coletados inicialmente foram organizados conforme as respostas de
cada um dos segmentos: agentes universitarios, académicos (educacdo a distancia e
presencial), e docentes (docente educacao a distancia e presencial e tutores), para serem
apresentados no relatorio.
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e Etapa 4: Analise dos Dados:

a. Apresentacao aos membros da CPA dos dados tabulados e organizados para elaboracao
dos relatorios;

b. Sistematizacao dos dados coletados nas questdoes fechadas, agrupando-as em
categorias, conforme as especificidades de cada grupo de participantes;
Analise dos resultados por dimensao avaliada, com elaboracao de textos analiticos;

d. Consolidacao do relatorio geral.
e Etapa 5: Comunicacao dos Resultados:

Encaminhamento do relatorio aos Conselhos Superiores da UEPG;
Publicacao e divulgacao dos relatorios apds aprovacao pelo Conselho Universitario;

Divulgacao dos resultados para a comunidade universitaria;

o 0o T o

Divulgacao dos relatoérios online no endereco eletronico: http://www.uepg.br/cpa.

2.2 OS INSTRUMENTOS DE AUTOAVALIACAO INSTITUCIONAL

O instrumento de avaliacao utilizado em 2016, para avaliacao de 2015, buscou contemplar as
dez dimensdes dispostas no art. 3° da Lei n° 10.861, que institui o Sinaes, e elencadas na
Nota Técnica INEP/DAES/CONAES n° 65. Adicionalmente, observaram-se os eixos e indicadores
listados na Portaria MEC n°® 92 de 31 de janeiro de 2014.

A partir dessa listagem, a CPA elaborou 21 (vinte e uma) questdes, dispostas conforme a
Tabela 1. Ainda na Tabela 1, estao indicados quais segmentos (agentes universitarios (AU),
alunos modalidade a distancia (AD), alunos modalidade presencial (AP), docentes modalidade
presencial (DP), docentes e tutores modalidade a distancia (DD)) responderam a questao.

O instrumento de avaliacao utilizado para realizacao da autoavaliacao institucional por todos
os envolvidos foi disponibilizado no formato online (http://proplan.uepg.br/sistemas/ai).
Conforme informado, as questdes foram organizadas abrangendo as dez dimensoes definidas
pelo SINAES: Dimensao 1: Missao e Plano de desenvolvimento institucional; Dimensao 2:
Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao; Dimensao 3: Responsabilidade Social;
Dimensao 4: A comunicacdo com a sociedade; Dimensao 5: Politicas de Pessoal; Dimensao 6:
Organizacao e gestao institucional; Dimensao 7: Infraestrutura; Dimensao 8: Planejamento e
Avaliacao Institucional; Dimensao 9: Atendimento ao estudante; e Dimensao 10:
Sustentabilidade Financeira. Também foi deixado um espaco para criticas e sugestodes.
Maiores detalhes do questionario estao no Apéndice I.
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Tabela 1 - Distribuicao das questdes da autoavaliacao institucional da UEPG, referente ao ano de 2015.

Item Segmentos \
Dimenséao 1 AU AP AD DP DD
\ Questao 1.1 X X X X X

2 ‘ Questao 1.2 X X X X X
3 \ Questao 1.3 X X X X X

Questao 2.1 X X X X
Questao 2.2 X
| Questao 2.3
\ Questao 2.4 X
Questao 2.5 X X X X X
‘ Questao 2.6 X X X X X
Dimenséao 3
10 ‘ Questao 3.1 X X X X X

Dimensao 4
1 \ Questao 4.1 X X X X X

1
12 ‘ Questao 4.2 X X X X X
Questao 4.3 X X X X X
14 ‘ Questao 5.1 X X X
Questao 5.2 X X X
Dimensdo 6 |
16 \ Questao 6.1 X X X X X
Dimensao 7 \
17 ‘ Questao 7.1 X X X X X
Questao 7.2 X X
Dimensdo 8 |
19 \ Questao 8.1 X X X X X
Dimenséao 9

20 | Questdo 9.1 X X
Dimenséao 10 \

B Qucstio 0.1 %

Segmentos: agentes universitarios (AU), alunos modalidade a distancia (AD), alunos modalidade
presencial (AP), docentes modalidade presencial (DP), docentes e tutores modalidade a
distancia (DD).

As questoes elaboradas visam compor dados e informacdes para cada eixo ou topico listado a
seguir:
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Eixo 1 - Planejamento e Avaliacao institucional, composto pela Dimensao 8 do SINAES,
Planejamento e Avaliacao Institucional. Para isso, foi solicitada a avaliacao do planejamento
e avaliacao institucional: nos processos de planejamento institucional, na comissao propria de
avaliacao, nos processos de autoavaliacao institucional, na divulgacao dos resultados das
avaliacoes na UEPG, na motivacdo da comunidade universitaria nos processos de
autoavaliacao institucional, na autoavaliacao dos cursos de graduacao, na autoavaliacao
externa tanto da graduacao (ENADE) quanto da pds-graduacao (CAPES).

O Eixo 2 - Desenvolvimento Institucional, foi avaliado tendo como base as Dimensdes 1 (Missao
e Plano de desenvolvimento institucional) e Dimensdes 3 (Responsabilidade Social) do SINAES.
Para a Dimensao 1 foram colocados contextos ou assuntos que indagavam se: as atividades
desenvolvidas na UEPG seguem a missao institucional; ha ou ndao conhecimento do Plano de
Desenvolvimento Institucional 2013-2017 (PDI 2013-2017) e do Plano Pedagogico Institucional;
e as acoes presentes no PDI 2013-2017 estao sendo implementadas. Para a Dimensao 3, os
contextos sobre como as atividades de ensino, pesquisa e extensao desenvolvidas na UEPG
favoreciam: a inclusao e permanéncia de estudantes em situacao economica desfavorecida na
UEPG; a inclusao de pessoas com necessidades especiais; iniciativas de incubadoras de
empresas, empresas juniores, captacao de recursos; a promocao da cidadania, dos direitos
humanos, da igualdade étnico-racial, e da inclusao social; a promocao do desenvolvimento
econdmico e social; a promocao da defesa do meio ambiente; e a promocao da producao
cultural e artistica.

O Eixo 3, das Politicas Académicas, abrangeu as Dimensoes 2, 4 e 9 do SINAES. Para a
Dimensao 2 (Politicas para o Ensino, Pesquisa e Extensao) foram colocados contextos sobre: a
coordenacao do curso, o curso em que esta inserido, e o desempenho dos docentes (e tutores,
quando o caso) e as disciplinas do curso, as atividades de pesquisa, e atividades de extensao.
Sobre a comunicacao com a sociedade (Dimensao 4), foi buscado avaliar como estao os meios
de difusao e de comunicacao da UEPG, e a interacao da UEPG com a sociedade em termos de:
comunicacao com a comunidade interna; comunicacdao com a comunidade externa; ouvidoria;
programas de atendimento aos estudantes; em eventos internos, externos e na producao
cientifica e tecnoldgica; politica e acdes de acompanhamento de egressos. Com relacao a
politica de atendimento aos discentes (Dimensao 9), foi questionado aos alunos como eles
avaliavam a recepcao de calouros, o registro académico, o académico online, a concessao de
bolsas assistenciais, a tutoria, a monitoria, o estagio, a orientacao académica, os programas
de intercambio, a assisténcia médica, a assisténcia social e psicoldgica, a casa do estudante,
0 apoio a participacao e realizacao de eventos, e o acompanhamento e oportunidades de
formacao continuada dos egressos.

O Eixo 4, Politicas de Gestao, contemplam as Dimensoes 5, 6 e 10 do SINAES. Para a Dimensao
5, Politicas de Pessoal, foram colocadas aos respondentes contextos que tratam do ambiente
de trabalho, politica de carreira e de capacitacao de pessoal. A Dimensao 6 (Organizacao e
gestao institucional) foi explorada com o pedido de avaliacdo da gestdo universitaria em
relacdo a(o)(s): coeréncia entre o plano de carreira e a gestdao do corpo docente; coeréncia
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entre o plano de carreira e a gestao do corpo técnico-administrativo; Reitoria; Colegiados
Superiores (Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensao (CEPE), Conselho de Administracao (CA)
e Conselho Universitario (CONSU)); Pro-Reitorias; Comissao Propria de Avaliacao; Comissao
Interna de Prevencao de Acidentes (CIPA); Direcao de Setor; Chefia Departamental; Colegiado
de Curso de Graduacao; Colegiado de Curso de Pds-Graduacao; Participacao dos docentes nos
orgaos colegiados e nucleos docentes estruturantes (NDEs); Participacao estudantil nos 6rgaos
colegiados; Participacao da Sociedade Civil Organizada; Sistema de registro académico; e
Sustentabilidade financeira. Avaliacbes sobre a sustentabilidade financeira da instituicao,
também esteve presente no questionario, atendendo a Dimensao 10 do SINAES,
Sustentabilidade Financeira.

A Infraestrutura Fisica da UEPG constitui o Eixo 5, e foi avaliada com base na Dimensao 7 do
SINAES, Infraestrutura. Nesse caso, a comunidade universitaria teve a oportunidade de avaliar
a infraestrutura da UEPG com relacao a: Acessibilidade; Sinalizacao e orientacao de
ambientes ou blocos; Instalacbes administrativas; Salas de aula; Auditérios; Sala de
Professores; Espaco para atendimento de alunos; Gabinetes/estacées de trabalho para
professores; Instalacoes Sanitarias; Biblioteca: informatizacao; Biblioteca: servicos;
Biblioteca: infraestrutura fisica; Biblioteca: acervo; Salas de apoio de informatica ou
estrutura equivalente; Recursos de tecnologias de informacao e comunicacao; Internet sem
fio; Laboratdrios e ambientes para praticas didaticas: infraestrutura; Laboratoérios e
ambientes para praticas didaticas: seguranca (extintores, lava olho, iluminacdo etc.);
Laboratdrios e ambientes para praticas didaticas: material; Laboratérios e ambientes para
praticas didaticas: apoio técnico; Espacos de convivéncia; Espaco de alimentacao; Servicos de
limpeza; Servicos de manutencao; Servicos de acesso e seguranca de pessoal; Servicos e
equipamentos de seguranca (cameras, alarmes, etc.); e Extintores, luz e saidas de
emergéncia. Aqueles envolvidos em educacdao, modalidade a distancia, também foram
indagados sobre a infraestrutura da UEPG nos pdlos para educacao a distancia com relacao a:
Biblioteca: servicos; Biblioteca: infraestrutura fisica; Biblioteca: acervo; Salas de apoio de
informatica ou estrutura equivalente; Laboratdrios e ambientes para praticas didaticas:
infraestrutura; Instalacoes Sanitarias; e Infraestrutura geral do polo.

O ultimo item, disponivel a todos os segmentos, foi um espaco para que aos participantes
colocassem seus comentarios, suas criticas ou sugestoes, e nao foi explorado neste relatério.

2.3 TECNICAS UTILIZADAS PARA ANALISE DOS DADOS

Inicialmente foi contabilizada a participacao de cada segmento no processo de autoavaliacao
institucional. Apos, os dados e informacdes da autoavaliacdao interna da UEPG foram
organizados em cinco eixos, atendendo ao solicitado na Secdao 3.3 da Nota Técnica
INEP/DAES/CONAES n° 65 de 09 de outubro de 2014.
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Para entender a impressao de cada um dos segmentos, primeiramente foi feita a analise, a
partir dos valores absolutos e percentuais de cada uma das respostas (de acordo com o padrao
de resposta adotado para cada questao) em relacao ao nimero de respondentes no segmento.
Entdo, foi feita uma comparacao quantitativa entre as respostas dos segmentos, no sentido de
identificar itens com concordancia ou divergéncia de opinidao na comunidade universitaria.
Por fim, fez-se a leitura dos comentarios e sugestoes, para que fossem categorizadas
conforme a similaridade dos aspectos abordados nas dez dimensdes do SINAES e, apds, nos
cinco eixos de analise definidos.
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3 DESENVOLVIMENTO E RESULTADOS

3.1 PARTICIPACAO NO PROCESSO DE AUTOAVALIACAO INSTITUCIONAL

A UEPG em 2015 contou com 999 agentes universitarios, entre efetivos e temporarios, dos
quais 215 (21,3%) participaram da avaliacao institucional. Com relacdo aos académicos,
participaram da avaliacao 1065 académicos, de um total de 11218 matriculados em 2015, o
que representou uma amostra de 9,5% da comunidade discente, da qual 8,8% foram
académicos de cursos presenciais e 0,7% de cursos a distancia. A participacao dos docentes foi
de 32,2% (424 participantes), de um total de 1310 registrados em 2015, considerando o
universo de professores efetivos, temporarios e tutores.

O item criticas e sugestoes foi utilizado por 25,58% dos agentes universitarios, 32,96% dos
académicos e 31,84% dos docentes e tutores que responderam o questionario.

3.2 DADOS E INFORMACOES POR EIXO

3.2.1 Eixo 1: Planejamento e avaliagao institucional

Para avaliar o planejamento e avaliacao institucional foi solicitado a comunidade universitaria
para avaliar o planejamento e a avaliacao institucional com relacao: aos processos de
planejamento institucional, a comissao prépria de avaliacao, aos processos de auto avaliacao
institucional, a divulgacao dos resultados das avaliacdes na UEPG, em como os resultados das
avaliacdes subsidiam a revisao do planejamento da UEPG, a motivacao da comunidade
universitaria nos processos de auto avaliacao institucional, auto avaliacao dos cursos de
graduacao, avaliacdo externa - ENADE, avaliacdo externa - Poés-Graduacdao (CAPES). Os
resultados estao na Tabela 2.

Foi identificado que aproximadamente 42% dos respondentes desconhecem como 0s processos
de planejamento institucional e como a comissao propria de avaliacdo contribuem para o
planejamento e avaliacao institucional. Ao serem questionados como os resultados refletem
nessa contribuicdo, ou seja, como € a evolucao institucional a partir dos processos de
planejamento e avaliacao institucional, 37,5% de todas as respostas desconhecem, 44,2% dos
agentes, 36,8% dos académicos modalidade presencial, e 45,7% dos docentes e tutores
consideram regular a boa, 48,7% dos académicos modalidade EaD consideram boa a 6tima.

A aplicacao dos processos de autoavaliacao no sentido de contribuicao no planejamento e
avaliacao institucional é melhor reconhecida pela comunidade universitaria, sendo que 26,0%
afirmaram desconhecimento. Os docentes e tutores (87,26%) sao quem melhor reconhecem
essa aplicacao, seguidos dos agentes universitarios (81,86%), e os académicos EaD (76,32%) e
presencial (63,43%). Ainda, com relacao aos que detém esse conhecimento, a evolucao
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Tabela 2 - Resumo das respostas da Questao 8.1, equivalente ao Eixo 1.

Questdo 8.1 - Avalie o planejamento e a avaliacao institucional
Processos de planejamento institucional

J/

Docentes e tutores

Agentes Alunos presencial Alunos EaD
Resp Qt % Qt % Qt % Qt
D 76 35,35 514 51,97 24 31,58 113
1 5 2,33 31 3,13 0 0,00 17
2 10 4,65 39 3,94 4 5,26 31
3 37 17,21 170 17,19 6 7,89 119
4 71 33,02 169 17,09 27 35,53 119
5 16 7,44 66 6,67 15 19,74 25
Comiss@o Prépria de Avaliacéo - CPA
Resp. Qt % Qt % Qt % Qt
D 40 18,60 548 55,41 31 40,79 100
1 10 4,65 26 2,63 0 0,00 10
2 16 7,44 40 4,04 5 6,58 20
3 55 25,58 151 15,27 5 6,58 83
4 73 33,95 162 16,38 21 27,63 163
5 21 9,77 62 6,27 14 18,42 48
Processos de auto avaliacéao institucional
Resp. Qt % Qt % Qt % Qt
D 39 18,14 332 33,57 18 23,68 54
1 13 6,05 37 3,74 0 0,00 16
2 17 7,91 63 6,37 4 5,26 23
3 45 20,93 209 21,13 9 11,84 103
4 80 37,21 249 25,18 30 39,47 176
5 21 9,77 99 10,01 15 19,74 52
Divulgacédo dos resultados das avaliacées na UEPG
Resp. Qt % Qt % Qt % Qt
D 74 34,42 236 23,86 18 23,68 71
1 14 6,51 76 7,68 0 0,00 23
2 18 8,37 100 10,11 4 5,26 41
3 36 16,74 232 23,46 12 15,79 120
4 56 26,05 230 23,26 21 27,63 130
5 17 7,91 115 11,63 21 27,63 39
Os resultados das avaliacées subsidiam a revisdo do planejamento da UEPG
Resp. Qt % Qt % Qt % Qt
D 57 26,51 435 43,98 26 34,21 121
1 27 12,56 53 5,36 0 0,00 22
2 23 10,70 64 6,47 4 5,26 51
3 46 21,40 171 17,29 9 11,84 105
4 49 22,79 193 19,51 21 27,63 89
5 13 6,05 73 7,38 16 21,05 36
Motivacdo da comunidade universitdria nos processos de auto avaliacdo institucional
Resp. Qt % Qt % Qt % Qt
D 106 49,30 288 29,12 19 25,00 84
1 6 2,79 96 9,71 2 2,63 39
2 11 5,12 126 12,74 5 6,58 87
3 27 12,56 232 23,46 9 11,84 115
4 52 24,19 173 17,49 23 30,26 77
5 13 6,05 74 7,48 18 23,68 22
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26,65
4,01
7,31
28,07
28,07
5,90

%
23,58
2,36
4,72
19,58
38,44
11,32

%
12,74
3,77
5,42
24,29
41,51
12,26

%
16,75
5,42
9,67
28,30
30,66
9,20

%
28,54
5,19
12,03
24,76
20,99
8,49

%
19,81
9,20
20,52
27,12
18,16
5,19
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Auto avaliacdo dos cursos de graduacdo

Resp. Qt % Qt % Qt % Qt %
D 105 48,84 246 24,87 13 17,11 78 18,40
1 5 2,33 72 7,28 1 1,32 22 5,19
2 10 4,65 95 9,61 4 5,26 53 12,50
3 26 12,09 241 24,37 6 7,89 112 26,42
4 54 25,12 235 23,76 32 42,11 125 29,48
5 15 6,98 100 10,11 20 26,32 34 8,02
Avaliacdo externa - ENADE

Resp. Qt % Qt % Qt % Qt %
D 111 51,63 363 36,70 29 38,16 84 19,81
1 5 2,33 36 3,64 1 1,32 11 2,59
2 7 3,26 53 5,36 3 3,95 24 5,66
3 23 10,70 220 22,24 6 7,89 105 24,76
4 53 24,65 208 21,03 21 27,63 162 38,21
5 16 7,44 109 11,02 16 21,05 38 8,96
Avaliacdo externa - Pés-Graduacdo (CAPES)

Resp. Qt % Qt % Qt % Qt %
D 501 50,66 37 48,68 100 23,58
1 29 2,93 1 1,32 9 2,12
2 36 3,64 2 2,63 18 4,25
3 166 16,78 8 10,53 100 23,58
4 160 16,18 14 18,42 152 35,85
5 97 9,81 14 18,42 45 10,61

Legenda: Resp. (Resposta), Qt (quantidade), % (percentagem), D (desconhecgo), 1 (Péssimo), 2 (Ruim), 3(Regular), 4 (Bom), 5 (Muito bom)

institucional a partir desse processo € regular a boa para 58,1% dos agentes, 46,3% dos
académicos da modalidade presencial, e 65,8% dos docentes e tutores consideram regular a
boa; 59,2% dos académicos modalidade EaD consideram a melhora boa a 6tima.

Com relacao a motivacao da participacdao da comunidade na autoavaliacao institucional,
observou-se, daqueles que afirmaram ter conhecimento da avaliacao interna, a distribuicao
indicada na Figura 2.

Agentes universitarios e académicos da modalidade a distancia tem maior motivacao em
participar nos processos de autoavaliacao institucional (indices bom e 6timo), enquanto que
os docentes, tutores e académicos modalidade presencial sao menos motivados, apresentando
maiores indices para regular e bom.

Para as autoavaliacdes internas e externas, foi identificado que o maior desconhecimento,
considerando somente os académicos, € para a avaliacao da CAPES (50,66% dos académicos da
modalidade presencial e 48,68% dos académicos da modalidade a distancia), depois o ENADE
(36,70% dos académicos da modalidade presencial e 38,16% dos académicos da modalidade a
distancia) e entao a autoavaliacdo interna (24,87% dos académicos da modalidade presencial
e 17,11% dos académicos da modalidade a distancia). Do total de académicos da modalidade
presencial respondentes a este cenario, 58,24%, 54,30% e 42,77%, avaliaram como regular a
otimo o processo interno, o ENADE e avaliacao da CAPES, respectivamente. Quanto aos alunos
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Figura 2 - Distribuicao do nivel de motivacao para responder a autoavaliacao institucional.
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da modalidade a distancia, 76,32%, 56,58% e 47,37%, avaliaram como regular a 6timo o
processo interno, o ENADE e avaliacao da CAPES, respectivamente.

Com relacao aos docentes e tutores o maior desconhecimento foi também para a avaliacao da
CAPES (23,58%), depois o ENADE (19,81%) e entao a autoavaliacao interna (18,40%). Do total
de professores respondentes a este cenario, 63,92%, 71,93% e 70,05%, avaliaram como regular
a o6timo o processo interno, o ENADE e avaliacao da CAPES, respectivamente.

O conhecimento sobre a divulgacao dos resultados da avaliacao interna também foi
questionado a toda a comunidade. Um desconhecimento de 34,42% foi registrado no segmento
agentes universitarios, 23,86% para os alunos da modalidade presencial e a distancia, e
16,75% para os docentes. Da porcentagem restante, daqueles que indicaram tem algum
conhecimento da divulgacao, 42,79% dos agentes, 46,71% dos discentes da modalidade
presencial, e 58,96% dos docentes e tutores avaliaram como regular a boa a divulgacao; e
55,26% dos discentes da modalidade a distancia classificaram a divulgacao como boa a 6tima.

3.2.2 Eixo 2: Desenvolvimento institucional

Para a avaliacdo do desenvolvimento institucional inicialmente foram elaboradas 3 (trés)
questdes sobre Missao e Plano de desenvolvimento institucional (Dimensao 1 do SINAES), e 7
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(sete) questoes com relacao a responsabilidade social (Dimensao 3 do SINAES). As Tabelas 3 e
4 apresentam os resultados referentes as Dimensdes 1 e 3 do SINAES e que constituem o
Eixo 2.

Tabela 3 - Resultados das Questoes 1.1 a 1.3, referente a Dimensao 1 do SINAES.

Questdo 1.1 - A UEPG tem como miss@o: "produzir e difundir conhecimentos multiplos, no dmbito da
Graduacdo e da Pos-Graduacdo, visando a formacdo de individuos éticos, criticos e criativos, para a
melhoria da qualidade da vida humana".

As atividades desenvolvidas na UEPG seguem essa missd@o

Agentes Alunos presencial Alunos EaD Docentes e tutores
Resp. Qt % Qt % Qt % Qt %
1(1) 6 2,79 29 2,93 0 0,00 12 2,83
2(2) 7 3,26 61 6,17 1 1,32 19 4,48
33) 45 20,93 254 25,68 4 5,26 81 19,10
4 (4) 96 44,65 425 42,97 22 28,95 202 47,64
5(5) 61 28,37 220 22,24 49 64,47 110 25,94

Questdo 1.2 - O Plano de Desenvolvimento Institucional - PDI e o Projeto Pedagodgico Institucional - PPl
s@o documentos de planejamento que definem as politicas, os objetivos, as metas e as estratégias que
norteiam as acées institucionais. O PDI e o PPl em vigéncia na UEPG foram elaborados para o
quinquénio 2013-2017. Em relacgdo a esses documentos, vocé tem conhecimento do:

Plano de Desenvolvimento Institucional - PDI

Resp. Qt % Qt % Qt % Qt %
Sim 89 41,40 210 21,23 30 39,47 300 70,75
Ndo 126 58,60 779 78,77 46 60,53 124 29,25
Projeto Pedagdgico Institucional - PPl

Resp. Qt % Qt % Qt % Qt %
Sim 49 22,79 232 23,46 34 44,74 292 68,87
Néo 166 77,21 757 76,54 42 55,26 132 31,13

Questdo 1.3 - As acoes presentes no PDI 2013-2017 da UEPG estdo:
Sendo implementadas

Resp. Qt % Qt % Qt % Qt %
D (0) 118 54,88 672 67,95 33 43,42 120 28,30
1(1) 4 1,86 27 2,73 2 2,63 14 3,30
2(2) 11 5,12 49 4,95 2 2,63 50 11,79
33) 35 16,28 94 9,50 11 14,47 127 29,95
4 (4) 38 17,67 112 11,32 12 15,79 89 20,99
5(5) 9 4,19 35 3,54 16 21,05 24 5,66

Legenda: Resp. (Resposta), Qt (quantidade), % (percentagem), D (desconhego), 1 (Péssimo), 2 (Ruim), 3(Regular), 4 (Bom), 5 (Muito bom)

Aproximadamente 69% dos respondentes consideram que a UEPG esta cumprindo a missao de
maneira boa a oOtima. Mais especificamente, dos respondentes, 73,02% dos agentes
universitarios, 65,22% dos académicos da modalidade presencial, 93,42% dos académicos da
modalidade a distancia, e 73,58% dos docentes e tutores, apontarem que a UEPG esta
exercendo a funcao de maneira boa a otima.

Com relacao ao conhecimento da comunidade universitaria do Plano de Desenvolvimento
Institucional - PDI e do Projeto Pedagdgico Institucional - PPl, cerca de 40% dos agentes
universitarios, 20% dos académicos da modalidade presencial e 39% dos académicos da
modalidade a distancia, conhecem o PDI. O Unico segmento que mostrou conhecer o PDI foi
dos docentes, com 71%. Com relacao ao PPI, cerca de 20% dos agentes universitarios e dos
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académicos da modalidade presencial e 45% dos académicos da modalidade a distancia,
conhecem o PPI. Novamente, o Unico segmento que se destacou favoravelmente nesse cenario
foi os docentes, com 69%.

Quanto a implementacdao das acbes presentes no PDI, ha também um alto grau de
desconhecimento da comunidade, mais especificamente, 54,88% dos agentes universitarios
respondentes, 67,95% dos académicos da modalidade presencial e 43,48% dos académicos na
modalidade a distancia declararam nao ter conhecimento desta matéria. Esse indice, para os
docentes e tutores foi de 28,30%. Da porcentagem restante, daqueles que indicaram ter
algum conhecimento da implementacao das acdes do PDI, 39,07% dos agentes, 25,78% dos
discentes da modalidade presencial, e 62,74% dos docentes e tutores avaliaram como ruim a
boa a implementacao; e 51,32% dos discentes da modalidade a distancia classificaram a
implementacao de regular a 6tima.

Na Tabela 4 estdao os resultados relativos as acoes institucionais voltadas para a inclusao e
permanéncia de estudantes em situacdo econémica desfavorecida na UEPG; a inclusao de
pessoas com necessidades especiais; iniciativas de incubadoras de empresas, empresas
juniores, e captacao de recursos; a promocao da cidadania, dos direitos humanos, da
igualdade étnico-racial, e da inclusdo social; a promocao do desenvolvimento econémico e
social; a promocao da defesa do meio ambiente; e a promocao da producao cultural e
artistica.

Nota-se que mais de 50% dos respondentes colocou que a UEPG favorece plenamente ("sim")
ou parcialmente ("em partes”) cada um dos contextos indicados, mostrando que a comunidade
universitaria percebe a atencao da UEPG no quesito responsabilidade social. A Unica excecao
foi no contexto de iniciativas de incubadoras de empresas, empresas juniores, e captacao de
recursos, para o segmento alunos modalidade a distancia, em que mais de 50% responderam
"desconheco”, e entdo 42,1% selecionaram as opcbes "sim" e "em partes’. Nota-se também
22,3% de desconhecimento para o contexto da responsabilidade social.

3.2.3 Eixo 3: Politicas academicas

Para avaliar as politicas académicas da UEPG foram elaboradas 10 (dez) questdes,
contemplando a Dimensao 2 (Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao), Dimensao 4 (A
comunicacao com a sociedade) e Dimensao 9 (Atendimento ao estudante) do SINAES. O
numero de questdoes respondidas por cada segmento variou de acordo com o segmento
(Tabela 1).

As politicas de ensino e acdes académico-administrativas foram avaliadas com questdes
referentes a Coordenacao do curso; ao Curso; ao desempenho dos Docentes e sobre as
Disciplinas do Curso (modalidade presencial); e ao desempenho dos Docentes e Tutores, e
sobre as Disciplinas do Curso (modalidade a distancia). As Tabelas 5 a 7 apresentam
detalhadamente como foram as avaliacdes dos respondentes.
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Tabela 4 - Resultados da Questao 3.1, referente a Dimensao 3 do SINAES.

Questdo 3.1 - As atividades de ensino, pesquisa e extensdo desenvolvidas pela UEPG favorecem
a inclusdo e permanéncia de estudantes em situacdo econémica desfavorecida na UEPG

Agentes Alunos presencial Alunos EaD Docentes e tutores
Resp. Qt % Qt % Qt % Qt %
Sim 79 36,74 405 40,95 42 55,26 176 41,51
Néo 14 6,51 120 12,13 5 6,58 42 9,91
Em partes 55 25,58 296 29,93 7 9,21 169 39,86
Desconheco 67 31,16 168 16,99 22 28,95 37 8,73
a inclusdo de pessoas com necessidades especiais
Resp. Qt % Qt % Qt % Qt %
Sim 69 32,09 323 32,66 45 59,21 104 24,53
Néo 20 9,30 144 14,56 2 2,63 59 13,92
Em partes 52 24,19 218 22,04 6 7,89 170 40,09
Desconheco 74 34,42 304 30,74 23 30,26 91 21,46
iniciativas de incubadoras de empresas, empresas juniores, captacdo de recursos
Resp. Qt % Qt % Qt % Qt %
Sim 80 37,21 357 36,10 25 32,89 106 25,00
Néo 9 4,19 114 11,53 2 2,63 41 9,67
Em partes 49 22,79 218 22,04 7 9,21 132 31,13
Desconheco 77 35,81 300 30,33 42 55,26 145 34,20
a promocdo da cidadania, dos direitos humanos, da igualdade étnico-racial, e da inclusdo social
Resp. Qt % Qt % Qt % Qt %
Sim 100 46,51 519 52,48 48 63,16 201 47,41
Néo 8 3,72 66 6,67 3 3,95 25 5,90
Em partes 48 22,33 246 24,87 4 5,26 157 37,03
Desconheco 59 27,44 158 15,98 21 27,63 41 9,67
a promocado do desenvolvimento econoémico e social
Resp. Qt % Qt % Qt % Qt %
Sim 90 41,86 443 44,79 46 60,53 175 41,27
Néo 12 5,58 73 7,38 3 3,95 26 6,13
Em partes 52 24,19 279 28,21 6 7,89 181 42,69
Desconheco 61 28,37 194 19,62 21 27,63 42 9,91
a promocdo da defesa do meio ambiente
Resp. Qt % Qt % Qt % Qt %
Sim 84 39,07 416 42,06 42 55,26 157 37,03
Néo 14 6,51 93 9,40 2 2,63 31 7,31
Em partes 51 23,72 257 25,99 8 10,53 159 37,50
Desconheco 66 30,70 223 22,55 24 31,58 77 18,16
a promocao da producdo cultural e artistica
Resp. Qt % Qt % Qt % Qt %
Sim 100 46,51 490 49,54 43 56,58 211 49,76
Néo 6 2,79 57 5,76 1 1,32 21 4,95
Em partes 50 23,26 244 24,67 8 10,53 149 35,14
Desconheco 59 27,44 198 20,02 24 31,58 43 10,14

Legenda: Resp. (Resposta), Qt (quantidade), % (percentagem)
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Tabela 5 - Resultados das Questoes 2.1 e 2.2, referente a Dimensao 2 do SINAES.

Questdao 2.1 - Em relacdo a coordenacdo do Curso que estd envolvido
O coordenador do curso estda empenhado no desenvolvimento e na qualidade do curso

Agentes Alunos Presencial Alunos EAD Docentes e tutores
Resp. Qt % Qt % Qt % Qt %
Sim 699 70,68 66 86,84 346 81,60
Nao 32 3,24 0 0,00 9 2,12
Em partes 222 22,45 7 9,21 61 14,39
Desconheco 36 3,64 3 3,95 8 1,89
Encaminha solucées para os problemas surgidos no curso
Resp. Qt % Qt % Qt % Qt %
Sim 631 63,80 61 80,26 333 78,54
Nao 48 4,85 0 0,00 6 1,42
Em partes 250 25,28 10 13,16 73 17,22
Desconheco 60 6,07 5 6,58 12 2,83
Relaciona-se bem com os alunos
Resp. Qt % Qt % Qt % Qt %
Sim 801 80,99 64 84,21 361 85,14
Nao 17 1,72 0 0,00 3 0,71
Em partes 145 14,66 7 9,21 37 8,73
Desconheco 26 2,63 5 6,58 23 5,42
Relaciona-se bem com os professores
Resp. Qt % Qt % Qt % Qt %
Sim 724 73,21% 47 61,84% 368 86,79%
Nao 7 0,71% 0 0,00% 4 0,94%
Em partes 87 8,80% 6 7,89% 43 10,14%
Desconheco 171 17,29% 23 30,26% 9 2,12%

Questéao 2.2 - Em relacdo ao Curso que estd envolvido
Vocé conhece o Projeto Pedagdgico do curso

Agentes Alunos Presencial Alunos EAD Docentes e tutores
Resp. Qt % Qt % Qt % Qt %
Sim 520 52,58 49 64,47 371 87,50
Nao 204 20,63 10 13,16 18 4,25
Em partes 265 26,79 17 22,37 35 8,25
O Projeto Pedagdgico do Curso estd sendo devidamente desenvolvido
Resp. Qt % Qt % Qt % Qt %
Sim 511 51,67 61 80,26 289 68,16
Ndo 105 10,62 0 0,00 13 3,07
Em partes 373 37,71 15 19,74 122 28,77
O curso estd correspondendo ds suas expectativas
Resp. Qt % Qt % Qt % Qt %
Sim 552 55,81 69 90,79 248 58,49
Nao 94 9,50 2 2,63 25 5,90
Em partes 343 34,68 5 6,58 151 35,61
O curso oferece atividades de aplicacdo pratica dos conteudos estudados
Resp. Qt % Qt % Qt % Qt %
Sim 556 56,22% 58 76,32% 280 66,04%
Néo 103 10,41% 3 3,95% 21 4,95%
Em partes 330 33,37% 15 19,74% 123 29,01%

Legenda: Resp. (Resposta), Qt (quantidade), % (percentagem)
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Tabela 6 - Resultado da Questao 2.3, referente a Dimensao 2 do SINAES.

Agentes Alunos Presencial Alunos EAD Docentes e tutores
Qt Qt % Qt % Qt %
14 1,42
19 1,92
31 3,13
119 12,03
292 29,52
514 51,97
Qt % Qt % Qt %
10 1,01
28 2,83
66 6,67
251 25,38
353 35,69
281 28,41
Qt % Qt % Qt %
10 1,01
36 3,64
117 11,83
300 30,33
351 35,49
175 17,69
Qt % Qt % Qt %
11 1,11
47 4,75
116 11,73
310 31,34
343 34,68
162 16,38
Qt % Qt % Qt %
10 1,01
21 2,12
62 6,27
169 17,09
368 37,21
359 36,30
Qt % Qt % Qt %
9 0,91
22 2,22
54 5,46
217 21,94
407 41,15
280 28,31
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% Qt % Qt %

10 1,01
39 3,94
95 9,61
203 20,53
344 34,78
298 30,13

% Qt % Qt % Qt %
9 0,91
30 3,03
48 4,85
164 16,58
317 32,05
421 42,57

% Qt % Qt % Qt %
12 1,21
48 4,85
91 9,20
231 23,36
341 34,48
266 26,90

% Qt % Qt % Qt %
85 8,59
207 20,93
180 18,20
213 21,54
154 15,57
150 15,17

% Qt % Qt % Qt %
18 1,82
31 3,13
63 6,37
222 22,45
374 37,82
281 28,41

% Qt % Qt % Qt %
21 2,12
84 8,49
124 12,54
263 26,59
283 28,61
214 21,64

% Qt % Qt % Qt %
7 0,71
27 2,73
51 5,16
173 17,49
371 37,51
360 36,40
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% Qt % Qt %
8 0,81
36 3,64
57 5,76
166 16,78
397 40,14
325 32,86
% Qt % Qt % Qt %
12 1,21
64 6,47
94 9,50
240 24,27
334 33,77
245 24,77
% Qt % Qt % Qt %
45 4,55
51 5,16
83 8,39
272 27,50
330 33,37
208 21,03
% Qt % Qt % Qt %
9 0,91
22 2,22
44 4,45
153 15,47
361 36,50
400 40,44
% Qt % Qt % Qt %
22 2,22
35 3,54
87 8,80
222 22,45
354 35,79
269 27,20
% Qt % Qt % Qt %
11 1,11
50 5,06
85 8,59
266 26,90
337 34,07
240 24,27

Legenda: Resp. (Resposta), Qt (quantidade), % (percentagem), D (desconhego), 1 (Péssimo), 2 (Ruim), 3(Regular), 4 (Bom), 5 (Muito bom)
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Tabela 7 - Resultado da Questao 2.4, referente a Dimensao 2 do SINAES.

Agentes Alunos Presencial Alunos EAD Docentes e tutores
Qt Qt % Qt % Qt %
1 1,32
0 0,00
2 2,63
7 9,21
31 40,79
35 46,05
Qt % Qt % Qt %
1 1,32
1 1,32
0 0,00
7 9,21
25 32,89
42 55,26
Qt % Qt % Qt %
1 1,32
0 0,00
3 3,95
6 7,89
33 43,42

Qt %
1 1,32
0 0,00
4 5,26
11 14,47
26 34,21
34 44,74
Qt % Qt % Qt %
1 1,32
0 0,00
3 3,95
10 13,16
23 30,26
39 51,32
Qt % Qt % Qt %
2 2,63
1 1,32
7 9,21
15 19,74
24 31,58
27 35,53
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O material diddtico atende de forma sistemdtica e organizada o contetido para cada drea do

conhecimento, com atualizacGo permanente

Resp. Qt % Qt % Qt
D 1
1 3
2 4
3 9
4 26
5 33

% Qt %
1,32
3,95
5,26
11,84
34,21
43,42

O material diddtico é estruturado em linguagem dialdgica, de modo a promover autonomia do
estudante desenvolvendo sua capacidade para aprender e controlar o proprio desenvolvimento

Resp. Qt % Qt % Qt
D 1
1 4
2 1
3 9
4 27
5 34

% Qt %
1,32
5,26
1,32
11,84
35,53
44,74

O material diddtico prevé um mddulo introdutdrio que leve ao dominio de conhecimentos e

habilidades bdsicos, referentes a tecnologia utilizada

Resp. Qt % Qt % Qt
D 1
1 1
2 2
3 9
4 29
5 34

% Qt %
1,32
1,32
2,63
11,84
38,16
44,74

O material didatico detalha que competéncias cognitivas, habilidades e atitudes o estudante deverd alcancar ao
fim de cada unidade, médulo, disciplina, oferecendo-lhe oportunidades sistemdticas de auto-avaliagéo

Resp. Qt % Qt % Qt
D 1
1 1
2 3
3 11
4 20
5 40
O material diddtico dd suporte a acessibilidade

Resp. Qt % Qt % Qt
D 4
1 1
2 1
3 13
4 24
5 33

% Qt %
1,32
1,32
3,95
14,47
26,32
52,63

% Qt %
5,26
1,32
1,32
17,11
31,58
43,42

O material diddtico indica bibliografia e sites complementares, de maneira a incentivar o

aprofundamento e complementacdo da aprendizagem

Resp. Qt % Qt % Qt
D 1
1 0
2 0
3 8
4 22
5 45
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E assegurada a avaliacdo presencial da aprendizagem

Resp. Qt % Qt % Qt % Qt %
D 1 1,32
1 0 0,00
2 2 2,63
3 6 7,89
4 26 34,21
5 41 53,95

As avaliacbes estdo articuladas a mecanismos que promovam o permanente acompanhamento dos
estudantes, identificando eventuais dificuldades na aprendizagem e sanando-as durante o processo de
ensino-aprendizagem

Resp. Qt % Qt % Qt % Qt %
D 2 2,63
1 3 3,95
2 1 1,32
3 11 14,47
4 24 31,58
5 35 46,05

Legenda: Resp. (Resposta), Qt (quantidade), % (percentagem), D (desconhego), 1 (Péssimo), 2 (Ruim), 3(Regular), 4 (Bom), 5 (Muito bom)

A maioria (ou grande maioria) dos respondentes (segmentos: alunos da modalidade presencial
e a distancia, docentes) avaliaram de forma positiva a atuacdao do coordenador do curso
(Tabela 5), com mais de 62% de respostas afirmativas em todos os itens relativos ao mesmo.
Considerando a resposta "em partes”, o item que recebeu maior percentual desta foi
"encaminha solucoes para os problemas surgidos no curso”, com 25,28% e 17,22% das respostas
dos alunos da modalidade presencial e dos docentes, respectivamente. O item melhor
avaliado, com 81% de resposta "sim", considerando os trés segmentos, foi "relaciona-se bem
com os alunos”. Nesse caso, os docentes foram os que melhor avaliaram, com 85,14% das
respostas "sim”, seguido dos alunos da modalidade a distancia (84,21%) e, por fim, os alunos
da modalidade presencial (80,99%).

Com relacao ao Curso, ha um julgamento satisfatorio dos respondentes (segmentos: alunos da
modalidade presencial e a distancia, docente), Tabela 6, com mais de 51% de respostas "sim",
considerando todos os contextos relacionados ao mesmo. O contexto que teve menos resposta
"sim", tanto dos alunos da modalidade presencial quanto a distancia, foi sobre o
conhecimento do projeto pedagogico do curso, com 52,58% e 64,47%, respectivamente. Os
docentes, nesse contexto e opcao de resposta sao 87,50%.

Se o projeto pedagdgico estd sendo devidamente seguido apresentou uma concordancia
("sim") de 51,67% dos académicos da modalidade presencial, 68,16% para os docentes e
80,26% para os académicos da modalidade a distancia.

Com relacao ao curso estar atendendo as expectativas, houve uma similar impressao pelos
alunos da modalidade presencial e docentes, com afirmacao de 55,81% dos alunos
mencionados e 58,49% dos docentes. Para os alunos da modalidade a distancia, houve uma
expressiva concordancia, 90,79%. Quanto o curso oferecer atividades de aplicacao pratica dos
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conteldos estudados, 56,22% dos académicos presencial, 66,04% dos docentes e 76,32% dos
alunos a distancia, assinalaram que ha esta oferta.

A questao 2.3 buscou avaliar, mesmo que de forma ampla, os docentes e as disciplinas dos
cursos presenciais da UEPG. Isso foi feito por meio de 19 itens. A partir da quantidade de
respostas nos melhores indices (4: bom e 5: 6timo), separou-se em quatro grandes grupos:
Grupo 1, com porcentagem nos indices 4 e 5 superiores a 70%; Grupo 2, para o intervalo de
60% a 70%; Grupo 3, para a faixa entre 50% e 60%; e Grupo 4, para valores menores que 50%.

Seis contextos sao destaques nos docentes e nas disciplinas (Grupo 1): apresentacao do plano
de ensino da disciplina no inicio do semestre - o melhor avaliado, disponibilidade para o
esclarecimento de dulvidas, uso de instrumentos de avaliacao diversos (prova, trabalhos etc.),
credibilidade e seguranca no conteido ministrado, atualizacao dos contetdos ministrados,
contribuicdo das disciplinas para a formacao do académico. Outros seis assuntos bem
avaliados (Grupo 2) sao: pontualidade e assiduidade nas atividades desenvolvidas, organizacao
e planejamento das aulas, carga horaria compativel com o conteudo das disciplinas, relacao
teoria-pratica nas disciplinas, avaliacao segundo os critérios apresentados, e conhecimentos
anteriores necessarios para cursar as disciplinas.

Mais seis contextos foram classificados como satisfatorios, Grupo 3: capacidade em manter a
turma engajada nas atividades, utilizacdo de métodos de ensino que favorecem a
aprendizagem, devolucdo e discussao de provas e trabalhos corrigidos, material didatico
disponivel e de boa qualidade, repeticao de conteldos em outras disciplinas, responsabilidade
da turma no processo de aprendizagem (comportamento/participacao/dedicacao). Somente
um assunto ficou no Grupo 4, visitas técnicas e trabalhos de campo relacionados aos
conteldos da disciplina. Nesse caso, 39,13% dos respondentes assinaram ser péssimo a ruim,
21,54% regular, e 30,74% de bom a o6timo.

A questao 2.4 buscou avaliar, mesmo que de forma ampla, o ambiente virtual de
aprendizagem, os docentes e tutores, o material didatico, e organizacao das atividades dos
cursos a distancia da UEPG. Isso foi feito por meio de 20 itens. A partir da quantidade de
respostas nos melhores indices (4: bom e 5: 6timo), separou-se em trés grandes grupos: Grupo
1, com porcentagem nos indices 4 e 5 superiores a 80%; Grupo 2, para o intervalo de 70% a
80%; e Grupo 3, para valores menores que 70%.

Dessa forma, onze contextos ou assuntos compdéem o Grupo 1: o ambiente virtual de
aprendizagem (AVA) favorece a interatividade entre académicos e docentes; o AVA favorece a
interatividade entre académicos e tutores; o AVA articula o estudante com docentes, tutores,
colegas, coordenadores de curso e disciplinas; o modelo de tutoria na disciplina é adequado;
0os momentos presenciais sao planejados e informados aos estudantes com antecedéncia; os
estudantes sao informados desde o inicio do curso sobre nomes, horarios, locais e datas de
provas e datas limite para as diferentes atividades, formas e numeros para contato com
professores, tutores e pessoal de apoio; o curso vale-se de diferentes modalidades de
comunicacao para promover a interacao em tempo real entre docentes, tutores e estudantes;
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o material didatico é estruturado em linguagem dialogica, de modo a promover autonomia do
estudante desenvolvendo sua capacidade para aprender e controlar o proprio
desenvolvimento; o material didatico prevé um modulo introdutério que leve ao dominio de
conhecimentos e habilidades basicos, referentes a tecnologia utilizada; o material didatico
indica bibliografia e sites complementares, de maneira a incentivar o aprofundamento e
complementacao da aprendizagem; € assegurada a avaliacao presencial da aprendizagem.

Fazem parte do Grupo 2 sete contextos: o AVA permite ao estudante resolver, com rapidez,
questoes referentes ao material didatico, seus conteldos e a aprendizagem; os horarios de
tutoria presencial e de tutoria a distancia sao planejados para o curso; € assegurada a
flexibilidade no atendimento ao estudante, oferecendo horarios ampliados para o
atendimento tutorial; o material didatico atende de forma sistematica e organizada o
conteludo para cada area do conhecimento, com atualizacao permanente; o material didatico
detalha que competéncias cognitivas, habilidades e atitudes o estudante devera alcancar ao
fim de cada unidade, modulo, disciplina, oferecendo-lhe oportunidades sistematicas de
autoavaliacao; o material didatico da suporte a acessibilidade; as avaliacoes estao articuladas
a mecanismos que promovam o permanente acompanhamento dos estudantes, identificando
eventuais dificuldades na aprendizagem e sanando-as durante o processo de ensino-
aprendizagem.

Os dois assuntos com menor conceito estdao no Grupo 3 e sao: o numero de professores/hora
disponiveis para os atendimentos requeridos pelos estudantes é adequado; e os estudantes
recebem respostas rapidas a suas duvidas, incentivos e orientacao quanto ao progresso nos
estudos.

Os resultados para a avaliacdo sobre as politicas institucionais e acbes académico-
administrativas para a pesquisa ou iniciacao cientifica, tecnoldgica, artistica e cultural estao
na Tabela 8.

Ao questionar a comunidade universitaria sobre seu envolvimento com alguma atividade de
pesquisa, verificou-se o pequeno envolvimento dos agentes (14,88%), alunos modalidade
presencial (32,86%) e alunos modalidade a distancia (25,00%). O segmento com maior adesao
as atividades de pesquisa na UEPG é dos professores, 76,65%. Devido ao baixo envolvimento
dos demais segmentos na pesquisa, somente as respostas dos docentes foram analisadas para
este relatorio.

Dos 10 contextos avaliados da pesquisa na UEPG, um teve maior escolha pelo "sim" (75,24%),
referente a pergunta: os professores-pesquisadores contribuem para uma melhor
conceituacao da UEPG. Em dois, dos 10 contextos, a impressao dos docentes foi equilibrada
(menos de 5% de diferenca) para as respostas "sim” ou "em partes” e foram para os
questionamentos: a legislacdao para as atividades de pesquisa da UEPG é adequada; e a
periodicidade dos eventos cientificos na UEPG é satisfatoria. Uma diferenca menor de 13%
para as respostas "sim” ou "em partes” foi observada para os contextos: as atividades de
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Tabela 8 - Resultado da Questao 2.5, referente a Dimensao 2 do SINAES.

Questdo 2.5 - Em relacdo as atividades de pesquisa na UEPG
Vocé estd envolvido com alguma atividade de pesquisa

Agentes Alunos Presencial Alunos EAD Docentes e tutores
Resp. Qt % Qt % Qt % Qt %
Sim (Sim) 32 14,88 325 32,86 19 25,00 325 76,65
Ndo (No) 183 85,12 664 67,14 57 75,00 99 23,35
A legislacdo para as atividades de pesquisa da UEPG é adequada
Resp. Qt % Qt % Qt % Qt %
Sim 44 20,47 310 31,34 31 40,79 178 41,98
Néo 5 2,33 27 2,73 1 1,32 32 7,55
Em partes 47 21,86 225 22,75 7 9,21 175 41,27
Desconheco 119 55,35 427 43,17 37 48,68 39 9,20
A periodicidade de eventos cientificos na UEPG é satisfatoria
Resp. Qt % Qt % Qt % Qt %
Sim 57 26,51 308 31,14 27 35,53 180 42,45
Nao 20 9,30 162 16,38 1 1,32 62 14,62
Em partes 54 25,12 316 31,95 12 15,79 161 37,97
Desconheco 84 39,07 203 20,53 36 47,37 21 4,95
As atividades de pesquisa sGo integradas ao ensino e a extens@o
Resp. Qt % Qt % Qt % Qt %
Sim 73 33,95 394 39,84 31 40,79 157 37,03
Néo 10 4,65 57 5,76 0 0,00 38 8,96
Em partes 44 20,47 220 22,24 9 11,84 209 49,29
Desconheco 88 40,93 318 32,15 36 47,37 20 4,72
Existem meios adequados de divulgacao das atividades de pesquisa
Resp. Qt % Qt % Qt % Qt %
Sim 65 30,23 257 25,99 29 38,16 156 36,79
Néo 20 9,30 214 21,64 4 5,26 56 13,21
Em partes 51 23,72 319 32,25 14 18,42 193 45,52
Desconheco 79 36,74 199 20,12 29 38,16 19 4,48
O sistema de inscricdo e gestdo dos académicos de iniciacdo cientifica é adequado
Resp. Qt % Qt % Qt % Qt %
Sim 47 21,86 292 29,52 24 31,58 201 47 .41
Néo 5 2,33 145 14,66 5 6,58 32 7,55
Em partes 32 14,88 266 26,90 12 15,79 108 25,47
Desconheco 131 60,93 286 28,92 35 46,05 83 19,58
O numero de bolsas para pesquisa é suficiente
Resp. Qt % Qt % Qt % Qt %
Sim 14 6,51 69 6,98 12 15,79 41 9,67
Néo 55 25,58 590 59,66 11 14,47 205 48,35
Em partes 24 11,16 118 11,93 6 7,89 109 25,71
Desconheco 122 56,74 212 21,44 47 61,84 69 16,27
Os professores-pesquisadores contribuem para uma melhor conceituacao da UEPG
Resp. Qt % Qt % Qt % Qt %
Sim 98 45,58 635 64,21 37 48,68 319 75,24
Néo 4 1,86 28 2,83 2 2,63 4 0,94
Em partes 44 20,47 133 13,45 3 3,95 85 20,05
Desconheco 69 32,09 193 19,51 34 4474 16 3,77
A relacdo entre orientadores e alunos interessados em desenvolver projetos de pesquisa é adequada
Resp. Qt % Qt % Qt % Qt %
Sim 48 22,33 465 47,02 25 32,89 225 53,07
Néo 10 4,65 61 6,17 2 2,63 20 4,72
Em partes 47 21,86 207 20,93 7 9,21 124 29,25
Desconheco 110 51,16 256 25,88 42 55,26 55 12,97
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Hd incentivos suficientes

Resp. Qt % Qt % Qt % Qt %
Sim 15 6,98 156 15,77 17 22,37 45 10,61
Naéo 46 21,40 334 33,77 6 7,89 149 35,14
Em partes 40 18,60 280 28,31 9 11,84 166 39,15
Desconheco 114 53,02 219 22,14 44 57,89 64 15,09
Vocé conhece os incentivos

Resp. Qt % Qt % Qt % Qt %
Sim 34 15,81 269 27,20 15 19,74 224 52,83
Nao 28 13,02 214 21,64 10 13,16 29 6,84
Em partes 35 16,28 264 26,69 10 13,16 116 27,36
Desconheco 118 54,88 242 24,47 41 53,95 55 12,97

Legenda: Resp. (Resposta), Qt (quantidade), % (percentagem)
pesquisa sdo integradas ao ensino e a extensao; e existem meios adequados de divulgacao das
atividades de pesquisa.

Uma elevada soma das respostas para "sim" e "em partes”, com a terceira maior percentagem
para a opcao "desconheco" foram para os seguintes trés contextos: o sistema de inscricao e
gestao dos académicos de iniciacao cientifica é adequado; a relacao entre orientadores e
alunos interessados em desenvolver projetos de pesquisa € adequada; e € conhecido os
incentivos. Os dois contextos com maior resposta "ndao” foram: o nimero de bolsas para
pesquisa é suficiente (48,35%), e ha incentivos suficientes (35,14%).

Os resultados para a avaliacdo sobre as politicas institucionais e acdes académico-
administrativas para a extensao estao na Tabela 9.

Ao questionar a comunidade universitaria sobre seu envolvimento com alguma atividade de
extensao, verificou-se novamente o pequeno envolvimento dos agentes (22,33%), alunos
modalidade presencial (22,24%) e alunos modalidade a distancia (19,74%). O segmento com
maior adesao as atividades de extensao na UEPG é dos professores, 59,67%. Devido ao baixo
envolvimento dos demais segmentos na extensao, somente as respostas dos docentes foram
analisadas para este relatorio.

Dos dez contextos avaliados de extensao na UEPG, um apresentou maior escolha pelo "sim"
(73,35%), referente a pergunta: os professores extensionistas contribuem para uma melhor
conceituacao da UEPG. Em dois, dos 10 contextos, a impressao dos docentes foi equilibrada
(menos de 5% de diferenca) para as respostas "sim" ou "em partes” e foram para os
questionamentos: a divulgacao das atividades de extensao realizadas pela UEPG é adequada,
e as atividades de extensao sao articuladas com o ensino e a pesquisa. Uma diferenca menor
de 10% foi observada para somente o contexto: As atividades de extensao atendem as
necessidades da comunidade local.

Uma elevada soma das respostas para "sim” e "em partes”, mas a opcao "desconheco” com a
segunda maior percentagem e "em partes” terceira foram para os seguintes quatro contextos:
a legislacao para as atividades de extensao da UEPG é adequada, os procedimentos de
inscricao e gestao dos académicos extensionistas sdo adequados, a relacdo entre professores
extensionistas e alunos interessados em desenvolver projetos de extensao é adequada, e vocé
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Tabela 9 - Resultado da Questao 2.6, referente a Dimensao 2 do SINAES.

Questdo 2.6 - Em relacdo as atividades de Extensdo na UEPG
[Vocé estd envolvido com alguma atividade de extens@o]

Agentes Alunos Presencial Alunos EAD
Resp. Qt % Qt % Qt %
Sim 48 22,33 220 22,24 15 19,74
Nao 167 77,67 769 77,76 61 80,26
Vocé estd envolvido com alguma atividade de extensGo
Resp. Qt % Qt % Qt %
Sim 44 20,47 210 21,23 13 17,11
Nao 136 63,26 641 64,81 49 64,47
Em partes 12 5,58 39 3,94 3 3,95
Desconheco 23 10,70 99 10,01 11 14,47
A legislacdo para as atividades de extensdo da UEPG é adequada
Resp. Qt % Qt % Qt %
Sim 48 22,33 246 24,87 28 36,84
Néo 14 6,51 43 4,35 2 2,63
Em partes 34 15,81 163 16,48 5 6,58
Desconheco 119 55,35 537 54,30 41 53,95
As atividades de extensdo atendem as necessidades da comunidade local
Resp. Qt % Qt % Qt %
Sim 51 23,72 263 26,59 25 32,89
Ndo 15 6,98 66 6,67 2 2,63
Em partes 64 29,77 235 23,76 10 13,16
Desconheco 85 39,53 425 42,97 39 51,32
A divulgacdo das atividades de extensdo realizadas pela UEPG é adequada
Resp. Qt % Qt % Qt %
Sim 42 19,53 232 23,46 25 32,89
Néo 27 12,56 189 19,11 4 5,26
Em partes 71 33,02 268 27,10 15 19,74
Desconheco 75 34,88 300 30,33 32 42,11
As atividades de extensdo s@o articuladas com o ensino e a pesquisa
Resp. Qt % Qt % Qt %
Sim 69 32,09 357 36,10 27 35,53
Néo 13 6,05 50 5,06 2 2,63
Em partes 41 19,07 172 17,39 7 9,21
Desconheco 92 42,79 410 41,46 40 52,63
Os procedimentos de inscricdo e gestéo dos académicos extensionistas é adequado
Resp. Qt % Qt % Qt %
Sim 44 20,47 260 26,29 27 35,53
Ndo 11 5,12 100 10,11 4 5,26
Em partes 32 14,88 188 19,01 7 9,21
Desconheco 128 59,53 441 44,59 38 50,00
O numero de bolsas para extensdo é suficiente
Resp. Qt % Qt % Qt %
Sim 12 5,58 65 6,57 12 15,79
Nado 54 25,12 433 43,78 12 15,79
Em partes 26 12,09 107 10,82 5 6,58
Desconheco 123 57,21 384 38,83 47 61,84
Os professores extensionistas contribuem para uma melhor conceituacdo da UEPG
Resp. Qt % Qt % Qt %
Sim 100 46,51 486 49,14 29 38,16
Néo 6 2,79 24 2,43 1 1,32
Em partes 31 14,42 107 10,82 7 9,21
Desconheco 78 36,28 372 37,61 39 51,32
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A relacdo entre professores extensionistas e alunos interessados em desenvolver projetos de extensdo

é adequada

Resp. Qt % Qt % Qt % Qt %
Sim 49 22,79 382 38,62 18 23,68 234 55,19
Nao 9 4,19 53 5,36 1 1,32 10 2,36
Em partes 40 18,60 132 13,35 8 10,53 78 18,40
Desconheco 117 54,42 422 42,67 49 64,47 102 24,06
Hd incentivos suficientes

Resp. Qt % Qt % Qt % Qt %
Sim 19 8,84 134 13,55 13 17,11 37 8,73
Ndo 44 20,47 296 29,93 7 9,21 123 29,01
Em partes 35 16,28 176 17,80 7 9,21 129 30,42
Desconheco 117 54,42 383 38,73 49 64,47 135 31,84
Vocé conhece os incentivos

Resp. Qt % Qt % Qt % Qt %
Sim 40 18,60 193 19,51 14 18,42 186 43,87
Ndo 31 14,42 217 21,94 12 15,79 38 8,96
Em partes 29 13,49 204 20,63 5 6,58 82 19,34
Desconheco 115 53,49 375 37,92 45 59,21 118 27,83

Legenda: Resp. (Resposta), Qt (quantidade), % (percentagem)

conhece os incentivos. Novamente, dois contextos aparecem com maior resposta "nao": o
numero de bolsas para extensao é suficiente (39,86%), e ha incentivos suficientes (29,01%).

O resultado da autoavaliacao para a Dimensao 4 do SINAES, A comunicacao com a sociedade,
esta na Tabela 10. Verifica-se que dos dezesseis assuntos colocados, doze apresentaram a
maioria das respostas nos conceitos 3 (regular) e 4 (bom), dois com a maioria das respostas
nos conceitos 4 (bom) e 5 (6timo), um com maior parte dos conceitos entre 2 (ruim) e 4
(bom), e um com maioria dos conceitos entre 2 (ruim) e 3 (regular).

O contexto/assunto pior conceituado na Dimensao 4 foi com respeito ao uso dos meios de
difusao da UEPG de maneira que a comunidade externa tem conhecimento das atividades
desenvolvidas pela Instituicao. Assinalaram as respostas ruim e regular para essa questao
55,38% dos agentes, 50,76% dos alunos presencial e 60,61% dos docentes. Os alunos da
modalidade a distancia avaliaram esse assunto como sendo regular a bom (56,58%).

O segundo assunto pior conceituado foi sobre as informacodes internas fluirem de maneira
satisfatoria. Assinalaram resposta ruim a bom para essa questao 73,02% dos agentes, 73,00%
dos alunos presencial e 80,19% dos docentes. Os alunos da modalidade a distancia avaliaram
esse assunto como sendo regular a 6timo (77,63%).

Os doze contextos que apresentaram a maioria das respostas nos conceitos 3 (regular) e 4
(bom) sao: os meios de comunicacao utilizados pela UEPG difundem informacdes sobre as
acoes executadas pela Universidade para toda a comunidade universitaria; os meios de
comunicacao local (TV, jornal, radio, etc) incluem aspectos que dizem respeito as atividades
da UEPG; Assessoria de Comunicacao; E-mail institucional; Jornal impresso; Redes sociais;
Comunicacao com a comunidade interna; Comunicacdo com a comunidade externa;
Ouvidoria; Programas de atendimento aos estudantes; Em eventos internos, externos e na
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Tabela 10 - Resultado das Questoes 4.1 a 4.3, referente a Dimensao 4 do SINAES.

Questdo 4.1 - Avalie os meios de difusdo da UEPG

Os meios de comunicacdo utilizados pela UEPG difundem informacées sobre as acées executadas pela
Universidade para toda a comunidade universitdria

Agentes Alunos Presencial Alunos EAD Docentes e tutores

Resp. Qt % Qt % Qt % Qt %
D (0) 18 8,37 50 5,06 6 7,89 19 4,48
1(1) 11 5,12 80 8,09 0 0,00 18 4,25
2(2) 20 9,30 114 11,53 4 5,26 40 9,43
303) 66 30,70 300 30,33 13 17,11 174 41,04
4 (4) 77 35,81 283 28,61 32 42,11 131 30,90
5(5) 23 10,70 162 16,38 21 27,63 42 9,91
A comunidade externa tem conhecimento das atividades desenvolvidas pela Instituicdo

Resp. Qt % Qt % Qt % Qt %
D (0) 25 11,63 78 7,89 11 14,47 39 9,20
1(1) 20 9,30 159 16,08 4 5,26 47 11,08
2(2) 50 23,26 193 19,51 4 5,26 99 23,35
303) 69 32,09 309 31,24 23 30,26 158 37,26
4 (4) 41 19,07 165 16,68 20 26,32 65 15,33
5(5) 10 4,65 85 8,59 14 18,42 16 3,77

Os meios de comunicacdo local (TV, jornal, radio, etc) incluem aspectos que dizem respeito as
atividades da UEPG

Resp. Qt % Qt % Qt % Qt %
D (0) 23 10,70 72 7,28 15 19,74 23 5,42
1(1) 19 8,84 105 10,62 2 2,63 40 9,43
2(2) 32 14,88 171 17,29 11 14,47 88 20,75
33) 77 35,81 292 29,52 15 19,74 164 38,68
4(4) 47 21,86 223 22,55 24 31,58 92 21,70
5(5) 17 7,91 126 12,74 9 11,84 17 4,01
As informacées internas fluem de maneira satisfatoria

Resp. Qt % Qt % Qt % Qt %
D (0) 13 6,05 43 4,35 8 10,53 16 3,77
1(1) 31 14,42 136 13,75 2 2,63 47 11,08
2(2) 40 18,60 200 20,22 7 9,21 80 18,87
33) 67 31,16 306 30,94 15 19,74 158 37,26
4(4) 50 23,26 216 21,84 24 31,58 102 24,06
5(5) 14 6,51 88 8,90 20 26,32 21 4,95

Questdo 4.2 - Avalie os seguintes meios de comunicacdo da UEPG
Pdgina da internet da UEPG www.uepg.br

Resp. Qt % Qt % Qt % Qt %
D (0) 0 0,00 4 0,40 1 1,32 1 0,24
1(1) 8 3,72 33 3,34 0 0,00 17 4,01
2(2) 11 5,12 62 6,27 1 1,32 29 6,84
33) 41 19,07 167 16,89 8 10,53 111 26,18
4 (4) 99 46,05 366 37,01 24 31,58 184 43,40
5(5) 56 26,05 357 36,10 42 55,26 82 19,34
Assessoria de Comunicacdo

Resp. Qt % Qt % Qt % Qt %
D (0) 19 8,84 307 31,04 10 13,16 57 13,44
1(1) 12 5,58 47 4,75 1 1,32 18 4,25
2(2) 15 6,98 82 8,29 3 3,95 38 8,96
33) 56 26,05 210 21,23 8 10,53 115 27,12
4 (4) 73 33,95 226 22,85 29 38,16 153 36,08
5(5) 40 18,60 117 11,83 25 32,89 43 10,14
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E-mail institucional

Resp. Qt
D (0) 10
1(1) 21
2(2) 23
3(3) 47
4 (4) 82
5(5) 32
Académico online
Resp. Qt
D (0) 85
1(1) 8
2(2) 8
33) 22
4 (4) 65
5(5) 27
Jornal impresso
Resp. Qt
D (0) 73
1(1) 17
2(2) 21
33) 45
4 (4) 46
5(5) 13
Redes sociais
Resp. Qt
D (0) 62
1(1) 15
2(2) 15
33) 49
4 (4) 56
5(5) 18

Questdo 4.3 - Avalie a interacdo da UEPG com a sociedade

%
4,65
9,77

10,70
21,86
38,14
14,88

%
39,53
3,72
3,72
10,23
30,23
12,56

%
33,95
7,91
9,77
20,93
21,40
6,05

%
28,84
6,98
6,98
22,79
26,05
8,37

Qt
283
71
86
187
226
136

Qt

53
57
152
327
396

Qt
369
71
78
185
183
103

Qt
191

85
105
232
233
143

Comunicacdo com a comunidade interna

Resp. Qt % Qt
D (0) 8 3,72 85
1(1) 17 7,91 59
2(2) 29 13,49 127
3(3) 61 28,37 321
4 (4) 84 39,07 288
5(5) 16 7,44 109
Comunicacdo com a comunidade externa

Resp. Qt % Qt
D (0) 22 10,23 171
1(1) 19 8,84 97
2(2) 33 15,35 159
303) 75 34,88 315
4 (4) 51 23,72 177
5(5) 15 6,98 70
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28,61
7,18
8,70
18,91
22,85
13,75

%
0,40
5,36
5,76

15,37
33,06
40,04

%
37,31
7,18
7,89
18,71
18,50
10,41

%
19,31
8,59
10,62
23,46
23,56
14,46

%
8,59
5,97

12,84
32,46
29,12
11,02

%
17,29
9,81
16,08
31,85
17,90
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Qt
14

0

4
12
28
18

Qt
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1

4
14
26
13

%
13,16
1,32
3,95
11,84
40,79
28,95

%
1,32
1,32
0,00

13,16
30,26
53,95

%
53,95
0,00
0,00
11,84
22,37
11,84

%
25,00
0,00
0,00
9,21
38,16
27,63

%
18,42
0,00
5,26
15,79
36,84
23,68

%
23,68
1,32
5,26
18,42
34,21
17,11

Qt
23
52
87

109

109
44

Qt
106

22
73
157
57

Qt
198
26
46
92
50
12

Qt
168
20
4?2
105
68
21

Qt
22
19
59
152
140
32

Qt
54
30
90
158
75
17

%
5,42
12,26
20,52
25,71
25,71
10,38

%
25,00
2,12
5,19
17,22
37,03
13,44

%
46,70
6,13
10,85
21,70
11,79
2,83

%
39,62
4,72
9,91
24,76
16,04
4,95

%
5,19
4,48
13,92
35,85
33,02

7,55

%
12,74
7,08
21,23
37,26
17,69
4,01
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Ouvidoria

Resp. Qt % Qt % Qt % Qt %
D (0) 69 32,09 404 40,85 28 36,84 183 43,16
1(1) 13 6,05 61 6,17 1 1,32 23 5,42
2(2) 11 5,12 74 7,48 1 1,32 29 6,84
3(3) 45 20,93 230 23,26 9 11,84 84 19,81
4(4) 57 26,51 158 15,98 23 30,26 75 17,69
5(5) 20 9,30 62 6,27 14 18,42 30 7,08
Programas de atendimento aos estudantes

Resp. Qt % Qt % Qt % Qt %
D (0) 73 33,95 212 21,44 21 27,63 141 33,25
1(1) 8 3,72 76 7,68 1 1,32 22 5,19
2(2) 12 5,58 120 12,13 3 3,95 41 9,67
33) 43 20,00 255 25,78 7 9,21 86 20,28
4(4) 60 27,91 236 23,86 26 34,21 103 24,29
5(5) 19 8,84 90 9,10 18 23,68 31 7,31
Em eventos internos, externos e na producdo cientifica e tecnologica

Resp. Qt % Qt % Qt % Qt %
D (0) 43 20,00 149 15,07 22 28,95 33 7,78
1(1) 7 3,26 49 4,95 1 1,32 19 4,48
2(2) 17 7,91 114 11,53 4 5,26 34 8,02
3(3) 50 23,26 280 28,31 9 11,84 161 37,97
4(4) 76 35,35 285 28,82 27 35,53 142 33,49
5 (5) 22 10,23 112 11,32 13 17,11 35 8,25
Politica e acoes de acompanhamento de egressos

Resp. Qt % Qt % Qt % Qt %
D (0) 97 45,12 345 34,88 27 35,53 159 37,50
1(1) 10 4,65 64 6,47 1 1,32 34 8,02
2(2) 9 4,19 98 9,91 2 2,63 64 15,09
3(3) 38 17,67 202 20,42 8 10,53 94 22,17
4 (4) 49 22,79 195 19,72 21 27,63 58 13,68
5 (5) 12 5,58 85 8,59 17 22,37 15 3,54

Legenda: Resp. (Resposta), Qt (quantidade), % (percentagem), D (desconhecgo), 1 (Péssimo), 2 (Ruim), 3(Regular), 4 (Bom), 5 (Muito bom)

producao cientifica e tecnoldgica; Politica e acbes de acompanhamento de egressos. Nota-se
ainda certo grau de desconhecimento da comunidade académica para alguns desses itens. Por
exemplo, 31,04% dos alunos presenciais desconhecem a Assessoria de Comunicacao, 28,61%
destes desconhecem o E-mail. Quanto ao Jornal impresso e Redes sociais, mais de 34% dos
respondentes para aquele e 19% dos respondentes para este assinaram nao ter conhecimento.
Trés outros contextos com razoavel grau de desconhecimento (acima de 21% dos
respondentes) foram para Ouvidoria; Programas de atendimento aos estudantes; e Politica e
acoes de acompanhamento de egressos.

Os melhores contextos de difusao das informacdes foram a Pagina da internet da UEPG
(www.uepg.br) e o Académico online. Para a pagina da internet da UEPG assinalaram resposta
bom ou 6timo para essa questao 72,09% dos agentes, 73,10% dos alunos presencial e 86,84%
dos alunos da modalidade a distancia. Os docentes avaliaram esse assunto como sendo regular
a bom (69,58%). Com relacao ao académico online, considerando somente as respostas dos
académicos, respectivamente 73,10% e 84,21% dos alunos modalidade presencial e dos alunos
da modalidade a distancia assinaram bom ou 6timo para este assunto.
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Na Tabela 11 estao os resultados da autoavaliacao relativos ao Atendimento ao estudante
(Dimensao 9 do SINAES). Esse item foi respondido apenas pelos alunos.

Em todos os contextos de atendimento ao discente, os alunos da modalidade a distancia
indicaram conceitos de bom a o6timo. Com relacdao aos conceitos dados pelos alunos na
modalidade presencial, dois contextos receberam as maiores avaliacoes em bom e 6timo, dez
em regular e bom, um em todos os conceitos, e um para ruim. As melhores avaliacoes foram
para Registro académico (90,19%) e Académico online (70,48%). Em seguida, Recepcao aos
calouros (57,53%), Orientacdo académica (52,88%), Estagio (50,86%), Monitoria (42,16%),
Apoio a participacao e realizacao de eventos (40,24%), Programas de intercambio (35,19%),
Tutoria (33,37%), Acompanhamento e oportunidades de formacao continuada dos egressos
(31,34%), Assisténcia médica (28,14%), e Assisténcia social e psicologica (23,66%).

Um contexto que recebeu elevada percepcao dos conceitos regular e bom (34,18%), mas
também 25,08% para os conceitos péssimo e ruim foi o de Concessao de bolsas assistenciais. O
assunto de maior critica foi da casa do estudante, em que 30,23% das respostas foram para
péssimo e ruim e 22,14% para regular, bom e étimo.

Considerando ainda os alunos modalidade presencial, houve 10 contextos com
desconhecimento acima de 15%: Concessao de bolsas assistenciais (33,27%), Tutoria (42,16%),
Monitoria (28,61%), Estagio (17,80%), Programas de intercambio (30,43%), Assisténcia médica
(45,50%), Assisténcia social e psicoldgica (51,57%), Casa do estudante (47,62%), Apoio a
participacao e realizacao de eventos (24,57%), e Acompanhamento e oportunidades de
formacao continuada dos egressos (43,48%).

3.2.4 Eixo 4: Politicas de gestao

Para avaliar as politicas de gestao da UEPG foram elaboradas 4 (quatro) questoes,
contemplando a Dimensao 5 (Politicas de Pessoal), Dimensao 6 (Organizacao e gestao
institucional) e Dimensao 10 (Sustentabilidade Financeira) do SINAES. O nimero de questodes
respondidas em cada segmento variou de acordo com o segmento (Tabela 1).

Para a politica de pessoal, foi questionada aos segmentos agentes universitarios e docentes
sobre: Sala de professores, Adequacao a atividade realizada, Relacionamento com Dirigentes,
Relacionamento com demais colegas de trabalho, Qualidade dos materiais e equipamentos,
Quantidade de materiais e equipamentos, NUmero de profissionais para realizar o trabalho no
seu setor, Profissionais qualificados para realizar o trabalho no seu setor, e Equipamento de
Protecao Individual (EPI) é adequado.

Também foi solicitado que fosse avaliado como as politicas de carreira e capacitacao
contribuem para: Que os profissionais se dediquem mais ao trabalho; Que os servidores
recebam apoio para a sua qualificacao, possibilitando seu crescimento profissional; Que os
servidores desempenhem suas atividades com responsabilidade; Que o nimero de professores
seja suficiente para atender satisfatoriamente a Instituicdo; Que o numero de tutores
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Tabela 11 - Resultado da Questao 9.1, referente a Dimensao 9 do SINAES.

Questdo 9.1 - Em relacdo ao atendimento ao discente, avalie
Recepcdo de calouros

Agentes Alunos Presencial
Resp. Qt % Qt %
D (0) 39 3,94
1(1) 68 6,88
2(2) 124 12,54
3(3) 243 24,57
4(4) 326 32,96
5 (5) 189 19,11
Registro académico
Resp. Qt % Qt %
D (0) 12 1,21
1(1) 27 2,73
2(2) 58 5,86
3(3) 245 24,77
4(4) 396 40,04
5 (5) 251 25,38
Académico Online
Resp. Qt % Qt %
D (0) 5 0,51
1(1) 48 4,85
2(2) 63 6,37
3(3) 176 17,80
4(4) 362 36,60
5 (5) 335 33,87
Concessdo de bolsas assistenciais
Resp. Qt % Qt %
D (0) 329 33,27
1(1) 128 12,94
2(2) 120 12,13
3(3) 203 20,53
4(4) 135 13,65
5 (5) 74 7,48
Tutoria
Resp. Qt % Qt %
D (0) 417 42,16
1(1) 75 7,58
2(2) 89 9,00
3(3) 181 18,30
4(4) 149 15,07
5 (5) 78 7,89
Monitoria
Resp. Qt % Qt %
D (0) 283 28,61
1(1) 78 7,89
2(2) 103 10,41
3(3) 220 22,24
4(4) 197 19,92
5 (5) 108 10,92
Estdgio
Resp. Qt % Qt %
D (0) 176 17,80
1(1) 81 8,19
2(2) 113 11,43
3(3) 254 25,68
4(4) 249 25,18
5(5) 116 11,73
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Alunos EAD

Qt
15
1
1
6
24
29

23
19

%
19,74
1,32
1,32
7,89
31,58
38,16

%
5,26
2,63
1,32

11,84
35,53
43,42

%
2,63
1,32
1,32

14,47
32,89
47,37

%
57,89
0,00
2,63
2,63
14,47
22,37

%
3,95
0,00
6,58
6,58

34,21
48,68

%
27,63
0,00
2,63
9,21
25,00
35,53

%
34,21
0,00
5,26
5,26
30,26
25,00

Docentes e tutores

Qt

Qt

Qt

Qt

Qt

Qt

Qt

%

%

%

%

%

%

%



Orientacdo académica

Resp. Qt % Qt % Qt
D (0) 123 12,44 9
1(1) 66 6,67 1
2(2) 131 13,25 3
3(3) 249 25,18 7
4 (4) 274 27,70 27
5(5) 146 14,76 29
Programas de intercdmbio

Resp. Qt % Qt % Qt
D (0) 301 30,43 48
1(1) 137 13,85 0
2(2) 118 11,93 4
33) 182 18,40 3
4(4) 166 16,78 8
5(5) 85 8,59 13
Assisténcia médica

Resp. Qt % Qt % Qt
D (0) 449 45,40 49
1(1) 121 12,23 3
2(2) 87 8,80 2
3(3) 154 15,57 2
4 (4) 127 12,84 9
5(5) 51 5,16 11
Assisténcia social e psicologica

Resp. Qt % Qt % Qt
D (0) 510 51,57 49
1(1) 121 12,23 3
2(2) 80 8,09 2
3(3) 126 12,74 3
4 (4) 108 10,92 7
5(5) 44 4,45 12
Casa do estudante

Resp. Qt % Qt % Qt
D (0) 471 47,62 47
1(1) 229 23,15 3
2 (2) 70 7,08 3
303) 98 9,91 3
4(4) 84 8,49 8
5(5) 37 3,74 12
Apoio a participacdo e realizacdo de eventos

Resp. Qt % Qt % Qt
D (0) 243 24,57 38
1(1) 131 13,25 2
2 (2) 136 13,75 5
3(3) 208 21,03 3
4 (4) 190 19,21 13
5 (5) 81 8,19 15
Acompanhamento e oportunidades de formacdo continuada dos egressos
Resp. Qt % Qt % Qt
D (0) 430 43,48 39
1(1) 96 9,71 1
2 (2) 81 8,19 5
3(03) 161 16,28 3
4 (4) 149 15,07 14
5(5) 72 7,28 14

%
11,84
1,32
3,95
9,21
35,53
38,16

%
63,16
0,00
5,26
3,95
10,53
17,11

%
64,47
3,95
2,63
2,63
11,84
14,47

%
64,47
3,95
2,63
3,95
9,21
15,79

%
61,84
3,95
3,95
3,95
10,53
15,79

%
50,00
2,63
6,58
3,95
17,11
19,74

%
51,32
1,32
6,58
3,95
18,42
18,42

Qt

Qt

Qt

Qt

Qt

Qt

Qt

%

%

%

%

%

%

%

Legenda: Resp. (Resposta), Qt (quantidade), % (percentagem), D (desconhecgo), 1 (Péssimo), 2 (Ruim), 3(Regular), 4 (Bom), 5 (Muito bom)
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presenciais seja suficiente para atender satisfatoriamente os cursos EaD; Que o numero de
tutores a distancia seja suficiente para atender satisfatoriamente os cursos EaD; Que o
numero de técnico-administrativos seja suficiente para atender satisfatoriamente a
Instituicao; Critérios para a Progressao Funcional de forma clara e efetiva; Aquisicao de
conhecimento para melhoria das atividades profissionais; Melhoria da condicao salarial e de
aposentadoria; Valorizacao profissional e pessoal; e Capacitacao condizente com as
necessidades do setor. Os resultados a essas questoes estao na Tabela 12.

Com relacao ao ambiente de trabalho, dos 9 contextos colocados, dois receberam conceitos
entre bom e 6timo, cinco (docentes) e seis (agentes) questdes entre regular e bom, e um
(agentes) e dois (docentes) questdes entre ruim e regular.

As questdes melhores avaliadas foram para relacionamento com os dirigentes (79,53% para
agentes universitarios e 82,55% para docentes) e relacionamento com demais colegas de
trabalho (84,65% para agentes universitarios e 88,21% para docentes). As cinco questoes
conceituadas entre regular e bom para os agentes e docentes foram: sala de professores
(agentes: 66,98% e docentes: 52,59%), adequacdo a atividade realizada (agentes: 72,09% e
docentes: 64,62%), qualidade dos materiais e equipamentos (agentes: 66,05% e docentes:
profissionais qualificados para realizar o trabalho no seu setor (agentes: 64,19% e docentes:
63,92%), e equipamento de protecao individual é adequado (agentes: 46,05% e docentes:
25,94%). Esse ultimo assunto apresentou menor percentagem em relacao aos demais porque
houve maior marcacao da opcao desconheco, com 29,77% dos agentes e 50,71% dos docentes.

O contexto quantidade de materiais e equipamentos foi mais bem avaliado pelos agentes,
pois as respostas regular e bom corresponderam a 62,33%, enquanto que os docentes
avaliaram como ruim a regular em 61,32% das respostas. O assunto pior avaliado, tanto por
agentes como docentes, € o numero de profissionais para realizar o trabalho no setor. Nesse
caso, a maioria das respostas foi para ruim a regular, sendo 55,35% para os agentes e 58,73%
para os docentes.

Com relacao a politica de carreira e de capacitacao de pessoal, dos 12 contextos colocados,
foram avaliados dez, devido a dois deles, sobre tutores, serem voltados aos alunos e eles nao
foram disponibilizados a eles. Dessas questdes restantes, dois contextos apresentaram a
resposta "sim" com maior percentual seguida da "em partes”, cinco apresentaram a resposta
"em partes” com maior percentual seguida da "sim", um apresentou resposta "em partes"
maior que as opg¢des "sim” e "nao", com praticamente mesmo valor de respostas para estas
ultimas; e dois apresentaram a resposta "nao" com maior percentual seguida da "em partes".

Os contextos que tiveram a resposta “sim” com maior percentual seguida da "em partes”
foram: Que os servidores desempenhem suas atividades com responsabilidade (agentes:
47,44% (sim) e 38,14% (em partes) e docentes: 43,63% (sim) e 39,86% (em partes)), e Critérios
para a Progressao Funcional de forma clara e efetiva (agentes: 34,42% (sim) e 31,36% (em
partes) e docentes: 45,28% (sim) e 33,02% (em partes)).
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Tabela 12 - Resultado das Questoes 5.1 e 5.2, referente a Dimensao 5 do SINAES.

Questdo 5.1 - Avalie seu ambiente de trabalho em relagdo a(o)(s):
Sala de professores

Agentes Alunos Presencial Alunos EAD Docentes e tutores
Resp. Qt % Qt % Qt % Qt %
1 25 11,63 84 19,81
2 17 7,91 81 19,10
3 62 28,84 116 27,36
4 82 38,14 107 25,24
5 29 13,49 36 8,49
Adequacdo a atividade realizada
Resp. Qt % Qt % Qt % Qt %
1 12 5,58 38 8,96
2 16 7,44 61 14,39
3 55 25,58 128 30,19
4 100 46,51 146 34,43
5 32 14,88 51 12,03
Relacionamento com Dirigentes
Resp. Qt % Qt % Qt % Qt %
1 10 4,65 6 1,42
2 8 3,72 16 3,77
3 26 12,09 52 12,26
4 101 46,98 198 46,70
5 70 32,56 152 35,85
Relacionamento com demais colegas de trabalho
Resp. Qt % Qt % Qt % Qt %
1 2 0,93 6 1,42
2 6 2,79 9 2,12
3 25 11,63 35 8,25
4 96 44,65 203 47,88
5 86 40,00 171 40,33
Qualidade dos materiais e equipamentos
Resp. Qt % Qt % Qt % Qt %
1 24 11,16 40 9,43
2 31 14,42 88 20,75
3 69 32,09 160 37,74
4 73 33,95 119 28,07
5 18 8,37 17 4,01
Quantidade de materiais e equipamentos
Resp. Qt % Qt % Qt % Qt %
1 23 10,70 55 12,97
2 41 19,07 112 26,42
3 68 31,63 148 34,91
4 66 30,70 93 21,93
5 17 7,91 16 3,77
Numero de profissionais para realizar o trabalho no seu setor
Resp. Qt % Qt % Qt % Qt %
1 44 20,47 69 16,27
2 54 25,12 118 27,83
3 65 30,23 131 30,90
4 47 21,86 86 20,28
5 5 2,33 20 4,72
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Profissionais qualificados para realizar o trabalho no seu setor

Resp. Qt % Qt % Qt % Qt
1 11 5,12 29
2 28 13,02 54
3 50 23,26 115
4 88 40,93 156
5 38 17,67 70
Equipamento de Protecédo Individual (EPI) é adequado

Resp. Qt % Qt % Qt % Qt
D 64 29,77 215
1 15 6,98 34
2 18 8,37 30
3 36 16,74 49
4 63 29,30 61
5 19 8,84 35

Questdo 5.2 - A politica de carreira e de capacitacéo de pessoal tem conseguido proporcionar

Que os profissionais se dediquem mais ao trabalho

¢

%
6,84
12,74
27,12
36,79
16,51

%
50,71
8,02
7,08
11,56
14,39
8,25

Agentes Alunos Presencial Alunos EAD Docentes e tutores
Resp. Qt % Qt % Qt % Qt %
Sim 55 25,58 140 33,02
Néo 41 19,07 53 12,50
Em partes 102 47,44 201 47,41
Desconheco 17 7,91 30 7,08
Que os servidores recebam apoio para a sua qualificac@o, possibilitando seu crescimento profissional
Resp. Qt % Qt % Qt % Qt %
Sim 74 34,42 168 39,62
Néo 40 18,60 46 10,85
Em partes 92 42,79 173 40,80
Desconheco 9 4,19 37 8,73
Que os servidores desempenhem suas atividades com responsabilidade
Resp. Qt % Qt % Qt % Qt %
Sim 102 47,44 185 43,63
Néo 21 9,77 34 8,02
Em partes 82 38,14 169 39,86
Desconheco 10 4,65 36 8,49
Que o numero de professores seja suficiente para atender satisfatoriamente a Instituicéo
Resp. Qt % Qt % Qt % Qt %
Sim 43 20,00 66 15,57
Néo 59 27,44 174 41,04
Em partes 56 26,05 168 39,62
Desconheco 57 26,51 16 3,77
Que o numero de tutores presenciais seja suficiente para atender satisfatoriamente os cursos EaD
Resp. Qt % Qt % Qt % Qt %
Sim 37 17,21 45 10,61
Nao 24 11,16 38 8,96
Em partes 36 16,74 63 14,86
Desconheco 118 54,88 278 65,57
Que o numero de tutores a distdncia seja suficiente para atender satisfatoriamente os cursos EaD
Resp. Qt % Qt % Qt % Qt %
Sim 35 16,28 46 10,85
Néo 22 10,23 34 8,02
Em partes 36 16,74 58 13,68
Desconheco 122 56,74 286 67,45
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Que o numero de técnico-administrativos seja suficiente para atender satisfatoriamente a Instituicéo

Critérios para a Progressdo Funcional de forma clara e efetiva

Qt

Qt

%

%

Qt

Qt

Aquisicdo de conhecimento para melhoria das atividades profissionais

Resp. Qt %
Sim 24 11,16
Néo 120 55,81
Em partes 54 25,12
Desconheco 17 7,91
Resp. Qt %
Sim 74 34,42
Ndo 54 25,12
Em partes 67 31,16
Desconheco 20 9,30
Resp. Qt %
Sim 78 36,28
Ndo 41 19,07
Em partes 82 38,14
Desconheco 14 6,51
Melhoria da condicdo salarial e de aposentadoria
Resp. Qt %
Sim 48 22,33
Néo 61 28,37
Em partes 86 40,00
Desconheco 20 9,30
Valorizacdo profissional e pessoal
Resp. Qt %
Sim 59 27,44
Ndo 58 26,98
Em partes 87 40,47
Desconheco 11 5,12
Capacitagdo condizente com as necessidades do setor
Resp. Qt %
Sim 52 24,19
Ndo 53 24,65
Em partes 97 45,12
Desconheco 13 6,05

Qt

Qt

Qt

Qt

%

%

%

%

Qt

Qt

Qt

Qt

%

%

%

%

%

%

Qt
49
208
124
43

Qt
192
43
140
49

Qt
164
43
181
36

Qt
96
113
185
30

Qt
135
76
188
25

Qt
118
55
210
1

%
11,56
49,06
29,25
10,14

%
45,28
10,14
33,02
11,56

%
38,68
10,14
42,69

8,49

%
22,64
26,65
43,63

7,08

%
31,84
17,92
44,34

5,90

%
27,83
12,97
49,53

9,67

Legenda: Resp. (Resposta), Qt (quantidade), % (percentagem), 1 (Péssimo), 2 (Ruim), 3(Regular), 4 (Bom), 5 (Muito bom)

Os cinco assuntos com resposta "em partes” com maior percentual seguida da "sim" sao: Que
os profissionais se dediquem mais ao trabalho (agentes: 47,44% (em partes) e 25,58% (sim) e
docentes: 47,41% (em partes) e 33,02% (sim)); Que os servidores recebam apoio para a sua
qualificacao, possibilitando seu crescimento profissional (agentes: 42,79% (em partes) e
34,42% (sim) e docentes: 40,80% (em partes) e 39,62% (sim)); Aquisicao de conhecimento para
melhoria das atividades profissionais (agentes: 38,14% (em partes) e 36,28% (sim) e docentes:
42,69% (em partes) e 38,68% (sim)); Melhoria da condicao salarial e de aposentadoria
(agentes: 40,00% (em partes) e 22,33% (sim) e docentes: 43,63% (em partes) e 22,64% (sim));
Valorizacao profissional e pessoal (agentes: 40,47% (em partes) e 27,44% (sim) e docentes:

44,34% (em partes) e 31,84% (sim)).
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O assunto Capacitacao condizente com as necessidades do setor apresentou a seguinte
distribuicao de respostas: agentes: 45,12% (em partes), 24,19% (sim), e 24,65% (nao) e
docentes: 49,53% (em partes) e 27,83% (sim). Os itens que apresentaram a resposta "nao" com
maior percentual seguida da "em partes” sao: Que o nimero de professores seja suficiente
para atender satisfatoriamente a Instituicao (agentes: 27,44% (nao) e 26,05% (em partes) e
docentes: 41,04% (nao) e 39,62% (em partes)), e Que o numero de técnico-administrativos
seja suficiente para atender satisfatoriamente a Instituicao (agentes: 55,81% (ndo) e 25,12%
(em partes) e docentes: 49,06% (nao) e 29,25% (em partes))

A organizacao e gestao institucional foram avaliadas por toda a comunidade universitaria. Os
16 contextos sao sobre a gestao universitaria em relacao: a Coeréncia entre o plano de
carreira e a gestao do corpo docente, a Coeréncia entre o plano de carreira e a gestao do
corpo técnico-administrativo, a Reitoria, aos Colegiados Superiores (Conselho de Ensino,
Pesquisa e Extensdao (CEPE), Conselho de Administracao (CA) e Conselho Universitario
(CONSU)), as Pro-Reitorias, a Comissao Propria de Avaliacao, a Comissao Interna de Prevencao
de Acidentes (CIPA), a Direcao de Setor, a Chefia Departamental, ao Colegiado de Curso de
Graduacao, ao Colegiado de Curso de Pds-Graduacao, a Participacao dos docentes nos érgaos
colegiados e nucleos docentes estruturantes (NDEs), a Participacdao estudantil nos orgaos
colegiados, a Participacao da Sociedade Civil Organizada, ao Sistema de registro académico, e
a Sustentabilidade financeira. Os resultados a essas questdes estao na Tabela 13.

Tabela 13 - Resultado da Questao 6.1, referente a Dimensao 6 do SINAES.

Questao 6.1 - Avalie a gestao universitdria em relacdo a(o)(s)

Coeréncia entre o plano de carreira e a gestdo do corpo docente

Agentes Alunos Presencial Alunos EAD Docentes e tutores

Resp. Qt % Qt % Qt % Qt %

99 46,05 340 34,38 30 39,47 50 11,79
1 10 4,65 23 2,33 1 1,32 18 4,25
2 10 4,65 62 6,27 1 1,32 35 8,25
3 36 16,74 210 21,23 6 7,89 150 35,38
4 M 19,07 232 23,46 24 31,58 134 31,60
5 19 8,84 122 12,34 14 18,42 37 8,73
Coeréncia entre o plano de carreira e a gestdo do corpo técnico-administrativo
Resp. Qt % Qt % Qt % Qt %
D 26 12,09 386 39,03 33 43,42 127 29,95
1 26 12,09 23 2,33 1 1,32 17 4,01
2 28 13,02 57 5,76 1 1,32 46 10,85
3 75 34,88 204 20,63 5 6,58 117 27,59
4 47 21,86 210 21,23 21 27,63 90 21,23
5 13 6,05 109 11,02 15 19,74 27 6,37
Reitoria
Resp. Qt % Qt % Qt % Qt %
D 32 14,88 207 20,93 30 39,47 38 8,96
1 10 4,65 83 8,39 1 1,32 20 4,72
2 15 6,98 106 10,72 1 1,32 33 7,78
3 40 18,60 261 26,39 7 9,21 116 27,36
4 82 38,14 225 22,75 22 28,95 165 38,92
5 36 16,74 107 10,82 15 19,74 52 12,26
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Colegiados Superiores (Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdo (CEPE), Conselho de Administracdo
(CA) e Conselho Universitdrio (CONSU)

Resp. Qt % Qt % Qt % Qt %
D 66 30,70 313 31,65 31 40,79 45 10,61
1 7 3,26 36 3,64 0 0,00 14 3,30
2 11 5,12 70 7,08 3 3,95 33 7,78
3 34 15,81 205 20,73 9 11,84 112 26,42
4 76 35,35 250 25,28 18 23,68 179 42,22
5 21 9,77 115 11,63 15 19,74 41 9,67
Pré-Reitorias

Resp. Qt % Qt % Qt % Qt %
D 42 19,53 312 31,55 28 36,84 36 8,49
1 5 2,33 41 4,15 0 0,00 12 2,83
2 12 5,58 83 8,39 3 3,95 25 5,90
3 42 19,53 213 21,54 8 10,53 104 24,53
4 83 38,60 234 23,66 21 27,63 191 45,05
5 31 14,42 106 10,72 16 21,05 56 13,21
Comissdo Prépria de Avaliacdo (CPA)

Resp. Qt % Qt % Qt % Qt %
D 62 28,84 466 47,12 30 39,47 87 20,52
1 9 4,19 33 3,34 1 1,32 7 1,65
2 8 3,72 54 5,46 4 5,26 20 4,72
3 30 13,95 169 17,09 7 9,21 72 16,98
4 79 36,74 178 18,00 20 26,32 175 41,27
5 27 12,56 89 9,00 14 18,42 63 14,86
Comissdo Interna de Prevencdo de Acidentes (CIPA)

Resp. Qt % Qt % Qt % Qt %
D 43 20,00 499 50,46 38 50,00 145 34,20
1 10 4,65 42 4,25 1 1,32 12 2,83
2 19 8,84 51 5,16 0 0,00 28 6,60
3 54 25,12 151 15,27 8 10,53 73 17,22
4 69 32,09 163 16,48 16 21,05 119 28,07
5 20 9,30 83 8,39 13 17,11 47 11,08
Direcdo de Setor

Resp. Qt % Qt % Qt % Qt %
D 55 25,58 337 34,07 34 44,74 26 6,13
1 7 3,26 32 3,24 1 1,32 13 3,07
2 16 7,44 55 5,56 1 1,32 12 2,83
3 37 17,21 190 19,21 7 9,21 77 18,16
4 70 32,56 230 23,26 20 26,32 185 43,63
5 30 13,95 145 14,66 13 17,11 111 26,18
Chefia Departamental

Resp. Qt % Qt % Qt % Qt %
D 62 28,84 204 20,63 36 47,37 7 1,65
1 6 2,79 30 3,03 0 0,00 9 2,12
2 17 7,91 63 6,37 2 2,63 18 4,25
3 31 14,42 187 18,91 6 7,89 41 9,67
4 61 28,37 302 30,54 18 23,68 154 36,32
5 38 17,67 203 20,53 14 18,42 195 45,99
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Colegiado de Curso de Graduacdo

Resp. Qt % Qt % Qt % Qt
D 99 46,05 125 12,64 27 35,53 11
1 5 2,33 39 3,94 0 0,00 11
2 9 4,19 46 4,65 2 2,63 11
3 26 12,09 194 19,62 7 9,21 40
4 52 24,19 340 34,38 23 30,26 170
5 24 11,16 245 24,77 17 22,37 181
Colegiado de Curso de Pos-Graduacdo

Resp. Qt % Qt % Qt % Qt
D 109 50,70 511 51,67 39 51,32 121
1 6 2,79 18 1,82 0 0,00 9
2 5 2,33 25 2,53 1 1,32 4
3 22 10,23 119 12,03 6 7,89 22
4 49 22,79 185 18,71 16 21,05 143
5 24 11,16 131 13,25 14 18,42 125
Participagéo dos docentes nos orgdos colegiados e Nucleos Docentes Estruturantes (NDEs)
Resp. Qt % Qt % Qt % Qt
D 122 56,74 443 44,79 42 55,26 76
1 7 3,26 34 3,44 1 1,32 13
2 6 2,79 55 5,56 2 2,63 23
3 21 9,77 172 17,39 1 1,32 76
4 41 19,07 174 17,59 15 19,74 153
5 18 8,37 111 11,22 15 19,74 83
Participag@o estudantil nos orgédos colegiados

Resp. Qt % Qt % Qt % Qt
D 115 53,49 282 28,51 41 53,95 67
1 11 5,12 94 9,50 1 1,32 56
2 11 5,12 106 10,72 1 1,32 57
3 24 11,16 210 21,23 3 3,95 86
4 37 17,21 194 19,62 17 22,37 108
5 17 7,91 103 10,41 13 17,11 50
Participacdo da Sociedade Civil Organizada

Resp. Qt % Qt % Qt % Qt
D 116 53,95 494 49,95 40 52,63 166
1 18 8,37 74 7,48 0 0,00 61
2 14 6,51 76 7,68 1 1,32 54
3 21 9,77 139 14,05 5 6,58 72
4 31 14,42 134 13,55 16 21,05 48
5 15 6,98 72 7,28 14 18,42 23
Sistema de registro académico

Resp. Qt % Qt % Qt % Qt
D 100 46,51 174 17,59 22 28,95 81
1 6 2,79 40 4,04 1 1,32 19
2 10 4,65 61 6,17 3 3,95 34
3 24 11,16 210 21,23 4 5,26 87
4 56 26,05 331 33,47 28 36,84 142
5 19 8,84 173 17,49 18 23,68 61
Sustentabilidade financeira

Resp. Qt % Qt % Qt % Qt
D 84 39,07 392 39,64 40 52,63 121
1 23 10,70 101 10,21 1 1,32 86
2 23 10,70 98 9,91 0 0,00 84
3 35 16,28 200 20,22 6 7,89 71
4 37 17,21 129 13,04 14 18,42 47
5 13 6,05 69 6,98 15 19,74 15

L

%
2,59
2,59
2,59
9,43

40,09
42,69

%
28,54
2,12
0,94
5,19
33,73
29,48

%
17,92
3,07
5,42
17,92
36,08
19,58

%
15,80
13,21
13,44
20,28
25,47
11,79

%
39,15
14,39
12,74
16,98
11,32

5,42

%
19,10
4,48
8,02
20,52
33,49
14,39

%
28,54
20,28
19,81
16,75
11,08

3,54

Legenda: Resp. (Resposta), Qt (quantidade), % (percentagem), D (desconhego), 1 (Péssimo), 2 (Ruim), 3(Regular), 4 (Bom), 5 (Muito bom)
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Tomando como base as duas maiores opcoes de resposta e desconsiderando a opcao
"desconheco”, os alunos modalidade a distancia avaliaram todos os contextos como bom e
otimo. Para os segmentos restantes, agentes universitarios, alunos modalidade presencial e
docentes, dos 16 contextos colocados, em geral, trés receberam conceitos entre bom e
otimo, dois receberam conceitos entre regular e bom nos segmentos agentes e alunos e
conceito bom a 6timo no segmento docente, nove receberam conceitos regular a bom, e dois
receberam conceitos regular e bom nos segmentos agentes e alunos e conceitos de péssimo a
regular no segmento docente.

Os contextos/assuntos melhores conceituados na Dimensao 6 foram com respeito Chefia
Departamental, Colegiado de Curso de Graduacao, e Colegiado de Curso de Poés-Graduacao.
Assinalaram a resposta boa e 6tima para a Chefia Departamental 46,05% dos agentes, 51,06%
dos alunos presencial e 82,31% dos docentes. Para o Colegiado de Curso de Graduacao a
resposta boa e 6tima foi de 59,11% dos alunos presencial e 82,78% dos docentes; 36,28% dos
agentes responderam como regular a boa. Por fim, para o Colegiado de Curso de Pos-
Graduacao a resposta boa e o6tima foi de 33,95% dos agentes, 31,95% dos alunos presencial e
63,21% dos docentes.

Os dois assuntos que receberam conceitos entre regular e bom nos segmentos agentes e
alunos e conceito bom a 6timo no segmento docente foram Direcao de Setor, com 49,77% dos
agentes, 42,47% dos alunos modalidade presencial, e 69,81% dos professores,
respectivamente; e Participacao dos docentes nos orgaos colegiados e nulcleos docentes
estruturantes (NDEs), com 28,84% dos agentes, 34,98% dos alunos modalidade presencial, e
55,66% dos professores, respectivamente.

Os nove contextos avaliados como regular a bom sdo: Coeréncia entre o plano de carreira e a
gestao do corpo docente (agentes: 35,81%; alunos presencial: 44,69%; docentes: 66,98%),
Coeréncia entre o plano de carreira e a gestdao do corpo técnico-administrativo (agentes:
56,74%; alunos presencial: 41,86%; docentes: 48,82%), Reitoria (agentes: 56,74%; alunos
presencial: 49,14%; docentes: 66,27%), Colegiados Superiores (Conselho de Ensino, Pesquisa e
Extensao (CEPE), Conselho de Administracao (CA) e Conselho Universitario (CONSU)) (agentes:
51,16%; alunos presencial: 46,01%; docentes: 68,63%), Pro-Reitorias (agentes: 58,14%; alunos
presencial: 45,20%; docentes: 69,58%), Comissao Propria de Avaliacao (agentes: 50,70%;
alunos presencial: 35,09%; docentes: 58,25%), Comissao Interna de Prevencao de Acidentes
(CIPA) (agentes: 57,21%; alunos presencial: 31,75%; docentes: 45,28%), Participacao
estudantil nos orgaos colegiados (agentes: 28,37%; alunos presencial: 40,85%; docentes:
45,75%), e Sistema de registro académico (agentes: 33,49%; alunos presencial: 33,27%;
docentes: 40,09%).

Os dois contextos que receberam conceitos regular e bom nos segmentos agentes e alunos e
conceitos de péssimo a regular no segmento docente sao Participacdo da Sociedade Civil
Organizada, com 24,19% dos agentes, 27,60% dos alunos modalidade presencial, e 31,37% dos
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professores, respectivamente; e Sustentabilidade financeira, com 33,49% dos agentes, 33,27%
dos alunos modalidade presencial, e 40,09% dos professores.

A impressao dos agentes e docentes quanto a sustentabilidade financeira da UEPG esta na

Tabela 14.

Tabela 14 - Resultado da Questao 10.1, referente a Dimensao 10 do SINAES.

10.1 Em relacdo a sustentabilidade financeira da instituicdo, avalie

Ha compatibilidade entre cursos oferecidos e os recursos disponiveis.

Agentes Alunos Presencial Alunos EAD Docentes e tutores

Resp. Qt % Qt % Qt % Qt %
Sim 27 12,56 42 9,91
Néo 57 26,51 143 33,73
Em partes 80 37,21 182 42,92
Desconheco 51 23,72 57 13,44
Os recursos financeiros da UEPG sdo suficientes para o desenvolvimento de suas atividades \
Resp. Qt % Qt % Qt % Qt %
Sim 16 7,44 13 3,07
Néo 105 48,84 242 57,08
Em partes 65 30,23 129 30,42
Desconheco 29 13,49 40 9,43
Os recursos da universidade sdo aplicados de forma eficiente

Resp. Qt % Qt % Qt % Qt %
Sim 43 20,00 64 15,09
Nao 33 15,35 94 22,17
Em partes 85 39,53 184 43,40
Desconheco 54 25,12 82 19,34

Legenda: Resp. (Resposta), Qt (quantidade), % (percentagem)

Considerando somente as respostas "sim”, "nao" e "em partes’, e as duas opcdes mais
frequentes, os agentes universitarios e docentes consideram que "em partes" (37,21% e
42,92%, respectivamente) e "nao" (26,51% e 33,73%, respectivamente) ha compatibilidade
entre cursos oferecidos e os recursos disponiveis. Ja para o contexto de se os recursos
financeiros da UEPG sao suficientes para o desenvolvimento de suas atividades, os agentes
universitarios e docentes consideram que "nao" (48,84% e 57,08%, respectivamente) e "em
partes” (30,23% e 30,42%, respectivamente). Quanto aos recursos da universidade serem
aplicados de forma eficiente, os agentes universitarios consideram que "em partes” (39,53%) e
"sim" (20,00%) e os docentes consideram que "em partes” (43,40%) e "nao" (22,17%).

3.2.5 Eixo 5: Infraestrutura fisica

Para avaliar a infraestrutura fisica da UEPG foi elaborada uma questdo para toda a
comunidade universitaria e outra para a modalidade de ensino a distancia, para avaliar a
infraestrutura da UEPG nos polos para educacao a distancia, ambas contemplando a Dimensao
7 (Infraestrutura) do SINAES.
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Para a infraestrutura fisica da UEPG foram verificados: Acessibilidade, Sinalizacao e
orientacdo de ambientes ou blocos, Instalacdes administrativas, Salas de aula, Auditorios,
Sala de Professores, Espaco para atendimento de alunos, Gabinetes/estacoes de trabalho para
professores, Instalacoes Sanitarias, Biblioteca: informatizacao, Biblioteca: servicos,
Biblioteca: infraestrutura fisica, Biblioteca: acervo, Salas de apoio de informatica ou
estrutura equivalente, Recursos de tecnologias de informacao e comunicacao, Internet sem
fio, Laboratérios e ambientes para praticas didaticas: infraestrutura, Laboratoérios e
ambientes para praticas didaticas: seguranca (extintores, lava olho, iluminacdo etc.),
Laboratérios e ambientes para praticas didaticas: material, Laboratérios e ambientes para
praticas didaticas: apoio técnico, Espacos de convivéncia, Espaco de alimentacao, Servicos de
limpeza, Servicos de manutencao, Servicos de acesso e seguranca de pessoal, Servicos e
equipamentos de seguranca (cameras, alarmes, etc.), e Extintores, luz e saidas de
emergéncia. A Tabela 15 apresenta os resultados dessa avaliacao.

Para a infraestrutura da UEPG nos polos para educacdo a distancia, os seguintes assuntos
foram avaliados: Biblioteca: servicos, Biblioteca: infraestrutura fisica, Biblioteca: acervo,
Salas de apoio de informatica ou estrutura equivalente, Laboratorios e ambientes para
praticas didaticas: infraestrutura, Instalacoes Sanitarias, e Infraestrutura geral do polo.

Em todos os contextos da Tabela 15, os dois maiores percentuais das respostas dos alunos
modalidade a distancia foi para as opcoes bom e 6timo. Na verdade, houve duas excecoes, o
contexto referente a Internet sem fio, em que a opcao "bom" recebeu 39,47% e as opc¢oes
regular e 6timo receberam 21,05%; e o contexto Servicos e equipamentos de seguranca
(cameras, alarmes, etc.), em que a opcao "bom" recebeu 34,21% e as opcoes péssimo e 6timo
receberam 22,37%.

Tomando como base as duas maiores opcoes de resposta para os segmentos agentes
universitarios, alunos modalidade presencial e docentes, dos 27 contextos colocados, treze
receberam conceitos entre regular e bom em todos os segmentos, seis receberam conceitos
entre regular e bom nos segmentos agentes e alunos e conceito ruim a regular no segmento
docente, dois receberam conceitos entre regular e bom nos segmentos agentes e alunos e
conceito péssimo e ruim no segmento docente e quatro receberam conceitos dos agentes
regular e bom e ruim a regular dos alunos e docentes, e dois receberam conceitos diferentes
em cada segmento em foco.

Os 13 contextos/assuntos melhores conceituados (regular a bom) na Dimensao 7 sao:
Acessibilidade (agentes: 66,05%; alunos presencial: 56,22%; docentes: 64,09%), Instalacoes
administrativas (agentes: 78,14%; alunos presencial: 66,23%; docentes: 69,74%), Salas de aula
(agentes: 80,93%; alunos presencial: 59,86%; docentes: 73,76%), Auditorios (agentes: 76,28%;
alunos presencial: 69,23%; docentes: 74,47%), Sala de Professores (agentes: 69,30%; alunos
presencial: 67,27%; docentes: 68,42%), InstalacOes Sanitarias (agentes: 73,49%; alunos
presencial: 55,31%; docentes: 61,47%), Biblioteca: informatizacao (agentes: 74,88%; alunos
presencial: 61,88%; docentes: 70,97%), Biblioteca: servicos (agentes: 77,67%; alunos
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Tabela 15 - Resultado da Questao 7.1, referente a Dimensao 7 do SINAES.

Questdo 7.1 - Avalie a infraestrutura da UEPG em relac@o a(o)(s)

Acessibilidade

Agentes Alunos Presencial Alunos EAD Docentes e tutores
Resp. Qt % Qt % Qt % Qt %
1 26 12,09 130 13,14 7 9,21 42 9,93
2 33 15,35 195 19,72 1 1,32 91 21,51
3 72 33,49 311 31,45 11 14,47 157 37,12
4 70 32,56 245 24,77 35 46,05 114 26,95
5 14 6,51 108 10,92 22 28,95 19 4,49
Sinalizacdo e orientacdo de ambientes ou blocos
Resp. Qt % Qt % Qt % Qt %
1 30 13,95 131 13,25 9 11,84 47 11,11
2 48 22,33 248 25,08 4 5,26 117 27,66
3 69 32,09 316 31,95 11 14,47 164 38,77
4 59 27,44 204 20,63 32 42,11 83 19,62
5 9 4,19 90 9,10 20 26,32 12 2,84
Instalacées administrativas
Resp. Qt % Qt % Qt % Qt %
1 9 4,19 72 7,28 11 14,47 39 9,22
2 29 13,49 161 16,28 0 0,00 65 15,37
3 90 41,86 366 37,01 13 17,11 181 42,79
4 78 36,28 289 29,22 33 43,42 114 26,95
5 9 4,19 101 10,21 19 25,00 24 5,67
Salas de aula
Resp. Qt % Qt % Qt % Qt %
1 10 4,65 110 11,12 7 9,21 26 6,15
2 20 9,30 210 21,23 1 1,32 75 17,73
3 79 36,74 367 37,11 10 13,16 163 38,53
4 95 44,19 225 22,75 36 47,37 149 35,22
5 11 5,12 77 7,79 22 28,95 10 2,36
Auditérios
Resp. Qt % Qt % Qt % Qt %
1 8 3,72 48 4,85 12 15,79 23 5,44
2 22 10,23 116 11,73 1 1,32 55 13,00
3 53 24,65 309 31,24 7 9,21 170 40,19
4 111 51,63 376 38,02 34 4474 145 34,28
5 21 9,77 140 14,16 22 28,95 30 7,09
Sala de Professores
Resp. Qt % Qt % Qt % Qt %
1 27 12,56 103 10,41 15 19,74 86 20,33
2 22 10,23 110 11,12 0 0,00 80 18,91
3 70 32,56 330 33,37 9 11,84 136 32,15
4 79 36,74 335 33,87 35 46,05 102 24,11
5 17 7,91 111 11,22 17 22,37 19 4,49
Espaco para atendimento de alunos
Resp. Qt % Qt % Qt % Qt %
1 30 13,95 154 15,57 9 11,84 147 34,75
2 35 16,28 193 19,51 1 1,32 129 30,50
3 72 33,49 338 34,18 10 13,16 100 23,64
4 68 31,63 237 23,96 36 47,37 40 9,46
5 10 4,65 67 6,77 20 26,32 7 1,65
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Gabinetes/estacoes de trabalho para professores

Resp. Qt % Qt % Qt % Qt %
1 36 16,74 134 13,55 15 19,74 165 39,01
2 24 11,16 157 15,87 2 2,63 116 27,42
3 71 33,02 359 36,30 9 11,84 94 22,22
4 68 31,63 253 25,58 32 42,11 38 8,98
5 16 7,44 86 8,70 18 23,68 10 2,36
Instalacées Sanitdrias

Resp. Qt % Qt % Qt % Qt %
1 12 5,58 152 15,37 11 14,47 44 10,40
2 32 14,88 213 21,54 3 3,95 106 25,06
3 70 32,56 315 31,85 9 11,84 153 36,17
4 88 40,93 232 23,46 34 4474 107 25,30
5 13 6,05 77 7,79 19 25,00 13 3,07
Biblioteca: informatizacdo

Resp. Qt % Qt % Qt % Qt %
1 13 6,05 78 7,89 9 11,84 22 5,20
2 20 9,30 128 12,94 1 1,32 63 14,89
3 55 25,58 282 28,51 8 10,53 148 34,99
4 106 49,30 330 33,37 37 48,68 152 35,93
5 21 9,77 171 17,29 21 27,63 38 8,98
Biblioteca: servicos

Resp. Qt % Qt % Qt % Qt %
1 12 5,58 37 3,74 9 11,84 17 4,02
2 13 6,05 88 8,90 1 1,32 37 8,75
3 56 26,05 245 24,77 9 11,84 128 30,26
4 111 51,63 394 39,84 36 47,37 192 45,39
5 23 10,70 225 22,75 21 27,63 49 11,58
Biblioteca: infraestrutura fisica

Resp. Qt % Qt % Qt % Qt %
1 22 10,23 67 6,77 12 15,79 40 9,46
2 28 13,02 134 13,55 2 2,63 93 21,99
3 71 33,02 282 28,51 8 10,53 150 35,46
4 86 40,00 334 33,77 36 47,37 121 28,61
5 8 3,72 172 17,39 18 23,68 19 4,49
Biblioteca: acervo

Resp. Qt % Qt % Qt % Qt %
1 17 7,91 66 6,67 12 15,79 38 8,98
2 22 10,23 131 13,25 3 3,95 89 21,04
3 74 34,42 295 29,83 9 11,84 182 43,03
4 89 41,40 348 35,19 32 42,11 99 23,40
5 13 6,05 149 15,07 20 26,32 15 3,55
Salas de apoio de informdtica ou estrutura equivalente

Resp. Qt % Qt % Qt % Qt %
1 32 14,88 157 15,87 12 15,79 63 14,89
2 26 12,09 228 23,05 2 2,63 100 23,64
3 72 33,49 318 32,15 8 10,53 162 38,30
4 75 34,88 212 21,44 33 43,42 86 20,33
5 10 4,65 74 7,48 21 27,63 12 2,84
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Recursos de tecnologias de informacdo e comunicacdo

Resp. Qt % Qt % Qt % Qt %
1 23 10,70 157 15,87 9 11,84 55 13,00
2 32 14,88 194 19,62 1 1,32 89 21,04
3 79 36,74 351 35,49 11 14,47 160 37,83
4 72 33,49 210 21,23 33 43,42 104 24,59
5 9 4,19 77 7,79 22 28,95 15 3,55
Wireless (Internet sem fio)

Resp. Qt % Qt % Qt % Qt %
1 23 10,70 241 24,37 11 14,47 96 22,70
2 27 12,56 270 27,30 3 3,95 130 30,73
3 71 33,02 279 28,21 16 21,05 126 29,79
4 83 38,60 159 16,08 30 39,47 59 13,95
5 11 5,12 40 4,04 16 21,05 12 2,84
Laboratorios e ambientes para prdticas diddticas: infraestrutura

Resp. Qt % Qt % Qt % Qt %
1 35 16,28 122 12,34 14 18,42 68 16,08
2 20 9,30 204 20,63 2 2,63 96 22,70
3 71 33,02 340 34,38 13 17,11 174 41,13
4 74 34,42 241 24,37 30 39,47 73 17,26
5 15 6,98 82 8,29 17 22,37 12 2,84
Laboratorios e ambientes para prdticas diddticas: seguranca (extintores, lava olho, iluminacdo etc.)
Resp. Qt % Qt % Qt % Qt %
1 35 16,28 132 13,35 14 18,42 81 19,15
2 22 10,23 174 17,59 2 2,63 95 22,46
3 67 31,16 333 33,67 14 18,42 148 34,99
4 79 36,74 262 26,49 30 39,47 86 20,33
5 12 5,58 88 8,90 16 21,05 13 3,07
Laboratorios e ambientes para prdticas diddticas: material

Resp. Qt % Qt % Qt % Qt %
1 35 16,28 145 14,66 12 15,79 77 18,20
2 24 11,16 221 22,35 2 2,63 96 22,70
3 74 34,42 348 35,19 14 18,42 177 41,84
4 69 32,09 213 21,54 30 39,47 64 15,13
5 13 6,05 62 6,27 18 23,68 9 2,13
Laboratérios e ambientes para prdticas diddticas: apoio técnico

Resp. Qt % Qt % Qt % Qt %
1 35 16,28 120 12,13 12 15,79 76 17,97
2 24 11,16 154 15,57 2 2,63 99 23,40
3 68 31,63 347 35,09 14 18,42 160 37,83
4 76 35,35 264 26,69 30 39,47 76 17,97
5 12 5,58 104 10,52 18 23,68 12 2,84
Espacos de convivéncia

Resp. Qt % Qt % Qt % Qt %
1 28 13,02 123 12,44 12 15,79 105 24,82
2 51 23,72 190 19,21 1 1,32 124 29,31
3 70 32,56 321 32,46 14 18,42 125 29,55
4 55 25,58 262 26,49 31 40,79 58 13,71
5 11 5,12 93 9,40 18 23,68 11 2,60
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Espaco de alimentacdo

Resp. Qt % Qt % Qt % Qt %
1 30 13,95 128 12,94 14 18,42 85 20,09
2 55 25,58 202 20,42 1 1,32 137 32,39
3 59 27,44 280 28,31 15 19,74 136 32,15
4 62 28,84 288 29,12 27 35,53 52 12,29
5 9 4,19 91 9,20 19 25,00 13 3,07
Servicos de limpeza

Resp. Qt % Qt % Qt % Qt %
1 14 6,51 44 4,45 10 13,16 19 4,49
2 31 14,42 86 8,70 1 1,32 58 13,71
3 62 28,84 268 27,10 14 18,42 141 33,33
4 87 40,47 385 38,93 28 36,84 158 37,35
5 21 9,77 206 20,83 23 30,26 47 11,11
Servicos de manutencéo

Resp. Qt % Qt % Qt % Qt %
1 17 7,91 106 10,72 11 14,47 52 12,29
2 40 18,60 181 18,30 2 2,63 121 28,61
3 88 40,93 350 35,39 14 18,42 152 35,93
4 59 27,44 269 27,20 29 38,16 85 20,09
5 11 5,12 83 8,39 20 26,32 13 3,07
Servicos de acesso e seguranca pessoal

Resp. Qt % Qt % Qt % Qt %
1 33 15,35 319 32,25 15 19,74 85 20,09
2 53 24,65 246 24,87 5 6,58 133 31,44
3 72 33,49 242 24,47 12 15,79 134 31,68
4 51 23,72 132 13,35 26 34,21 62 14,66
5 6 2,79 50 5,06 18 23,68 9 2,13
Servicos e equipamentos de seguranca (cameras, alarmes, etc.)

Resp. Qt % Qt % Qt % Qt %
1 32 14,88 327 33,06 17 22,37 99 23,40
2 47 21,86 248 25,08 5 6,58 126 29,79
3 80 37,21 231 23,36 11 14,47 145 34,28
4 51 23,72 132 13,35 26 34,21 47 11,11
5 5 2,33 51 5,16 17 22,37 6 1,42
Extintores, luz e saidas de emergéncia

Resp. Qt % Qt % Qt % Qt %
1 13 6,05 135 13,65 12 15,79 46 10,87
2 35 16,28 203 20,53 2 2,63 96 22,70
3 78 36,28 312 31,55 12 15,79 162 38,30
4 81 37,67 246 24,87 30 39,47 101 23,88
5 8 3,72 93 9,40 20 26,32 18 4,26

Legenda: Resp. (Resposta), Qt (quantidade), % (percentagem), 1 (Péssimo), 2 (Ruim), 3(Regular), 4 (Bom), 5 (Muito bom)

presencial: 64,61%; docentes: 75,65%), Biblioteca: infraestrutura fisica (agentes: 73,02%;
alunos presencial: 62,29%; docentes: 64,07%), Biblioteca: acervo (agentes: 75,81%; alunos
presencial: 65,02%; docentes: 66,43%), Recursos de tecnologias de informacao e comunicacao
(agentes: 70,23%; alunos presencial: 56,72%; docentes: 62,41%), Servicos de limpeza
comunicacao (agentes: 69,30%; alunos presencial: 66,03%; docentes: 70,69%), e Extintores,
luz e saidas de emergéncia (agentes: 73,95%; alunos presencial: 56,42%; docentes: 62,17%).
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Os seis assuntos que receberam conceitos entre regular e bom nos segmentos agentes e
alunos e conceito ruim a regular no segmento docente sao: Laboratorios e ambientes para
praticas didaticas: infraestrutura (agentes: 67,44%; alunos presencial: 58,75%; docentes:
63,83%); Laboratorios e ambientes para praticas didaticas: seguranca (extintores, lava olho,
iluminacao etc.) (agentes: 67,91%; alunos presencial: 60,16%; docentes: 57,45%); Laboratorios
e ambientes para praticas didaticas: apoio técnico (agentes: 66,98%; alunos presencial:
61,78%; docentes: 61,23%); Espacos de convivéncia (agentes: 58,14%; alunos presencial:
58,95%; docentes: 58,87%); Espaco de alimentacao (agentes: 56,28%; alunos presencial:
57,43%; docentes: 64,54%); Servicos de manutencao (agentes: 68,37%; alunos presencial:
62,59%; docentes: 64,54%).

Os dois assuntos que receberam conceitos entre regular e bom nos segmentos agentes e
alunos e conceito péssimo e ruim no segmento docente sao: Espaco para atendimento de
alunos (agentes: 65,12%; alunos da modalidade presencial: 58,14%; docentes: 65,25%),
Gabinetes/estacoes de trabalho para professores (agentes: 64,65%; alunos da modalidade
presencial: 61,88%; docentes: 66,43%).

Os quatro assuntos que receberam conceitos dos agentes regular e bom, e ruim e regular dos
alunos e docentes sao: Sinalizacao e orientacao de ambientes ou blocos (agentes: 59,53%;
alunos presencial: 57,03%; docentes: 66,43%), Salas de apoio de informatica ou estrutura
equivalente (agentes: 68,37%; alunos presencial: 55,21%; docentes: 61,94%), Wireless
(Internet sem fio) (agentes: 71,63%; alunos presencial: 55,51%; docentes: 60,54%), e
Laboratérios e ambientes para praticas didaticas: material (agentes: 66,51%; alunos
presencial: 57,53%; docentes: 64,54%).

Com relacao aos Servicos de acesso e seguranca de pessoal, os agentes universitarios e
docentes apresentaram as duas maiores respostas para ruim e regular (58,14% e 63,12%,
respectivamente) e os alunos modalidade presencial apresentaram as duas maiores respostas
para péssimo e ruim (57,13%). Para Servicos e equipamentos de seguranca (cameras, alarmes,
etc.), os agentes universitarios apresentaram as duas maiores respostas para regular e bom
(60,93%), os alunos modalidade presencial apresentaram as duas maiores respostas para
péssimo e ruim (58,14%) e os docentes apresentaram 64,07% para ruim e regular.

A Tabela 16 apresenta os resultados quanto a infraestrutura da UEPG nos polos para educacao
a distancia. Em todos os contextos da Tabela 16, os dois maiores percentuais das respostas
dos alunos modalidade a distancia foram para as opcoes bom e o6timo, e para os docentes
foram para as opc¢oes regular a bom. O assunto que recebeu menos avaliacoes para bom e
otimo entre os alunos foi Biblioteca: acervo (67,11%) e entre os docentes e tutores foi
Laboratérios e ambientes para praticas didaticas: infraestrutura (72,41%). O assunto que
recebeu mais avaliacées para bom e 6timo entre os alunos foi Infraestrutura geral do pdlo
(80,26%) e entre os docentes e tutores foram Salas de apoio de informatica ou estrutura
equivalente e Infraestrutura geral do poélo, com 82,76%.
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Tabela 16 - Resultado da Questao 7.2, referente a Dimensao 7 do SINAES.

Questdo 7.2 - Avalie a infraestrutura da UEPG nos polos para educacdo a distdncia
Biblioteca: servicos

Agentes Alunos Presencial Alunos EAD Docentes e tutores
Resp. Qt % Qt % Qt % Qt %
1 3 3,95 3 5,17
2 4 5,26 6 10,34
3 11 14,47 29 50,00
4 32 42,11 17 29,31
5 26 34,21 3 5,17
Biblioteca: infraestrutura fisica
Resp. Qt % Qt % Qt % Qt %
1 6 7,89 4 6,90
2 5 6,58 7 12,07
3 8 10,53 29 50,00
4 33 43,42 15 25,86
5 24 31,58 3 5,17
Biblioteca: acervo
Resp. Qt % Qt % Qt % Qt %
1 6 7,89 4 6,90
2 8 10,53 8 13,79
3 11 14,47 30 51,72
4 29 38,16 14 24,14
5 22 28,95 2 3,45
Salas de apoio de informdtica ou estrutura equivalente
Resp. Qt % Qt % Qt % Qt %
1 5 6,58 3 5,17
2 4 5,26 4 6,90
3 8 10,53 24 41,38
4 26 34,21 24 41,38
5 33 43,42 3 5,17
Laboratorios e ambientes para prdticas diddticas: infraestrutura
Resp. Qt % Qt % Qt % Qt %
1 6 7,89 3 5,17
2 3 3,95 10 17,24
3 11 14,47 21 36,21
4 32 42,11 21 36,21
5 24 31,58 3 5,17
Instalacées Sanitdrias
Resp. Qt % Qt % Qt % Qt %
1 1 1,32 3 5,17
2 4 5,26 6 10,34
3 14 18,42 26 44,83
4 28 36,84 20 34,48
5 29 38,16 3 5,17
Infraestrutura geral do polo
Resp. Qt % Qt % Qt % Qt %
1 2 2,63 3 5,17
2 2 2,63 4 6,90
3 11 14,47 29 50,00
4 30 39,47 19 32,76
5 31 40,79 3 5,17

Legenda: Resp. (Resposta), Qt (quantidade), % (percentagem), 1 (Péssimo), 2 (Ruim), 3(Regular), 4 (Bom), 5 (Muito bom)
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3.3 ANALISE DOS DADOS E DAS INFORMACOES

3.3.1 Eixo 1: Planejamento e avaliacao institucional

Aproximadamente 42% dos respondentes desconhecem como os processos de planejamento
institucional e como a comissdao propria de avaliacao contribuem para o planejamento e
avaliacao institucional. Com relacdo a como € a evolucao institucional a partir dos processos
de planejamento e avaliacao institucional, 37,5% de todas as respostas desconhecem e, para
aqueles que responderam as acboes para a evolucao e planejamento institucional sao
consideradas de regular a boa.

A aplicacdo propriamente dita dos processos de autoavaliacao é melhor reconhecida pela
comunidade universitaria, pois 26,0% afirmaram desconhecimento. Os docentes e tutores
(87,26%) sao quem melhor reconhecem essa aplicacdo, seguidos dos agentes universitarios
(81,86%), e os académicos EaD (76,32%) e presencial (63,43%). Para aqueles que detém esse
conhecimento, a evolucao institucional a partir desse processo € regular a boa.

Os agentes universitarios e académicos da modalidade a distancia foram quem indicaram
maior motivacdo em participar nos processos de autoavaliacdo institucional (indices bom e
otimo). Os docentes, tutores e académicos da modalidade presencial apresentaram maiores
indices para regular e bom.

Para as autoavaliacdes internas e externas, foi identificado que o maior desconhecimento,
considerando somente os académicos, é para a avaliacao da CAPES (~50%), depois o ENADE
(~40%) e entdao a autoavaliacao interna (~20%). Aqueles que responderam a este cenario
julgaram todas as avaliacées como regular a 6timo. Com relacao aos docentes e tutores, o
maior desconhecimento foi também para a avaliacao da CAPES (23,58%), depois o ENADE
(19,81%) e entao a autoavaliacao interna (18,40%). Todas essas formas de avaliacao
receberam conceito de regular a 6timo.

Sobre a divulgacao dos resultados da avaliacao interna, um desconhecimento de 34,42% foi
registrado no segmento agente universitario, 23,86% tanto para os alunos da modalidade
presencial quanto a distancia, e 16,75% para os docentes. Os agentes, discentes da
modalidade presencial, e docentes e tutores avaliaram a divulgacao como regular a boa; e os
discentes da modalidade a distancia classificaram a divulgacao como boa a 6tima.

3.3.2 Eixo 2: Desenvolvimento institucional

Aproximadamente 69% dos respondentes consideram que a UEPG esta cumprindo a missao de
maneira boa a 6tima. Com relacao ao conhecimento da comunidade universitaria do Plano de
Desenvolvimento Institucional - PDI e do Projeto Pedagdgico Institucional - PPI, o resultado
nao é favoravel. Menos da metade dos agentes universitarios (40%), dos académicos da
modalidade presencial (20%) e dos académicos da modalidade a distancia (39%) conhecem o
PDI. O Unico segmento favoravel foi os docentes, com 71%. Em relacdo ao PPI,
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aproximadamente 20% dos agentes universitarios e dos académicos da modalidade presencial
e 45% dos académicos da modalidade a distancia, conhecem o PPl. Novamente, o Unico
segmento aderente nesse cenario foi os docentes, com 69%.

A implementacao das acbes presentes no PDI também apresentou um alto grau de
desconhecimento da comunidade, com 54,88% para os agentes universitarios, 67,95% para os
académicos da modalidade presencial e 43,48% para os académicos na modalidade a
distancia. Para os docentes e tutores esse indice foi de 28,30%. Agentes, discentes da
modalidade presencial, dos docentes avaliaram a implementacao das acdes presentes no PDI
como ruim a boa; e os discentes da modalidade a distancia classificaram a implementacao de
regular a 6tima.

Com relacao a responsabilidade social, mais de 50% dos respondentes colocou que a UEPG
favorece plenamente ("sim”) ou parcialmente ("em partes”) cada um dos contextos indicados,
mostrando que a UEPG busca trabalhar as diferentes questées de responsabilidade social. As
Unicas excecdes foram no contexto de iniciativas de incubadoras de empresas, empresas
juniores, e captacao de recursos, para o segmento alunos modalidade a distancia, em que
mais de 50% optaram por responder "desconheco”, e entao 42,1% selecionaram as opcoes “sim”
e "em partes". Destaca-se também um desconhecimento de 22,3% da comunidade universitaria
com relacao as atividades desenvolvidas para o contexto da responsabilidade social.

3.3.3 Eixo 3: Politicas académicas

Ha uma boa avaliacdo dos respondentes (alunos da modalidade presencial e a distancia,
docentes) com relacao ao Coordenador do curso, com mais de 62% de respostas afirmativas
em todos os itens relativos ao mesmo. A maior critica feita pelos alunos da modalidade
presencial e docentes foi para o assunto “encaminha solucdes para os problemas surgidos no
curso”. O contexto melhor avaliado foi "relaciona-se bem com os alunos®, com apreciacao
positiva de 81%.

Com relacao ao Curso, ha um satisfatorio julgamento dos respondentes (segmentos: alunos
presencial e a distancia, docente), com mais da metade de respostas "sim”, considerando
todos os contextos, sendo o mesmo resultado para a execucao do projeto pedagogico.

Com relacao ao curso estar atendendo as expectativas, houve uma similar impressao para os
alunos da modalidade presencial e docentes, com mais de 55% das respostas dos alunos
mencionados e dos docentes. Para os alunos modalidade a distancia, houve uma expressiva
concordancia nesse contexto, 90,79%. Quanto o curso oferecer atividades de aplicacdo pratica
dos conteldos estudados, mais de 56% de todos os segmentos envolvidos assinalaram que ha
esta oferta.

Com relacao aos docentes e as disciplinas dos cursos presenciais da UEPG, dos 19 contextos,
12 receberam indices bom e 6timo acima de 60%, seis receberam indices bom e étimo para a
faixa entre 50% e 60%; e um contexto para valores menores que 50%.
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Os contextos que merecem uma atuacao junto aos colegiados sao: capacidade em manter a
turma engajada nas atividades, utilizacdo de métodos de ensino que favorecem a
aprendizagem, devolucao e discussao de provas e trabalhos corrigidos, material didatico
disponivel e de boa qualidade, repeticao de conteldos em outras disciplinas, responsabilidade
da turma no processo de aprendizagem (comportamento/participacao/dedicacao), e visitas
técnicas e trabalhos de campo relacionados aos conteudos da disciplina. Nesse caso, 39,13%
dos respondentes assinaram ser péssimo a ruim, 21,54% regular, e 30,74% de bom a 6timo.

Com relacao a educacao a distancia, ao ambiente virtual de aprendizagem, os docentes e
tutores, o material didatico, e a organizacao das atividades dos cursos, foram explorados 20
contextos. Desses, 18 receberam mais de 70% dos conceitos bom e 6timo e 2 receberam
valores menores que 70%, que sdao: o numero de professores/hora disponiveis para os
atendimentos requeridos pelos estudantes é adequado; e os estudantes recebem respostas
rapidas a suas duvidas, incentivos e orientacao quanto ao progresso nos estudos.

Quanto a pesquisa, a menor participacao é dos agentes (menos de 15%), seguidos dos alunos
da modalidade presencial e alunos modalidade a distancia. O segmento com maior adesao as
atividades de pesquisa na UEPG ¢é dos professores, com 76,65%. Devido ao baixo envolvimento
dos demais segmentos na pesquisa, somente as respostas dos docentes foram analisadas para
este relatorio.

Dos 10 contextos avaliados da pesquisa na UEPG, o melhor avaliado (75,24% de respostas
"sim") é referente a pergunta: os professores-pesquisadores contribuem para uma melhor
conceituacao da UEPG. Os dois contextos com maior resposta "nao" foram: o numero de bolsas
para pesquisa € suficiente (48,35%), e ha incentivos suficientes (35,14%).

Quanto a extensao, verificou-se novamente o pequeno envolvimento dos agentes (22,33%),
seguidos dos alunos da modalidade presencial (22,24%) e alunos da modalidade a distancia
(19,74%). O segmento com maior adesao as atividades de extensao na UEPG é dos professores,
59,67%. Devido ao baixo envolvimento dos demais segmentos na extensao, somente as
respostas dos docentes foram analisadas para este relatorio.

Dos 10 contextos restantes avaliados de extensao na UEPG, um teve maior escolha pelo "sim"
(73,35%), referente a pergunta: os professores extensionistas contribuem para uma melhor
conceituacao da UEPG. Do mesmo modo que para a pesquisa, dois contextos aparecem com
maior resposta "nao": o nUmero de bolsas para extensao é suficiente (39,86%), e ha incentivos
suficientes (29,01%).

Com relacao a comunicacao com a sociedade e os segmentos agentes universitarios, alunos da
modalidade presencial e docentes, o contexto pior conceituado foi com respeito o uso dos
meios de difusao da UEPG de maneira que a comunidade externa tem conhecimento das
atividades desenvolvidas pela Instituicdo. O segundo contexto pior conceituado foi sobre as
informacoes internas fluirem de maneira satisfatéria, com a maioria das respostas entre ruim
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a bom. Por outro lado, os melhores contextos de difusao das informacoes foram a Pagina da
internet da UEPG (www.uepg.br) e o Académico online.

Merece destaque ainda um certo grau de desconhecimento da comunidade académica para
alguns meios de difusao: 31,04% dos alunos da modalidade presencial desconhecem a
Assessoria de Comunicacao, e 28,61% desconhecem o E-mail. Quanto ao Jornal impresso, o
desconhecimento dos respondentes € de 34% e de 19% para as Redes sociais. Trés outros
contextos com razoavel grau de desconhecimento (acima de 21% dos respondentes) foram:
Ouvidoria; Programas de atendimento aos estudantes; e Politica e acdes de acompanhamento
de egressos.

Em todos os contextos de atendimento ao discente, os alunos da modalidade a distancia
indicaram conceitos de bom a o6timo. Com relacao aos conceitos dados pelos alunos na
modalidade presencial, as melhores avaliacoes foram para Registro académico (90,19%) e
Académico online (70,48%). Um contexto que recebeu bastante dos conceitos regular e bom
(34,18%), mas também 25,08% para os conceitos péssimo e ruim foi o de Concessao de bolsas
assistenciais. O assunto de maior critica foi da casa do estudante, em que 30,23% das
respostas foram para péssimo e ruim e 22,14% para regular, bom e étimo.

Considerando ainda os alunos modalidade presencial, houve contextos com taxa de
desconhecimento acima de 40%: Tutoria (42,16%), Assisténcia médica (45,50%), Assisténcia
social e psicologica (51,57%), Casa do estudante (47,62%), e Acompanhamento e
oportunidades de formacao continuada dos egressos (43,48%).

3.3.4 Eixo 4: Politicas de gestao

Com relacao ao ambiente de trabalho, as questées melhores avaliadas foram para
relacionamento com os dirigentes e relacionamento com demais colegas de trabalho. Os dois
contextos com pior impressao sao: quantidade de materiais e equipamentos (respostas dos
agentes regular e bom: 62,33%, respostas docentes ruim a regular: 61,32%; e o niumero de
profissionais para realizar o trabalho no setor, o qual teve a maioria das respostas para ruim a
regular tanto dos agentes (55,35%) quanto dos docentes (58,73%).

Com relacao ao que a politica de carreira e de capacitacdo de pessoal tem conseguido
proporcionar, os contextos mais bem avaliados sao: Que os servidores desempenhem suas
atividades com responsabilidade, e Critérios para a Progressao Funcional de forma clara e
efetiva. Os trés contextos com piores avaliacoes sao: Capacitacao condizente com as
necessidades do setor teve a seguinte distribuicao de respostas, Que o numero de professores
seja suficiente para atender satisfatoriamente a Instituicdo, e Que o numero de técnico-
administrativos seja suficiente para atender satisfatoriamente a Instituicao.

Para a organizacao e gestao institucional, tomando como base as duas maiores opcoes de
resposta e desconsiderando a opcao "desconheco”, os alunos modalidade a distancia avaliaram
todos os contextos como bom e 6timo. Para os segmentos restantes, agentes universitarios,
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alunos da modalidade presencial e docentes, os contextos/assuntos melhores conceituados
sao com respeito Chefia Departamental, Colegiado de Curso de Graduacao, e Colegiado de
Curso de Pos-Graduacdo. Os dois assuntos que receberam conceitos entre regular e bom nos
segmentos agentes e alunos e conceito bom a 6timo no segmento docente foram Direcao de
Setor; e Participacao dos docentes nos orgaos colegiados e nucleos docentes estruturantes
(NDEs). Os dois contextos que receberam conceitos regular e bom nos segmentos agentes e
alunos e conceitos de péssimo a regular no segmento docente sao Participacdo da Sociedade
Civil Organizada; e Sustentabilidade financeira.

Quanto a sustentabilidade financeira da UEPG, os agentes e docentes indicaram que ha em
partes (mais indicado) e nao ha (segundo mais indicado) compatibilidade entre cursos
oferecidos e os recursos disponiveis. Ja para o contexto de se os recursos financeiros da UEPG
sao suficientes para o desenvolvimento de suas atividades, os agentes universitarios e
docentes consideram primeiramente que "nao”, seguido do "em partes”. Quanto aos recursos
da universidade serem aplicados de forma eficiente, a maioria das respostas dos agentes
universitarios foi "em partes” e "sim", enquanto que dos docentes foi "em partes” e "nao".

3.3.5 Eixo 5: Infraestrutura fisica

Em todos os itens relativos a infraestrutura fisica, a maioria das respostas dos alunos
modalidade a distancia foi para as opcoes bom e 6timo. Na verdade, houve duas excecoes, o
contexto referente a Internet sem fio, em que a opcao "bom" recebeu 39,47% e as opc¢oes
regular e 6timo receberam 21,05%; e o contexto Servicos e equipamentos de seguranca
(cameras, alarmes, etc.), em que a opcao "bom" recebeu 34,21% e as opcoes péssimo e 6timo
receberam 22,37%.

Tomando como base as duas maiores escolha de resposta dos segmentos agentes
universitarios, alunos da modalidade presencial e docentes, aproximadamente 48% dos
contextos (13 contextos) recebeu conceitos entre regular e bom: Acessibilidade, Instalacoes
administrativas, Salas de aula, Auditorios, Sala de Professores, Instalacoes Sanitarias,
Biblioteca: informatizacao, Biblioteca: servicos, Biblioteca: infraestrutura fisica, Biblioteca:
acervo, Recursos de tecnologias de informacao e comunicacao, Servicos de limpeza
comunicacao, e Extintores, luz e saidas de emergéncia.

Os seis assuntos que receberam conceitos entre regular e bom nos segmentos agentes e
alunos e conceito ruim a regular no segmento docente sdao: Laboratorios e ambientes para
praticas didaticas: infraestrutura, Laboratorios e ambientes para praticas didaticas: seguranca
(extintores, lava olho, iluminacao etc.), Laboratérios e ambientes para praticas didaticas:
apoio técnico, Espacos de convivéncia, Espaco de alimentacao, e Servicos de manutencao.

Dois contextos receberam conceitos entre regular e bom nos segmentos agentes e alunos e
conceito péssimo e ruim no segmento docente: Espaco para atendimento de alunos, e
Gabinetes/estacoes de trabalho para professores; e quatro assuntos foram conceituados pelos
agentes como regular e bom, e pelos alunos e docentes como ruim e regular: Sinalizacao e
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orientacdo de ambientes ou blocos, Salas de apoio de informatica ou estrutura equivalente,
Wireless (Internet sem fio), e Laboratdrios e ambientes para praticas didaticas: material.

Com relacao aos Servicos de acesso e seguranca de pessoal, os agentes universitarios e
docentes tiveram as duas maiores respostas para ruim e regular, e os alunos da modalidade
presencial tiveram as duas maiores respostas para péssimo e ruim. Para Servicos e
equipamentos de seguranca (cameras, alarmes, etc.), os agentes universitarios tiveram as
duas maiores respostas para regular e bom, os alunos da modalidade presencial tiveram as
duas maiores respostas para péssimo e ruim e os docentes para ruim e regular.

Em todos os contextos sobre a infraestrutura da UEPG nos polos para educacao a distancia, os
dois maiores percentuais das respostas dos alunos modalidade a distancia foram para as
opcoes bom e 6timo, e para os docentes foram para as opcoes regular a bom. O assunto que
recebeu menos avaliaces para bom e 6timo entre os alunos foi "Biblioteca: acervo" e entre os
docentes e tutores foi "Laboratdrios e ambientes para praticas didaticas: infraestrutura”. O
assunto que recebeu mais avaliacdes para bom e 6timo entre os alunos foi "Infraestrutura
geral do polo"; e entre os docentes e tutores foram "Salas de apoio de informatica ou
estrutura equivalente” e "Infraestrutura geral do polo”.

Quanto aos avancos da UEPG em relacao ao que foi estabelecido no PDI, a administracao da
UEPG tem procurado, dentro do possivel, atender as demandas provenientes dos diferentes
orgaos, tanto administrativos quanto académicos, visando minorar as deficiéncias e anseios
dos problemas e situacoes mais urgentes.

3.4 ACOES COM BASE NAS ANALISES

A educacao superior tem como fim, embora nao exclusivamente, a formacao para a vida em
sociedade e a consolidacao da cidadania, ou seja, a formacao percebida como elevacao
humana em suas multiplas dimensdes. Nesse sentido, a educacao superior exerce atividades
de significados complexos, relacionados as questdoes epistémicas, éticas, politicas, sociais,
econdmicas e culturais.

Sendo a vida social um dos focos da educacao, a avaliacao institucional deve ser vista como
mais um dos meios para a formacao dos cidadaos e do desenvolvimento da sociedade
democratica e republicana.

Ainda, a autoavaliacao deve diagnosticar os meios e o seu fim, a educacao, nos diversos
segmentos institucionais. Considerando que a avaliacdo interna é um processo social,
impregnado de apegos, que busca e produz sentidos sobre determinada realidade, é que o
processo de autoavaliacao institucional da UEPG foi explorado nos diferentes segmentos da
comunidade académica: agentes universitarios, académicos da modalidade presencial e a
distancia, e docentes, durante aproximadamente um més, entre os meses de fevereiro e
marco de 2016, referente ao ano de 2015.
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A autoavaliacao institucional nesse periodo inseriu-se dinamicamente nos processos de
gestdo, planejamento e formacao. Cada segmento da comunidade universitaria teve um
conjunto de questoes fechadas a serem respondidas, respeitando as caracteristicas e
singularidades desses sujeitos e de seus contextos institucionais. O processo avaliativo foi
desenvolvido de forma coletiva e colegiada, coordenada pela CPA/UEPG.

A analise dos resultados da autoavaliacao institucional apresentados neste relatorio sintese é
produto da comunicacao e dialogo entre os sujeitos que integraram os processos avaliativos,
sujeitos estes responsaveis e comprometidos com a melhoria qualitativa da instituicao.

A partir das analises dos dados e das informacoes apresentadas neste documento é possivel
compreender potencialidades e fragilidades institucionais e promover acdes, reflexdes e
discussoes considerando as multiplas dimensdes da educacao superior da UEPG. Dessa forma,
tracaram-se algumas acoes de planejamento e gestao, algumas ja em execucao na UEPG ou
em fase de implantacao:

v Promocao de palestras e conscientizacao da comunidade interna e externa sobre o que
sao os processos de autoavaliacao e o plano de desenvolvimento institucional e quais
as finalidades e consequéncias de cada um deles;

AN

Fortalecimento da participacdao da comunidade académica no processo, realcando o
carater construtivo da avaliacao institucional;

Reforco dos objetivos e finalidades da Diretoria de Avaliacao Institucional;
Desenvolvimento de acdes para ampliar o fluxo de informacdes dentro da UEPG;
Aprimoramento do sistema informatizado PDI/CPA/PROPLAN para acompanhamento e
avaliacao das metas e objetivos tracados para o quinquénio 2013-2017;
Assessoramento aos coordenadores de curso nos processos de gestao avaliacao
curricular e avaliacao externa;

AN N N N

Assessoramento aos 6rgdos institucionais no planejamento e realizacdo de avaliacoes
especificas, como por exemplo, de disciplinas, de professores, de projetos de cursos
de extensao, de cursos de pos-graduacao de residéncia técnica, entre outros;

v Aprimoramento da gestao académica e administrativa, em todos os niveis com foco nos
processos de planejamento, avaliacdo e reestruturacao das instancias institucionais, e,
do atual modelo de tomada de decisbes, com maior participacao da comunidade
universitaria e com um continuo processo de descentralizacao e desburocratizacao;

v Reestruturacao das instancias institucionais objetivando a melhoria de gestao, a
recuperacao, modernizacao e adequacdao da infraestrutura fisica, de materiais e
equipamentos, de servicos e do quadro funcional, agentes universitarios e professores;

v’ Fortalecimento da integracao ensino, pesquisa e extensao, com vistas a melhoria da
formacao profissional e da qualidade académica;

v’ Fortalecimento do Nucleo de Inovacoes Tecnologicas para induzir e apoiar as acoes de
inovacao tecnoldgica, empreendedorismo, transferéncia de tecnologia, gestdao da
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ANERN

propriedade intelectual, articuladas com os sistemas nacional e estadual de ciéncia,
tecnologia e inovacao;

Recuperacao, manutencao e expansao da infraestrutura basica da UEPG, com especial
atencao para a sustentabilidade das edificacoes e dos espacos comuns, dos espacos de
convivéncia e de alimentacao, a fim de possibilitar o incremento das relacdes de
sociabilidade e do desenvolvimento de atividades artisticas, culturais, esportivas,
recreativas e de lazer;

Promocao de cursos de formacao continuada que possibilitem o desenvolvimento
profissional dos agentes universitarios e do corpo docente.

Melhorias nos processos de acompanhamento das carreiras docente e técnico-
administrativa, com aprimoramento das rotinas de trabalho, dos registros documentais
e da divulgacao de informacoes a comunidade universitaria;

Fomento a estudos e pesquisas que avaliem as necessidades de articulacao entre
formacao, curriculo, pesquisa € mundo do trabalho em ambito regional, nacional e
internacional;

Reformulacdo da regulamentacao dos projetos pedagoégicos dos cursos de graduacao
com vistas a proporcionar maior flexibilizacao dos curriculos, favorecendo a utilizacao
de diferentes metodologias de aprendizagem e formacao, construcao do
conhecimento, com énfase na formacao de profissionais criticos e reflexivos;

Consolidacao e ampliacdo de programas e acoes de incentivo a mobilidade estudantil e
docente em cursos de graduacdo, no ambito nacional e internacional, visando o
enriquecimento de formacao em nivel superior;

Expansao do atendimento aos estudantes com vistas a melhoria da permanéncia e
conclusao do curso de graduacao;

Articulacao de um programa de acompanhamento e avaliacao dos egressos;

Estimulo de mecanismos para ocupacao das vagas ociosas dos diferentes cursos de
graduacao;

Ampliacao da participacao da UEPG junto aos municipios da regidao, para a resolucao
de suas disparidades socioeconOmicas, a partir de acdes extensionistas e culturais
realizadas em atividades concentradas e ou permanentes possibilitando a docentes,
agentes universitarios e discentes experiéncias extra campus de forte relevancia
social;

Estabelecimento de parcerias com municipios da regidao dos Campos Gerais no que
tange as politicas publicas de integracao e de apoio ao desenvolvimento economico e
social;

Desenvolvimento de uma politica de assisténcia estudantil comprometida com a
reducao das desigualdades sociais, centrada no reconhecimento dos direitos e deveres
da cidadania;

Ampliacdo da cobertura de internet por meio de rede sem fio nos espacos
institucionais;
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v" Ampliacdo da capacidade de processamento e armazenamento de dados para
aprimorar e expandir os servicos e sistemas informatizados;

v" Construcao, reformas e ampliacdo de outros espacos institucionais, conforme previsto
no PDI 2013-2017, com o objetivo de viabilizar espacos de permanéncia para
professores, agentes e alunos, contiguos aos blocos existentes.

Deve-se ressalvar que os resultados e analises apresentados neste relatorio representam
alguns dos os multiplos sentidos e significados expressos pela comunidade académica no
processo de autoavaliacao institucional da UEPG.

Por isso, a autoavaliacao nao se encerra com a finalizacao deste documento, porque nao
exauriu todas as significacoes e sentidos, nao explica categoricamente e nao conclui, mas
provoca, sobretudo, a abertura para novos significados, portanto, constitui um ponto de
partida para outras interpretacoes, reflexdes e avaliacoes.

E o relatorio.
Ponta Grossa, 29 de marco de 2016.

Rosane Falate
Diretora de Avaliacao Institucional
Presidente da CPA

Luiza Bittencourt Krainski
Vice-Presidente da CPA
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APENDICE |
AUTOAVALIACAO REFERENTE A 2015
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AUTOAVALIACAO INSTITUCIONAL DA UEPG
(ANO DE REFERENCIA 2015)

O conteldo de cada uma das questdes aplicadas na autoavaliacao, referente ao ano de 2015,
e o padrao de resposta é o seguinte:

1.1 A UEPG tem como missao: "produzir e difundir conhecimentos multiplos, no ambito da
Graduacao e da Pds-Graduacao, visando a formacao de individuos éticos, criticos e criativos,
para a melhoria da qualidade da vida humana”.

Escala: 1 (Péssimo), 2 (Ruim), 3(Regular), 4 (Bom), 5 (Muito bom)

Opcoes Conceito \
As atividades desenvolvidas na UEPG seguem essa missao 12345

1.2 O Plano de Desenvolvimento Institucional - PDI e o Projeto Pedagdgico Institucional - PPI
sao documentos de planejamento que definem as politicas, os objetivos, as metas e as
estratégias que norteiam as acoes institucionais. O PDI e o PPl em vigéncia na UEPG foram
elaborados para o quinquénio 2013-2017. Em relacdo a esses documentos, vocé tem
conhecimento do:

Opcoes Sim Nao \
Plano de Desenvolvimento Institucional - PDI
Projeto Pedagodgico Institucional - PPI

1.3 As acdes presentes no PDI 2013-2017 da UEPG estao:

Escala: D (desconheco), 1 (Péssimo), 2 (Ruim), 3(Regular), 4 (Bom), 5 (Muito bom)
Opg¢oes Conceito \
Sendo implementadas D12345

2.1 Em relacao a coordenacao do Curso que esta envolvido:

Questoes Sim Nao Em partes Desconheco

O coordenador do curso esta empenhado no
desenvolvimento e na qualidade do curso

Encaminha solucdes para os problemas surgidos
No Curso

Relaciona-se bem com os alunos
Relaciona-se bem com os professores
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2.2 Em relacao ao Curso que esta envolvido:

Questoes Sim
Vocé conhece o Projeto Pedagdgico do curso

O Projeto Pedagogico do Curso esta sendo devidamente
desenvolvido

O curso esta correspondendo as suas expectativas

O curso oferece atividades de aplicacao pratica dos
conteldos estudados

2.3 Com relacao ao desempenho dos Docentes e sobre as Disciplinas do Curso (modalidade

presencial) ha:

Escala: D (desconheco), 1 (Péssimo), 2 (Ruim), 3(Regular), 4 (Bom), 5 (Muito bom)

Questoes Frequénci
a

Apresentacao do plano de ensino da disciplina no inicio do semestre D12345
Pontualidade e assiduidade nas atividades desenvolvidas D12345
Capacidade em manter a turma engajada nas atividades D12345
Utilizacao de métodos de ensino que favorecem a aprendizagem D12345
Disponibilidade para o esclarecimento de dividas D12345
Organizacao e planejamento das aulas D12345
Carga horaria compativel com o conteldo das disciplinas D12345
Uso de instrumentos de avaliacao diversos (prova, trabalhos etc.) D12345
Relacao teoria-pratica nas disciplinas D12345
Visitas técnicas e trabalhos de campo relacionados aos contetdos da disciplina D12345
Avaliacao segundo os critérios apresentados D12345
Devolucao e discussao de provas e trabalhos corrigidos D12345
Credibilidade e seguranca no contetdo ministrado D12345
Atualizacao dos conteudos ministrados D12345
Material didatico disponivel e de boa qualidade D12345
Repeticao de conteldos em outras disciplinas D12345
Contribuicao das disciplinas para a formacao do académico D12345
Conhecimentos anteriores necessarios para cursar as disciplinas D12345
Responsabilidade da turma no processo de aprendizagem D12345

(comportamento/ participacao/dedicacao)
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2.4 Em relacao ao desempenho dos Docentes e Tutores, e sobre as Disciplinas do Curso
(modalidade a distancia) ha:

Escala: D (desconheco), 1 (Péssimo), 2 (Ruim), 3(Regular), 4 (Bom), 5 (Muito bom)

Questoes Frequéncia
O ambiente virtual de aprendizagem (AVA) favorece a interatividade entre D12345
académicos e docentes

O AVA favorece a interatividade entre académicos e tutores D12345

O AVA articula o estudante com docentes, tutores, colegas, coordenadores de D12345
curso e disciplinas

O AVA permite ao estudante resolver, com rapidez, questoes referentes ao D12345
material didatico, seus conteldos e a aprendizagem
O modelo de tutoria na disciplina é adequado D12345

O numero de professores/hora disponiveis para os atendimentos requeridos D12345
pelos estudantes é adequado

Os momentos presenciais sao planejados e informados aos estudantes com D12345
antecedéncia

Os horarios de tutoria presencial e de tutoria a distancia sao planejados parao D12345
curso

Os estudantes sao informados desde o inicio do curso sobre nomes, horarios, D12345
locais e datas de provas e datas limite para as diferentes atividades, formas e
nUmeros para contato com professores, tutores e pessoal de apoio

Os estudantes recebem respostas rapidas a suas duvidas, incentivos e D12345
orientacao quanto ao progresso nos estudos

E assegurada a flexibilidade no atendimento ao estudante, oferecendo horarios D123 45
ampliados para o atendimento tutorial

O curso vale-se de diferentes modalidades de comunicacao para promover a D12345
interacao em tempo real entre docentes, tutores e estudantes

O material didatico atende de forma sistematica e organizada o conteltdo para D12345
cada area do conhecimento, com atualizacao permanente

O material didatico é estruturado em linguagem dialdgica, de modo a promover D12345
autonomia do estudante desenvolvendo sua capacidade para aprender e
controlar o proprio desenvolvimento

O material didatico prevé um moédulo introdutério que leve ao dominio de D12345
conhecimentos e habilidades basicos, referentes a tecnologia utilizada

O material didatico detalha que competéncias cognitivas, habilidades e atitudes D12345
o estudante devera alcancar ao fim de cada unidade, moédulo, disciplina,
oferecendo-lhe oportunidades sistematicas de autoavaliacao

O material didatico da suporte a acessibilidade D12345

O material didatico indica bibliografia e sites complementares, de maneiraa D12345
incentivar o aprofundamento e complementacao da aprendizagem

E assegurada a avaliacdo presencial da aprendizagem D12345

As avaliacOes estao articuladas a mecanismos que promovam o permanente D 12345
acompanhamento dos estudantes, identificando eventuais dificuldades na
aprendizagem e sanando-as durante o processo de ensino-aprendizagem
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2.5 Em relacao as atividades de pesquisa:

Questao Sim
Vocé esta envolvido com alguma atividade de pesquisa

Questoes Sim Nao Em partes Desconhego\

A legislacao para as atividades de pesquisa da UEPG
€ adequada

A periodicidade de eventos cientificos na UEPG é
satisfatoria

As atividades de pesquisa sao integradas ao ensino e
a extensao

Existem meios adequados de divulgacdao das
atividades de pesquisa

O sistema de inscricao e gestao dos académicos de
iniciacao cientifica € adequado

O numero de bolsas para pesquisa € suficiente

Os professores-pesquisadores contribuem para uma
melhor conceituacao da UEPG

A relacao entre orientadores e alunos interessados
em desenvolver projetos de pesquisa € adequada

Ha incentivos suficientes
Vocé conhece os incentivos

2.6 Em relacao as atividades de Extensao:

Questao Sim Nao
Vocé esta envolvido com alguma atividade de extensao

Questoes Sim Nao Em partes Desconhego\

A legislacao para as atividades de extensao da UEPG
€ adequada

As atividades de extensdao atendem as necessidades
da comunidade local

A divulgacao das atividades de extensao realizadas
pela UEPG é adequada

As atividades de extensao sao articuladas com o
ensino e a pesquisa

Os procedimentos de inscricio e gestao dos
académicos extensionistas é adequado

O numero de bolsas para extensao é suficiente

Os professores extensionistas contribuem para uma
melhor conceituacao da UEPG
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A relacao entre professores extensionistas e alunos
interessados em desenvolver projetos de extensao é
adequada

Ha incentivos suficientes
Vocé conhece os incentivos

3.1 As atividades de ensino, pesquisa e extensao desenvolvidas pela UEPG favorecem:

Questoes Sim Nao Em partes Desconhego\

a inclusao e permanéncia de estudantes em situacao
economica desfavorecida na UEPG

a inclusao de pessoas com necessidades especiais

iniciativas de incubadoras de empresas, empresas
juniores, captacao de recursos

a promocao da cidadania, dos direitos humanos, da
igualdade étnico-racial, e da inclusao social

a promocao do desenvolvimento econdmico e social
a promocao da defesa do meio ambiente
a promocao da producao cultural e artistica

4.1 Avalie os meios de difusao da UEPG:

Escala: D (desconheco), 1 (Péssimo), 2 (Ruim), 3(Regular), 4 (Bom), 5 (Muito bom)

Questao Conceito

Os meios de comunicacao utilizados pela UEPG difundem informacdes sobre as D12345
acoes executadas pela Universidade para toda a comunidade universitaria

A comunidade externa tem conhecimento das atividades desenvolvidas pela D12345
Instituicao

Os meios de comunicacdo local (TV, jornal, radio, etc) incluem aspectos que D12345
dizem respeito as atividades da UEPG

As informacodes internas fluem de maneira satisfatéria D12345

4.2 Avalie os seguintes meios de comunicacao da UEPG:

Escala: D (desconheco), 1 (Péssimo), 2 (Ruim), 3(Regular), 4 (Bom), 5 (Muito bom)
Questoes Conceito \
Pagina da internet da UEPG (www.uepg.br) D12345
Assessoria de Comunicacao D12345
E-mail institucional D12345
Académico online D12345
Jornal impresso D12345
Redes sociais D12345
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4.3 Avalie a interacao da UEPG com a sociedade:

Escala: D (desconheco), 1 (Péssimo), 2 (Ruim), 3(Regular), 4 (Bom), 5 (Muito bom)

Questoes Conceito
Comunicacao com a comunidade interna D12345
Comunicacao com a comunidade externa D12345
Ouvidoria D12345
Programas de atendimento aos estudantes D12345
Em eventos internos, externos e na producao cientifica e tecnoldgica D12345
Politica e acoes de acompanhamento de egressos D12345

5.1 Avalie seu ambiente de trabalho em relacao a:
Escala: 1 (Péssimo), 2 (Ruim), 3(Regular), 4 (Bom), 5 (Muito bom)

Questoes Conceito \
Sala de professores 12345
Adequacao a atividade realizada 12345
Relacionamento com Dirigentes 12345
Relacionamento com demais colegas de trabalho 12345
Qualidade dos materiais e equipamentos 12345
Quantidade de materiais e equipamentos 12345
NUumero de profissionais para realizar o trabalho no seu setor 12345
Profissionais qualificados para realizar o trabalho no seu setor 12345

Escala: D (desconheco), 1 (Péssimo), 2 (Ruim), 3(Regular), 4 (Bom), 5 (Muito bom)

Questao Conceito
Equipamento de Protecao Individual (EPI) é adequado D12345

5.2 A politica de carreira e de capacitacao de pessoal tem conseguido proporcionar:

Questodes Sim Nao Empartes Desconheco ‘

Que os profissionais se dediquem mais ao trabalho

Que os servidores recebam apoio para a sua qualificacao,
possibilitando seu crescimento profissional

Que os servidores desempenhem suas atividades com responsabilidade
Que o numero de professores seja suficiente para atender
satisfatoriamente a Instituicao

Que o numero de tutores presenciais seja suficiente para
atender satisfatoriamente os cursos EaD

Que o nuimero de tutores a distancia seja suficiente para
atender satisfatoriamente os cursos EaD
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Que o numero de técnico-administrativos seja suficiente
para atender satisfatoriamente a Instituicao

Critérios para a Progressao Funcional de forma clara e

efetiva

Aquisicao de conhecimento para melhoria das atividades profissionais
Melhoria da condicao salarial e de aposentadoria
Valorizacao profissional e pessoal

Capacitacao condizente com as necessidades do setor

6.1 Avalie a gestdo universitaria em relacao a(o)(s):

Questoes

Escala: D (desconheco), 1 (Péssimo), 2 (Ruim), 3(Regular), 4 (Bom), 5 (Muito bom)

Conceito \
D12345

Coeréncia entre o plano de carreira e a gestao do corpo docente

Coeréncia entre o plano de carreira e a gestao do corpo técnico-administrativo

Reitoria

Colegiados Superiores (Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensao (CEPE), Conselho
de Administracao (CA) e Conselho Universitario (CONSU))

Pro-Reitorias

Comissao Proépria de Avaliacao

Comissao Interna de Prevencao de Acidentes (CIPA)

Direcao de Setor

Chefia Departamental

Colegiado de Curso de Graduacao

Colegiado de Curso de Pos-Graduacao

Participacao dos docentes nos érgaos colegiados e nlcleos docentes estruturantes

(NDEs)

Participacao estudantil nos 6rgaos colegiados
Participacao da Sociedade Civil Organizada
Sistema de registro académico
Sustentabilidade financeira

7.1 Avalie a infraestrutura da UEPG em relacao a(0)(s):

Questoes

Acessibilidade

Sinalizacao e orientacao de ambientes ou blocos
Instalacées administrativas

Salas de aula
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D12345
D12345
D12345

D12345
D12345
D12345
D12345
D12345
D12345
D12345
D12345

D12345
D12345
D12345
D12345

Escala: 1 (Péssimo), 2 (Ruim), 3(Regular), 4 (Bom), 5 (Muito bom)

Conceito\
12345
12345
12345
12345




Auditorios

Sala de Professores

Espaco para atendimento de alunos
Gabinetes/estacoes de trabalho para professores
Instalacoes Sanitarias

Biblioteca: informatizacao

Biblioteca: servicos

Biblioteca: infraestrutura fisica

Biblioteca: acervo

Salas de apoio de informatica ou estrutura equivalente
Recursos de tecnologias de informacao e comunicacao
Internet sem fio

Laboratorios e ambientes para praticas didaticas: infraestrutura

Laboratorios e ambientes para praticas didaticas: seguranca (extintores, lava olho,
iluminacao etc.)

Laboratorios e ambientes para praticas didaticas: material
Laboratoérios e ambientes para praticas didaticas: apoio técnico
Espacos de convivéncia

Espaco de alimentacao

Servicos de limpeza

Servicos de manutencao

Servicos de acesso e seguranca de pessoal

Servicos e equipamentos de seguranca (cameras, alarmes, etc.)
Extintores, luz e saidas de emergéncia

7.2 Avalie a infraestrutura da UEPG nos polos para educacao a distancia:

12345
12345
12345
12345
12345
12345
12345
12345
12345
12345
12345
12345
12345
12345

12345
12345
12345
12345
12345
12345
12345
12345
12345

Escala: 1 (Péssimo), 2 (Ruim), 3(Regular), 4 (Bom), 5 (Muito bom)

Questoes

Conceito \
12345

Biblioteca: infraestrutura fisica

Biblioteca: acervo

Salas de apoio de informatica ou estrutura equivalente
Laboratoérios e ambientes para praticas didaticas: infraestrutura
InstalacOes Sanitarias

Infraestrutura geral do polo
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8.1 Avalie o planejamento e a avaliacao institucional:

Escala: D (desconheco), 1 (Péssimo), 2 (Ruim), 3(Regular), 4 (Bom), 5 (Muito bom)

Questoes Conceito
Processos de planejamento institucional D12345
Comissao Propria de Avaliacao D12345
Processos de auto avaliacao institucional D12345
Divulgacao dos resultados das avaliacoes na UEPG D12345
Os resultados das avaliacoes subsidiam a revisao do planejamento da UEPG D12345
Motivacao da comunidade universitaria nos processos de auto avaliacao D12345
institucional
Auto avaliacao dos cursos de graduacao D12345
Avaliacao externa - ENADE D12345
Avaliacao externa - Pés-Graduacao (CAPES) D12345
9. 1 Em relacao ao atendimento ao discente, avalie:

Escala: D (desconheco), 1 (Péssimo), 2 (Ruim), 3(Regular), 4 (Bom), 5 (Muito bom)
Questoes Conceito
Recepcao de calouros D12345
Registro académico D12345
Académico Online D12345
Concessao de bolsas assistenciais D12345
Tutoria D12345
Monitoria D12345
Estagio D12345
Orientacao académica D12345
Programas de intercambio D12345
Assisténcia médica D12345
Assisténcia social e psicologica D12345
Casa do estudante D12345
Apoio a participacao e realizacao de eventos D12345
Acompanhamento e oportunidades de formacao continuada dos egressos D12345

10.1 Em relacao a sustentabilidade financeira da instituicao, avalie:

Questoes Si Nao

m

Em partes

Ha compatibilidade entre cursos oferecidos e os
recursos disponiveis.

Os recursos financeiros da UEPG sao suficientes para o
desenvolvimento de suas atividades

Os recursos da universidade sao aplicados de forma
eficiente

UNIVERSIDADE ESTADUAL DE PONTA GROSSA
COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO

Desconhec
0




Criticas e sugestoes:
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