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1. INTRODUÇÃO 

A avaliação institucional da Universidade Estadual de Ponta Grossa 

(UEPG) de 2020 realizou-se em fevereiro de 2021. Neste ano, o questionário 

contemplou dois eixos e três dimensões, do Sistema Nacional de Avaliação da 

Educação Superior (SINAES), Lei 10.861/2004. A avaliação foi planejada pela 

Comissão Própria de Avaliação (CPA), em conjunto com a Diretoria de Avaliação 

Institucional (DAI), diretoria está ligada à pró-reitoria de Planejamento 

(PROPLAN). As dimensões avaliadas encontram-se no Quadro 1. 

 

Quadro 1. Eixos e dimensões avaliados no questionário de autoavaliação 

institucional de 2020. 

Eixo Dimensão 

1. Planejamento e Avaliação 

Institucional 

8. Planejamento e Avaliação 

2. Desenvolvimento Institucional 
3. Missão e Plano de 

Desenvolvimento Institucional 

5. Infraestrutura Física 7. Infraestrutura Física 

 Pandemia da Covid - 19 

 

A partir do Relatório Geral, o qual tem como objetivo apresentar uma 

síntese referente ao processo de autoavaliação institucional, tabularam-se os 

dados específicos de cada Setor de Conhecimento, a partir das respostas dos 

discentes, tanto da modalidade presencial quanto à distância (graduação e pós-

graduação), dos tutores, dos docentes e dos agentes universitários, para 

apresentá-los em reuniões setoriais. Nas apresentações setoriais, a CPA 

sempre foi questionada sobre o destino dos dados apresentados.  

Neste contexto, atendendo a uma demanda da comunidade universitária, 

o intuito do presente relatório é evidenciar o que a UEPG faz com os resultados 

da avaliação institucional e quais as possíveis mudanças observadas a partir 

dela. 

Desta forma, tabulamos os dados que pudessem estar articulados com 

cada órgão (pró-reitorias e órgãos suplementares) da Instituição. E assim, foi 
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solicitado aos referidos órgãos e pró-reitorias que analisassem os dados e 

encaminhassem as seguintes informações, à CPA: 

 Ações já realizadas pelo seu órgão que contemplam os resultados/ 

demandas da avaliação institucional; 

 Ações que estão sendo realizadas pelo seu órgão e que atendem os 

resultados/ demandas da avaliação institucional;  

 Ações que serão realizadas a partir dos resultados da avaliação 

institucional.  

 

Desta forma, expõe-se a seguir, as ações desenvolvidas na Pró-reitoria 

de Recursos Humanos (PRORH). 

Vale ressaltar que uma mesma dimensão pode aparecer mais de uma 

vez, ou não aparecer, de acordo com a sua afinidade com a pró-reitoria e/ou 

órgão suplementar envolvido. 
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2. PRÓ-REITORIA DE RECURSOS HUMANOS (PRORH) 

Dentro das atribuições desta pró-reitoria, no que afeta as críticas e 

sugestões, entendemos que está em nossos objetivos para desenvolvimento, 

para os próximos anos, a aplicação de cursos e treinamentos específicos para 

servidores e professores, especialmente nos sistemas à que estes se fazem 

obrigados a utilizar. 

Quanto ao processo de avaliação, entendemos necessárias a ampliação 

da avaliação funcional, em um primeiro momento referente aos professores que 

estão ocupando cargos de gestão, e posteriormente ampliação para avaliação 

dos professores em suas atividades fim. 

Durante a Pandemia de COVID-19, esta pró-reitoria, a partir de sua 

Diretoria de Qualidade de Vida no Trabalho (DQVT), manteve entrega de EPI´s 

e orientações quanto a sua correta utilização, mas não tendo a possibilidade de 

fiscalização plena do uso correto devido à extensão e reduzido quadro de 

pessoal. 

Algumas críticas e sugestões não podem ser solucionadas por esta pró-

reitoria, em especial aquelas efetivadas pelo segmento dos alunos. 
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3. CONSIDERAÇÕES FINAIS 

 

O presente relatório trouxe as respostas da Pró-reitoria de Recursos 

Humanos (PRORH), quanto às ações que vêm sendo desenvolvidas diante das 

questões apontadas pelo Relatório de Avaliação Institucional de 2020. Tais 

ações são de extrema valia, mas acima de tudo, essas ações precisam ser 

disseminadas para toda a comunidade universitária, a fim de informar e manter 

a transparência nas ações realizadas. Cabe à CPA planejar, executar e divulgar 

a autoavaliação. No entanto, o retorno aqui apresentado, mostra o trabalho em 

conjunto realizado com toda a gestão, uma vez que buscamos as respostas e as 

divulgamos.  

 

É o relatório.  

 

Ponta Grossa, 10 de março de 2022.  

 

 

Raquel Abdallah da Rocha Oliveira  

Presidente da CPA  

Diretora de Avaliação Institucional  

 

Renê Francisco Hellman  

Vice-Presidente da CPA 

 


