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1. INTRODUCAO
A avaliacéo institucional da Universidade Estadual de Ponta Grossa (UEPG) de
2021 realizou-se nos meses de novembro e dezembro do corrente ano. Neste ano, o
questionario contemplou dois eixos e quatro dimensdes, do Sistema Nacional de
Avaliacdo da Educacédo Superior (SINAES), Lei 10.861/2004. A avaliacao foi
planejada pela Comisséo Prépria de Avaliacdo (CPA), em conjunto com a Diretoria de
Avaliacdo Institucional (DAI), diretoria estd ligada a Proé-reitoria de Planejamento

(PROPLAN). As dimensdes avaliadas encontram-se no Quadro 1.

Quadro 1. Eixos e dimensdes avaliados no questionario de auto avaliacao
institucional de 2021.

Eixo Dimenséao

Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a

B . Extenséo
1. Politicas Académicas

Comunicacao com a Sociedade

Politica de Atendimento aos Discentes

2. Politicas de Gestao Organizacgéo e Gestao da Instituicdo

3. Dimenséao Especial Pandemia da Covid - 19

A partir do Relatério Geral, o qual tem como objetivo apresentar uma sintese
referente ao processo de autoavaliacdo institucional, tabularam-se os dados
especificos de cada Setor de Conhecimento, a partir das respostas dos discentes,
tanto da modalidade presencial quanto a distancia (graduacéo e pds-graduacéo), dos
tutores, dos docentes e dos agentes universitarios, para apresenta-los em reunidées
setoriais. Nas apresentacdes setoriais, a CPA sempre foi questionada sobre o destino
dos dados apresentados.

Neste contexto, atendendo a uma demanda da comunidade universitaria, o
intuito do presente relatorio € evidenciar o que a UEPG faz com os resultados da
avaliacao institucional e quais as possiveis mudancas observadas a partir dela.

Desta forma, tabulamos os dados que pudessem estar articulados com cada

orgéao (pro-reitorias e 6rgdos suplementares) da Instituicdo. E assim, foi solicitado aos



referidos 6rgdos e pro-reitorias que analisassem os dados e encaminhassem as
seguintes informag0des, a CPA:
e Acoes ja realizadas pelo seu 6rgao que contemplam os resultados/ demandas
da avaliacao institucional;
e AcgbOes que estdo sendo realizadas pelo seu 6rgéao e que atendem os
resultados/ demandas da avaliacao institucional;

o Acdbes que serao realizadas a partir dos resultados da avaliagio institucional.

Desta forma, exple-se a seguir, as acdes desenvolvidas por cada um dos
orgdos envolvidos no processo de auto avaliacdo institucional de 2021 (separado por
pro-reitoria e Orgdos suplementares). As pro-reitorias envolvidas nesta fase do
processo de autoavaliacdo foram as de Assuntos Administrativos (PROAD), de
Planejamento (PROPLAN), de Graduacdo (PROGRAD), de Assuntos Estudantis
(PRAE), de Pesquisa e Pdés-graduacdo (PROPESP), de Extensdo e Assuntos
Culturais (PROEX) e a de Recursos Humanos (PRORH). Ja os o6rgaos
complementares envolvidos foram: a Coordenadoria de Comunicagcdo (CCOM), a
Agéncia de Inovacdo e Propriedade Intelectual (AGIPI), o Escritério de Relacdes
Internacionais (ERI), o Nucleo de Tecnologia da Informacdo (NTI), o Nuacleo de
Tecnologia e Educacdo Aberta e a Distancia (NUTEAD), a Prefeitura do Campus
(PRECAM), o Colégio Agricola Augusto Ribas (CAAR), o Hospital Universitario
Regional dos Campos Gerais (HURCG), a Ouvidoria, a Reitoria e a Procuradoria
Juridica (PROJUR).

Vale ressaltar que uma mesma dimenséao pode aparecer mais de uma vez, ou
ndo aparecer, de acordo com a sua afinidade com a pro-reitoria e/ou 6rgao

suplementar envolvido.



2. REITORIA

Os dados enviados a Reitoria foram separados de acordo com o segmento
(agentes universitarios, discentes e docentes). A dimensdo avaliada na Reitoria foi
Organizagéo e Gestao Institucional e a avaliagdo dos resultados revela o que segue
abaixo.

Louvando o trabalho desta Diretoria e da Comissao Prépria de Avaliacdo na
realizacdo da coleta e tabulacdo dos dados encaminhados, a Reitoria, a partir da
andlise, informa o que segue.

Dentro da Dimenséo "Organizacdo e gestao institucional”, a CPA colheu as
impressdes dos agentes universitarios sobre a relacdo interpessoal entre eles e a
chefia imediata. Neste questionamento, a grande maioria dos agentes respondeu
que a relacdo é qualificada como muito boa (36,8%) ou excelente (46,3%). 12,5%
dos respondentes entendeu ser a relacéo "suficiente”, enquanto que 2,2% qualificou
como insuficiente e 2,2% respondeu que nao ha relacao interpessoal.

Na mesma linha foram as respostas ao questionamento sobre a relacdo
interpessoal com os demais colegas de trabalho. 35,3% respondeu ser excelente
essa relacao; 48,5% respondeu ser muito boa; 14,7% respondeu ser suficiente,
enquanto que 1,5% respondeu ser insuficiente, ndo tendo havido respostas sobre
nao haver relacao interpessoal.

Os dados indicam um bom panorama nas relacdes interpessoais, mas ainda
€ possivel avancar. H4 uma série de iniciativas que estdo sendo planejadas para
serem implementadas pela Pro-Reitoria de Recursos Humanos, tais como a
realizacdo de atividades de lazer voltadas aos servidores da universidade, para
fortalecer os vinculos e otimizar a convivéncia interpessoal; a criagdo de um plano de
avaliacao das equipes administrativas, com foco em localizar os melhores perfis para
ocupar cargos; o fortalecimento das acdes de combate aos assédios plurais e a
criacao do Banco de Talentos.

Ja na avaliacao dos docentes da UEPG, no item aberto, foram formuladas as

seguintes criticas e sugestoes:

a) Consideracgdes sobre o0 eixo Ensino — Pesquisa — Extensao

- Maior transparéncia nos atos administrativos.



b) Diversos

- Reitoria da UEPG n&o se posicionou, clara e diretamente na defesa das
Universidades Estaduais, durante a aprovacdo sem debate da Lei Geral das
Universidades, no final de 2021, pela Assembleia Legislativa do Parang;

- Comunicagdo de forma informal (WhatsApp); comunicados em horarios
inadequados;

- Falta de empatia da UEPG no retorno as atividades presenciais; prejuizo aos

discentes;

Em relacdo a transparéncia dos atos administrativos: por forca de norma legal,
0os atos administrativos sédo devidamente publicizados e a Controladoria tem
trabalhado constantemente para aperfeicoar os mecanismos de transparéncia
institucional, em atendimento as exigéncias e recomendacdes da Controladoria Geral
do Estado e do Tribunal de Contas do Estado.

No que toca a critica sobre a falta de posicionamento claro da Reitoria a
respeito da Lei Geral das Universidades, convém esclarecer que foi instituida
comissao de estudos sobre o projeto de lei apresentado, por meio da Portaria R. n.
275/2019, com a participacdo de pré-reitores, agentes universitarios, docentes e
representacdo discente. O relatorio da comissao foi submetido a apreciacdo do
Conselho Universitario, que em duas ocasifes debateu o tema e rechacou as

propostas legislativas (https://www.uepg.br/conselho-universitario-reitera-posicao-

contraria-a-lei-geral-das-universidades/). As manifestacdes da Reitoria pautaram-se

nas delibera¢gbes do Conselho Universitario e foram contrérias a aprovacgéao da lei.

Outra critica realizada no questionario da CPA diz respeito a comunicacéo
institucional. Em atencdo a ela, esta Reitoria solicitarA a PRORH que tome
providéncias para conscientizar as chefias de que os comunicados oficiais devem
ser feitos via SEl e que o uso de comunicacdo por WhatsApp se dé em carater
excepcional, respeitados os horarios de trabalho.

Por fim, afirmou-se a falta de empatia da UEPG no retorno as atividades
presenciais, 0 que teria gerado prejuizo aos discentes. Com relacdo a isso, cabe
ressaltar que as decisdes sobre o retorno presencial foram colegiadas, ouvidos o0s

mais variados grupos de interesse, e que 0s 0rgaos administrativos atuaram para
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minimizar os prejuizos decorrentes da pandemia, dentro do alcance das suas
respectivas competéncias. De todo modo, a Reitoria compromete-se a repassar a
critica as Pré-Reitorias envolvidas, a fim de que sobre ela se reflita e sejam avaliadas

as estratégias adotadas.



