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1 INTRODUGCAO

O presente relatério tem como objetivo apresentar uma sintese, por
Setor de Conhecimento, referente ao processo de autoavaliagao institucional,
realizado pela Comissao Propria de Avaliagao (CPA) no ano letivo de 2025, na
Universidade Estadual de Ponta Grossa (UEPG). Cabe ressaltar que do
processo de autoavaliagdo resultou o relatorio geral da Instituicdo, o qual
encontra-se disponivel na pagina da Pro-reitoria de Planejamento (PROPLAN).

Em 2025, as acdes desenvolvidas pela CPA foram as pertinentes aos
eixos Desenvolvimento Institucional (Dimensao: Responsabilidade Social da
IES), Politicas Académicas (Dimensao: Politica de Atendimento aos Discentes)
e Politicas de Gestdo (Dimensdes: Politica de Pessoal e Sustentabilidade
Financeira) propostos pelo Sistema Nacional de Avaliagao do Ensino Superior
(SINAES).

O processo de avaliagao institucional foi planejado pela CPA, juntamente
a Diretoria de Avaliagao Institucional (DAI) e com a PROPLAN, e contou com a
participacao dos representantes docentes dos Setores de Conhecimento, dos
discentes (tanto da graduacdo quanto da pds-graduacao), dos agentes
universitarios e do Nucleo de Tecnologia e Educagao Aberta e a Distancia,
conforme preconiza a proposta de avaliagao do Sistema Nacional de Avaliacéo
da Educacao Superior - SINAES, Lei 10.861/2004 e o regulamento do processo
de autoavaliagdo da UEPG, aprovado pela Resolugdo UNIV. n° 40 de 28 de
agosto de 2009.

Este relatério contempla os resultados referentes aos itens fechados e
abertos do questionario de autoavaliagdo, envolvendo professores, agentes
universitarios, alunos da graduagao e da pdés-graduacéao e tutores. Diante dos
dados apresentados, € possivel refletir e discutir com seus pares sobre as
potencialidades, fragilidades e aspectos a serem melhorados na UEPG,

considerando que a avaliagcao permite o autoconhecimento institucional.



2 TABULAGAO DOS DADOS QUANTITATIVOS

2.1 AGENTES
2.1.1 Perfil

Tabela 1 — Respondentes por setor de conhecimento

N Agentes Efetivos

o
Agentes universitarios do NUTEAD N 2025 (Estatutarios o =
respondentes Adesao
e CRES)
Agentes 7 22 31,82

Fonte: CPA (2025).
N: Numero de respondentes
%: Percentual

Tabela 2 — Pertencimento racial dos respondentes

Pertencimento racial N %
Amarelo 0 0,00
Branco 6 85,71
Indigena 0 0,00
Pardo 1 14,29
Preto 0 0,00
Prefiro ndo responder 0 0,00
Total 7 100
Fonte: CPA (2025).

N: Numero de respondentes
%: Percentual
Tabela 3 — Sexo dos respondentes

Sexo N %
Feminino 3 42,86
Masculino 4 57,14
Total 7 100

Fonte: CPA (2025).
N: Numero de respondentes
%: Percentual



2.1.2 Dimensao: Responsabilidade Social da IES

Tabela 4 — Agentes — NUTEAD, Dimensao: Reponsabilidade Social da IES.

1) Avalie de que maneira os itens abaixo estdo sendo implementados na UEPG:

Desconhego N&o ha Insuficiente Suficiente Muito bom Excelente Total

N % N % N % N % N % N % N %

a) Transferéncia de conhecimento e
importancia social

b) Atividades cientificas, técnicas e culturais
para o desenvolvimento econémico regional
¢) Iniciativas de incubadoras de empresas e

0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 6 85,71 1 14,29 7 100

0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00 4 57,14 3 42,86 7 100

- 1 14,29 0 0,00 0 0,00 2 28,57 3 42,86 1 14,29 7 100
empresas juniores
d) Captagéao de recursos 0 0,00 0 0,00 0 0,00 5 71,43 1 14,29 1 14,29 7 100
e) Projetos/ agbes sociais 0 0,00 0 0,00 0 0,00 3 42,86 3 42,86 1 14,29 7 100

f) Inclusdo social e agdes afirmativas de

defesa e promogao dos direitos humanos e 0 0,00 0 0,00 1 14,29 1 14,29 4 57,14 1 14,29 7 100
igualdade étnico-racial

g) Acbes de inclusdo e permanéncia de
estudantes em vulnerabilidade social

h) Inclusdo de pessoas com deficiéncia
(https://acesse.one/lbideficiencia)

i) Inclusdo de pessoas neuro divergentes
(transtorno  espectro autista - TEA,
transtorno do déficit de atengdo com
hiperatividade — TDAH, transtorno do déficit 0 0,00 0 0,00 2 28,57 1 14,29 3 42,86 1 14,29 7 100
de atengdo — TDA, disgrafia, dislexia, altas

habilidades entre outros)

(https://sl1nk.com/leiordinariatea)

j) Inclusdo de pessoas com necessidades

especiais (gestantes, idosos, pessoas com 0 0,00 0 0,00 1 14,29 2 28,57 2 28,57 2 28,57 7 100
dificuldade de locomogéao)

0 0,00 0 0,00 1 14,29 2 28,57 2 28,57 2 28,57 7 100

0 0,00 0 0,00 1 14,29 3 42,86 2 28,57 1 14,29 7 100

Fonte: CPA (2025).
N: Numero de respondentes
%: Percentual



Tabela 5 — Agentes — NUTEAD, Dimensao: Reponsabilidade Social da IES.

2) Aresponsabilidade social da UEPG, em relagéo aos itens abaixo, pode ser considerada

Desconhego N&o ha Insuficiente Suficiente Muito bom Excelente Total
N % N % N % N % N % N % N %
a) Meio ambiente 1 14,29 0 0,00 1 14,29 3 42,86 2 28,57 0 0,00 7 100
b) Cultura 0 0,00 0 0,00 0 0,00 3 42,86 4 57,14 0 0,00 7 100
c) Lazer 0 0,00 0 0,00 1 14,29 5 71,43 0 0,00 1 14,29 7 100
d) Esporte / Saude 0 0,00 0 0,00 1 14,29 3 42,86 2 28,57 1 14,29 7 100
e) Cidadania 0 0,00 0 0,00 0 0,00 4 57,14 3 42,86 0 0,00 7 100

Fonte: CPA (2025).
N: Numero de respondentes
%: Percentual



2.1.3 Dimenséao: Politica de Atendimento aos Discentes

Tabela 6 — Agentes — NUTEAD - Dimensao: Politica de Atendimento aos Discentes
(continua)

Desconhego  N&o ha Insuficiente Suficiente Muito bom Excelente Total

N % N % N % N % N % N % N %

1). A politica de assisténcia estudantil
(permanéncia estudantil)  tem sido 1 14,29 0 0,00 1 14,29 3 42,86 1 14,29 1 14,29 7 100
implementada de maneira:

2). As atividades referentes a permanéncia

a : : o 1 14,29 0 0,00 2 28,57 2 28,57 2 28,57 0 0,00 7 100
estudantil tém sido realizadas de maneira:

3). O acolhimento aos estudantes

. . 1 14,29 0 0,00 0 0,00 4 57,14 2 28,57 0 0,00 7 100
ingressantes ocorre de maneira:

4). A acessibilidade atitudinal se refere a
auséncia de barreiras impostas por
preconceitos, estigmas, esteredtipos e
discriminagdes. Nessa dindmica, sao
realizadas agbes que favoregam a
valorizagdo da consciéncia e convivéncia
com a diversidade humana. Nesse quesito, a
acessibilidade atitudinal ocorre de maneira:

1 14,29 0 0,00 0 0,00 4 57,14 1 14,29 1 14,29 7 100

5). O auxilio da monitoria e/ou nivelamento

. 2 28,57 0 0,00 0 0,00 4 57,14 0 0,00 1 14,29 7 100
aos estudantes ocorrem de maneira:

6). Os programas de apoio e assisténcia aos

o e 4 57,14 0 0,00 0 0,00 1 14,29 2 28,57 0 0,00 7 100
estudantes indigenas ocorrem de maneira:

7). Os programas de apoio e assisténcia aos
estudantes de intercambio ocorrem de 3 42,86 0 0,00 0 0,00 2 28,57 1 14,29 1 14,29 7 100
maneira:

8). Os programas de apoio e assisténcia aos
estudantes  estrangeiros ocorrem de 3 42,86 0 0,00 0 0,00 2 28,57 1 14,29 1 14,29 7 100
maneira:




Tabela 6 — Agentes — NUTEAD - Dimensao: Politica de Atendimento aos Discentes
(conclusao)

Desconhego N&o ha Insuficiente Suficiente Muito bom Excelente Total

N % N % N % N N % N % N %

9). As acgbes afirmativas na instituicao tém a
finalidade de propor e executar projetos que
atendam a comunidade académica
contemplando o respeito e acolhimento as
diferengas sociais, raciais, étnicas, género e
sexualidade, religiosas, deficiéncias, 1 16,67 0 0,00 0 0,00 3 50,00 2 33,33 0 0,00 6* 100
transtornos globais do desenvolvimento,
transtornos funcionais especificos e altas
habilidades, entre outros. Os programas de
apoio e as agoes afirmativas tém ocorrido de
maneira:

10). A participacéo/realizacdo de eventos
(congressos, seminarios, palestras, viagens
de estudo e visitas técnicas) pelos discentes
ocorre de maneira:

1 16,67 0 0,00 1 16,67 2 33,33 2 33,33 0 0,00 6* 100

11). Os auxilios disponibilizados pela
Assisténcia Estudantii (PRAE - Acdes e 3 42,86 0 0,00 1 14,29 2 28,57 1 14,29 0 0,00 7 100
Servigos) séo repassados de maneira:

12). As agbes de atendimento psicoldgico,

) )Y . o 2 28,57 0 0,00 1 14,29 2 28,57 2 28,57 0 0,00 7 100
aos discentes, tém ocorrido de maneira:

Fonte: CPA (2025).

N: Numero de respondentes

%: Percentual

* O quantitativo de respostas nesta questdo € menor que o total de participantes, em razdo de que o item nao foi configurado para marcagao obrigatéria no
formulario aplicado.



2.1.4 Dimenséao: Politicas de Pessoal

Tabela 7 — Agentes — NUTEAD, Dimensao: Politicas de Pessoal

1) O incentivo/ auxilio da UEPG para os itens abaixo pode ser considerado:

Desconhego Nao ha Insuficiente Suficiente Muito bom Excelente Total
N % N % N % N % N % N % N %
a) Participagdo em eventos cientificos/ o 540 o gop 1 1429 2 2857 3 4286 1 1429 7 100
técnicos/ culturais
b) Capacitagdo docente (cursos de mestrado 4 1409 g go0 0 000 1 1429 3 4286 2 2857 7 100
e doutorado e estagio de pés-doutorado)
c) Plano ~de capacitagdo técnico 4459 g 900 1 1429 4 5714 1 1429 1 1429 7 100
administrativo

Fonte: CPA (2025).
N: Numero de respondentes
%: Percentual



Tabela 8 — Agentes — NUTEAD, Dimensao: Politicas de Pessoal

Desconhecgo

N&o ha

Insuficiente

Suficiente

Muito bom

Excelente

Total

N

%

N

%

N

%

N

%

N

%

N

%

%

2) Os critérios para a Progressado Funcional
estdo organizados de maneira:

4

57,14

0

0,00

0

0,00

1

14,29

2

28,57

0

0,00

7

100

3. Considerando o apoio a qualificacdo
académica (ou titulagdo) docente, pode-se
ponderar que a politica de formagdo e a
capacitagdo docente da UEPG podem ser
consideradas:

0,00

0,00

0,00

57,14

14,29

28,57

100

4. As condigbes de trabalho oferecidas pela
UEPG podem ser consideradas:

0,00

0,00

0,00

28,57

28,57

42,86

100

5. O clima institucional, as relacdes
interpessoais e 0s graus de satisfacao
pessoal e profissional do corpo docente
podem ser considerados:

14,29

0,00

0,00

28,57

28,57

28,57

100

6. O clima institucional, as relagdes
interpessoais e os graus de satisfacéo
pessoal e profissional do corpo técnico
administrativo podem ser considerados:

0,00

0,00

0,00

28,57

42,86

28,57

100

7. As politicas de assisténcia e de melhoria
da qualidade de vida no trabalho do corpo
docente estdo sendo implantadas de
maneira:

28,57

0,00

14,29

14,29

14,29

28,57

100

8. As politicas de assisténcia e de melhoria
da qualidade de vida no trabalho do corpo
técnico administrativo estdo sendo
implantadas de maneira:

0,00

0,00

28,57

42,86

0,00

28,57

100

Fonte: CPA (2025).
N: Numero de respondentes
%: Percentual



2.1.5 Dimensao: Sustentabilidade Financeira

Tabela 9 — Agentes — NUTEAD, Dimensao: Sustentabilidade Financeira

1) A aplicagdo dos recursos financeiros, para os itens abaixo, atende a comunidade universitaria de maneira:

Desconhego N&o ha Insuficiente Suficiente Muito bom Excelente Total
N % N % N % N % N % N % N %
a) Ensino 1 14,29 0 0,00 0 0,00 2 28,57 3 42,86 1 14,29 7 100
b) Extenséo 2 28,57 0 0,00 0 0,00 3 42,86 1 14,29 1 14,29 7 100
c) Pesquisa 1 14,29 0 0,00 0 0,00 3 42,86 2 28,57 1 14,29 7 100
d) Gestéo Institucional 1 14,29 0 0,00 0 0,00 4 57,14 1 14,29 1 14,29 7 100

Fonte: CPA (2025).
N: Numero de respondentes
%: Percentual



Tabela 10 — Agentes — NUTEAD, Dimensao: Sustentabilidade Financeira

Desconhego Nao ha Insuficiente Suficiente Muito bom Excelente Total

N % N % N % N % N % N % %
2. A elaboragao e a execugado do orgamento
dispoem ~de acompanhamento ou 5 4505 o 000 0 000 2 2857 1 1429 1 1429 100
participacdo das instancias gestoras e
académicas de maneira:
3. A instituicdo prevé ampliagdo e
fortalecimento de fontes captadoras de 2 28,57 0 0,00 0 0,00 2 28,57 2 28,57 1 14,29 100
recursos de maneira:
4. A compatibilidade entre cursos oferecidos 1 14.29 0 0.00 y 14.29 2 28 57 y 14.29 2 28 57 100
e 0s recursos disponiveis é: ' ' ’ ’ ’ ’
5. A gestdo e execugdo dos processos de
compras de equipamentos e material de 5 4545 g 999 g 000 3 428 0 000 1 1429 100
consumo financiados por agéncias de ’ ’ ’ ’ ’ ’
fomento ocorre de maneira:
6) A gestdo e execugdo dos processos de
compras de equipamentos e material de 545y g 999 2 2857 3 4286 1 1429 1 1429 100

consumo com recursos institucionais ocorre
de maneira:

Fonte: CPA (2025).
N: Numero de respondentes
%: Percentual



2.2 ALUNOS DA GRADUACAO E POS GRADUACAO A DISTANCIA

2.2.1 Perfil

Tabela 11 — Respondentes por curso do setor de conhecimento

Alunos- Graduagao EaD

N respondentes

N matriculados por

%

curso em 2025 Adesao

SEBISA - Educagéo Fisica Licenciatura 8 150 5,33
SECATE - Computacgao Licenciatura 4 46 8,70
SECIHLA - Letras Licenciatura -
Portugués/Espanhol 10 182 5,49
SECIHLA - Pedagogia Licenciatura 31 453 6,84
SECIHLA - Produgéo Cultural 11 167 6,59
SECIJUR - Tecndélogo em Seguranga Publica 2 122 1,64
SECISA - Administragao Publica Bacharelado 11 75 14,67
SECISA - Tecnologia em Gestédo Hospitalar 2 164 1,22
SECISA - Curso Superior de Tecnologia em
Gesto Publica 12 & 16,67
SECISA - Tecnologia em Logistica 0 58 0,00
SEXATAS - Geografia Licenciatura 12 129 9,30
SEXATAS - Matematica Licenciatura 1 83 1,20
SEXATAS - Tecnologia em Mineragao 4 29 13,79

Total 108 1730 6,24

Alunos- Pés-Graduacgao Lato sensu EaD

N respondentes

N matriculados por %

curso em 2025

Adesao

SECATE - RESTEC - Projetos e Obras

Publicas 17 126 13,49
SECATE - Engenharia e Gestao Ambiental 0 145 0,00
SECIHLA - Gestao de Ambientes de
Aprendizagem 0 496 0,00
SECIHLA - Alfabetizagao e Letramento 1 84 1,19
SECIHLA - Gerontologia 0 84 0,00
SECIHLA - Docéncia na Educagao Infantil 1
SECIHLA - Gestdo Educacional - Organizacéo
Escolar e Trabalho Pedagdgico 0 143 0,00
SECISA - Gestao de Eventos e Cerimoniais 1 135 0,74
SECISA - Gestdo em Saude 2 90 2,22
SECISA - RESTEC - Gestéo Publica 4 318 1,26
SECISA - Gestao de Compras Publicas 0 129 0,00
SECIJUR - Processo Legislativo 0 135 0,00
Total 26 1885 1,38
TOTAL GERAL 134 3615 3,71

Fonte: CPA (2025).
N: Numero de respondentes
%: Percentual



Tabela 12 — Pertencimento racial dos respondentes

Pertencimento racial N %
Amarelo 4 2,99
Branco 90 67,16
Indigena 0 0,00
Pardo 30 22,39
Preto 8 5,97
Prefiro ndo responder 2 1,49
Total 134 100

Fonte: CPA (2025).
N: Numero de respondentes
%: Percentual

Tabela 13 — Sexo dos respondentes

Sexo N %
Feminino 92 68,66
Masculino 40 29,85
Prefiro ndo responder 2 1,49
Total 134 100

Fonte: CPA (2025).
N: Numero de respondentes
%: Percentual



2.2.2 Dimensao: Reponsabilidade Social da IES

Tabela 14 — Discentes Educacéo a Distancia - Geral, Dimens&o: Reponsabilidade Social da IES.

1) Avalie de que maneira os itens abaixo estdo sendo implementados na UEPG:

Desconheco Nao ha Insuficiente Suficiente Muito bom Excelente Total

N % N % N % N % N % N % N %
a) Transferéncia de conhecimento e 4, goy 4 1 2 149 32 2388 58 4328 30 2239 134 100
importancia social
b) Atividades cientificas, técnicas e culturais 5 ) 39 0 7 522 35 2612 42 3134 20 1493 134 100
para o desenvolvimento econémico regional
¢) Iniciativas de incubadoras de empresas € g7 5049 7 5 8 597 24 1791 19 1418 9 672 134 100
empresas juniores
d) Captagéo de recursos 62 46,27 5 4 7 5,22 23 17,16 21 15,67 16 11,94 134 100
e) Projetos/ agdes sociais 49 36,57 2 1 9 6,72 25 1866 29 2164 20 1493 134 100
f) Inclusdo social e agbes afirmativas de
defesa e promogao dos direitos humanos e 29 21,64 2 1 9 6,72 33 24,63 36 26,87 25 18,66 134 100
igualdade étnico-racial
9) Acdes de inclusdo e permanéncia de .4 3584 o 1 8 597 22 1642 34 2537 24 17,91 134 100
estudantes em vulnerabilidade social
h) Inclusdo de pessoas com deficiencia 55 5453 5 1 7 522 34 2537 34 2537 24 1791 134 100
(https://acesse.one/lbideficiencia)
i) Inclusdo de pessoas neuro divergentes
(transtorno  espectro autista - TEA,
transtorno do déficit de atengdo com
hiperatividade — TDAH, transtorno do déficit 43 32,09 2 1 6 4,48 30 22,39 34 2537 19 1418 134 100
de atengdo — TDA, disgrafia, dislexia, altas
habilidades entre outros)
(https://sl1nk.com/leiordinariatea)
j) Inclusdo de pessoas com necessidades
especiais (gestantes, idosos, pessoas com 41 30,60 2 1 6 4,48 28 20,90 37 27,61 20 14,93 134 100

dificuldade de locomogé&o)

Fonte: CPA (2025).
N: Numero de respondentes
%: Percentual



Tabela 15 — Discentes Educacéo a Distancia - Geral, Dimensdo: Reponsabilidade Social da IES.

2) Aresponsabilidade social da UEPG, em relagéo aos itens abaixo, pode ser considerada

Desconhego N&o ha Insuficiente Suficiente Muito bom Excelente Total
N % N % N % N % N % N % N %
a) Meio ambiente 30 22,39 2 1 3 2,24 22 16,42 39 2910 38 28,36 134 100
b) Cultura 20 14,93 1 1 4 2,99 24 17,91 35 26,12 50 37,31 134 100
c) Lazer 38 28,36 1 1 4 2,99 20 1493 M 30,60 30 2239 134 100
d) Esporte / Saude 37 27,61 1 1 3 2,24 17 12,69 43 32,09 33 2463 134 100
e) Cidadania 20 14,93 0 0 6 4,48 25 18,66 42 3134 41 30,60 134 100

Fonte: CPA (2025).
N: Numero de respondentes
%: Percentual



2.2.3 Dimensao: Politica de Atendimento aos Discentes

Tabela 16 — Discentes Educacéo a Distancia - Geral, Dimenséo: Politica de Atendimento aos Discentes

(continua)

Desconhego  Nao ha Insuficiente Suficiente Muito bom Excelente Total

N % N % N % N % N % N % N %

1). A politica de assisténcia estudantil
(permanéncia estudantil)  tem sido 43 32,09 1 0,75 9 6,72 30 2239 25 1866 26 19,40 134 100
implementada de maneira:

2). As atividades referentes a permanéncia

o a : : o 42 31,34 1 0,75 5 3,73 26 19,40 31 23,13 29 2164 134 100
estudantil tém sido realizadas de maneira:

3). O acolhimento aos estudantes

. . 9 6,72 0 0,00 12 8,96 28 2090 39 2910 46 34,33 134 100
ingressantes ocorre de maneira:

4). A acessibilidade atitudinal se refere a
auséncia de barreiras impostas por
preconceitos, estigmas, esteredtipos e
discriminagdes. Nessa dindmica, sao
realizadas agbes que favoregam a
valorizagdo da consciéncia e convivéncia
com a diversidade humana. Nesse quesito, a
acessibilidade atitudinal ocorre de maneira:

24 17,91 1 0,75 3 2,24 30 2239 36 26,87 40 2985 134 100

5). O auxilio da monitoria e/ou nivelamento

. 26 19,40 1 0,75 12 8,96 27 20,15 35 26,12 33 2463 134 100
aos estudantes ocorrem de maneira:

6). Os programas de apoio e assisténcia aos

o e 83 62,41 1 0,75 0 0,00 11 8,27 18 13,53 20 15,04 133* 100
estudantes indigenas ocorrem de maneira:

7). Os programas de apoio e assisténcia aos
estudantes de intercambio ocorrem de 85 63,91 1 0,75 4 3,01 9 6,77 22 16,54 12 9,02 133* 100
maneira:

8). Os programas de apoio e assisténcia aos
estudantes estrangeiros ocorrem de 96 71,64 0 0,00 0 0,00 9 6,72 16 11,94 13 9,70 134 100
maneira:




Tabela 16 — Discentes Educacgéo a Distancia - Geral, Dimenséo: Politica de Atendimento aos Discentes

(conclusao)

Desconhego N&o ha Insuficiente Suficiente Muito bom Excelente Total

N % N % N % N N % N % N %

9). As acgbes afirmativas na instituicao tém a
finalidade de propor e executar projetos que
atendam a comunidade académica
contemplando o respeito e acolhimento as
diferengas sociais, raciais, étnicas, género e
sexualidade, religiosas, deficiéncias, 46 34,33 0 0,00 5 3,73 26 1940 31 2313 26 1940 134 100
transtornos globais do desenvolvimento,
transtornos funcionais especificos e altas
habilidades, entre outros. Os programas de
apoio e as agodes afirmativas tém ocorrido de
maneira:

10). A participacéo/realizacdo de eventos
(congressos, seminarios, palestras, viagens
de estudo e visitas técnicas) pelos discentes
ocorre de maneira:

35 26,12 4 2,99 12 8,96 23 1716 30 2239 30 2239 134 100

11). Os auxilios disponibilizados pela
Assisténcia Estudantii (PRAE - Ag¢des e 63 47,01 4 2,99 5 3,73 19 1418 18 1343 25 18,66 134 100
Servigos) séo repassados de maneira:

12). As agbes de atendimento psicoldgico,

) )Y . o 71 53,79 7 5,30 3 2,27 12 9,09 21 15,91 18 13,64 132* 100
aos discentes, tém ocorrido de maneira:

Fonte: CPA (2025).

N: Numero de respondentes

%: Percentual

* O quantitativo de respostas nesta questdo € menor que o total de participantes, em razdo de que o item n&o foi configurado para marcagéo obrigatéria no
formulario aplicado.



2.2.4 Dimensao: Politica de Pessoal

Tabela 17 — Discentes Educacéao a Distancia - Geral, Dimensao: Politicas de Pessoal.

1) O incentivo/ auxilio da UEPG para os itens abaixo pode ser considerado:

Desconhego N&o ha Insuficiente Suficiente Muito bom Excelente Total

N % N % N % N % N % N % N %
a) Participacdo em eventos cientificos/ 5, 23 2 149 14 1045 29 2164 29 2164 29 2164 134 100
técnicos/ culturais
b) Capacitagdo docente (cursos de mestrado 45 59 5 449 2 149 25 1866 25 1866 40 2985 134 100
e doutorado e estagio de pés-doutorado)
c) Plano ~de capacitagdo tecnico o 57 5 149 3 224 25 1866 27 20,15 28 2090 134 100
administrativo

Fonte: CPA (2025).
N: Numero de respondentes
%: Percentual



Tabela 18 — Discentes Educacéao a Distancia - Geral, Dimensao: Politicas de Pessoal.

Desconhego

Nao ha

Insuficiente

Suficiente

Muito bom

Excelente

Total

N

%

N

%

N

%

N

%

N

%

N

%

N

%

2) Os critérios para a Progressao Funcional
estdo organizados de maneira:

83

62

1

0,75

0

0,00

17

12,69

19

14,18

14

10,45

134

100

3. Considerando o apoio a qualificacdo
académica (ou titulagdo) docente, pode-se
ponderar que a politica de formagdo e a
capacitagdo docente da UEPG podem ser
consideradas:

32

24

0,75

2,24

27

20,15

37

27,61

34

25,37

134

100

4. As condicdes de trabalho oferecidas pela
UEPG podem ser consideradas:

52

39

0,00

5,97

18

13,43

24

17,91

32

23,88

134

100

5. O clima institucional, as relacdes
interpessoais e os graus de satisfagdo
pessoal e profissional do corpo docente
podem ser considerados:

31

23

0,00

6,72

25

18,66

31

23,13

38

28,36

134

100

6. O clima institucional, as relacdes
interpessoais e 0s graus de satisfagcédo
pessoal e profissional do corpo técnico
administrativo podem ser considerados:

37

28

0,00

3,73

29

21,64

29

21,64

34

25,37

134

100

7. As politicas de assisténcia e de melhoria
da qualidade de vida no trabalho do corpo
docente estdo sendo implantadas de
maneira:

63

47

0,00

4,48

18

13,43

24

17,91

23

17,16

134

100

8. As politicas de assisténcia e de melhoria
da qualidade de vida no trabalho do corpo
técnico administrativo estédo sendo
implantadas de maneira:

66

49

0,00

2,99

19

14,18

24

17,91

21

15,67

134

100

Fonte: CPA (2025).
N: Numero de respondentes
%: Percentual



2.2.5 Dimensao: Sustentabilidade Financeira

Tabela 19 — Discentes Educacéao a Distancia - Geral, Dimensao: Sustentabilidade Financeira

1) A aplicagéo dos recursos financeiros, para os itens abaixo, atende a comunidade universitaria de maneira:

Desconhego Nao ha Insuficiente Suficiente Muito bom Excelente Total
N % N % N % N % N % N % N %
a) Ensino 42 31 1 0,75 5 3,73 22 1642 28 2090 36 26,87 134 100
b) Extensao 58 43 0 0,00 6 4,48 18 1343 23 1716 29 2164 134 100
c) Pesquisa 55 41 2 1,49 5 3,73 17 12,69 26 1940 29 2164 134 100
d) Gestéo Institucional 53 40 0 0,00 5 3,73 18 1343 26 1940 32 23,88 134 100

Fonte: CPA (2025).
N: Numero de respondentes
%: Percentual



Tabela 20 — Discentes Educacéao a Distancia - Geral, Dimensao: Sustentabilidade Financeira

Desconhego Nao ha Insuficiente Suficiente Muito bom Excelente Total

N % N % N % N % N % N % N %

2. A elaboragao e a execugado do orgamento
dispdem de acompanhamento ou
participagdo das instancias gestoras e
académicas de maneira:

73 54 1 0,75 5 3,73 19 1418 24 17,91 12 8,96 134 100

3. A instituicdo prevé ampliagdo e
fortalecimento de fontes captadoras de 76 57 0 0,00 2 1,49 18 1343 22 16,42 16 11,94 134 100
recursos de maneira:

4. A compatibilidade entre cursos oferecidos

: R 44 33 1 0,75 7 5,22 29 2164 29 2164 24 1791 134 100
e os recursos disponiveis é:

5. A gestdo e execugao dos processos de
compras de equipamentos e material de
consumo financiados por agéncias de
fomento ocorre de maneira:

85 63 0 0,00 6 4,48 12 8,96 16 11,94 15 11,19 134 100

6) A gestdo e execugdo dos processos de
compras de equipamentos e material de
consumo com recursos institucionais ocorre
de maneira:

81 61 0 0,00 4 3,01 16 12,03 15 1,28 17 12,78 133" 100

Fonte: CPA (2025).

N: Numero de respondentes

%: Percentual

* O quantitativo de respostas nesta questdo € menor que o total de participantes, em razdo de que o item n&o foi configurado para marcagéo obrigatéria no
formulario aplicado.



2.3 TUTORES

2.3.1 Perfil

Tabela 21 - Respondentes por curso do setor de conhecimento

Tutores da Graduagao EaD N respondentes N Z‘l?:;fzﬁdz%szgor A d:,/g;éo
SEBISA - Licenciatura em Educacao Fisica 7 31 22,58
SEBISA - Gestao Hospitalar 0 10 0,00
SECATE - Licenciatura em Computacao 0 6 0,00
SECIHLA - Licenciatura em Letras -

Portugués/ Espanhol 0 8 0,00
SECIHLA - Licenciatura em Pedagogia 13 24 54,17
SECIHLA - Tecnélogo em Produgao Cultural 0 3 0,00
SECIJUR - Seguranga Publica 0 5 0,00
SECISA - Tecnologia em Gestéo Publica 0 5 0,00
SECISA - Administracdo Publica 0 5 0,00
SECISA - Tecnologia em Logistica 0 5 0,00
SEXATAS - Licenciatura em Matematica 0 8 0,00
SEXATAS - Licenciatura em Geografia 3 10 30,00
SEXATAS - Tecnoélogo em Mineragéo 0 1 0,00
Total 23 121 19,01
N matriculados por %

Tutores da Graduagao EaD

N respondentes

curso em 2025 Adesao
SEBISA - Especializagdo Gestdo em Saude 0 4 0,00
SECIHLA - Especializacdo em Gerontologia 0 3 0,00
SECIHLA - Especializagdo em Alfabetizagao
e Letramento 0 5 0,00
SECIJUR - Especializagéo Processo
Legislativo 0 5 0,00
SECISA - Especializagdo em Gestao de
Eventos e Cerimoniais 0 6 0,00
Total 0 23 0,00
TOTAL GERAL 23 144 15,97

Fonte: CPA (2025).
N: Numero de respondentes
%: Percentual



Tabela 22 - Pertencimento racial dos respondentes

Pertencimento racial N %
Amarelo 0 0,00
Branco 19 82,60
Indigena 0 0,00
Pardo 4 17,40
Preto 0 0,00
Prefiro ndo responder 0 0,00
Total 23 100
Fonte: CPA (2025).

N: Numero de respondentes
%: Percentual
Tabela 23 -Sexo dos respondentes
Sexo N %
Feminino 15 65,22
Masculino 8 34,78
Total 23 100

Fonte: CPA (2025).
N: Numero de respondentes
%: Percentual



2.3.2 Dimensao: Reponsabilidade Social da IES

Tabela 24 — Tutores - Dimensao: Reponsabilidade Social da IES.

1) Avalie de que maneira os itens abaixo estdo sendo implementados na UEPG:

Desconheco Nao ha Insuficiente Suficiente Muito bom Excelente Total

N % N % N % N % N % N % N %
a) Transferéncia de  conhecimento e 0,00 0 0,00 0 0,00 4 1739 13 56,52 6 26,09 23 100
importancia social
b) Atividades cientificas, técnicas e culturais 870 0 0,00 O 0,00 8 3478 8 3478 5 2174 23 100
para o desenvolvimento econdmico regional
c) Immatwgs _de incubadoras de empresas e 8 34.78 000 2 8.70 1739 7 3043 2 8.70 23 100
empresas juniores
d) Captacgéao de recursos 7 30,43 0 0,00 1 435 6 26,09 6 26,09 3 13,04 23 100
e) Projetos/ agdes sociais 3 13,04 O 0,00 1 4,35 5 21,74 11 4783 3 13,04 23 100
f) Inclusao social e agbes afirmativas de defesa
e promogéao dos direitos humanos e igualdade 3 13,04 O 000 O 0,00 4 17,39 11 4783 5 21,74 23 100
étnico-racial
g) Agdes de inclusao e permanéncia de 4 13,04 1 435 1 435 6 26,00 7 3043 5 2174 23 100
estudantes em vulnerabilidade social
h) Inclusdo de pessoas com deficiéncia 5 13,04 1 435 0 000 6 26,09 8 3478 5 2174 23 100
(https://acesse.one/lbideficiencia)
i) Inclusdo de pessoas neuro divergentes
(transtorno espectro autista — TEA, transtorno
do déficit de atengdao com hiperatividade —
TDAH, transtorno do déficit de atencdo — TDA, 4 1739 0 0,00 0 0,00 ! 3043 7 3043 5 21,74 23 100
disgrafia, dislexia, altas habilidades entre
outros) (https://sl1nk.com/leiordinariatea)
j) Inclusdo de pessoas com necessidades
especiais (gestantes, idosos, pessoas com 4 17,39 0 0,00 0 0,00 7 3043 7 30,43 5 21,74 23 100

dificuldade de locomogéo)

Fonte: CPA (2025).
N: Numero de respondentes
%: Percentual



Tabela 25 — Tutores - Geral, Dimensao: Reponsabilidade Social da IES.

2) Aresponsabilidade social da UEPG, em relagéo aos itens abaixo, pode ser considerada

Desconhego Nao ha Insuficiente Suficiente Muito bom Excelente Total

N % N % N % N % N % N % N %
a) Meio ambiente 3 13,04 0 000 O 0,00 3 13,04 8 34,78 9 39,13 23 100
b) Cultura 2 870 0 000 O 0,00 4 17,39 6 26,09 11 47,83 23 100
c) Lazer 3 13,04 O 000 O 0,00 3 13,04 8 34,78 9 39,13 23 100
d) Esporte / Saude 2 870 0 000 O 0,00 3 13,04 6 26,09 12 52,17 23 100
e) Cidadania 2 870 0 000 O 0,00 4 17,39 7 30,43 10 43,48 23 100

Fonte: CPA (2025).
N: Numero de respondentes
%: Percentual



2.3.3 Dimensao: Politica de Atendimento aos Discentes

Tabela 26 — Tutores - Dimensao: Politica de Atendimento aos Discentes

(continua)

Desconhego Nao ha Insuficiente Suficiente Muito bom Excelente Total

N % N % N % N % N % N % N %
1). A politica de assisténcia estudantil
(permanéncia estudantil) tem sido 5 21,74 0 0,00 1 435 4 17,39 8 34,78 5 21,74 23 100
implementada de maneira:
2). As atividades referentes a permanéncia , 1739 0 0,00 2 870 4 1739 8 3478 5 2174 23 100
estudantil tém sido realizadas de maneira:
3).Oacolh|men_to.aos estudantes ingressantes 1 435 0 0,00 0 0,00 > 8.70 9 3913 11 4783 23 100
ocorre de maneira:
4). A acessibilidade atitudinal se refere a
auséncia de barreiras impostas  por
preconceitos, estigmas, esteredtipos e
discriminagdes. Nessa dinamica, sao realizadas 870 0 0,00 O 000 5 2174 7 3043 9 3913 23 100
acdes que favoregam a valorizagdo da
consciéncia e convivéncia com a diversidade
humana. Nesse quesito, a acessibilidade
atitudinal ocorre de maneira:
5). O auxilio da monitoria e/OL_J n.lvelamento aos 4 13,04 0 0,00 0 0,00 5 2174 7 3043 8 3478 23 100
estudantes ocorrem de maneira:
6). Os programas de apoio e assisténcia aos ;,  434g g 0,00 O 000 3 1304 5 2174 5 2174 23 100
estudantes indigenas ocorrem de maneira:
7). Os programas de apoio e assisténcia aos 4 3913 0 0,00 0 000 3 13,04 3 13,04 8 3478 23 100
estudantes de intercdmbio ocorrem de maneira:
8). Os programas de apoio e assisténcia aos 5217 0 0,00 0 0,00 4 17,39 4 17,39 3 13,04 23 100

estudantes estrangeiros ocorrem de maneira:




Tabela 26 — Tutores - Dimenséao: Politica de Atendimento aos Discentes
(conclusao)

Desconhego Nao ha Insuficiente Suficiente Muito bom Excelente Total

N % N % N % N N % N % N %

9). As acdes afirmativas na instituicdo tém a
finalidade de propor e executar projetos que
atendam a comunidade académica
contemplando o respeito e acolhimento as
diferengas sociais, raciais, étnicas, género e
sexualidade, religiosas, deficiéncias, 6 26,09 0 0,00 0 0,00 6 26,09 3 13,04 8 34,78 23 100
transtornos globais do desenvolvimento,
transtornos funcionais especificos e altas
habilidades, entre outros. Os programas de
apoio e as agbes afirmativas tém ocorrido de
maneira:

10). A participacao/realizacdo de eventos
(congressos, seminarios, palestras, viagens de
estudo e visitas técnicas) pelos discentes
ocorre de maneira:

2 870 O 0,00 2 870 5 21,74 6 26,09 8 34,78 23 100

11). Os auxilios disponibilizados pela
Assisténcia Estudantii (PRAE - Agbes e 9 3913 0 0,00 0 0,00 3 13,04 4 17,39 7 30,43 23 100
Servigos) sdo repassados de maneira:

12). As agdes de atendimento psicoldgico, aos

; N . e 13 56,52 0 0,00 0 0,00 2 8,70 3 13,04 5 21,74 23 100
discentes, tém ocorrido de maneira:

Fonte: CPA (2025).
N: Numero de respondentes
%: Percentual



2.3.4 Dimensao: Politica de Pessoal

Tabela 27 — Tutores - Geral, Dimensao: Politicas de Pessoal

1) O incentivo/ auxilio da UEPG para os itens abaixo pode ser considerado:

Desconhego Nao ha Insuficiente Suficiente Muito bom Excelente Total

N % N % N % N % N % N % N %
Z)“I:’frjigpagao em eventos cientificos/ técnicos/ 3 13.04 1 4.35 1 435 3 13.04 5 2174 10 4348 23 100
b) Capacitagdo docente (cursos de mestrado e, 17,39 0 000 3 13,04 1 435 4 17,39 11 47,83 23 100
doutorado e estagio de pés-doutorado)
c) Plano de capacitagéo técnico administrativo 6 26,09 0 0,00 1 4,35 3 13,04 4 17,39 9 39,13 23 100

Fonte: Dados CPA, 2025.
N: Numero de respondentes
%: Percentual



Tabela 28 — Tutores - Geral, Dimenséo: Politicas de Pessoal.

Desconhego Nao ha Insuficiente Suficiente Muito bom Excelente Total
N % N % N % N % N % N % N %
2) Os critérios para a Progressdo Funcional 16 6957 0 0,00 0 0,00 1 4.35 5 8,70 4 1739 23 100

estédo organizados de maneira:

3. Considerando o apoio a qualificagdo

académica (ou titulagdo) docente, pode-se

ponderar que a politca de formagdo e a 7 3043 O 0,00 0 0,00 3 13,04 6 26,09 7 30,43 23 100
capacitacdo docente da UEPG podem ser

consideradas:

4. As condigbes de trabalho oferecidas pela

UEPG podem ser consideradas: 2 8,70 0 0,00 1 4,35 5 21,74 6 26,09 9 39,13 23 100
5. O clima institucional, as relagdes

interpessoais e os graus de satisfagao pessoal 13,04 0 000 0 000 7 30,43 4 17,39 9 39,13 23 100
e profissional do corpo docente podem ser

considerados:

6. O clima institucional, as relagdes

interpessoais e os graus de satisfacdo pessoal 4 1739 0 0,00 0 0,00 5 2174 6 26,09 8 3478 23 100

e profissional do corpo técnico administrativo
podem ser considerados:

7. As politicas de assisténcia e de melhoria da
qualidade de vida no trabalho do corpo docente 7 30,43 0 0,00 0 0,00 6 26,09 4 17,39 6 26,09 23 100
estdo sendo implantadas de maneira:

8. As politicas de assisténcia e de melhoria da
qualidade de vida no trabalho do corpo técnico
administrativo estdo sendo implantadas de
maneira:

9 39,13 0 0,00 O 0,00 5 21,74 5 21,74 4 17,39 23 100

Fonte: Dados CPA, 2025.
N: Numero de respondentes
%: Percentual



2.3.5 Dimensao: Sustentabilidade Financeira

Tabela 29 — Tutores - Geral, Dimenséo: Sustentabilidade Financeira

1) A aplicacdo dos recursos financeiros, para os itens abaixo, atende a comunidade universitaria de maneira:

Desconhego Nao ha Insuficiente Suficiente Muito bom Excelente Total

N % N % N % N % N % N % N %
a) Ensino 8 34,78 0 0,00 1 435 4 17,39 3 13,04 7 30,43 23 100
b) Extenséo 7 30,43 0 0,00 O 0,00 9 39,13 1 435 6 26,09 23 100
c) Pesquisa 8 34,78 0 0,00 1 435 6 26,09 2 8,70 6 26,09 23 100
d) Gestéo Institucional 8 34,78 0 0,00 1 435 6 26,09 1 435 7 30,43 23 100

Fonte: Dados CPA, 2025.
N: Numero de respondentes
%: Percentual



Tabela 30 — Tutores - Geral, Dimenséo: Sustentabilidade Financeira

Desconhego Nao ha Insuficiente Suficiente Muito bom Excelente Total

N % N % N % N % N % N % N %
2). A elaboragéo e a execugdo do orgamento
dispéem de acompanhamento ou participagdo 4, g4 97 0,00 0 000 2 870 3 13,04 4 17,39 23 100
das instancias gestoras e académicas de
maneira:
3). A instituicAo prevé ampliagdo e
fortalecimento de fontes captadoras de 15 6522 0 0,00 0 0,00 2 8,70 2 8,70 4 17,39 23 100
recursos de maneira:
4). A compatibilidade entre cursos oferecidos & ;) 4545 000 0 000 5 21,74 3 13,04 5 21,74 23 100
os recursos disponiveis é:
5). A gestdo e execugdo dos processos de
compras de equipamentos e material de ., g447 000 0 000 3 13,04 1 435 5 21,74 23 100
consumo financiados por agéncias de fomento
ocorre de maneira:
6) A gestdo e execugdo dos processos de
compras de equipamentos e material de 60,87 0 000 0 0,00 2 870 2 870 5 21,74 23 100

consumo com recursos institucionais ocorre de
maneira:

Fonte: Dados CPA, 2025.
N: Numero de respondentes
%: Percentual



3 TABULAGAO DOS DADOS DESCRITIVOS

Seguem abaixo os dados referentes aos itens abertos do questionario de
autoavaliacdo institucional 2025. Ao final de cada dimens&o, constava um item para
registro de observagdes que nao haviam sido contempladas nas questdes anteriores.
Os quadros abaixo foram organizados considerando os segmentos que o
responderam, visto que os itens abertos ndo eram de preenchimento obrigatério.
Foram eles: agentes universitarios, professores, alunos da graduagao presencial, da
pos-graduacao stricto sensu e tutores. As dimensbes seguem a proposicdo do
Sistema Nacional de Avaliagcdo do Ensino Superior (SINAES), contempladas no
questionario.

As questdes abertas foram agrupadas por temas, para facilitar a visualizagao
do leitor. Por isso, a opinido de uma mesma pessoa pode estar em mais de uma
resposta transcrita neste relatorio.

Outro destaque que se faz necessario € que as questdes abertas que ndo

tinham relagdo com dimenséao avaliada neste ano, foram excluidas do questionario.

Quadro 1 — Agentes: tabulagdo dos dados descritivos. Dimensdo: Responsabilidade Social da IES

Total de respostas das questdes abertas: 2
Respostas Quant.
Mais acfes vinculadas ao meio ambiente, lazer e esportes. 1
Tudo certo! 1

Fonte: CPA (2025).

Quadro 2 — Agentes: tabulagdo dos dados descritivos. Criticas e/ou sugestdes.

Total de respostas das questdes abertas: 1

Respostas Quant.

Mais eventos e acdes voltados aos funcionarios da UEPG, fortalecendo o acolhimento,
incentivando as interacdes e contribuindo para a melhoria do clima organizacional.

Fonte: CPA (2025).

Quadro 3 — Discentes - Educacdo a Distancia: tabulacdo dos dados descritivos. Dimensao:
Responsabilidade Social da IES.

(continua)
Total de respostas das questdes abertas: 39
Respostas Quant.
“‘Desconhego”, “Nada a declarar” 8
Somente tenho acesso aos programas que aparecem no painel do AVA. 1




Quadro 3 — Discentes - Educagdo a Distancia: tabulacdo dos dados descritivos. Dimensao:
Responsabilidade Social da IES.

(continua)

Acredito que ha pouca visibilidade das iniciativas sociais promovidas pela universidade no
ambiente virtual dos cursos EAD, mais divulgacdo. E também melhorar a usabilidade da
plataforma AVA para alunos com deficiéncia (recursos de audiodescricdo, traducdo em

Libras, contraste, etc.). E apesar da Plataforma ser 6tima, acredito que por parte dos tutores 1
devia ter comunicacdo pelo whats também (grupo), porque alguns tutores demoram muito

para responder na Plataforma.

Para as alternativas que eu avaliei com “muito bom” sempre tem algo que precisa ser 1
melhorado.

Os Alunos da Educacdo a Distancia ficam fora de todos esses programas. Inclusive no 1
aspecto da divulgacao.

A UEPG nao faz e nao cria nada relacionado a responsabilidade social. Nada direcionado 1
ao meu curso. Talvez em outro seja mais evidente. Mas em Mineracdo néo faz nada.

N&o recebi informacdes sobre nenhuma acéo de responsabilidade social da IES. 1
Entrei agora ainda desconheco e ndo sei se ha canal de divulgacdo entre académicos. 1
Preciso me inteirar das a¢fes de responsabilidade social que a UEPG desenvolve. Conheco 1
apenas os Festivais de teatro e masica.

Acabamos de entrar na IES néo vivenciamos nada além do que é ofertado pelo AVA. 1
Burocracias para uso de nome social; Digitalizacdo/pagamento RU; O préprio questionéario

faz demarcacéo de sexo, e ndo género. A universidade continua sendo majoritariamente 1

branca; Obra de adequacdes de acessibilidade s6 esta acontecendo por conta de uma ac¢éo
do MP.

“Buscar sempre 0 melhor para todos”, “Buscar melhorias” 2

Ainda que eu ndo seja beneficiaria de politicas assistenciais para alunos em situacédo de
vulnerabilidade social, ou alunos que precisem de algum tipo de auxilio, percebo que muitos
alunos desconhecem a existéncia da PRAE. Conheco casos de alunos que desistiram do

curso pois estavam em situacdo de fome, e ndo sabiam da possibilidade de gratuidade do 1
RU. Uma sugestéo seria enviar de forma ampla (incluindo os desistentes), informacdes sobre

as politicas assistenciais.

Creio que néo pude ajudar muito na avaliagéo, por desconhecer as a¢bes da UEPG. Talvez 1
mandar e-mails institucionais com resumos, para sabermos destas acdes.

A instituicdo tem um compromisso com a sociedade e podemos ver como promovem 1

inclusdo, cidadania e a comunidade em geral, acredito que poderia ter uma certa divulgacao
maior dessas atividades para incentivar ainda mais os alunos.

ObservagcBes / Sugestdes / Criticas: A instituicdo demonstra compromisso com a 1
responsabilidade social por meio de projetos de extenséo, acées comunitarias e incentivo ao
voluntariado. No entanto, seria interessante ampliar a divulgacdo dessas iniciativas para toda
a comunidade académica e fortalecer parcerias com G6rgéos publicos e organizacdes locais.
Sugere-se também maior integracdo entre ensino, pesquisa e extensao, de forma que as
ac0les sociais tenham continuidade e impacto mensuravel.

Mais acBes que envolvam a comunidade externa, ndo apenas os alunos e servidores. 1

E necessario que a UEPG esteja mais envolvida com a sociedade ndo apenas no campus
mais em maior abrangéncia regional.

Tem bons professores, infraestrutura adequada e participa de projetos sociais. Sugere-se
mais cursos de extenséo, tecnologia no ensino e treinamento para a equipe.

N&o sei se tem pessoas especiais fazendo alguma atividade ou outra especialidade seria
bom para aprimorar desenvolvimento motor. Gostaria de mais atividades na UEPG para os 1
gue estudam em EAD. Obrigada pela oportunidade.

No ambiente AVA deveria ter a opcéo de leitura para pessoas com baixa viso.

Apenas melhorar no retorno.

“Tudo esta sendo feito da melhor forma possivel”’, “6timo”, “A UEPG é maravilhosa”,

“Suficiente”, “Agdes pertinentes e bem divulgadas”.

ROk

Satisfatoria, em relacao ao proposto.




Quadro 3 — Discentes - Educagdo a Distancia: tabulacdo dos dados descritivos. Dimensao:
Responsabilidade Social da IES.

(conclusao)

Os professores, principalmente da area de arquitetura, sempre reiteram essa importante
questdo e discutem sobre a importancia de nés, profissionais em formacao, levarmos em 1
consideracdo no nosso cotidiano.

A instituicdo demonstra comprometimento com sua responsabilidade social por meio de
projetos de extenséo, acbes comunitarias e parcerias com 6rgdos publicos.

Ao meu ver a instituicdo demonstra compromisso e responsabilidade social por meio de
projetos, extensdes universitarias e até mesmo a¢des comunitarias. Ao meu ver a instituicao 1
tem trabalhado bem em todas essas areas de forma a atingir o maior publico.

Fonte: CPA (2025).

Quadro 4 — Discentes - Educacéao a Distancia: tabulagao dos dados descritivos. Dimenséo: Politica de
Atendimento aos Discentes.

(continua)

Total de respostas das questdes abertas: 34

Respostas Quant.

[T T "«

“Desconheco”, “Nada a declarar”, “Ainda ndo conhecgo o curso e a instituicdo”, “Como aluna

EAD, desconhego algumas questdes’. !
Ha varios pontos para melhorar. 2
E necessario atentar-se ao fato que atualmente, as acdes de atendimento psicoldgico aos
discentes conta com apenas um psicélogo efetivo e um residente técnico, havendo uma 1
demanda quantitativamente significativa de alunos interessados no atendimento.

Apoio financeiro aos residentes que possuem filhos ou dependentes, visto que o programa

ndo permite vinculo empregaticio e que os residentes séo os principais fornecedores de 1
renda familia.

Nosso curso n&o recebe nenhum tipo de assisténcia. E falho em todas as partes. 1
Novamente ressalto, para os alunos dos cursos EaD néo séo disponibilizadas essas politicas

de atendimento, mesmo que de forma remota como poderia ocorrer com 0s atendimentos 1
psicolégicos.

N&o ha uma efetiva divulgacdo, caso estes suportes existam. 1
N&o recebi nenhuma informac&o sobre o0s tdpicos das questdes, somente posso opinar sobre

o acolhimento como ingressante que coloquei suficiente, visto que foi realizada uma web 1
conferéncia explicando os itens principais do curso, mas a devolutiva da maioria das duvidas

e questionamentos que realizei, seja em féruns ou mensagens, nao ocorreu.

Volto a afirmar que devo conhecer estas politicas, mas sei a UEPG obteve nota 4. E uma 1
das melhores do Parand e do Brasil pela nota.

A instituicBo busca acolher bem os alunos e oferecer suporte quando precisam, mas ainda 1

pode melhorar a escuta e o retorno as demandas dos discentes.

Questbdes de papel do monitor de turma na educacao a distancia precisam ser revistas, nesse
semestre muitas informag6es ndo nos forma repassadas, muitas mensagens enviadas a 1
féruns, secretaria e tutores ficaram sem retorno.

No EaD é muito falho ndo termos opg¢des de segunda chamada de prova e reoferta de
disciplinas.

Precisa uma politica de incentivo ao curso superior. 1

A instituicdo tem se mostrado atenta ao atendimento dos alunos, oferecendo suporte e
canais de comunica¢do que ajudam a resolver as demandas do dia a dia. Mesmo assim,
seria bom investir mais em um acompanhamento mais préximo dos estudantes, 1
principalmente em questdes académicas e emocionais, principalmente quando se trata de
alunos a distancia.

Gostaria de informacdes sobre as acdes de atendimento psicoldgico. 1

Divulgac@o ampla e clara sobre as politicas assistenciais. 1




Quadro 4 — Discentes - Educagao a Distancia: tabulagdo dos dados descritivos. Dimenséo: Politica de

Atendimento aos Discentes.

(conclusao)

Também ndo sei se poderei ajudar, devido a falta de conhecimento. Seria interessante
repassar as acfes via e-mail institucional para temos conhecimento.

Acho que os contatos entre a Universidade e os discentes devem ser estudados e pensados
para uma melhoria nestas praticas.

Sugestéo de manter cards informativos das a¢fes, com ampla divulgacéo.

“E uma excelente instituicdo”, “Esta tudo 6timo”, “Esta tudo bem”.

Oferecem bom atendimento e sempre buscam solucionar as demandas apresentadas.

“O atendimento psicolégico tem se mostrado suficiente”, “O atendimento psicolégico tem
ajudado bastante os alunos”.

Particularmente sempre tive respostas as minhas duvidas.

RN (R -

Fonte: CPA (2025).

Quadro 5 — Discentes - Educacéao a Distancia: tabulagao dos dados descritivos. Dimenséo: Politica de

Pessoal.

Total de respostas das questdes abertas: 23

Respostas Quant.
“‘Desconhecgo”, “Nada a declarar’, “Sem nada para dizer”, “Sem contribui¢des”, “N&o 12
acompanho estas acdes”, “Nao tenho acesso a essas informagbes”
Para as opc¢@es que eu coloquei MUITO BOM, é por que sempre tem algo para melhorar. 1
O suporte para n6s EAD é apenas por email e forum que séo respondidos da forma mais 1
mecanica possivel.
Frequentemente ouvimos queixas de professores, tutores e profissionais que atuam na 1
instituicdo.
O sistema é extremamente lento com relagdo a qualidade de vida e qualidade de condicdes 1
de trabalho.
A instituicAo valoriza seus colaboradores, mas pode investir mais em capacitacfes e 1
reconhecer melhor o esforco da equipe.
No tempo que fago parte da instituicdo € possivel perceber que ela demonstra cuidado com
seus colaboradores, buscando manter um ambiente de trabalho acolhedor e organizado. No 1
entanto, seria importante investir ainda mais na valorizagdo dos profissionais, oferecendo
oportunidades de capacitacdo, reconhecimento.
“Nota 10”, “As politicas da instituicdo sdo positivas”, “Perfeito”, “Otimo” 4

As politicas de assisténcia e melhora da qualidade estdo sendo implantadas de forma
excelente que valoriza o corpo técnico e promovem um trabalho saudavel.

Fonte: CPA (2025).

Quadro 6 — Discentes - Educacdo a Distancia: tabulacdo dos dados descritivos. Dimensao:

Sustentabilidade Financeira.

(continua)
Total de respostas das questdes abertas: 25
Respostas Quant.
“Desconhego”, “Nada a declarar”, “Sem comentarios”, “Sem contribuicdes” 12

N&o havia computadores suficientes para a minha sala fazer prova presencial no Polo de
Jaguariaiva.

1

Tudo é muito insuficiente. Ainda mais no nosso curso.

1




Quadro 6 — Discentes - Educagdo a Distancia: tabulacdo dos dados descritivos. Dimensao:

Sustentabilidade Financeira.

(conclusao)

Como aluna da modalidade de Ensino a Distancia (EAD), ndo tenho contato direto com as
instalacOes fisicas da universidade ou com os processos de gestdo financeira. Por esse
motivo, ndo tenho informacfes suficientes para avaliar a aplicacdo dos recursos em
pesquisa, extensdo, gestdo e compras de equipamentos. Minha percepcao se limita a
gualidade do material didatico e a plataforma online, que considero adequados para minhas
necessidades de estudo.

“E bom, mas ainda pode ser melhorado”, “Sempre tem algo para melhorar”

N

E um fator essencial para garantir continuidade e qualidade.

A instituicdo demonstra boa organizacdo financeira, mas € importante manter a
transparéncia e investir de forma equilibrada no bem-estar de todos.

Acredito que essa estabilidade financeira € muito importante para manter um bom também
considera essencial ter transparéncia na forma como utilizar para que todos compreendam
0 impacto dos investimentos.

Para ter uma nota 4 na avaliacdo acredito que deva aplicar bem seus recursos financeiros.

Otimo.

Percebe-se que a instituicdo tem buscado manter uma gestéo financeira equilibrada.

Demonstra boa gestdo e sempre mantem uma estabilidade financeira para garantir o
funcionamento das atividades académicas.

e i i e

A instituicdo tem trabalhado de forma excepcional no quesito financeiro, buscando sempre
formas de adequar tudo o que é oferecido com a quantidade de ativos financeiros. Acredito
gue continuar da forma que jd vem poderdo se destacar cada dia mais.

Fonte: CPA (2025).

Quadro 7 — Discentes - Educagéo a Distancia: tabulagdo dos dados descritivos. Criticas e/ou sugestdes

(continua)

Total de respostas das questdes abertas: 45

Respostas

Quant.

“‘Desconhego”, “Nada a declarar”, “Sem comentarios”

3

“Obrigado pela oportunidade de poder responder”

2

“N&o tenho criticas ou sugestdes, somente observo que a maioria das questdes eu respondi
como "desconhecgo”, pois, como estudante no formato EaD n&o tenho conhecimento

suficiente para responder”, “Desconheco, portanto, ndo posso opinar. Modalidade EAD nos
afasta de ter esse conhecimento.”

Muitas das perguntas questionadas aqui neste questionario eu desconhegco as acdes.
Recomendo que nas pesquisas sejam as perguntas mais direcionadas ao estudante quanto
a relacdo entre tutores e académicos na Instituicdo, a qual € péssima. Outra observagéo é
pensar uma comunicacdo mais direta entre académicos e o coordenador do curso para
agilizar os problemas do dia a dia, pois, ficamos muito reféns de tutores que demoram dias
ou, simplesmente, abandonam os estudantes em suas duvidas e resolu¢do de problemas
(Caso do curso EAD em Licenciatura em Geografia). Observo que € muito burocratico a
resolucdo de problemas, assuntos a serem resolvidos frente a Universidade. Deve-se
realizar um estudo de caso para uma melhoria nesta questédo, que o académico possa tirar
as suas duvidas, o mais breve possivel, sejam por tutores responsaveis ou vinculo direto
com o coordenador do curso. Um exemplo seria ter um grupo de WhatsApp em que o
coordenador do curso esteja presente para dirimir as davidas dos estudantes.

Para poder responder com mais precisdo as informacdes devem ser mais divulgadas, ter um
marketing melhor pois infelizmente ndo contribui a contento.

A UEPG tem um corpo docente de exceléncia, assim como uma equipe técnica muito
prestativa e qualificada. No entanto, diversas politicas publicas voltadas para os discentes
ndo so voltadas para o publico EaD.




Quadro 7 — Discentes — Educacgao a Distancia: tabulagéo dos dados descritivos. Criticas e/ou sugestbes

(continua)

7

A gestdo do curso é, desde o inicio, horrorosa e ausente. Ndo h& monitoramento da

satisfacdo discente, tampouco compreensdo quanto a qualidade do aprendizado. A 1
satisfacdo do corpo discente é deixada em ultimo plano.
Muitas perguntas que ndo sabemos do que se trata. 1

Sou estudante da UEPG na modalidade EaD (Especializacdo em Alfabetizacdo e
Letramento) e tive muitos problemas de falta de comunicagdo com a equipe dessa pos-
graduacdo, especialmente no inicio do curso. Precisava de auxilio e de respostas e ndo as
obtive durante meses, nem por e-mail, nem por WhatsApp, nem pelo AVA. Isso é muito
complicado quando somos estudantes nesta modalidade, pois se além da barreira da falta
de presenca fisica, também ndo conseguimos nos comunicar virtualmente, como proceder e
seguir com o curso? Outra critica diz respeito ao edital de abertura da especializacdo. O
documento néo informava que haveria momentos presenciais, algo que sé descobrimos na
aula inaugural via Youtube. Para qualquer pessoa, precisar tomar decisGes sobre
deslocamento para outra cidade (desde a escolha do polo ao tentar a candidatura ao curso)
€ algo sério e muitos colegas foram pegos de surpresa pelo informe sobre os encontros
presenciais, tanto € que acabaram desistindo por estarem matriculados em polos muito
distantes de suas casas, o0 que dificultaria ou impediria a participagdo...
Penso que isso possa ser revisto para as proximas turmas, ndo a questdo da
presencialidade, porque sabemos que essa normatizacdo € nacional, mas a clareza
documental sobre isso aos interessados em ingressar.

Est4d ocorrendo uma grande desorganizagdo no curso, no qual ha divergéncias nas
informacdes do sistema, o que vem causando diversos transtornos aos discentes, a exemplo,
de discentes que foram aprovados em todas as disciplinas, porém, foram escritos em 1
recursos, e até o presente momento, mesmo, informando tal erro, continuam com o
problema.

Estudantes do curso EaD estdo sem assisténcia da coordenacdo, ndo respondem nem
email.

Como residente técnica, observo a auséncia de incentivos a participacdo de seminarios,
palestras e eventos, acredito que poderia haver algo para participarmos e aprimorarmos
nosso conhecimento. Além disso, até o momento, os Equipamentos de Protecéo Individual
(EPIs) solicitados, necesséarios para atuacdo em campo, bem como os crachds de
identificacao, ainda ndo foram entregues, 0 que compromete a seguranca e a identificagdo
adequada dos residentes nas atividades. Outro ponto a ser considerado é a exigéncia do
preenchimento manual e da rubrica diaria nas folhas de frequéncia (solicitadas em Ultima
atualizacao), mesmo com a assinatura eletrdnica ja sendo realizada, sendo valida para o
documento por completo. Essa duplicidade de controle torna o processo mais burocratico e
pouco eficiente, dificultando o procedimento.

Muitas coisas poderiam melhor. Inclusive o fato do meu curso ser a sede em Campo Largo
eu nunca ter feito nada la. Sendo obrigado a fazer todas as atividades em Ponta Grossa. E
sendo coagido se ndo comparecer estara reprovado automaticamente. Isso que ho momento 1
da inscricdo o edital era bem claro: Cada aluno realizara atividade somente no seu campus
sede que no meu caso era Campo Largo. E isso hunca aconteceu.

O processo de integracdo dos estudantes da graduacdo EAD em Letras ao convivio
académico e compreensao do funcionamento do curso tem sido bastante insuficiente. Desde
0 ingresso, os discentes temos nos deparado com um amparo informativo escasso, o0 que
provoca preocupacdes e ansiedades desnecessarias aos calouros. Sugiro que eventos
integrativos e informativos sejam programados para 0s proximos ingressos de maneira
prévia ao inicio das atividades letivas, de maneira a sanar as duvidas dos calouros e a manter
um contato direto com 0s agentes institucionais de suporte, como tutores e professores, que
dé conta da adaptacdo a esse momento. Ademais, além das atividades de ensino, percebo
pouca orientacdo aos calouros sobre as possibilidades de envolvimento em atividades de
pesquisa e extensdo, partes fundamentais da formacao académica universitaria.




Quadro 7 — Discentes - Educacgéao a Distancia: tabulagéo dos dados descritivos. Criticas e/ou sugestbes

(continua)

Ao logo do curso, todo o aprendizado foi 6timo, alguma da vezes as ddvidas demoravam a
ser sanadas, mais eram responséaveis e o conteido entendido, porém nessa etapa final de
reoferta para quem néo faz e deixo tudo para Ultima hora tem gerando muito transtorno para
todos os alunos e coordenagéo, alunos como no meu caso que ja haviam feito tudo certinho,
acompanham e realizaram todas as matérias estdo tento muitos problemas com notas,
histérico e outros por conta do site, o site estd muito sobrecarregado com essas reoferta de
alunos que néo fizeram antes e estéa prejudicando quem ja fez tudo corretamente, eu incluir
ja abri varios SEIls e ndo tenho retorno pois € muita mensagem.
No meu ponto de vista deviam ter deixado essas pessoas que nao se comprometeram com
0 curso e nao tiveram justificativa para acompanha-lo para o ano que vem, tenta refazer, pois
teve as de ofertas antes para quem fico com matéria pendentes e agora mais 0 repercurso
ndo foi uma boa ideia deveriam ter se preocupa em forma que ja fez e passou sé com a
reoferta e quem n&o passou nem as reoferta que fizessem o repercurso ano que vem. Pois
isso esta gerando uma frustracéo e desentendimento enorme entre alunos e corporagéo. Eu
mesma estou insatisfeito pois ndo tenho retorno de um simples histérico escolar, pois em
meu acesso ao Kairés ndo consta nota nenhuma isso deixa 0s alunos extremamente
frustrados pois fazer o curso inteiro se dedicar tanto pra chega na reta final ndo ter as notas
da matérias e ainda contar como reprovado em matérias que ja havia passado.

A tutoria no curso a distancia tem se mostrado insuficiente, com apoio limitado e participacao
fraca, especialmente nas dinamicas presenciais, que nao tém proporcionado aprendizado
significativo. Além disso, o local dos seminarios apresenta infraestrutura precdria, com 1
equipamentos inadequados. E necessario investir em melhorias nos recursos presenciais e
garantir uma atuacdo mais efetiva e participativa por parte dos tutores.

A impossibilidade de os residentes poderem atuar em suas areas dificulta financeiramente
as pessoas que possuem dependentes. Uma ideia seria ou bolsa para pessoas com
dependes ou a flexibilidade na regra quando o residente for o principal fornecedor da renda
familiar.

O clima do curso de Letras a distancia anda muito ruim, pois temos a impressao de que
somos relegados a um nivel inferior aos estudantes dos cursos presenciais. Pelo menos o
tratamento que recebemos deixa transparecer isso. Os professores formadores sdo muito
capacitados, mas em alguns casos é possivel sentir uma falta de compromisso com a nossa
aprendizagem. Um exemplo disso sdo as web conferéncias frequentemente canceladas no
momento em que deveriam comecar, ou seja, com estudantes na chamada sem entender
porque o professor ainda néo entrou, sendo que em alguns casos sequer fomos avisados de
um possivel cancelamento; reagendamentos sendo feitos e ndo cumpridos; falta de retorno
em guestdes enviadas por féruns ou email; tivemos problemas de comunicagdo com tutores,
alguns deles ndo sabiam como nos informar, pois também ndo haviam sido informados de
guestdes importantes. Nao sei ao certo de quem € o papel de dar informacdes sobre as webs
conferéncias, mas creio que estdo falhando nesse sentido. Problemas de insercdo de
conteudos também afetaram o desempenho, com textos e links errados. E o0 que nos
preocupa mais € saber que esses fatos ndo sédo falta de competéncia da instituicao, fato que
nos leva crer que é falta de compromisso com a aprendizagem dos estudantes da educacao
a distancia.

Para as opg¢6es que eu cologuei “muito bom”, € por que sempre tem algo para melhorar.

O questionario foi claro e bem estruturado. Apenas sugiro que haja mais espacgo para 0s
alunos expressarem suas experiéncias e opinides de forma aberta.

Gostaria de informacdes sobre quais sdo as possibilidades de apoio dos discentes.

i L

Precisamos de maior indice de treinamento profissional.

Creio que nao pude avaliar de forma justa devido a falta de conhecimento sobre os temas
abordados. Seria interessante encaminhar e-mails institucionais para que nos alunos 1
tenhamos conhecimento das a¢cfes da UEPG.




Quadro 7 — Discentes - Educacgéao a Distancia: tabulagéo dos dados descritivos. Criticas e/ou sugestbes

(continua)

Sendo discente do EAD, recebo poucas informacdes sobre a maioria dos tépicos da
pesquisa, no portal AVA quase ndo vejo atualiza¢cbes sobre pesquisa e extensdo, tdo pouco
da gestéo financeira dos recursos na instituicdo e acdes de responsabilidade social que sdo
desenvolvidas pela IES. Uma sugestao € ampliar a divulgacéo das acdes, oportunidades e
noticias do que esta sendo desenvolvido pelo AVA ou outro canal de interacdo com os
estudantes do EAD.

Quando se inicia um novo curso EAD, pode-se ligar para o estudante dando acolhimento
antes de uma primeira web conferencia e que essa seja explicativa do sistema EaD Moddle, 1
do uso desse sistema, apds isso fornece uma aula sobre o funcionamento do curso.

No RESTEC POP 2025 os alunos nao receberam instrucéo sobre possivel participacdo em
projetos complementares, como colaborador ou apoiando em atividades de
pesquisa/extensado que estejam em andamento. Além disso, pontuo que seria interessante
a realizagcdo de encontros semestral entre os residentes, na UEPG ou por meio de visitas 1
técnicas em obras, como uma viagem, para promover a fraternizacdo e compartilhamento
de informacdes, ja que cada residente atua em um local diferente. Acredito que essa troca
seria muito interessante e agregaria a todos.

Sugiro mais atencao e suporte ao EAD. 1
Teria que ter aulas de informativa e mais tutores e ajudas para ajudar no aprendizado muitos
desistem do curso q estédo perdidos néo entendem nada e fazer esse curso para aprender e 1

ndo conseguem e desistem.

Segunda chamada para cursos EaD e também reoferta de disciplinas sem ter que refazer o
Curso com outra turma.

Instituicdo com grande responsabilidade e bem estruturada, sempre que precisei de ajuda
obtive prontamente, principalmente ao quesito de acesso ao ambiente AVA. Sou caloura,
portanto ndo tenho maiores observacdes. Apenas senti falta da leitura dos textos no 1
ambiente de estudo, mas para mim nao afeta nada, mas em outras plataformas as quais ja
fiz cursos, possuem esta dindmica, acho interessante.

Estou muito feliz por estar estudando em uma universidade publica aprendi muito e o que se
percebe que a cada ano a universidade vem melhorando ainda mais.

Sugestdo para as normativas de abono de faltas com relagdo aos cursos presenciais: no
momento o(a) académico pode ter o abono de faltas somente com atestados superiores a 7
dias, acredito que deve ser melhorado, pois se 0 médico acha que o paciente necessita de
tantos dias € por que foi ele quem o examinou e certificou que precisa de repouso, poderia
considerar a partir de 3 (trés) dias. Com relacdo ao abono de faltas por luto também deve
ser analisado: por exemplo muitas vezes o(a) aluno (faltou porque foi o avd ou avo que
faleceu, s6 que muitas vezes foi o avd ou aquela avé que criou o cidaddo. Também para os
cursos presenciais nao ter aulas no sabado. Pois muito académicos sao de outras cidades
devem ter este momento de lazer e descanso ou mesmo pra visitar seus pais. Falta de 6nibus
para deslocamento. Horario do RU estendido. Sugestdo para os cursos a distancia: Nao
perder o curso no primeiro ano/semestre quando reprovar em todas as disciplinas do 1° ano
se o(a) aluno(a) tiver aproveitamento de estudos.

Consertar as calgadas que permeiam o lado externo a UEPG, ha muitas pacientes que vao
ao HU a pé. Colocar mais lixeiras pelo campus para auxiliar a manter a universidade limpa.
Consertar a rua entre 0 HU e a UEPG, é uma via muito utilizada entre pacientes, alunos e
trabalhadores.

Eu penso que para nés, estudantes da EaD, seria mais interessante se os sites fossem mais
intuitivos, até mesmo um link com noticias para que ja tenhamos ali disponivel para acessar
e ir buscar mais informacdes e estar mais por dentro da universidade. Sei que somos adultos,
devemos ter autonomia, mas as vezes, na correria, ndo temos tempo para pensar em ver 0 1
site, até se podemos fazer algo pela universidade e pela comunidade, mesmo a distancia.
Mas é apenas sugestdo mesmo. Sou muito grata a UEPG pela oportunidade e pelo lindo
Curso.




Quadro 7 — Discentes - Educacgéao a Distancia: tabulagéo dos dados descritivos. Criticas e/ou sugestbes

(concluséo)

Ainda ndo conheco todas as atividades da UEPG, por estar somente no ensino a distancia
do Programa de Pés-Graduagdo, mas o pouco tempo que estou no Programa ja pude

. - ~ : 1
observar a qualidade de ensino que vocés oferecem e o suporte ao aluno. Tem sido uma
Otima experiéncia para mim enquanto graduada.
N&o tenho palavras para descrever meu sentimento de gratiddo pela oportunidade que tive 1
ao cursar pela UEPG que é referéncia e sonho de muitos, somente agradecer.
Gostei do questionario foi uma experiéncia apesar de ndo conhecer a UEPG pessoalmente, 1
mas ainda irei pessoalmente conhecer.
Parabéns pela iniciativa. Os alunos recém-ingressos devem conhecer melhor a universidade 1
gue estdo inseridos. Esta avaliacdo me deu esta dimensao.
Estou gostando muito do curso e do apoio e disponibilidade do EAD. 1
Como aluna EAD, néo tenho contato direto com a aplicacdo dos recursos financeiros e com
a gestdo orcamentaria da universidade, como a manutengdo do campus e a compra de
equipamentos. Por essa razdo marquei "desconhe¢o” no questionario. A minha percepgéo 1
se limita ao ambiente virtual de aprendizagem, que considero satisfatorio para o
desenvolvimento das minhas atividades académicas.
Estou feliz de estar fazendo um curso EAD robusto, com a qualidade UEPG. 1

Fonte: CPA (2025).
Quadro 8 - Tutores: tabulacdo dos dados descritivos. Dimensdo Responsabilidade Social da IES
Total de respostas das questdes abertas: 5
Respostas Quant.

Compromisso firmado 1
Somente parabenizar a UEPG. Pois em 2024, a UEPG foi homenageada pelo Selo Social, a 1
principal certificagdo de responsabilidade social de Ponta Grossa.
Total responsabilidade social, ampliando o tripé de sustentacdo da Instituicdo 1
Desconheco 2

Fonte: CPA (2025).

Quadro 9 - Tutores: tabulacdo dos dados descritivos. Dimensdo Politica de Atendimento aos

Discentes.
Total de respostas das questdes abertas: 5
Respostas Quant.
Boas atividades desenvolvidas; excelente 2
Continuar implementando as acfes que j4 desenvolvem e melhorar cada vez mais, 1
aumentando esse atendimento, principalmente na salde mental dos estudantes.
Desconheco 2
Fonte: CPA (2025).
Quadro 10 - Tutores: tabulacdo dos dados descritivos. Dimensao Politica de Pessoal.
Total de respostas das questdes abertas: 3
Respostas Quant.
Atendimento permanente 1
Desconheco 1
Excelente 1

Fonte: CPA (2025).




Quadro 11 - Tutores: tabulacao dos dados descritivos. Dimensao Sustentabilidade Financeira.

Total de respostas das questdes abertas: 3

Respostas Quant.

Desconheco 3

Fonte: CPA (2025).

Quadro 12 — Tutores tabulacdo dos dados descritivos. Criticas e sugestfes

Total de respostas das questdes abertas: 8

Respostas Quant.

Sem criticas e sem sugestoes. 1

Como tutor on-line e a presencial no polo ndo tenho acesso ao conhecimento de todas as
areas guestionadas por esse formulario.

N&o soube responder algumas questdes porque nossa relacdo institucional com a UEPG
ainda é bastante distante. Acredito que ndo seja pela auséncia de vontade da coordenacédo
de curso ou da UEPG, mas sim, pela prépria condicdo de trabalho - precério em que se
encontram as tutoras a disténcia - UAB/Brasil. A condi¢cdo de bolsista/CAPES cria esse
distanciamento, como se fossemos apenas prestadoras de servico (terceirizadas) na
instituicdo. Embora esse modelo tenha um custo/beneficio enorme para o Estado (tutoras
com niveis elevadissimos de formac&o), em contrapartida, ndo nos aproxima da instituicdo
a qual estamos vinculadas.

As questbes de orgamentos e compras devem ser mais divulgadas, desconhec¢o como ocorre
e se sao suficientes ou ndo para o pleno desenvolvimento de tudo que a UEPG oferece,
tomando por base as escolas, creio que necessita de mais apoio financeiro em todas as
areas para implementar todas as acfes que desenvolvem de maneira exemplar.

A UEPG é com certeza referéncia no ensino superior a nivel nacional acolhendo também de
forma satisfatoria estudantes e profissionais do exterior por meio de seus programas. Como
sugestao a abertura de edital para concurso efetivo em 2026/2027 para professores e cargos
administrativos.

Muitos dos questionamentos desconheco a aplicacdo, para tutores da Educacéo a Distancia,
poderia haver um questionario mais especifico para questdes de ensino, tecnologias de 1
comunicacdo, interacdo online.

UEPG — NUTEAD - EDUCACAO A DISTANCIA no melhor nivel que conheco. Realmente
excelente!

Fonte: CPA (2025).




