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RESUMO

Este trabalho foi desenvolvido a partir de um estudo de caso realizado na Colonia
Witmarsum — Palmeira — PR. O objetivo geral deste estudo foi identificar a
motivagao dos clientes dos cafés e suas opinides sobre os locais pesquisados. Os
objetivos especificos descrever a cultura e a gastronomia dos cafés; identificar
através de pesquisa in loco quem sao os visitantes desses cafés; descrever qual o
diferencial existente na gastronomia dos cafés coloniais. Para desenvolver o
presente estudo buscou-se aproximar a teoria da prética, através de consultas em
diversos escritos de autores que se destacam sobre o tema turismo, turismo rural,
ético e gastrondmico e também outros aspectos culturais referentes a Col6nia. Da
mesma forma, para se ter um melhor entendimento de como o turismo
gastrondémico se desenvolve na Col6nia Witmarsum, buscou-se através de visitas
nos cafés coloniais observar e compor elementos para a construcao deste trabalho
e ainda foi realizada uma pesquisa mais apurada, nos estabelecimentos Café
Colonial Edit's Kaffee Hof e na Confeitaria Kliewer, que serviram de referéncia para
a realizacdo de entrevista. Primeiramente foi aplicado um questionario com os
proprietarios, devido a importancia de sua participacdo e autorizacdo e com
visitantes que por ali passaram, sendo que no primeiro ja citado foram distribuidos
200 (duzentos) questionarios e no segundo, foram 150 distribuidos (cento e
cinquenta) questionarios, todos foram entregues aos sadbados, domingos e feriados
nos periodo entre abril e junho de 2018. E importante destacar que as atividades
turisticas, especialmente, a gastronémica faz com que muitos turistas tenham
interesse em conhecer e experimentar as comidas tipicas do lugar, o que consiste
em um ponto positivo para desenvolvimento da mesma tanto a nivel cultural como
de lazer. O estudo revelou que os Cafés Coloniais pesquisados estdo entre as
atividades turisticas locais, no sentido de ndo somente para atrair turistas, mas na
compreensao da valorizagédo de seus costumes e da sua cultura. O que se percebe
€ que o turismo e a Colbnia se encontram entrelacados, percorrendo um caminho
para o crescimento.

Palavras-chave: Café Colonial. Col6nia Witmarsum. Gastronomia. Turismo.



ABSTRACT

This work was developed from a case study carried out at Colonia Witmarsum -
Palmeira - PR. The overall objective of this study was to identify the motivation of coffee
shoppers and their opinions about the locations surveyed. Specific objectives describe
the culture and cuisine of cafes; identify through on-site research who are the visitors
to these cafes; describe what is the difference in the gastronomy of colonial coffees.
In order to develop the present study, we tried to approach the theory of practice,
through consultations in several writings of authors that stand out on the theme
tourism, rural tourism, ethical and gastronomic and also other cultural aspects related
to the Colony. Similarly, in order to have a better understanding of how gastronomic
tourism develops in the Witmarsum Colony, it was sought through visits to the colonial
cafes to observe and compose elements for the construction of this work and a more
thorough research was carried out in the establishments. Edit's Kaffee Hof Colonial
Café and Kliewer Confectionery, which served as a reference for the interview. First a
guestionnaire was applied with the owners, due to the importance of their participation
and authorization and visitors who passed by, and in the first mentioned above were
distributed 200 (two hundred) questionnaires and in the second, 150 were distributed
(one hundred and fifty) questionnaires, all were delivered on Saturdays, Sundays and
holidays between April and June 2018. It is important to highlight that the tourist
activities, especially the gastronomic, makes many tourists interested in knowing and
trying the typical foods of the place, the which is a positive point for its development at
both cultural and leisure levels. The study revealed that the Colonial Cafes surveyed
are among the local tourist activities, in the sense of not only attracting tourists, but in
understanding the appreciation of their customs and culture. What can be seen is that
tourism and the colony are intertwined, leading a path to growth.

Keywords: Colonial Coffee. Witmarsum colony. Gastronomy. Tourism
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1. INTRODUCAO

Nos dias atuais evidencia-se, cada vez mais, a consolidagédo da gastronomia
como um produto do desenvolvimento da atividade turistica, ndo so pelo fato do turista
ao se deslocar para determinado destino, inclui em sua visita a necessidade de se
alimentar.

Conforme explica Lody (2005), reconhece-se na comida memdrias ancestrais
e lembrancas de uma identidade cultural, o que faz com que se possa valorizar o
patriménio cultural e representar inegavelmente as maneiras de identificar e
manifestar pertencimentos a uma cultura, a um povo. Levando em consideracéo que
0 ato de comer vai além do biolégico, é antes de qualquer coisa, uma aproximacao
com a natureza e a cultura.

Para Furtado (2004), a gastronomia como produto, ou mesmo atrativo de um
determinado local, € um fator muito importante no que diz respeito ao turismo, pois
sugere possibilidades que nem sempre sdo bem exploradas, que correspondem as
diversas formas de turismo direcionadas para as caracteristicas gastronémicas de
cada regido.

De acordo com Ashton e Muller (2013), a gastronomia constitui-se em um fator
importante na identificacdo de uma sociedade onde pode ser observada uma imitacéao
ou reproducdo dos costumes alimentares de ancestrais, cujas mudancas sociais
impostas pela sociedade atual, ainda é proeminente e faz jus a atencédo recebida nas
mais distintas ocasifes. Para as mesmas autoras, essa propagacdo dos costumes,
usualmente nomeada como tradicdo faz parte da heranca cultural.

Na percepcédo de Pelegrini (2006, p.118) entende-se como patrimbnio as
“‘maneiras de o ser humano existir, pensar e se expressar, bem como as
manifestacdes simbdlicas dos seus saberes, praticas artisticas e cerimoniais, sistema
de valores e tradicao”.

Nesse contexto, busca-se aqui apresentar através de um estudo de caso 0s
aspectos do turismo gastrondmico da Colbénia Witmarsum, mais especificamente,
aborda sobre o fluxo de visitantes e sua percepcao sobre Cafés Coloniais. Portanto,
a partir deste estudo exploratério qualitativo buscou-se por meio de fontes primérias
apresentar, atraves de visitacdes, entrevistas e fontes bibliograficas os motivos que

levaram os proprietarios em investir, organizar, abrir suas propriedades oferecendo,
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nao s os passeios que ali sédo realizados mas, especialmente o Café Colonial aos
turistas que por ali passam, bem como, 0 que atrai 0s visitantes para esse local.

A abordagem desta tematica surgiu a partir do interesse em conhecer: “De que
forma a gastronomia dos cafés coloniais da Colénia Witmarsum no municipio de
Palmeira — PR motiva o turista a visitar o local?

Sendo assim, para responder a essa questao o objetivo principal deste trabalho
foi o de: Verificar a motivacao dos clientes dos cafés e suas colocacdes sobre os locais
pesquisados. Os objetivos especificos foram pautados em:

- Descrever a cultura e a gastronomia da Col6nia Witmarsum;

- Identificar quem séo os visitantes dos cafés;

- Descrever qual o diferencial existente na gastronomia dos cafés coloniais.

Esta abordagem justifica-se primeiramente pelo fato de ser um importante
tema, onde é possivel rever os conhecimentos adquiridos nos estudos realizados
durante os anos de formac&o na préatica, ou seja, unir os conhecimentos teoricos a
pratica resultante dos estudos académicos. A questdo mercadoldgica também se
torna interessante, na medida em que o setor de turismo, e especialmente o turismo
gastronémico dos cafés da Col6nia Witmarsum - PR representam um mercado em
plena ascensao, visto que seus cafés coloniais apresentam um expressivo fluxo de
visitantes, que € um atrativo bem interessante, tanto locais como de outras cidades e
regides. Além disso, partiu do interesse da pesquisadora em entender como a cultura
gastrondémica dos Cafés influencia no turismo da Colénia Witmarsum em Palmeira —
PR, e, por tratar-se de um local proximo e de facil acesso.

Para que o trabalho obtivesse um melhor resultado, o mesmo foi separado em
duas etapas, a primeira foi a pesquisa bibliogréfica e o levantamento de um referencial
tedrico sobre a tematica através de consulta em artigos ja publicados, revistas
cientificas e livros, pois de acordo com Pradanov e Freitas (2013, p. 53) “A pesquisa
exploratéria assume, em geral, as formas de pesquisas bibliograficas e estudos de
caso. E um levantamento bibliografico sobre o assunto”. Os temas abordados foram
o turismo gastrondmico, turismo cultural e turismo étnico, ligando tudo isso as
caracteristicas do turismo praticados na Colbnia Witmarsum. Ja a segunda parte foi
realizada uma pesquisa local, ou seja, foi utilizada o método de pesquisa in loco, onde
foram realizadas buscas sobre a histéria da Col6nia Witmarsum, a partir de fontes

bibliograficas requeridas no Museu Historico, onde foi possivel avangar nos estudos
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através de livros e informativos, para entender o contexto histérico local. Foram
também, realizadas visitas nos estabelecimentos escolhidos para estudo sendo eles:
o Edit's Koffee Hot e a Confeitaria Kliewer, para coletar dados através da aplicacao
de questiondrios aos proprietarios, em um primeiro momento. A partir disso, foram
realizadas entre os meses de abril a junho de 2019, a pesquisa com 0s visitantes dos
Cafés Coloniais a Confeitaria Kliewer e Edits Koffe Hof, ambos selecionados pela
pesquisadora pelo fato de serem os cafés coloniais que ficam mais préximos a entrada
da colbnia, ou seja, de facil deslocamento e também pelo curto periodo de tempo em
gue as pesquisas foram aplicadas.

Para a realizacao da pesquisa foram distribuidos e aplicados 350 questionarios,
pessoalmente, em torno de 17em cada local, durante varios finais de semana, ja que
€ nesse periodo que se concentra 0 maior numero de visitantes. Sedo assim, para
uma melhor compreensédo da pesquisa realizada com trezentos e cinquenta (350)
visitantes, durante os dias 18 e 19 de abril, 05, 12, 19 e 26 de maio e 09, 16, 21 e 22
junho de 2019, sendo todos no periodo vespertino das 13 h as 17 h, em visita aos dois
Cafés selecionados.

Foram coletados dados referentes aos locais com o objetivo de identificar o
perfil dos visitantes, tais como: de onde eles vém, o0 que eles relatam sobre esses
locais e se eles visitam outros locais de turismo existentes na colbnia, como
cervejarias, museu, igreja, etc. A pesquisa também teve cunho qualitativo, visto que
objetivou verificar o nimero de visitantes e os comentarios, opinides e expectativas
gue cada um tem sobre os locais pesquisados. A partir disso, foram realizadas a
tabulacédo dos dados e obtidos os dados da pesquisa.

Este estudo € apresentado em capitulos sendo que no primeiro aborda de
maneira tedrica as definigcbes e conceitos sobre o turismo étnico gastrondmico cultural
em seus subitens que no primeiro apresentam o turismo e turismo rural, 0 segundo
trata do turismo gastrondmico cultural étnico, o terceiro aborda o contexto histérico da

Colbnia Witmarsum. Na sequéncia € apresentado o resultado da pesquisa.

2. TURISMO RURAL ETNICO GASTRONOMICO CULTURAL
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Existem diversos conceitos sobre o que € turismo, ou seja, cada autor
apresenta seu préprio conceito, no entanto, a maioria concorda que representa o
deslocamento de pessoas, ndo s6 como ideia de lazer, mas compreendendo outros
fins, que contemplam outras atividades, como: turismo rural, ecolégico, gastronémico,
compras, religioso, aventura, passeios, eventos, entre outros.

Para conceituar o turismo, De La torre (1992, p. 15) assinala que,

[...] € um fendbmeno social que consiste no deslocamento voluntério e
temporario de individuos ou grupos de pessoas que, fundamentalmente por
motivos de recreacdo, descanso, cultura ou salde, saem de seu local de
residéncia habitual para outro, no qual ndo exercem nenhuma atividade
lucrativa nem remunerada, gerando mdltiplas inter-relagcdes de importancia
social, econdmica e cultural.

Percebe-se no conceito acima citado, aspectos inerentes do fendmeno
turistico, que essa manifestacdo social de deslocamento de pessoas esté voltada ao
conhecimento de outras culturas por meio de viagens, ocorre como algo voluntario e,
nao como um compromisso imposto pela sociedade que considerando que nenhuma
atividade possa ser como um elemento de geragcdo de rendas, sendo que esse
deslocamento pode ser individual ou em grupos.

O turismo consiste em diversos segmentos, que sao classificados em: turismo
de negdcios (turismo busca envolver a populacdo que viaja a trabalho, oferecendo
acomodacdes, entretenimento e servicos em estilo personalizado); turismo de eventos
(atrai pessoas que buscam participar de determinado evento congressos,
convencgOes, feiras, encontros e similares); turismo religioso (contempla grupo de
pessoas em prol de determinada religido); turismo cultural (atividade que possui
atrativo a culturade um determinado povo); turismo para idosos (possui atividades de
lazer para pessoas idosas); turismo de compras (deslocamento a centros comerciais
tendo como finalidade o consumo); turismo desportivo; turismo ecologico (turismo
sustentavel); turismo rural, turismo gastronédmico (BRASIL, 2015).

Considerando o turismo rural e o gastronémico que é o foco deste trabalho, a
procura por este tipo de turismo tem a ver com o lugar de encontro com a natureza,
ou seja, uma regido onde o tradicional ainda nao foi destruido pela urbanidade, a

natureza esta mais intacta, € um lugar onde o lazer € um dos pontos procurados pela
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tranquilidade, pelo convivio com o natural que se destaca pelo sentido de ruralidade.

Isso leva a compreensao do que Lima (2007) explica,

A relagdo intima com a natureza € um traco caracteristico da ruralidade e do
modo de vida rural, contrariamente ao modo de vida urbano. Sua razdo de
ser se expressa no contato permanente do camponés com a natureza, de
onde tira seus meios de subsisténcia e, principalmente, em funcdo desse
contato permanente, pela relacdo direta com o meio ambiente, que ao
preservar o ambiente natural, reproduz também o espaco de vida de seus
moradores (LIMA, 2007, p. 11).

E provavel que os turistas que procuram as localidades rurais procuram
tranquilidade, o que faz com que possam descansar e ao mesmo tempo desfrutar de
um pouco de paz, e das diversas possibilidades de conhecer a culinaria local,
diferentemente dos que vivem nas grandes cidades.

O proximo item destaca mais claramente no que consiste o turismo rural.

2.1 Turismo Rural

O Turismo Rural é uma modalidade do turismo, que possibilita aos turistas
vivéncias diretas com a natureza, contato com animais, com o verde das paisagens,
com plantacbes de frutas e verduras, com as tradicdes locais através de
hospedagens, da gastronomia entre outras atividades do ambiente rural (ALMEIDA,
2000).

O turismo rural ndo é tdo somente um conjunto de atividades desenvolvidas no
espaco rural. Para se caracterizar turismo rural € necessario uma infraestrutura
adequada, composta de atrativos, que se possa se constitua no chamariz de visitantes
com servi¢cos de qualidade e profissionais capacitados, para atender as necessidades
dos turistas. Algumas das caracteristicas do turismo rural devem ser observadas. Sao

elas,

a) Quanto a escala * Pequena escala — uma das principais caracteristicas do
Turismo Rural se refere a pequena capacidade de atendimento simultaneo
de turistas, de modo a permitir atendimento personalizado (sem espera, sem
filas, sem barulho, sem aglomeracfes) e a causar menor impacto ao meio.
b) Quanto a localizagdo *+ O empreendimento de Turismo Rural geralmente
esti situado em locais apraziveis, em propriedades cujas paisagens
tipicamente rurais materializem o imaginario do turista, em contraponto a
paisagem urbana.
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¢) Quanto as atividades agropecuarias * Outra caracteristica basica do
segmento € a manutencdo das atividades produtivas tradicionais da
propriedade e/ou das praticas e costumes relacionados a essas atividades,
ndo as abandonando em virtude do sucesso conseguido com o turismo.

d) Quanto a qualidade da paisagem * Conservagao dos recursos naturais —
manutencdo das condicdes dos mananciais, do solo, preservacdo ou
recuperacao da flora e da fauna nativas, inclusive dos aspectos paisagisticos;
» Conservagdo das caracteristicas arquitetdnicas e utilizacdo de materiais
construtivos tipicos da regido — utilizacdo de materiais, equipamentos e
servigos turisticos em harmonia com o meio rural; « Cuidados com as
instalacdes e lidas agropecuarias — cuidados que permitem ao turista
observar ou participar das rotinas das atividades tradicionais da propriedade,
sem descaracterizar o processo produtivo em fungdo de sua presenca.

e) Quanto aos aspectos culturais « Manutencdo dos elementos e das
estruturas tradicionais — manifestagGes folcléricas, culinaria, producéo
artesanal, técnicas construtivas, celebracdes, valores, modos de vida e ideais
das comunidades rurais, além de elementos que referendem a histéria da
regido e das familias.

f) Quanto a diversificagao dos servigos oferecidos * A diversidade de servigos
oferecidos ao turista depende da especificidade do ambiente, da economia,
da historia, das tradi¢cdes, da cultura popular, das caracteristicas étnicas, da
exploragdo agropecuaria, em relacdo a propriedade e a regido. O que é
oferecido ao turista varia em fun¢do do que é produzido ou é mais
caracteristico na propriedade ou na regiao (BRASIL, 2010, p. 23).

Estas caracteristicas vém de encontro com o que Andrade e Neto (2006, p.
113) apontam que para a atividade turistica se desenvolva como, a conservacao dos
recursos paisagisticos, a valorizacdo da producéao local e a infraestrutura para receber
e atender os visitantes adequadamente, pois, “[...] a clientela do turismo rural, em sua
maioria, provém dos grandes centros urbanos e busca no campo uma interacdo mais
intensa e direta com a natureza, a qual precisa ser preservada” (ALMEIDA, 2000, p.
10).

Andrade e Neto (2006, p. 113) ainda consideram que o turismo quando bem
organizado e com a participacao ativa e consciente dos moradores contribui para o
desenvolvimento da populacado local e regional, sem oferecer riscos a comunidade.
Araujo (2000, p. 71) afirma que, “[...] atualmente, ha uma consciéncia muito grande da
necessidade de se proteger o meio ambiente bem como o patrimdénio arquitetonico,
histérico e cultural do Pais”.

Percebe-se ai que desenvolver o turismo rural em uma comunidade é
importante a colaboracéo da populagéo local a fim de que n&o haja grandes impactos
no ambiente natural.

Como nao pode deixar de ser o turismo rural também envolve o turismo

gastrondmico, cultural, étnico local, o qual sera abordado no item que segue.
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2.2 Turismo gastrondémico cultural étnico

As técnicas alimentares sdo impregnadas de significados. Inicia-se pela
escolha do produto se é ou ndo comestivel até a maneira de preparar, servir e
saborear, desta forma € possivel descobrir as caracteristicas alimentares ligadas a
cultura e a sociedade de cada grupo étnico. O vinculo existente entre a cultura e a
alimentacdo evidencia que o consumo de alimentos € determinado por regras dos
grupos sociais (BRASIL, 2010).

Segundo Dias (2006), Vannucchi (1999) e Ortiz (1994), a cultura pode ser
entendida como um conjunto de valores em seus diversos aspectos como: morais,
materiais, intelectuais, de signos, de sistemas, estilos que distinguem uma civilizagao.
Estes valores séo definidos também pelos produtos que as comunidades produzem,
sdo e representam. Nestes sistemas complexos séo inclusas também as questdes
voltadas ao patrimoénio dos grupos sociais e em meio a isso tudo a base alimentar
que, deste modo, € um elemento da organizacdo social, das relacdes de
pertencimento a grupos da sociedade e do conjunto integrante da cultura e do
patrimdnio cultural.

Para Heidrich,

Trazer para a discussao o poder e a cultura é, neste momento, imprescindivel
porque do poder tem-se clara a instituicdo do que € tradicional, como o
territério estatal, por exemplo, mas sob a cultura, muito embora ela possa
evidentemente sofrer influéncias, ser resultado de dindmicas sociopoliticas, a
diversidade de hoje tem permitido surgirem dinAmicas concomitantemente
integradoras e fragmentadoras (HEIDRICH, 2008, p. 242).

Em se tratando de turismo e gastronomia, hdo ha como separar estas duas
atividades, uma vez que ao se deslocar para qualquer localidade em que se expresse
o turismo, é necessario para longa ou a curta permanéncia a alimentacdo, em que o
visitante, por vezes ndo pode evitar experimentar a cozinha local. Para Schluter
(2003), além de propagar a identidade de um povo, de maneira a tornar claras as
preferéncias, aversbes ou identificacdes. Estas, que acompanham os individuos
guando na imigracao, como forma de expor, portanto, uma cozinha de costume étnico
com destaque nas caracteristicas de uma cultura sélida, potencializando o sentimento

de pertencimento ao lugar de origem. E ainda de acordo com o0 mesmo autor,
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A gastronomia como patrimdnio local esta sendo incorporada aos novos
produtos turisticos orientados a determinados nichos de mercado, permitindo
incorporar aos agentes da prépria comunidade na elaboragdo desses
produtos, assistindo ao desenvolvimento sustentavel da atividade
(SCHLUTER, 2003, p. 16).

A alimentacdo é um fator importante nas visitas turisticas, pois através da
alimentacao oferecida na localidade visitada que seré possivel conhecer, visualizar e
sentir as tradicdes que ndo sdo ditas. A alimentacgdo significa também memoaria, atua
no imaginario do individuo, e esta associada a todos os sentidos visao, olfato, paladar,
tato e até mesmo a audicdo. E ainda, realca as diferencas, as semelhancas, as
crengas, 0s costumes e a classe social a que se pertence, por estar carregada de
marcas culturais.

Mascarenhas (2005) contribui quando diz que, de maneira geral, o turismo
gastronémico causa diversos efeitos positivos como: proporcionar atratividade para
turistas e visitantes; integrar a oferta turistica local, incentivar novos investimentos
para o lugar onde se desenvolve o turismo; oferecer possibilidades de geracdo de
empregos, de rendae de arrecadacdo de impostos; tornar-se um atrativo de
divulgacdo da cultura local; possibilitar o conhecimento técnico; proporcionar a
formacao de uma imagem positiva para a localidade onde esté instalado e a regido,
permitindo o resgate e a manutencédo da identidade e cultura local, propagando por
meio das atividades turisticas.

Como afirma Schluter (2003, p. 69), “a dimensdo social e cultural da
gastronomia determinou incorpora-la ao complexo emaranhado das politicas de
patriménio cultural”. Neste sentido, a forma como o turismo se emprega desse
patrimdnio define que a gastronomia alcance mais importancia a fim de promover um
destino e apreender correntes turisticas.

Portanto, compreende-se que a gastronomia consiste numa arte, desde a
escolha dos ingredientes, o preparo que exige conhecimentos e técnicas e 0sS
transforma em alimentos diversificados, também na degustacdo, que demanda um
paladar apurado e até mesmo refinado de quem se alimenta. Desta forma, a
alimentacao praticada como turismo local e regional expde a cultura, o0 modo de

preparar auxilia na preservacao dos costumes e no desenvolvimento de cada regiao.
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Furtado (2004) avalia que, o0s sujeitos estdo em busca de novos
conhecimentos, desejam degustar outros sabores, vivenciar outras culturas e a
gastronomia pode se destacar como motivo inicial, ou fundamental, para se conhecer
determinado local.

Assim, a gastronomia como produto, ou mesmo como um atrativo para se
conhecer determinada localidade, se revela interessante e significativo do ponto de
vista turistico, pois oferece a oportunidade de atrair turistas para o destino.

Em se tratando de cultura a gastronomia provoca a curiosidade nas pessoas e,
entendendo o turismo como intermediario capaz de satisfazer a curiosidades dos
turistas, também, imprime a ideia de status e classe social, ndo somente para o turista,
mas como também para toda a comunidade local (FURTADO, 2004).

Conforme Matias (2004), o ser humano demonstra sempre a inquietude por
viver situacfes de descobertas e de eventos importantes. Isso é possivel verificar
desde as primeiras civilizacbes, em que se encontram 0S primeiros registros de
deslocamentos de pessoas de um local ao outro, em que se agrupavam para tratar de
assuntos que interessavam a todos.

Para que ocorra o fluxo turistico € importante a presenca de atrativo,
considerando que a compreensao sobre atrativo turistico conforme Beni é “todo lugar,
objeto ou acontecimento de interesse turistico que motiva o deslocamento de grupos
humanos para conhecé-lo (1998, p. 271) ”. Sendo assim, a gastronomia local pode
ser considerada esse atrativo turistico que faz com que grupos de pessoas se
desloguem para uma determinada regiéo.

Para dar continuidade a este trabalho em seguida serd apresentado os
resultados da pesquisa abordando os aspectos histéricos da colonizacdo da Colénia

Witmarsum, bem como, a gastronomia dos cafés Coloniais

3. RESULTADOS DA PESQUISA

3.1 Aspectos Historicos e Culturais da Coldnia Witmarsum

A Colbnia Witmarsum € uma comunidade localizada no municipio de Palmeira

na regiao dos Campos Gerais e situa-se ha 60 km de Curitiba, capital do Estado do
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Parana (ACPMW, 2014). Essa coldnia rural € a constituida de aproximadamente 300
familias, sendo que a populacdo média € de 2.000 pessoas. Dentre esse numero de
moradores considera-se que 1.200 sédo alemdes menonitas!, os outros 800 possuem
outras denominagdes de cunho religioso (IBGE, 2010).

A imigracdo Menonita se deu por volta de 1870, quando uma lei russa, obrigava
o0 servico militar, situacdo em que 0S menonitas rejeitavam, provocando uma
imigragdo de 18.000 Menonitas para os Estados Unidos e Canada. Tal situagéo
tornou-se insustentavel na Russia com a revolucéo de Bolchevique de 1917, e o inicio
da perseguicdo religiosa. Em 1929, cerca de 6.000 Menonitas migram para a
Alemanha e 12.000 s&o enviados para a Sibéria por Stalin. E a partir de 1930, que
chegam os primeiros imigrantes para o Brasil que vieram diretamente da Russia e
Alemanha e desembarcaram na cidade do Rio de Janeiro, sendo direcionadas, em
principio na regido de Santa Catarina mais precisamente no Alto do Rio Kruel, atual
municipio de Witmarsum (ENNS; CAMARGO; KRUGER, 2000; PAULS, 2010).
Contavam, entdo, 141 familias menonitas, somando 802 pessoas. Entretanto, em
1951, devido a uma crise da agricultura nos nucleos de Santa Catarina, muitos destes
ja estabelecidos buscam novos espacos e fundam a Col6nia Witmarsum (nome dado
devido ao nome da cidade onde foram instalados anteriormente) em Palmeira — PR
(WITMARSUM COOPERATIVA, 2015).

ILUSTRACAO 1: Localizacéo da Colénia Witmarsum
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Legenda: Colb6nia Fonte: Google Heart
Witmarsdum — Palmeira PR Witmarsum - PR

Fonte: Elaborado pela autora. (2019)

Apos toda a movimentacdo de migracbes ocorridas com o povo alemao-
menonita no Brasil, ja citados anteriormente, formou-se, entao, a Colénia Witamarsum
em 1951, com a compra de 7.800 hc de terras da entdo Fazenda Cancela no municipio
de Palmeira-PR. Isso sO foi possivel, com a ajuda das instituicbes menonitas,
localizadas nos Estados Unidos e Canada (ENNS; CAMARGO; KRUGER, 2000).

Logo que se estabeleceram na Antiga Fazenda, os alem&es menonitas
organizaram-se e fundaram a Cooperativa Mista Agropecuaria de Witmarsum, esta
responsavel pelo crescimento econdmico da colbnia, sendo que a partir disso os (re)
imigrantes conseguiram se (re) erguer apds a chegada ao estado do Parana (ENNS;
CAMARGO; KRUGER, 2000).

Apébs 50 anos de sua chegada ao Parana, mais precisamente, na regido dos
Campos Gerais, e de um trabalho arduo nas lavouras e na criacdo do gado e com a
chegada da crise neste setor, a comunidade voltou-se para o setor de turismo.

Dentre os aspectos que contribuem para o turismo na Colénia Witmarsum tém-
se as Estrias Glaciais de Witmarsum, trata-se de um afloramento onde estéo
impressas caneluras na rocha (sulcos e cristas), denominadas de “Estrias Glaciais”,
formadas pela passagem de geleiras que existiram no periodo permo-carbonifero, ha
300 milhdes de anos, quando a América do Sul ainda estava ligada a Africa, a
Antartida, & Oceania e a India, formando um grande continente chamado de
Gondwana. Foram formadas pela movimentacdo das geleiras (PARANA, 2008). O

assoalho rochoso foi “riscado” pelos detritos rochosos contidos no fundo da geleira,
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formando as estrias. Durante o degelo, ficou o resultado deste avanco (estrias e
depositos de sedimentos) (PARANA, 2008).

De acordo com a visita realizada a Colonia Witmarsum possui um Centro de
Informacdes Turisticas que funciona todos os dias das 8h as 18 horas, onde é possivel
receber todo tipo de informacédo sobre a Coldnia. Entre os atrativos turisticos pode-se
destacar o Museu Historico de Witmarsum no qual contém objetos trazidos da Russia
e da Alemanha e que eram utilizados nos primeiros anos da sua colonizacgéo.

Entretanto, o que mais chama a atencéo dos turistas sdo os pontos onde se
concentram atividades de passeios, entretenimento e gastronomia. Conforme a
ACMPW (2001, p. 31) “Localizada em regidao geograficamente privilegiada e
possuindo tradicdo e cultura para apresentar aos visitantes, o turismo € uma fonte
alternativa de receita”.

Entre as atividades turisticas que sao caracteristicas mais marcantes dentro da
Colbnia Witmarsum encontram-se loja de artesanatos (com objetos decoracao,
brinquedos pedagdgicos, moveis provencais e relégios Cuco originais importados da
regido da Floresta Negra, na Alemanha); pousadas aconchegantes; lugares de
diversao e lazer como a Ponyland que funciona desde 2016. A area da Ponyland é
bastante extensa e pode ser apreciada através de um mirante, pois é planejada e
organizada para atender turistas que por ali passam de forma a dar um clima
acolhedor e bucdlico. Apresenta um cenério de arvores, lago, cachoeira, além do
restaurante para o almoco e café colonial tipico alemao simples no periodo da tarde.
O que a torna o local interessante € 0 contato e 0s pequenos passeios das criancas

com 0s poneys, dai o nome Ponyland.

3. 2 Gastronomia Local

Conforme o que foi observado e pesquisado em sites e folders a gastronomia
da Colbnia Witmarsum conta com a feira do produtor, aos sabados, que oferece
variedade (paes, broas, geléias (de jabuticaba, physalis, amora, morango), requeijao,
gueijos, massas frescas, bolachas caseiras, conservas, doces, tortas, salgados
tipicos, sendo tudo, de producdo artesanal; restaurantes com diversas op¢des para
almocgar na colonia, incluindo a tipica comida alemé sendo eles: Restaurante Bierwit,

Bauernhaus Restaurante, Restaurante Bela Vista, Restaurante Frutilhas Lowen, que
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oferecem pratos tipicos como (Einsbein (joelho de porco), puré de maca, chucrute,
Schnitzel (milanesa de boi, porco ou frango) Maultaschen (ravioli de carne na
manteiga), além de outras iguarias, Belé Pizzas e Rancho Texano (estes dois ultimos
s6 funcionam a noite, opcdo para quem passar a noite na colbénia). Outros atrativos
gastronémicos também tém seu espaco dentro da Colénia Witmarsum que S&o 0s
Cafés coloniais, quatro (4) no total sendo eles: Confeitaria Kliewer, Confeitaria Lecker,
Café Colonial sabores da Coldnia e o Café Colonial Edit's Kaffee Hof.

No mesmo viés da gastronomia, a Colbnia Witmarsum conta com uma
Cervejaria Usina Malte que oferece algumas opc¢des de cervejas e chopes artesanais,
e proporciona eventos como a Bierfeste, a Volksfest (festa do povo) que é considerada
a festa mais tradicional da Col6nia Witmarsum, regada a muita cerveja e comidas
tipicas, o Arraid do Alemén, entre outras. A cerveja da Usina Malte pode ser
encontrada em diversos estabelecimentos da colonia.

Vignat (2008, p.14) considera que,

A comunidade local tem um papel essencial no desenvolvimento turistico.
Todos nés, agentes locais, podemos e devemos aproveitar o turismo para o

crescimento pessoal e profissional. Quanto maior nosso envolvimento na
din&mica do turismo, maior sera a qualidade da nossa oferta [...]

Sendo assim, o turismo representa-se como um grande aliado na economia ha
comunidade da Colbnia Witmarsum e, paralelamente, sua pratica repercute em
transformacdes, e ainda, nos eixos sociais e ambientais, abrangendo de forma
absoluta a base do desenvolvimento (ENNS; CAMARGO; KRUGER, 2000).

Conforme assegura Pauls (2011, p. 241) “Hoje, Witmarsum € um lugar para ser
feliz [...]. E um 6timo espaco para trabalhar e viver, para descansar e para o lazer, em
perfeita harmonia com o meio ambiente. Aqui a alma do povo respira liberdade [...].

O turismo local envolve diversos atrativos e, estd cada vez mais presente nas
atividades da Colbénia Witmarsum, o que faz com que a comunidade se situe na rota

do turismo do Estado e que traz grandes beneficios para a comunidade.
3.3 Dados coletados e resultados da pesquisa
A realizacdo da pesquisa deu-se a partir de observagdo e da entrega de

questionarios para alguns turistas que visitavam o local. Os questionarios semi-
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estruturados, com questdes para serem respondidas de forma objetiva e semi-objetiva
foram entregues, pessoalmente, apos a permissao dos visitantes abordados de forma
respeitosa, durante os finais de semana (sdbados e domingos) e feriados, quando
havia a concentracéo de maior nimero de visitantes no local, sendo que o nimero de
questionarios entregues foi em torno de 35 e 36 a cada dia distribuidos nos dois
estabelecimentos. Foi entregue o questionario a dois proprietarios de diferentes
estabelecimentos escolhidos, ou seja, o foco da pesquisa concentrou-se no Edit’s
Koffee Hof e na Confeitaria Kliewer onde os questionéarios foram distribuidos para os
visitantes dos dois locais conforme a autorizac&o dos proprietarios.

Dos dados coletados na pesquisa onde foi possivel identificar os locais de
oferta de cafés coloniais na Col6nia Witmarsum localizada na cidade de Palmeira —
PR, para dar continuidade no trabalho. Da mesma forma, verificou-se a disponibilidade
das variedades oferecidas de maneira a identificar, na percepcao dos proprietarios no
gue se refere essa atividade gastronémica e a possibilidade de desenvolvimento com
base neste segmento de atividade turistica.

Durante a pesquisa realizada foi observado que os Cafés Coloniais da Colénia
Witmarsum apresentam comidas “tipicas” oferecendo diversas op¢des que derivam
da gastronomia alema, que utilizam condimentos e diversos produtos naturais
proporcionando qualidade e sabor aos produtos oferecidos e que atraem muitos
turistas nos Cafés Coloniais e confeitarias ali existentes.

Os cardapios oferecidos pelos Cafés Coloniais e Confeitarias contam com uma
variedade de iguarias feitas pelos préprios administradores e também pelos seus
auxiliares no servigco de confeccdo dos alimentos. As iguarias confeccionadas séo
originarias de insumos locais como (frutas, verduras e legumes, condimentos, leite e
seus derivados, graos e outros) sédo colhidos nas propriedades dos administradores,
ja que se trata de propriedades rurais. Com esses produtos sdo confeccionados doces
e salgados (bolos, tortas, cucas, paes, broas de origem alema, geleias, doces,
linguicas, salames, queijos coloniais, etc.) adaptados a gastronomia brasileira. Tudo
isso servido com café, sucos de frutas naturais, chas, etc.

Dentre as op¢des de Café Colonial na Colénia Witmarsum foram observados
0S seguintes estabelecimentos:

A Confeitaria Kliewer de propriedade de Hans e Gertrudes Kliewer, fundada ha

mais de 2 (duas) décadas. Conforme os relatos dos proprietarios e de moradores tém
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seu estabelecimento lotado todos os finais de semana, no entanto, oferece o servico
de terca-feira a domingo.
Na entrada do estabelecimento da Confeitaria Kliewer sao utilizadas placas

bem criativas.

Figura 1: Placa de boas vindas

Fonte: Autor (2019)

Durante a observagéo percebeu-se que ambiente possui espaco externo para
que os clientes se sintam a vontade, com uma area de lazer para as criangas.
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Figura 2: Area externa Confeitaria Kliewer

Fonte: Autora (2019)

O café é servido completo ou em por¢des conforme a opcéo do cliente como
pedacos de bolos, de tortas, strudel, chas, café, de acordo com a preferéncia dos
mesmos. Outros produtos que podem ser adquiridos para levar para viagem como:

bolachas, paes, geléias, entre outros produtos.

Figura 3: Buffet Salgados Confeitaria Kliewer

Fonte: Autora (2019)
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Figura 4: Bufet doces Confeitaria Kliewer

Fonte 4: Autora (2019)

Conforme os proprietarios da Confeitaria Kliewer garantem, tudo é feito com
receitas alemas originais. E ainda, como foi observado, para alegrar os turistas do
estabelecimento o proprietario entretém seus visitantes com musicas alemas tocadas
com gaita por ele proéprio.

Outro estabelecimento também visitado e onde foi realizada a maior parte das
pesquisas é Edit's Kaffee Hof de propriedade de Edite Boldt que fica mais préximo da

entrada da Col6nia pela BR 277, na entrada.
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Figura 5: Placa de referéncia Edit’'s Koffee Hof

Fonte: Autora (2019)

Ali observou-se que o custo-beneficio é adequado. No Café Colonial de
propriedade de Edite Boldt, a sua gastronomia é bastante diversificada, pois oferece
o café, leite sucos e chas, sempre na tentativa de melhor agradar e, com grande
variedade de receitas de origem alemd como: apfelstrudel, bolos e tortas como:
(morango, maracuja, coco, nozes maca, amendoim e outras) na composicdo dos
produtos é utilizada nata, cheesecake, broas, pées, bolachas, linglicas, patés,
gueijos, requeijdo, manteiga, nata, e duas sopas tradicionais de origem alema,
incluem em seu cardapio iguarias brasileiras como: pdo de queijo, coxinha e

pasteizinhos.
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Figura 6: Buffet de paes e salgados Edit’ Koffee Hof

Fonte: Autora (2019)

Esta imagem a seguir apresenta a variedade de iguarias doces do bufet. Edit’s
Kaffee Hof.

Figura 7: Buffet de doces Edit’s Koffee Hof

Fonte: Autora (2019)

Seguem as geléias:
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Figura 8: Buffet de geléias e cremes Edit’s Kaffee Hof

Fonte: Autora (2019)

O Edit’s Kaffee Hof oferece, ainda, diversos doces, geléias de frutas, mel, sucos
que podem ser adquiridos para viagem. O estabelecimento permanece aberto durante
a semana para a venda dos produtos

Durante a visita, foi possivel perceber que o ambiente é adequado ao seu
propasito, arejado preservando a tradicdo da cultura alema. A disposicao do Buffet
permite a circulacao confortavel para os clientes que podem se servir conforme o que
desejam. Os utensilios utilizados para o café ficam a disposicdo do visitante para que
0 Mesmo possam se servir a vontade.

Tem seu espaco externo tem amplo estacionamento, parque para as criangas
se divertirem, e ainda um trem percorre a propriedade encantando os turistas,

principalmente, as criangas.

Figura 9: Ambiente externo

Fonte: Autora (2019)
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O que chama a atencdo sdo os cuidados e a preservacdo, pois, pode-se
aproveitar a visita passeando pela propriedade, pois tem muito verde, o que
proporciona uma sensac¢ao de paz e tranquilidade para quem ali visita. Funciona aos
sabados, domingos e feriados, 10h as 21h, mas também aceita agendamento de
grupos de clientes durante outros dias da semana.

Os dois estabelecimentos que oferecem o Café Colonial pesquisados séo
procurados por turistas, pois, tem uma infraestrutura adequada, apresentam um
servico de qualidade, tem uma equipe de atendimento preparada, no entanto, o
diferencial pode ser percebido no espaco externo.

Enquanto, a Confeitaria Kliewer possui um espaco limitado, principalmente,
guando se trata de passeios no entorno, ja o café colonial Edit's Kaffee Hof, possui
amplo espaco externo convidativo a passeios,

A partir daqui, seguem os gréaficos resultantes da pesquisa realizada nos Cafés
selecionados com as consideracdes a partir de questionario realizado conforme
Apéndice.

Quanto a origem dos visitantes observou-se neste item que os visitantes da
Coldnia Witmarsum e seus Cafés Coloniais sao turistas, em sua maioria, do Estado
do Parana, mais precisamente da cidade de Curitiba e regido metropolitana. No
entanto, outros turistas sdo advindos de diversas regides do Estado do Parana e

também de outros Estados do pais.

Grafico 1: Local de origem dos visitantes

Estados de origem dos visitantes

4% 4%2%

M Parana
H S3o Paulo
Santa Catarina

M Outros Estados

Fonte: Autora (2019)
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A idade dos visitantes é diversificada, no entanto, observa-se no grafico que a
grande maioria esta na faixa dos vinte (20) anos e quarenta (40) anos, o que
demonstra que este publico é o que tem maior interesse e disposicao para atividades

ligadas ao turismo e a gastronomia local.

Grafico 2: Dados sobre a idade dos visitantes

Faixa etaria dos visitantes

4% 3% m Entre 20 e 25 anos

m Entre 26 e 30 anos
6%

= Entre 31 e 35 anos
Entre 35 e 40 anos
m Entre 41 e 45 anos
m Entre 46 e 50 anos
Entre 51 e 55 anos
Entre 56 e 60 anos
Entre61 e 65 anos

Fonte: Autora (2019)

Conforme os dados coletados foi possivel perceber que a maioria dos visitantes
vem acompanhada da familia seja, de esposas, esposos, filhos e outros membros da
familia, mas também ha um grande fluxo de visitantes que vém acompanhados de
amigos e até em companhia de pessoas com as quais tem uma relacao por afinidade
de interesses, como é o caso de excursionistas e de motoqueiros que formam um

grupo diversificado.
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Gréfico 3: Companhia para as visitas

Estava acompanhado de

B Amigos

M Familia

m Excurs3o (aproximedamente 40
pessoas)

B Grupo de Motoqueiros

B Somente com esposa ou esposo

Fonte: Autora (2019)

De acordo com os dados tabulados, a gastronomia € um fator de grande
influéncia sobre a decisdo de muitos dos visitantes da Colonia Witmarsum e seus
cafés, outros, entretanto, consideram a visita como um todo, ou seja, conhecer 0s
pontos turisticos é considerado uma importante fonte de prazer e satisfacdo durante
a visita. Para a porcentagem que optou pelo ndo como respostas, algumas
responderam que pelo fato de estar fazendo turismo por lugares proximos e até
mesmo no local optaram por visitar a Col6nia e obtiveram éxito em encontrar um lugar
para alimentar, sem gue em nenhum outro momento tivessem esse propaosito. Outras

responderam gque estavam em visitas na Col6nia optaram por visitar também os cafés.

Grafico 4: Sobre ainfluéncia da deciséo para visita

Gastronomia local influenciou na
decisao da visita

ESIM
m NAO
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Fonte: Autora (2019)

Conforme com os dados do gréafico, a maioria dos visitantes retorna a Col6nia,

para passear e entrar em contato com a natureza, e também voltam para com a

intencdo de aproveitar os Cafés Coloniais, que conforme salientam tém muita

diversidade de quitutes e um bom custo beneficio.

Grafico 5: Sobre o niUmero de visitas que os entrevistados ja realizaram nos Cafés Coloniais

estudados

Numero de visitas ao Cafés Coloniais
em estudo

W12 Vez
B 1a3Vezes
4 a 5Vezes

B "6 ou mais Vezes

Fonte: Autora (2019)

Neste grafico é possivel perceber que os turistas que visitam os cafés também

apreciam outros atrativos na Coldnia Witmarsum, iSso comprova que o interesse pelo

turismo gastrondmico € em boa parte o que mais chama a atencao dos visitantes para

a regiao.
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Grafico 6: Atrativos da Col6énia Witmarsum

Visita a outros lugares atrativos na
Col6onia Witmarsum

uSIM
mNAO

Fonte: Autora (2019)

Os lugares procurados pelos visitantes sao bem diversificados o que demonstra
seus interesses, suas diferentes maneiras de conhecer lugares, fazer turismo, e de se

divertir.

Gréfico 7: Outros lugares mais visitados durante a passagem pela Coldnia Witmarsum

Lugares que turistas visitam na Colonia
Witmarsum

m Centro de informacdes
turisticas

= Museu

= Ponyland

m |greja Menonita Alema

m Cervejaria

m Witmar Zoo

= Qutros

Fonte: Autora (2019)

A motivacdo por parte de proprietarios para que seu cliente visite outros
atrativos na Colbnia Witmarsum € de grande importancia para os turistas e, revela o
quanto a comunidade estd interessada em fazer o melhor para incentivar o setor

turistico da regiao.
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Gréfico 8: Motivagdo por parte de proprietarios para visitas em outros locais dentro da Colénia
Witmarsum

Durante a visita aos Cafés Coloniais foi
motivado a visitar outros atrativos na
colonia

mSIM
m NAO

Fonte: Autora (2019)

No que se refere ao motivo da visita, sdo varias as respostas dadas pelos
visitantes, no entanto, foram selecionadas algumas delas, sendo que a maioria tem
relacdo com a gastronomia local, seguido pelo motivo de turismo, ou seja, conhecer o
gue existe no local é considerado um fator importante para os visitantes o que nao
descarta também o interesse pela gastronomia. Dados importantes se referem ao
passar o dia com a familia em lugar tranquilo e comida boa faz parte das preferéncias

de visitantes, segue o quadro.

Quadro 1: Dados do motivo da visita

Motivo da Visita

Gastronomia
Apreciam o local
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Passagem pela Regido

Passeio com a familia

Feriados

Aproveitando visitas a parentes na cidade

Turismo

Fonte: Autora (2019)

No que diz respeito ao grau de satisfacdo sobre a gastronomia oferecida nos
locais pesquisados (Edit’'S Kaffee Hof) e (Confeitaria Kliewer) o que pode-se perceber
€ que todos os visitantes se mostram satisfeitos com o que Ihes é servido no buffet
do café e, a0 mesmo tempo se sentem satisfeitos com o atendimento que lhes é

dispensado.

Quadro 2: Representa a opinido dos visitantes sobre a gastronomia dos Cafés Coloniais
Pesquisados

Consideracédo sobre a gastronomia dos Cafés Coloniais
Comida boa
Maravilhosa
Excelente
Otima (variedade de comidas tipicas)
Peculiar
Deliciosa
Interessante
Diferentes

| 6 |
| 7 |
8

Fonte: Autora (2019)

A maneira como um povo se alimenta diz muito sobre um povo o que se revela
como um patrimbnio cultural significativo para a atividade turistica. Assim, a
gastronomia oferecida nas suas diferentes especificidades adquire um papel de
relevancia nas viagens e passeios como uma funcdo experimental, na qual os
visitantes procuram conhecer e degustar os pratos da culinaria, tipicos de uma regiao,

percorrer rotas, que apresentem empreendimentos gastronémicos dos diferentes

39



destinos, 0 que se tem se constituido como uma experiéncia turistica na qual as
pessoas tém demostrado interesse.

Para Schiter (2003) alimentacdo é um processo consciente que se ajusta
conforme as normas de cada cultura, no qual o individuo € socializado desde seu
nascimento. Ja o conceito da alimentac&o implica aos processos nutritivos e o controle
dietético, como marco cultural e social em que se localizam essas normas e
comportamentos alimentares.

Da mesma forma, os diferentes elementos gastronOmicos podem ser
empregados como atrativos turisticos e a sua utilizacdo e de outros elementos
culturais que compde as atividades turisticas deve abranger a comunidade local em
seu potencial de desenvolvimento visando a valorizacdo de suas caracteristicas
culturais.

A percepcéo dos proprietarios revela que a presenca dos Cafés Coloniais, com
oferta de produtos de origem alema se constitui numa forma de valorizacéo da cultura
e da tradicdo, o que consequentemente favorece a populagdo local, tanto no
desenvolvimento, como na motivagcdo que permite aos integrantes da comunidade
participarem do processo, trazendo orgulho e respeito de suas origens.

Conforme Schulter, (2003), a gastronomia como patrimbnio local esta
incorporada aos novos produtos turisticos dirigidos a determinados nichos de
mercado, permitindo incorporar a pessoas da prépria comunidade na elaboracéo
desses produtos, acompanhando o desenvolvimento das atividades.

As iguarias oferecidas nos Cafés Coloniais visitados apresentam diversas
caracteristicas de origem alema, entretanto, para agradar a todos os paladares sao
servidos diversas comidas que ndo sdo provenientes da origem alema, o que
demonstra a preocupacédo dos proprietarios em servir a todos sem distingao.

A gastronomia como patriménio referencial de um lugar esta se tornando uma
forma de alcancar o diferencial em termos de roteiros, se tornando um produto turistico
com grandes possibilidades no mercado competitivo (SCHULTER, 2003).

A gastronomia local oferece expressa nos sabores e aromas dos pratos e das
bebidas serve para enriquecer a vivéncia turistica gastrondmica, permitindo uma

experiéncia Unica, possibilitando a agregacao do valor atrativo turistico
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CONSIDERACOES FINAIS

Com o trabalho realizado, as visitas juntamente com as pesquisas, foi possivel
compreender a importancia dos Cafés Coloniais da localidade de Witmarsum —

Palmeira — PR representam a valorizagao da identidade cultural alemé&, seus saberes,
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Seus espacos e sua gastronomia 0 que permite a aproximacdo com a historia, a
memoria de seus antepassados.

O setor de turismo vem crescendo na regido e atraindo turistas de diversos
lugares, como forma de lazer e de conhecimento, no entanto, no caso da Colbnia
Witmarsum, a gastronomia apresentada, nos cafés coloniais e confeitaria, que séo
mais procurados durante as visitas, por oferecerem a oportunidade de conhecer os
hébitos alimentares da Colbnia trazida pelos seus ancestrais.

O turismo em determinados locais da regido apresenta-se como forma de
mostrar aos visitantes a preservacao de caracteristicas peculiares da comunidade,
através da cultura, dos costumes, da religiosidade, do modo de vida da comunidade
e dos habitos locais, além da sua gastronomia, que contribui fortemente para o
desenvolvimento econdémico e social da comunidade.

A presenca dos cafés coloniais na Colénia Witmarsum, vem aos poucos se
consolidando como valorizacdo dos saberes e dos fazeres na sua identidade local,
ainda que nao se institua como a principal atividade, visto que existem outros atrativos
que compde as atracles turisticas local, como pousadas com atividades de lazer,
museu, eventos culturais como a Volksfest, e outras atividades gastronémicas como
0S restaurantes que apresentam em sua gastronomia pratos tipicos. Desta forma, a
participacdo efetiva da comunidade local amplia o reconhecimento e a valorizacao do
patriménio, ao mesmo tempo em que da sentido de pertencimento e a cultura herdada
dos antepassados.

Assim, como patriménio da Colénia Witmarsum, a gastronomia oferecida nos
Cafés Coloniais apresenta-se como produto turistico, associada a paisagem e a
hospitalidade de seus proprietarios e moradores da comunidade, na maneira como
valorizam os costumes e suas vivéncias, representam o foco das atividades turisticas
ali desenvolvidas e elemento significativo capaz de valorizar identidade cultural e

trazendo beneficios para toda a comunidade.
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APENDICES

APENDICE 01

QUESTIONARIO REALIZADO COM OS PROPRIETARIOS DOS CAFES.
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1- Os visitantes do seu estabelecimento procuram saber ou conhecer sobre os
atrativos da Col6nia?

2- Vocé de alguma forma incentiva os visitantes a visitarem outros atrativos da
Colonia?

3- Qual a sua percepcdo em relacdo a busca dos visitantes pelo seu café?

4- Vocé acredita que seu estabelecimento de alguma forma contribui para

0 aumento do fluxo turistico na Colénia?

5- Vocé pensa em expandir ou melhorar, de alguma maneira, 0 que ja possui e o que

é ofertado aqui, em gquestéo de infraestrutura e de variedade de produtos?

APENDICE 2

QUESTIONARIO REALIZADO COM VISITANTES DOS CAFES
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Este questionario serve de instrumento para coleta de dados para o Trabalho
de Conclusdo de Curso da académica Elisama Candéo de Andrade, sob orientacéo
da Professora Doutora Larissa Mongruel Martins de Lara, da Universidade Estadual
de Ponta Grossa - UEPG, do departamento de Turismo.

O objetivo do trabalho € analisar a importancia da gastronomia dos Cafés

Colbniais da Colénia Witmarsum em Palmeira - PR, para com o turismo local.

Local de residéncia:

Motivo da visita:
Idade:

Viajou acompanhado? Por quem?

ok~ 0N PR

A gastronomia local influenciou na sua decisdao em visitar a Colonia Witmarsum?
Sim () N&o ()

6. Quantas vezes ja visitou o local?

1() 2a3() 4a5() 6 ou mais ( )

7. Recomendaria o local? Por que?

Sim () Nao ()

8. O que acha da gastronomia local?,.

9. Visitou algum outro local/atrativo além dos Cafés Coloniais? Se sim, quais?
Sim () Nao ( )
Museu ( ) Cervejaria ( ) Igreja ( ) Outros ( )

10. Em sua visita ao café colonial vocé foi motivado de alguma forma a conhecer os
demais atrativos locais?
Sim () N&o ()
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