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1. INTRODUCAO
A avaliacéo institucional da Universidade Estadual de Ponta Grossa (UEPG) de
2021 realizou-se nos meses de novembro e dezembro do corrente ano. Neste ano, o
questionario contemplou dois eixos e quatro dimensdes, do Sistema Nacional de
Avaliacdo da Educacédo Superior (SINAES), Lei 10.861/2004. A avaliacao foi
planejada pela Comisséo Prépria de Avaliacdo (CPA), em conjunto com a Diretoria de
Avaliacdo Institucional (DAI), diretoria estd ligada a Proé-reitoria de Planejamento

(PROPLAN). As dimensdes avaliadas encontram-se no Quadro 1.

Quadro 1. Eixos e dimensdes avaliados no questionario de auto avaliacao
institucional de 2021.

Eixo Dimenséao

Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a

B . Extenséo
1. Politicas Académicas

Comunicacao com a Sociedade

Politica de Atendimento aos Discentes

2. Politicas de Gestao Organizacgéo e Gestao da Instituicdo

3. Dimenséao Especial Pandemia da Covid - 19

A partir do Relatério Geral, o qual tem como objetivo apresentar uma sintese

referente ao processo de autoavaliacdo institucional, tabularam-se os dados
especificos de cada Setor de Conhecimento, a partir das respostas dos discentes,
tanto da modalidade presencial quanto a distancia (graduacéo e pds-graduacédo), dos
tutores, dos docentes e dos agentes universitarios, para apresenta-los em reunidées
setoriais. Nas apresentacdes setoriais, a CPA sempre foi questionada sobre o destino
dos dados apresentados.

Neste contexto, atendendo a uma demanda da comunidade universitaria, o
intuito do presente relatorio € evidenciar o que a UEPG faz com os resultados da
avaliacao institucional e quais as possiveis mudancas observadas a partir dela.

Desta forma, tabulamos os dados que pudessem estar articulados com cada

orgéao (pro-reitorias e 6rgdos suplementares) da Instituicdo. E assim, foi solicitado aos



referidos 6rgdos e pro-reitorias que analisassem os dados e encaminhassem as
seguintes informag0des, a CPA:
e Acoes ja realizadas pelo seu 6rgao que contemplam os resultados/ demandas
da avaliacao institucional;
e AcgbOes que estdo sendo realizadas pelo seu 6rgéao e que atendem os
resultados/ demandas da avaliacao institucional;

o Acdbes que serao realizadas a partir dos resultados da avaliagio institucional.

Desta forma, exple-se a seguir, as acdes desenvolvidas por cada um dos
orgdos envolvidos no processo de auto avaliacdo institucional de 2021 (separado por
pro-reitoria e Orgdos suplementares). As pro-reitorias envolvidas nesta fase do
processo de autoavaliacdo foram as de Assuntos Administrativos (PROAD), de
Planejamento (PROPLAN), de Graduacdo (PROGRAD), de Assuntos Estudantis
(PRAE), de Pesquisa e Pdés-graduacdao (PROPESP), de Extensdo e Assuntos
Culturais (PROEX) e a de Recursos Humanos (PRORH). Ja os o6rgaos
complementares envolvidos foram: a Coordenadoria de Comunicagcdo (CCOM), a
Agéncia de Inovacdo e Propriedade Intelectual (AGIPI), o Escritério de Relacdes
Internacionais (ERI), o Nucleo de Tecnologia da Informacdo (NTI), o Nucleo de
Tecnologia e Educacdo Aberta e a Distancia (NUTEAD), a Prefeitura do Campus
(PRECAM), o Colégio Agricola Augusto Ribas (CAAR), o Hospital Universitario
Regional dos Campos Gerais (HURCG), a Ouvidoria, a Reitoria e a Procuradoria
Juridica (PROJUR).

Vale ressaltar que uma mesma dimenséao pode aparecer mais de uma vez, ou
ndo aparecer, de acordo com a sua afinidade com a pro-reitoria e/ou 6rgao

suplementar envolvido.



2. ESCRITORIO DE RELACOES INTERNACIONAIS (ERI)

Os dados enviados ao Escritorio de Relagbes Internacionais (ERI) foram
separados de acordo com o segmento (agentes universitarios, discentes, docentes e
tutores). As dimensdes avaliadas no ERI foram: Organizagao e Gestéo Institucional e
Politica de Atendimento aos Discentes e a avaliacdo dos resultados revela o que

segue abaixo.

Dados qualitativos
Desse modo, o 6rgao ERI informa o que segue abaixo.
e Acdes QUE ESTAO SENDO REALIZADAS, e que atendem os resultados/
demandas da avaliacao institucional
- Realizacao do “Projeto a UEPG no mundo e o mundo na UEPG”;
- Atendimento de alunos presencialmente e por diversos outras meios;
- Comunicacédo quase que exclusiva por e-mail e telefone institucional,
- Pedido de numero de WhatsApp institucional para oficializar interacées por meio
dessa rede social;
- Todos 0s processos internos sdo marcados como publicos;

- Ampla divulgacao das questdes internas do ERI pelo site e redes sociais.



